Smlouva o poskytovani verejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci spolecnosti GREPA Networks s.r.o.

Grepa

Cislo smlouvy: [ 2056806101 | ﬂetWO flé.f

Uzaviena dne: [06.02. 2024 |
ID klienta: [8791 |

Poskytovatel

GREPA Networks s.r.o., Zitna 2324/16, 466 01 Jablonec nad Nisou, IC: 25492900, DIC: CZ25492900,
Banka: ¢.u.: 2291104131/8040

Ucastnik

Jméno: | Centrum sociélnich sluzeb Jablonec nad Nisou, p.o. |
1C: | 43256503 | Zastoupeny/a: | |
DIC: | | Kontaktni osoba: | |
RC: | | Telefon: [ (+774) 722-940 |
Ulice: [ Emilie Floridnové 1736/8 | Mobil: | |
Meésto: | Jablonec nad Nisou | E-mail: | reditel@centrumjablonec.cz |
PSC: [ 46601 |

1. Predmét smlouvy

1.1.Tato Smlouva umoziuje sdruzit poskytovani vice Sluzeb Poskytovatele pod jednou zastresujici smlouvu.

Sluzby samotné jsou pak stranami Smlouvy dohodnuty v jednotlivych specifikacich sluzeb. Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje
poskytovat Uéastnikovi Sluzby dohodnuté ve specifikacich sluzeb a Ucastnik se touto Smlouvou zavazuje platit cenu

za poskytovani sluzeb.

1.2. Podminky pro poskytovani Sluzeb, stejné jako prava a povinnosti smluvnich stran jsou, kromé této smlouvy, stanoveny v nize
uvedenych dokumentech a),b),c) a d). V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi jednotlivych Dokumentt, maji prednost Dokumenty
v nasledujicim poradi:

a) Specifikace sluzeb (,Specifikace”), ktera je nedilnou soucasti této smlouvy a je podepsana obéma smluvnimi stranami. Novéjsi Specifikace,

kterd se tyka stejné Sluzby, md prednost pred starsi.

b) Aktuélni VSeobecné podminky poskytovani verejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci spole¢nosti GREPA Networks s.r.o. (déle

jen ,Podminky“) dostupné na webovych strankach www.grepnet.cz a na vSech pobockach a obchodnich mistech Poskytovatele.
¢) Provozni podminky.
d) Aktualni cenik sluzeb (,Cenik”), pokud neni cena stanovena jinym zptisobem.

2.Podklady pro fakturaci

Fakturacni adresa: | Emilie Florianové 1736/8, 46601 Jablonec nad Nisou

Zptisob zasilani vyaétovani: O pisemné na adresu: .
0O elektronicky na emailovou adresu:

3. Zavérecné ustanoveni

3.1. Cislované dodatky ke Smlouvé budou vypracovany na zakladé pozadavku nékteré ze smluvnich stan. Veskeré zmény lze provadét pouze pisemné.
Dal$i sluzby, nebo zmény stavajicich Sluzeb, poskytovanych Poskytovatelem mohou byt Ugastnikem pozadovény formou vyplnéni nové Specifikace. Po
akceptaci ze strany Poskytovatele se nova Specifikace stavé soucasti Smlouvy

3.2. Ugastnik podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze se seznémil a souhlasi s obsahem dokumentti dle ¢l. 1.2

3.3. Jednotlivé sluzby podle Specifikaci je mozné ukoncit samostatné v souladu s dobou jejich poskytovéni.

3.4. Je-li Smlouva sjednéna na dobu uritou a zadnd ze smluvnich stran nedoru¢i druhé strané nejpozdéji 30 dnli pred uplynutim sjednané doby
doporucenym dopisem na adresu nebo emailem vypovéd smlouvy, je smlouva za shodnych podminek automaticky prodlouzena o stejnou dobu trvani.
Tento odstavec plati pro pravnické a podnikajici osoby.

3.5. Je-li smlouva sjednana na dobu uréitou, informuje Poskytovatel Ugastnika o bliZicim se ukonéeni smlouvy a o moznostech jejtho prodlouzen{
zplisobem, ktery si zvolil pro zasilani vytiétovani, a to nejdtive 3 mésice a nejpozdéji 1 mésic pred uplynutim G¢innosti smlouvy. Pokud Ucastnik
neudéli svlij prokazatelny souhlas s prodlouzenim na dobu urcitou, prechazi smlouva ve smlouvu na dobu neur¢itou. Tento odstavec plati pouze pro
Spotrebitele, Mikropodnik, Maly podnik nebo Neziskovou organizaci.

3.6. Skon&i-li smlouva sjednana na dobu uréitou do t¥f mésicti od uzavieni Smlouvy pied¢asné, a to z diivod? spo&ivajicich na strané Ucastnika, je
Utastni povinen uhradit sjednanou smluvn{ pokutu. Vjse pokuty je uréena jako 1/20 sou¢tu mési¢nich plateb za sluzby zbyvajicich do konce sjednané
doby trvani smlouvy nebo 1/20 souctu minimalniho sjednaného mésicniho plnéni zbyvajiciho do konce sjednané doby trvani smlouvy, pricemz vyse
uhrady se pocita z ¢astky placené v priib&hu trvani smlouvy a pokud je poskytovana sleva oproti cenikové cené, nelze uréit vysi uhrady z cenikové
ceny. Tato pokuta je aplikovdna od ukonceni smlouvy. Tento odstavec plati pouze pro Spotrebitele, Mikropodnik, Maly podnik nebo Neziskovou
organizaci.

3.7. Smlouvu sjednanou na dobu neurcitou mohou obé strany vypovédét i bez udani diivodu. Vypovédni doba ¢ini 30 dnd a po¢ind béZet nasledujicim
dnem po dni, ve kterém byla druhé strané dorucena vypovéd. Vypovéd musi byt Poskytovateli zaslana v listinné podobé doporucené na adresu
Poskytovatele (viz vy$e) nebo elektronicky na emailovou adresu: info@grepa.cz. Pokud je ve smlouvé uveden bali¢ek sluzeb, miize Ugastnik
vypovédét pouze jednotlivou sluzbu z balicku sluzeb. Cena zbyvajicich sluzeb ve Smlouvé se pak stanovuje dle aktualniho Ceniku sluzeb.

3.8. Byla-li Smlouva se Spotrebitelem uzavirdéna mimo prostory obvyklé k podnikani, ma Spottebitel pravo od ni odstoupit ve Ihlité 14 dnli ode dne
nasledujiciho po uzavieni Smlouvy. Formular pro odstoupeni od Smlouvy je k dispozici na www.grepnet.cz.

3.9. Smlouva je piipravena ve dvou vyhotovenich, z nichz Uéastnik i Poskytovatel obdr#{ po jednom podepsaném vyhotoveni.
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Platebni podminky a Zvlastni ujednani
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Platebni podminky

Jednorazové platby za Aktivaci a Instalaci jsou splatné hotové pti predani sluzby, nebo jsou zahrnuty v prvni faktute za sluzby. Zuctovaci obdobi je 1
mésic. Vyictovani za Sluzby je vyhotoveno vzdy do 15. dne v mésici, ve kterém je poskytovana datova a televizni sluzba a do 15. dne mésice
nésledujiciho po mésici, ve kterém je poskytovana hlasova sluzba. Splatnost faktury je 10 dnd.

Za den zaplaceni se povazuje den pripséni platby na ucet Poskytovatele. VSechny ceny jsou uvadény s DPH. Datum uskute¢néni zdanitelného plnéni
nastévé dnem predani sluzby Uéastnikovi. Dale se na zakladé této Smlouvy poskytuji mési¢ni plnén{ dle Zakona o DPH v platném znéni.

V piipadé, Ze Ugastnik nezaplati véas fadné vyiétovani , zasle Poskytovatel U¢astnikovi 7. den ode dne splatnosti upozornéni formou SMS zpravy na
telefonni ¢islo Ugastnika uvedené ve Smlouvé. Druhé upozornéni zasle Poskytovatel Ugastnikovi 14. den ode dne splatnosti pisemné postou nebo na
emailovou adresu uvedenou ve smlouvé ¢i na klientském uctu, a to za poplatek dle platného Ceniku. Pokud neni vyictovani uhrazeno ani do 30. dne
od data splatnosti, ma Poskytovatel pravo na preruseni Sluzby. Paklize U¢astnik neuhradi dluznou ¢astku ani do 7 dnil od preruseni sluzby, zasle
Poskytovatel Uéastnikovi doporuéené Posledni vyzvu k Gthradé. V pripadé, ze Utastnik neuhradi své zavazky vii¢i Poskytovateli do 30-ti dnfi od zaslani
Posledni vyzvy k tihradé, ma Poskytovatel pravo piedat vymahani své Pohledévky viiéi Ugastnikovi treti osob&. V takovémto pripadé je Ucastnik
povinen uhradit Poskytovateli ¢astku ve vysi 1500 K¢.

V piipadé, Ze Ugastnik soustavné opozdéné platil nebo soustavné neplatil cenu za sluzby uvedené ve vyiétovani ceny, mé Poskytovatel pravo ukongit
smluvni vztah nebo nezridit ucastnikovi pristup k verejné dostupné sluzbé elektronickych komunikaci (s vyjimkou uskuteciiovani volani na ¢isla
tisnového volani). Soustavnym opozdénym placenim se pro ucely tohoto ustanoveni rozumi zaplaceni nejméné 2 po sobé jdoucich vyuctovani ceny po
1h{té splatnosti. Soustavnym neplacenim se pro ucely tohoto ustanoveni rozum{ existence nejméné 3 nezaplacenych vyictovani ceny. Poskytovatel
neodpovidé za $kody ani jiné Gjmy vzniklé Ugastnikovi v souvislosti se zamezenfm aktivniho pristupu ke Sluzbé dle tohoto odstavce.

Zvlastni ujednani

Poskytnuté zafizeni - anténa a settopbox zlistavaji majetkem Poskytovatele, pokud neni ve Smlouvé uvedeno jinak. V pfipadé ukonceni smluvniho
vztahu je Ucastnik povinen vrétit toto kompletni zapfij¢ené zatizeni do 10 dnfi od ukonéeni poskytované Sluzby. V pfipadé nevraceni zatizeni v
uvedené 1hiité je Ucastnikovi Gétovéna v plné vysi kupni cena zaiizeni.

Pro piipad, ze Udastnik porusi povinnosti , nebo podstatné porusi povinnosti, nebo je v prodleni s vracenim do¢asné poskytnutého hmotného majetku,
¢i neposkytne soucinnost pti demontazi zatizeni Poskytovatele po ukonéeni Smlouvy nebo Sluzby, si Udastnik a Poskytovatel sjednavaji smluvni
pokuty, které jsou uvedeny v aktualnim Ceniku.

Je-li Ucastnik v prodleni s ihradou ceny Sluzby nebo &asti takové ceny, nebo jiné platby ¢i jeji ¢asti, dle Smlouvy nebo Podminek, vznika Poskytovateli
pravo na urok z prodleni ve vysi 0,1% z dluzné castky za kazdy den prodleni.

Kromé ceny za sluzby mtze Poskytovatel u¢tovat naklady spojené se zasilénim upominek a vyzev, s reaktivaci Sluzby a se zménou umisténi
koncového bodu Sluzby a elektrického veden, za ¢as straveny pti ¢ekani a prepravé, kdyz piistup pro zfizeni Sluzby nebyl z divodu na strané
Utastnika umoznén, s praci a vykony v souvislosti s posunem data ziizeni Sluzby z dfivodu na strané Ucastnika, vzniklych pti odstratiovani Zavad
zavinénych Ucastnikem nebo lokalizovanych na jeho zatizeni, nebylo-li doddno Poskytovatelem a vzniklé pti servisnim zésahu z dfivodu
znepristupnéni véech potrebnych prostor, dle platného Ceniku.

Ucastnik udéluje Poskytovateli souhlas se zpracovanim osobnich tidaji dle ustanoveni Vseobecnych obchodnich podminek a Podminek zpracovéni
osobnich udaji.

Pocet priiloh (slovy): [t |

Pi{loha &.1 [ 9072-0 |

Pfiloha ¢.2 [9073-0 |

Pfiloha ¢.3 [9074-0 |
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Specifikace sluzby GREPA Networks s.r.o.
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Poskytovatel

GREPA Networks s.T.0., Zitna 2324/16, 466 01 Jablonec nad Nisou, IC: 25492900, DIC: CZ25492900,
Banka: ¢.0.: 2291104131/8040, Spisova znacka:

Misto pripojeni:

Néazev: [ 1736/8 Jablonec nad Nisou |
Ulice: [ Emilie Floridnové 1736/8 |
Meésto: | Jablonec nad Nisou |
PSC: [ 46601 |
Telefon: [ (+774) 722940 |
E-mail: [ reditel@centrumjablonec.cz |

Specifikace sluzby

Nazev sluzby: [ Internet 50/50 Mbps, Vefejné IP adresa,

Blizsi specifikace:
6.2.2024 zména smlouvy - pridana Verejna IP adresa. Pripojeni k internetu 50/50 Mbps;
Definované SLA 99,8 %.

Specifikace ceny

Jednorazovy poplatek: | 0 | K¢ (s DPH)

Mésién{ pausal: | 2030 | K¢ (s DPH)

Smlouva se uzavira :

[ na dobu 0 mésict
[Ona dobu neurcitou

Ostatni smluvni ujednani
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Specifikace sluzby GREPA Networks s.r.o.

Priloha ke smlouvé &.: [ 2056806101 |
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Nahrazuje specifikaci: | |

Poskytovatel

ID Klienta:

GREPA Networks s.T.0., Zitna 2324/16, 466 01 Jablonec nad Nisou, IC: 25492900, DIC: CZ25492900,

Banka: ¢.0.: 2291104131/8040, Spisova znacka:
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Misto pripojeni:

Nézev: [ 4424/65 Jablonec nad Nisou |
Ulice: | Palackého 4424/65 |
Meésto: | Jablonec nad Nisou |
PSC: [ 46601 |
Telefon: [ (+774) 722940 |
E-mail: [ reditel@centrumjablonec.cz |

Specifikace sluzby

Nézev sluzby: [ Internet 50/50 Mbps,

Blizsi specifikace:

Pripojeni k internetu 50/50 Mbps; Definované SLA 99,8 %.

Specifikace ceny

Jednorazovy poplatek:

Mési¢ni pausal:

0 | K¢ (s DPH)

1980 | K& (s DPH)

Smlouva se uzavira :

[ na dobu 0 mésict
[Ona dobu neurcitou

Ostatni smluvni ujednani

Utastnik (opravnény zéstupce)

Dne

Jablonci nad Nisou

opravnény zastupce Poskytovatele
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Specifikace sluzby GREPA Networks s.r.o.
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Nahrazuje specifikaci: | |

Poskytovatel

ID Klienta:

GREPA Networks s.T.0., Zitna 2324/16, 466 01 Jablonec nad Nisou, IC: 25492900, DIC: CZ25492900,

Banka: ¢.0.: 2291104131/8040, Spisova znacka:
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[ 8791

Misto pripojeni:

Néazev: [ 4505/5 Jablonec nad Nisou |
Ulice: | Novoveské 4505/5 |
Meésto: | Jablonec nad Nisou |
PSC: [ 46601 |
Telefon: [ (+774) 722940 |
E-mail: [ reditel@centrumjablonec.cz |

Specifikace sluzby

Nazev sluzby: | Internet 20/20 Mbps,

Blizsi specifikace:

Pripojeni k internetu 20/20 Mbps; Definované SLA 99,8 %.

Specifikace ceny

Jednorazovy poplatek:

Mési¢ni pausal:

0 | K¢ (s DPH)

789| K& (s DPH)

Smlouva se uzavira :

[ na dobu 0 mésict
[Ona dobu neurcitou

Ostatni smluvni ujednani

Utastnik (opravnény zéstupce)

Dne

Jablonci nad Nisou

opravnény zastupce Poskytovatele

06. 02. 2024




