Licen¢ni smlouva

Cislo smlouvy: 202300068

SYSTEM-DIGITAL s.r.0.

IC: 08417571

DIC: CZ08417571

se sidlem Korunni 2569/108, 101 00 Praha 10
Zastoupen Mgr. Radkem Mikusem, jednatelem
(dale jen ..poskytovatel ™)

Mg¢sto Vizovice

IC: 00284653

DIC: CZ00284653

Se sidlem: Masarykovo namésti 1007, 763 12, Vizovice
Zastoupen Bce. Silvii Dolanskou, starostkou

(dale jen .nabyvatel™)
uzaviraji podle § 2358 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik tuto
licenéni smlouvu
1. Zakladni ustanoveni
. Na zaklade této smlouvy se poskytovatel zavazuje v rozsahu a za podminek stanovenych

touto smlouvou poskytnout nabyvateli nevyhradni licenci k aplikaci Digi-Sprava (dale

jen: .aplikace*) a nabyvatel se zavazuje zaplatit poskytovateli odménu.

2. Poskytovatel prohlasuje, ze je vyluénym vlastnikem autorskych prav k aplikaci.
Poskytovatel touto smlouvou poskytuje nabyvateli opravnéni k uzivani aplikaci.
3. Soucasti této smlouvy jsou piilohy, a to

. .Smlouva o zpracovani osobnich dajti a informace o zpracovani osobnich udaju.
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Blizsi popis aplikace a jejich funkcionalit
3. Blizsi vymezeni individualni kontigurace aplikace
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2. Predmét smlouvy

I
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Piedmétem této smlouvy je poskytnuti opravnéni k vykonu prava uzivat aplikaci.

Nabyvatel ani zadny uzivatel aplikace neni opravnén aplikaci a jeji ¢asti kopirovat, Sifit,
reprodukovat, oddelovat jeji ¢asti nebo vytvaret odvozené verze, provadét zpétnou
analyzu, rozebirat, upravovat, meénit, vytvatet odvozena dila, modifikovat,
dekompilovat, extrahovat, piekladat, zpracovavat a provadét jakékoli pokusy o zjisténi
zdrojového kodu. Nabyvatel ani uzivatel neni dale opravnén zrusit ¢i obchazet, pokouset
se o zruSeni nebo obchazeni nebo povéiit tieti stranu nebo ji napomahat ve zruseni nebo
obchazeni prostiredku slouzicich k uzivani uzivatelskych G¢tt nad dohodnuty rozsah.
Porudi-li nabyvatel nebo uzivatel aplikace, ktery se svolenim nabyvatele aplikaci
vyuziva, toto smluvni ustanoveni, ma poskytovatel pravo pozadovat od nabyvatele
uhradu smluvni pokuty ve vysi 50.000 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni tohoto
ustanoveni. Uhrazeni smluvni pouty nema vliv na narok na nahradu skody vzniklée
poskytovateli porusenim tohoto ustanoveni, ani na pravo poskytovatele od této smlouvy

odstoupit.

3. Rozsah licence
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Licence je omezena na uzemi Ceské republiky.

Licence se sjednava na ¢asové obdobi 12 mésict od data nabyti u¢innosti této smlouvy,
s moznosti dalsiho prodlouzeni, jak je blize sjednana v ¢l. 11 této smlouvy.
Mnozstevni rozsah licence je omezen na 30 uzivatelskych ucta.

Licence se vztahuje 1 na dalsi vyvojove verze aplikace.

4, Odména
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Smluvni strany se dohodly na odméné za licenci v celkove vysi 24 990 K¢ bez DPH za
rok uzivani aplikace. Tato odména zahrnuje 1 technickou spravu aplikace.

Smluvni strany se dohodly na jednorazové odmeneé za individualni konfiguraci a upravu
aplikace v celkové vysi 9 990 K¢ bez DPH.

Nabyvatel se zavazuje uhradit poskytovateli odménu za licenci predem za kazdy rok

vyuzivani licence.
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Nabyvatel uhradi poskytovateli odménu vyuétovanou podle ¢l. 4.1, nebo podle ¢l. 4.2
na podkladé faktury s dobou splatnosti 14 dnu od data podpisu této smlouvy na ¢islo
uc¢tu poskytovatele uvedeneho ve faktuie.

Poskytovatel je opravnén nabyvateli zablokovat uzivani aplikace, a to v pripade, ze bude
nabyvatel v prodleni s uhradou odmény nebo ¢asti odmeény po dobu 15 dnt po splatnosti
faktury. V piipadé prodleni nabyvatele s uhradou odmeény po dobu delsi nez 30 dnu ode

dne splatnosti faktury je poskytovatel opravnén od smlouvy odstoupit.

6. Podlicence a postoupeni licence

I
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Nabyvatel neni opravnén poskytnout tieti osobé podlicenci.

Nabyvatel neni opravnén licenci postoupit tieti osobé.

7. Prava a povinnosti poskytovatele

I
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Udelenim licence vznika poskytovateli povinnost strpét zasah do prava uzit aplikaci
v rozsahu vyplyvajicim z této licenéni smlouvy.

Poskytovatel poskytne nabyvateli bez zbyte¢ného odkladu po uzavieni této licencni
smlouvy veskeré podklady a informace potiebné k vykonu licence.

Poskytovatel poskytne nabyvateli bez zbyte¢ného odkladu na vyzadani sou¢innost
k pravni ochrang jeho licence, dojde-li k ohrozeni nebo poruseni nabyvatelovy licence.
Poskytovatel se zavazuje, ze vyexportuje data ulozena nabyvatelem prostiednictvim
aplikace a preda je nabyvateli do dvou mésicu po ukonceni této smlouvy na datovém
meédiu  dodaném nabyvatelem. Zaroven se poskytovatel zavazuje k uplnému
znehodnoceni veskerych dat a osobnich udaju z prostoru datového uloziste, které

poskytovatel vyuziva pro chod aplikace.

Dostupnost aplikace

5.

Server ¢i servery mohou byt virtualnimi servery provozovanymi u tieti osoby, pricemz
poskytovatel se zavazuje zajistit, aby tato tieti osoba nemela béznymi prostiedky piistup
k dattim na serverech. Poskytovatel se rovnéz zavazuje vyuzit k provozovani virtualnich
serveru dle predchozi véty pouze takovou tieti osobu, ktera je schopna piijmout a
dodrzovat takova organiza¢ni a technicka opatieni, jez zajisti potiebnou ochranu
osobnich udaju. Poskytovatel zajisti zabezpeceni serveri v souladu se sou¢asnymi
bezpecnostnimi standardy, pricemz se dale zavazuje zajistit dostupnost aplikace v
rozsahu nejméné SLA 99% za rok. Garance dostupnosti se nevztahuje na situace, kdy

nedostupnost byla zpiisobena vy$$i moci.
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0.

Poskytovatel bude prubézné aktualizovat aplikaci zejména v navaznosti na vyvoj
pravnich predpisu, za u¢elem vylepseni aplikace a opravy jejich chyb. Aktualizace bude
provadena poskytovatelem zpravidla v no¢nich hodinach ¢i mimo bézné pracovni dny;
v prubéhu aktualizace nemusi byt aplikace dostupna, pii¢emz takovato nedostupnost se
nezahrnuje do vypoctu dostupnosti dle predchoziho odstavce smlouvy. Nabyvatel bere
na védomi, ze se aplikace bude v dusledku aktualizaci provadénych poskytovatelem v
prubéhu trvani této smlouvy ménit,

Poskytovatel bude monitorovat chod serveru a aplikace, provadét udrzbu a optimalizaci
aplikace a udrzovat opera¢ni systém serveru a prislusné serverové aplikace
aktualizované. Za timto u¢elem muze byt aplikace kratkodobé nedostupna. Takovato

nedostupnost se nezahrnuje do vypoctu dostupnosti dle predchozich bodu této smlouvy.

Zajisténi nezneuziti, zabezpeceni dat

8.

Poskytovatel se zavazuje piijmout veskera vhodna technicka a organiza¢ni opatient,
jez jsou nutna k zabezpeceni dat, zpracovani osobnich udaju a odpovidaji s tim
spojenému riziku, aby mj. nemohlo pii tomto zpracovani dojit k neopravnénému nebo
nahodilému piistupu k datim, osobnim udajim, k jejich zméng¢, zniceni ¢i ztrate,
neopravnénym prenosum, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k
jinému zneuziti dat a osobnich udaju.

Poskytovatel se zavazuje zajistit zalohovani dat na serveru nebo serverech kazdy den v
dobé od 20:00 hodin do 6:00 hodin. Zalohy budou umistény na fyzicky 1 logicky
oddéleném ulozisti tak, aby byla zajisténa jejich integrita a dostupnost 1 v pripadé
poruchy nebo napadeni serveru. Zalohy bude poskytovatel uchovavat po dobu 7 dnu

ode dne jejich potizeni.

. Pokud by doslo ke ztraté¢ ulozenych dat z ulozisté dat, oznami pisemne v co nejkratsi

dobé tuto skute¢nost nabyvatel poskytovateli. Nabyvatel maze poskytovatele pozadat o
obnoveni dat ze zalohy vytvoiené dle piedeslého bodu. Pokud ke ztrate¢ dat doslo
pochybenim poskytovatele, je poskytovatel povinen uhradit spravci nahradu vzniklé
Skody odpovidajici skute¢nym, nejvyse vSak pirimérenym (v daném misté a Case),
prokazatelnym, diivodnym a nabyvatelem poskytovateli dolozenym nakladim na praci
lidi, ktefi musi, respektive museli, ztracena data znovu zadat do systému. Dle dohody
strany pak nabyvatel nema v této souvislosti narok na nahradu jakekoliv jiné Skody, nez
je uvedena v predchozi véte, a poskytovatel neni povinen zadnou jinou Skodu spravci
hradit. Strany se dale dohodly na limitaci nahrady $kody, kdy nahrada skody dle tohoto

bodu za zadnych okolnosti nepiesahne vysi jedné ro¢ni odmény (limit nahrady $kody).
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8. Prava a povinnosti nabyvatele

I
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Nabyvatel neni povinen licenci vyuzit.

Nabyvatel je povinen uzivat aplikaci jen zpusobem, ktery je v souladu se touto
smlouvou a pravnimi predpisy.

Nabyvatel se zavazuje, ze uzivatelé aplikace budou vyuzivat tuto aplikaci jen pro ucely
spojené se zaméstnanim nebo vykonem funkce u nabyvatele, nikoliv pro své soukrome

ucely.

9, Pravni bezvadnost

10.

I
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Poskytovatel odpovida nabyvateli za pravni bezvadnost prav nabytych touto licencni
smlouvou, tj. za to, ze uzitim aplikace podle této licen¢ni smlouvy nemuze dojit
k neopravnénému zasahu do prav tietich osob ani k jinému poruseni pravnich piedpisu,
ze pripadné majetkoveé naroky tietich osob byly vyporadany a nabyvateli v souvislosti
s uzitim aplikace nemohou vzniknout penézité ani jiné povinnosti vici tietim osobam.
Poskytovatel odpovida nabyvateli za Skodu vzniklou v souvislosti s uplatnénim prav

tretich osob.

Testovaci provoz a pravy systému
I. Poskytovatel zarucuje nabyvateli, ze béhem 3 mésicu od podpisu této smlouvy
bude poskytovatel pracovat na upravach softwaru tak, aby byl plné ptizptisoben
potiebam nabyvatele. Piizpusobeni se bude tykat grafické podoby a stylizace
dokumentt, nastaveni Cislovani usneseni, prubéhu vedeni jednani vcetné
pouzivani hlasovani, upravy prostiedni pro jednotlivé uzivatele, tvorby komisi
a vyboru v¢etné modulu rady. Nabyvatel bere na védomi, ze béhem doby uprav
muze dojit k vyskytu chyb v testovacim provozu softwaru, ackoliv poskytovatel
bude snazit tyto chyby minimalizovat. Pokud se vSak né&jaka chyba objevi,
poskytovatel ji bude odstranovat, 1 kdyz ji uzivatel sam nenahlasi. V pripadé
vyskytu chyb v testovacim provozu, které ovliviiuji funkcionalitu software,
poskytovatel je opravnén piijmout potiebne kroky k odstranéni takovych chyb.
Nabyvatel se zavazuje poskytnout poskytovateli veskeré informace o vyskytu

chyb a spolupracovat na jejich odstranéni.



2. Nabyvatel bude povinen jakékoli zjisténé chyby nebo problémy, které by
mohly ovlivnit spravnou funkci softwaru, okamzité nahlasit poskytovateli. Pro
nahlaseni chyb nabyvatel pouzije emailovou zpravu a presné popise, jak se
dana chyba projevila. Nabyvatel bude také povinen v emailové zprave uveést
vSechny relevantni informace, které mohou byt uzite¢né pro feSeni dané chyby,
jako napiiklad krokd, které vedly k chybé, konkrétni vstupy nebo vystupy,
pouzité nastaveni atd.

Poskytovatel bude mit povinnost na nahlasené chyby reagovat co
nejdiive a zajistit, aby byly feSeny v co nejkratsim mozném case. Poskytovatel
bude v emailové zprave potvrzovat piijeti chyby a poskytne nabyvateli
odhadovany termin, do kdy bude chyba odstranéna. Pokud bude potieba,
poskytovatel muze pozadat nabyvatele o dalsi informace k dané chybé.

Nabyvatel mtize pozadovat prubézné informace o feseni chyb, atov
rozumné mife. Poskytovatel bude nabyvatele pribézné informovat o stavu

feseni a o odhadovaném datu, kdy bude feseni dokonceno.

(¥

Nabyvatel bere na védomi, ze tpravy softwaru mohou byt ¢asové narocné a
mohou vyzadovat dalsi investice od poskytovatele. Proto nabyvatel nesmi
pozadovat dal$i upravy softwaru v dob¢, kdy jsou jiz probihajici UGpravy

softwaru nebo oprava chyb v testovacim provozu.

11. Doba trvani smlouvy
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Tato smlouva se uzavira na dobu 12 mésici ode dne nabyti jeji ucinnosti. Pokud
kterakoliv ze smluvnich stran pisemnou formou neoznami druhé smluvni strané, ze trva
na ukonceni smluvniho vztahu a to nejpozdéji 3 meésice pred sjednanym datem vyprseni
Casove doby rozsahu licence dle odstavce 3.2 této smlouvy, tak po uplynuti doby trvani
smluvniho vztahu se tato smlouva a platnost poskytnute licence automaticky prodluzuji

o dalsich 12 mésicu, a to opakované za stejnou vysi odmény uvedenou v odstavci 4.1,

Ukonceni smlouvy

Tato smlouva muze byt ukon¢ena dohodou smluvnich stran.

Poskytovatel licence ma pravo od této smlouvy odstoupit v pripadech uvedenych touto
smlouvou a ob¢anskym zakonikem. Odstoupit od smlouvy lze pisemné. Odstoupeni je

ucinné jeho doruc¢enim druhé smluvni strané.



3. Poskytovatel licence ma pravo od této smlouvy odstoupit v pfipadé prodleni nabyvatele
s uhradou odmény podle ¢l. 4.4 této smlouvy.

4. Poskytovatel licence ma pravo od této smlouvy odstoupit v piipadé, ze nabyvatel porusi
ustanoveni €l. 2.2 této smlouvy.

5. Kterakoliv smluvni strana je opravnéna tuto smlouvu vypovédét. Vypovédni doba €ini
3 mesice a zafina bézet prvnim dnem nasledujiciho kalendarniho meésice po dorucenti

vypovedi.

13. Zavérefna ustanoveni

1. Zmény této licenéni smlouvy lze €init pouze po dohodé obou smluvnich stran pisemnou
formou.

2. Smluvni strany se zavazuji fesit pfipadné spory smirnou cestou.

3. Smluvni strany se s obsahem této smlouvy seznamily a souhlasi s nim.

4. Uzavfeni této smlouvy schvalila Rada mésta Vizovice dne 18.12.2023 usnesenim ¢.
22/383/2023.

5. Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho zvefejnéni v Registru smluv vedeném podle
zakona ¢. 340/2015 Sb. o registru smluv. Smluvni strany se dohodly, Ze toto zveiejnéni

provede nabyvatel a o tomto poda poskytovateli neprodleng zpravu.

Za nabyvatele Za poskytovatele

Be. Silvie Dolanska, starostka Mgr. Radek Mikus, jednatel
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