SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Smluvni strany
Objednatel sluzeb:
Centrum socialnich sluzeb Jablonec nad Nisou, p.o.
Sidlo: Emilie Florianové 1736/8, 466 01 Jablonec nad Nisou 1C0O: 43256503

Zastoupené:  Nadé&zdou Jozifkovou, feditelkou DIC:  /
Telefon: XXX XXX XXX
e-mail: reditel@centrumjablonec.cz

(dale jen objednatel)

Dodavatelé sluzeb:

Jméno: Bc. Jindra Veselkova IC: 62043269
Sidlo: Lipa nad Orlici 206, 517 21 Lipa nad Orlici DIC: /
Telefon: XXX XXX XXX

e-mail: j.veselkova@imosh.cz

Neplatce DPH

a

jméno: Josef Veselka, MBA IC: 18867545
Sidlo: Lipa nad Orlici 206, 517 21 Lipa nad Orlici DIC: /
Telefon: XXX XXX XXX

e-mail: j.veselka@imosh.cz

Nepldtce DPH
(dale jen dodavatel)

1.
Pfedmét smlouvy

Zastupce organizace a dodavatelé sluzeb se dohodli v ramci této smlouvy na nasledujicich podminkach,
za kterych budou dodany nize uvedené sluzby a kterymi se bude Fidit proces jejich poskytovani.

1. NiZe uvedené sluzby budou provedeny dvéma konzultanty (dodavateli sluzeb).

2. Konzultace probéhnou v misté poskytovani sluzeb objednatelem, popfipadé v dalSich
dohodnutych prostorach, popfipadé on-line.

3. Konzultace budou zaméfeny na témata preferovana objednatelem, predevsim na témata
zlepsovani kvality, efektivity a aktualizace plnéni poZadavkd mistnich a krajskych pravidel
sitovani poskytovani socidlnich sluzeb za pouZiti pristupu Imosh Chytré sluzby / Chytré sité.
Dale mohou byt konzultace zaméreny na vybrana témata z oblasti naplriovani pozadavk(
Standardu kvality socialnich sluzeb ve znéni Vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., pfilohy €. 2 a dalSich
souvisejicich pozadavk( vyplyvajicich ze Zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach.

4. Soucasti dodanych sluzeb je také externi pfipominkovani metodickych materiadl( zaslanych
objednatelem.
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Konzultacni podpora pfi vytvareni pravidel a systémovych opatieni spojenych se zavadénim

a udrzovanim systému kvality v organizaci provozovanych registrovanych socidlnich sluzbach.

Terminy a rozsah konzultaci smluvenych v sidle objednatele:

e Terminy konzultaci: 18.1., 15.2., 14.3., 25.4., 23.5., 20.6., 11.7., 30.9., 21.11.2024

e Zacatek konzultaci 9:00 hodin

e Délka 1 konzultace (prezencni forma): minimalné 4 hodiny, max. 8 hodin / 1 konzultacni
den

Délka, Casy zacatku, terminy konzultaci a jejich pocet mohou byt na zakladé oboustranné dohody
aktualizovdny bez nutnosti zmény této smlouvy.

7.

10.

11.

Externi pfipominkovani a revize, materidll zaslanych objednatelem nebo materidld
souvisejicich s dil¢i konzultaci:

e Dle aktudlni dohody obou stran

Metodicka podpora pfi vytvareni pravidel a systémovych opatfeni spojenych se zavadénim

a udrzovanim systému kvality v organizaci provozovanych registrovanych socialnich sluzbach.
e Dle aktualni dohody obou stran

Cena sluzeb a zplsob Uhrady konzultace:

e 1 konzultacni / metodicka hodina (60 minut): 600,- K¢ / 1 konzultant

e 1 hodina prace s dokumentaci (pfipominkovani, studium dokumentace): 400,- K¢

e 1 hodina prace na navrhu nebo zpracovani pravidel a metodik: 600,- K¢ / 1 konzultant

e Cestovni ndhrady 1 x OA / konzultace: 6,50 K&/1 km (Lipa nad Orlici — Jablonec nad
Nisou /popfipadé jiné dohodnuté misto/ a zpét)

Sluzby budou uhrazeny objednatelem na zdkladé faktur zaslanych objednateli kazdym
z dodavatell. Splatnost faktur byla sjednana na 14 dni od data vystaveni faktury.
Misto a forma dodani sluZeb:

e Konzultace probéhnou v misté dohodnutém s objednatelem, zpravidla v misté
poskytovani sluzeb. Sluzby je také moiné poskytnout i v dalSich oboustranné
dohodnutych prostorach.

e Sluzby budou poskytovany formou pfimé konzultace v misté dohodnutém
s objednatelem, on-line formou a formou pisemné ¢i telefonické podpory.

Dalsi ujednani

Odpovédnost dodavatele:

12.

13.

14.

15.
16.

Zachovéavat disledné micéenlivost o vsech skutecnostech zjiSténych v organizaci nebo
o informacich poskytnutych pracovniky organizace, a to mimo organizace i vzhledem ke viem
osobam mimo smluvni kontakt,

provadét dodani sluzeb peclivé a odpovédné, dle svych nejlepSich schopnosti a védomosti
v rozsahu sjednaného kontraktu,

dostavit se vcas na misto konani (dodani sluzeb), v pfipadé nemoci, Ci jiné prekazky, ktera by
znemoznila byt v€as na uréeném misté se vidy s maximdalnim moznym pfedstihem omluvit
a sjednat se zastupcem organizace nahradni termin,

zaméfit v maximalni mozné mire dodavané sluzby na potreby odbératele,

podavat zpétnou vazbu a podporovat otevienou komunikaci osob zainteresovanych ve
vzajemné spolupraci na realizaci sluzeb,



17.

v pfipadé poruseni smluvnich ustanoveni (ze strany organizace a jejich pracovnikd) poskytnout
zastupci objednatele zpétnou vazbu, upozornit na sjednana pravidla, popripadé (nebude-li
sjednana naprava) ukoncit smlouvu.

Odpovédnost organizace:

18.
19.
20.
21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Zajistit pripravu dotéenych zaméstnancl (tzn. chodit na konzultaéni vzdélavaci supervizni
apod. setkani pfipraven),

zajistit ucast na dilcich aktivitach (tzn. ucastnit se jich),

zajistit vhodné prostory a pomUcky pro realizaci dil¢ich dodavanych sluzeb,

dodrZovat sjednand pravidla bezpe¢ného prostoru — NIKDY NEPOUZIT VYSTUPY
Z KONZULTACNIHO SETKANI K SANKCIM VUCI konzultovanym a dotéenym zaméstnancdim,

v pfipadé poruseni kontraktu — dohody (ze strany dodavatele) poskytnout dodavateli zpétnou
vazbu, upozornit na sjednand pravidla, popfipadé (nebude-li sjednana naprava) ukoncit
smlouvu.

V.
Zavérecna ustanoveni

Neni-li vtéto smlouvé stanoveno jinak, fidi se pravni vztahy smluvnich stran pfislusSnymi
ustanovenimi ob¢anského a obchodniho zakoniku.

Terminy uvedené v této smlouvé mohou byt aktualizovany po vzajemné domluvé vsech stran
s tim, Ze se povazuji za platné aktualizované v pfipadé e-mailového odsouhlaseni protistran na
e-mail navrhovatele této zmény. Pfislusné e-maily pro komunikaci jsou uvedeny v oddile
I. Smluvni strany této smlouvy.

Spory z této smlouvy se smluvni strany zavazuji fesit smirnou cestou. Nedojde-li k feSeni sporu
smirnou cestou, je kterakoliv z obou stran opravnéna domahat se svych narokl u mistné
a vécné piislu$ného obecného soudu v Ceské republice.

Tato smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu smluvnich stran a jeji pravni ucinky
trvaji jesté 12 mésicl po ukonceni smlouvy.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ zastupce organizace a dodavatel
obdrzi po jednom.

Zastupce organizace a dodavatel prohlasuji, Ze se podrobné seznamili s obsahem této smlouvy,
jejimu obsahu porozuméli a Ze si nejsou védomi zadnych prekazek, které by uzavieni smlouvy
branily ¢i zpGsobovaly jeji neplatnost. Na dikaz toho pripojuji opravnéni zastupci smluvnich
stran své vlastnorucni podpisy.

Misto a datum: 15. 1. 2024

Podpisy smluvnich stran:

objednatel dodavatelé



