Smlouva o poskytovani IT sluzeb
- sprava a rozvoj Platformy @OIS

1. Smluvni strany

Mésto Cesky Krumlov

sidlo: namésti Svornosti 1, 381 01 Cesky Krumlov
zastoupené: Alexandrem Nogradym, starostou mésta
ICO: 00245836

DIC: CZ00245836

bankovni spojeni: Komeréni banka a.s., Cesky Krumlov

Cislo uctu: 221 - 241/0100

dale jen ,,Objednatel“ na strané jedné
a

Mgr. Lubor Mrazek

sidlo: Dolni Trebonin 173, 382 01 Dolni Tfebonin
ICO: 63273861

DIC: CZ6912291375

bankovni spojeni: Raiffeisenbank Cesky Krumlov

Cislo uctu: 1002008705/5500

dale jen ,,Poskytovatel“ na strané druhé,

uzaviraji nize psaného dne, mésice a roku ve smyslu § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obCansky zakonik v platném znéni, tuto Smlouvu.

2. Pfedmét pinéni

2.1. Pfedmétem pInéni je poskytovani IT sluzeb spoCivajicich v zajisteni spravy, provozu a
rozvoje Platformy @OIS mésta Cesky Krumlov (dale také jen Platforma @OIS ¢i @OIS)
predstavujici jednotnou platformu pro internetové prezentace mésta a jeho organizaci.

Poskytovanymi sluzbami se mimo jiné rozumi:

o ZajiStovani komplexni spravy a rozvoje @OIS (aktivni ucast na strategickych
poradach, vedeni rozvojovych projektd apod.),

e sprava virtualnich serveru, uzivatell administrace atd.,

e technikca a uzivatelska podpora pro uzivatele backoffice, Skoleni uzivatell
backoffice,

e programovani novych modull, blokd a dalSich funkci na zakladé pozadavki
Objednatele,

e datové prace v @OIS,
o grafické prace nad @OIS,
e vedeni statistiky navstévnosti a dalSi zpracovani dat pro management systém,

e prace s daty pfedeslych verzi @OIS (pfevod na aktualni verzi, upravy dat stranek
pfedchozich verzi),

e regresivni aplikace zmén novych pozadavku vzhledem k aktualnimu stavu
technologii a legislativy (napf. GDPR a pouziti cookies, pfistupnost webovych
stranek atd.),
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e aktivni UcCast pfi pfipravé a realizaci rozvojovych projektd mésta vyuzivajicich
@OlS.

2.2. Poskytovatel se zavazuje vypracovat report o poskytnutych sluzbach do patého dne
kalendafniho mésice nasledujiciho po mésici, béhem néhozZ jsou poskytovany sluzby
podle této Smlouvy.

3. Parametry poskytovanych sluzeb, SLA

3.1. Garantovana dostupnost sluzeb:

3.1.1. Poskytovatel garantuje dostupnost sluzeb Platformy @OIS v urovni 99,9 %
vypoCitanou prostym vypoCtem procenta Casu v roce. Garance dostupnosti
zahrnuje pouze sluzby poskytované servery nikoliv dostupnost v internetu, ktera je
zavisla i na systémech tfetich stran (napf. sluzby hostingu).

3.2. HIaseni pozadavku:
3.2.1. Objednatel ma povinnost hlasit Poskytovateli pozadavky na poskytnuti sluzeb
jednim z nasledujicich zpusobu:
- prostfednictvim e-mailové zpravy;
- telefonicky;
- prostfednictvim zpravy do datové schranky;

3.2.2. Konkrétni kontaktni udaje Poskytovatele, na které jsou poZadavky oznamovany,
a kontaktni udaje Objednatele, ze kterych jsou pozadavky oznamovany, si smluvni
strany pfedaji pisemnou formou bezodkladné po uzavieni této smlouvy.
3.3. Cas pfijimani pozadavkau:
3.3.1. Pozadavky specifikované v ¢lanku 3.4.2 a) jsou pfijimany v ¢ase od 7:00 do 20:00,
pozadavky dle ¢lanku 3.4.2 b) a ¢) v dobé od 8:00 do 17:00 a to pouze v pracovnich
dnech.

3.4. Reakce a feSeni pozadavku:

3.4.1. Poskytovatel ma povinnost odeslat Objednateli prvni reakci (zejména oznamit pfijeti
pozadavku) na pozadavek nejpozdéji do 2 hodin u pozadavkul dle ¢lanku 3.4.2 a)
a do jednoho pracovniho dne u pozadavku dle ¢lanku 3.4.2 b) od doruceni takového
pozadavku v souladu s podminkami uvedenymi v ¢l. 3.3 této Smiouvy.

3.4.2. Poskytovatel ma povinnost vyfeSit pozadavek Objednatele v téchto lhutach od
doruceni pozadavku v souladu s podminkami uvedenymi v €l. 3.3 této Smlouvy:

a) Kritické chyby: Chyby prezentacni ¢asti Platformy @OIS, v modulech, které byly
predany jako produk¢ni a vytvofeny Poskytovatelem do 24 hod.

b) Zavazné chyby: Chyby administracni ¢asti Platformy @OIS, v modulech, které
byly pfedany jako produkéni, dodavané Poskytovatelem odstranime do 3 dnd.

c) Ostatni chyby: Poskytovatel zavazné odstrani dle dohody s Objednatelem.

4. Cena a rozsah plnéni, zpasob uctovani

4.1. Za poskytovani sluzeb specifikovanych v ¢lanku 2. Smlouvy se Objednatel zavazuje
hradit poskytovateli odmé&nu ve vysi 600,- K& bez DPH za hodinu. U&tovano bude dle
skuteCnosti na zakladé predlozeného a Objednatelem odsouhlaseného reportu dle €l.
2.2. Smlouvy. Vyjimky, kdy je poskytovatel opravnén provést zasah bez pfedchozi
objednavky, jsou havarie &i incidenty vyzadujici bezodkladné feSeni.

4.2. Predpokladany rozsah poskytovanych sluzeb ¢ini 80 hodin mésicné.
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4.3. Jakékoliv navySeni ceny musi byt projednano a schvaleno opravnénymi osobami
pisemnym dodatkem k této Smlouvé.

5. Platebni podminky

5.1. Poskytovatel bude fakturovat Objednateli cenu poskytnutych SluZzeb mési¢né, a to vzdy
za predchozi poskytované obdobi. Poskytovatel vystavi fakturu dle pfedchazejici véty
nejpozdéji do patnactého dne kalendafniho mésice nasledujiciho po mésici, za ktery je
fakturovano. Dnem uskute¢néni zdanitelného pInéni je ve smyslu zak. ¢. 235/2004 Sb.
o dani z pfidané hodnoty, vzdy posledni den mésice, za ktery je fakturovano.

5.2. Splatnost faktur

5.2.1.

5.2.2.

Smluvni strany se dohodly na bezhotovostnim placeni z u¢tu Objednatele na ucet
Poskytovatele. Platba se uskute¢ni v korunach Ceskych na zakladé faktury —
daniového dokladu, se splatnosti ¢trnact (14) dnd od vystaveni faktury. Dariovy
doklad musi obsahovat veSkeré nalezitosti v souladu se zakonem
€. 235/2004 Sb. ve znéni pozdéjSich predpisu.

V pfipadé, Ze faktura vystavena Poskytovatelem nebude obsahovat nalezitosti dle
této Smiouvy, je Objednatel opravnén fakturu vratit Poskytovateli, pfi¢emz po
doruceni opravené faktury zac¢ne znovu od pocatku bézet Ihita jeji splatnosti.
Povinnost Objednatele zaplatit je splnéna dnem pfipsani pfisludné financ¢ni ¢astky
na ucCet Poskytovatele.

6. Prava a povinnosti smluvnich stran

6.1. Pro zajisténi fadné realizace Sluzeb je Objednatel povinen poskytnout zejména
nasledujici soucinnost:

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

Pfistup k provoznimu prostfedi, ktery je nezbytny pro poskytovani Sluzeb.
Objednatel se zavazuje vytvofit Poskytovateli vhodné pracovni podminky,
poskytovat veSkeré informace a podklady nezbytné k u€innému poskytovani Sluzeb
podle této Smlouvy a zajistit efektivni soucinnost svych odbornych pracovniku
Ur€eni Odpovédné osoby Objednatele, vyhrazeni odpovidajicich asovych kapacit
Odpovédné osoby Objednatele.

Poskytovani pozadovanych podkladu, informaci, pfipadné zajisténi spoluprace s
tfetimi stranami, jejichz feSeni se muze dotykat pfedmétu PInéni.

Smluvni strany se zavazuji vytvaret predpoklady pro pInéni zavazku vyplyvajicich
z této Smlouvy tak, aby nedochazelo k prodleni s pInénim jednotlivych terminu, ani
k prodleni s uhradou jednotlivych finanénich zavazka.

6.2. Prava a povinnosti Poskytovatele:

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

Poskytovatel zajisti potfebny pocet pracovniku s kvalifikaci potfebnou pro realizaci
pfedmétu PInéni.

Poskytovatel bezodkladné feSi ve spolupraci s Objednatelem zavady vzniklé pfi
plnéni této Smiouvy.

Poskytovatel je povinen v pribéhu realizace Sluzeb predavat Objednavateli
informace o skute€nostech, které brani uspédnému pinéni Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje nesdélovat tfetim stranam bez pfedchoziho souhlasu
Objednatele skuteCnosti a udaje vztazené k pfedmétu plnéni, tykad se zejména
pFistupovych hesel k serverim, pfistupl do objektl, dat aplikaci a programovych
koda v majetku Objednatele.

6.3. Prava a povinnosti Objednatele:
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6.3.1. Objednatel pfedava Poskytovateli potfebné nebo vyzadané podklady a informace,

souvisejici s realizaci pfedmétu pInéni, nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dnu po jejich
pisemném Ci Ustnim vyzadani, pokud se o obé strany nedohodnou jinak.

6.3.2. Objednatel svolava ve spolupraci s Poskytovatelem schuzky k feSeni spornych

otazek.

6.3.3. Objednatel se vyjadfi pisemné k predkladanym materialim nejpozdéji do tfi (3)

pracovnich dnl od jejich obdrzeni, pokud neni dohodnuto jinak.

7. Vlastnictvi dat, pristup k datiim, zdrojové kédy

7.1.

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

Veskeré udaje, data, databaze a feSeni, ktera Objednatel nahraje nebo vlozi do
Platformy @OIS, nebo které se z davodl na strané Objednatele ocitnou v Platformé
@OIS (dale jen ,Data Objednatele®), zlstavaji ve vyluéném vlastnictvi Objednatele,
ledaze vlastnické pravo k témto datdm nalezi tfeti osobé. Data Objednatele neni
Poskytovatel opravnén zadrZovat v pfipadé pohledavky Objednatele nebo sporu
ohledné pohledavky Objednatele, § 1395 ob&anského zakoniku se na Data Objednatele
neuplatni.

Poskytovatel se zavazuje postoupit vykon vSech majetkovych autorskych prav k tomuto
dilu vytvofenému pro objednatele (v souladu se zak. ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon,
ve znéni pozdéjSich predpisu a zak. €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist). Pfedevsim:
- Pocitatové programy tvofené zdrojovym kodem a vesSkerymi daty v jakémkoliv
formatu, a to i data tvofici grafické autorské dilo, ktera jsou v elektronické podobé,
- kazdou jednu databazi ve smyslu ust. § 88 zakona &. 121/2000 Sb., autorsky zakon,
ve znéni pozdéjSich predpisd,
- predat veskeré vytvorené podklady nezbytné pro vSestrannému nakladani s dilem,
- postoupit pravo pofizovatele databaze ve smyslu ust. § 90 odst. 1 autorského
zakona.

Platforma @OIS disponuje otevienym a zdokumentovanym rozhranim pro moznost
integrace s dalSimi systémy s vyuzitim standardnich nastroji0 webovych sluzeb a
Poskytovatel se zavazuje poskytnout nezbytnou dokumentaci a zaroven se zavazuje
poskytnout spolupraci pfi integraci Platformy @OIS s dalSimi systémy, a to za
dohodnutych obchodnich podminek.

Poskytovatel se zavazuje Objednateli poskytnout nezbytnou soucinnost pro zpfistupnéni
Dat Objednatele tfetim osobam v souladu s principy otevienych dat (zejména v souladu
s principy programu otevienych dat dle https://opendata.gov.cz), pro zajisténi migrace
Dat Objednatele a/nebo pro daldi ucely, jak mohou byt v budoucnu specifikovany
Objednatelem. Tato soucinnost bude poskytnuta za cenu a v terminu dohodnutém mezi
smluvnimi stranami. Otevienymi daty se pro uc€ely této Smlouvy rozumi informace
zverejnované zplsobem umozriujicim dalkovy pfistup v otevieném a strojové citelném
formatu, jejichz zpusob ani uCel nasledného vyuziti neni omezen, jak jsou rovnéz
vymezeny v § 3 odst. 11 zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim,
ve znéni pozdéjSich predpisl, a/nebo souvisejici vykladovou praxi.

Poskytovatel se zavazuje na zadost Objednatele poskytnout Objednateli nebo treti
strang, dle volby Objednatele, nezbytnou soucinnost pfi migraci Dat Objednatele do
jiného softwaru bez ohledu na to, kdo je dodavatelem takového softwaru, a to dle
pravidel stanovenych v tomto €I.7.5.

7.5.1. Soucinnost Poskytovatele poskytovana dle tohoto €l. 7.5 zahrnuje zejména zavazek

Poskytovatele:

a) poskytnout Objednateli a/nebo na zadost Objednatele tieti strané vesSkera Data
Objednatele (zejména, ale nikoliv vyluéné, databaze veSkerych uzivatell
systému a souvisejicich informaci) ve standardnim, neSifrovaném,
nekédovaném, strojové Citelném formatu, jako je napf. format XML. Data
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Objednatele budou poskytnuta takovym zpisobem, aby mohla byt vyuzivana v
softwaru tfeti strany, a to zejména v odpovidajici struktufe a kvalité, jako jsou
uzivana v Platformé @OIS dle této Smlouvy; a

b) spolupracovat s Objednatelem a/nebo s tfeti stranou — U€astniky vybérovych
fizeni — pro uCely zadavaciho fizeni na software €i jiné programové vybaveni,
ve kterém maji byt uzivana Data Objednatele. Poskytovatel se zavazuje
poskytnout dokumentaci a dalsi podklady nezbytné k tomu, aby Objednatel
a/nebo trfeti strana byli schopni, ve spolupraci s Poskytovatelem, zajistit migraci
Dat Objednatele, a to v odpovidajici kvalité a strukture.

7.5.2. V pfipadé, Ze Poskytovatel nedoda Data Objednatele do terminu uréeného

Objednatelem v souladu s ¢&l. 7.5.1a), Objednatel ma pravo za kazdy zapocaty
kalendaini mésic prodleni na smluvni pokutu Poskytovateli ve vySi jedné &tvrtiny
ro¢niho pravidelného poplatku za poskytovani sluzeb dle &l. Chyba! Nenalezen
zdroj odkazu. této Smlouvy. Termin dodani Dat Objednatele oznami Objednatel
Poskytovateli minimalné devadesat (90) dni pfedem.

7.5.3. Soucinnost Poskytovatele pfi migraci Dat Objednatele bude poskytovana jako

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

soucast nepravidelnych poplatkl podle ¢l. 4.1 této Smlouvy ve vySi dle skute¢né

pracnosti, maximalné vSak za cenu odpovidajici vySi kvartalniho pinéni dle ¢l. 4.1

Smiouvy.
V pfipadé, Zze Poskytovatel porusi své zavazky vyplyvajici z €l. 7.5 (s vyjimkou dle €l.
7.5.2), zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi jedné Ctvrtiny roéniho
pravidelného poplatku za poskytovani sluzeb dle ¢l. Chyba! Nenalezen zdroj odkazu.
této Smlouvy. Zaplacenim jakékoliv smluvni pokuty dle tohoto €&l. 7 neni dotéeno pravo
Objednatele na nahradu vzniklé Skody v souvislosti s porusenim Smlouvy, a to za
podminek stanovenych v &l. 8 této Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Ze nebude bez védomi Objednatele do Platformy @OIS
implementovat Zzadné prvky, které by znemoznovaly pfechod k jinému softwaru,
zejména, ale nikoliv vyluéné, ze pfi vyvoji softwaru nebude vyuzivat nestandardni
kédovani a Zze Data Objednatele na Platformé @OIS nebude upravovat tak, Ze by byl
znemoznén nebo nadmérné znesnadnén jejich export. Uvedené prohlaseni se netyka
zdrojovych kédu a jinych prvkd implementovanych subjekty tfetich stran €i jinymi
uzivateli platformy.

Platforma @OIS je vystavena s vyuzitim open source materialll. Poskytovatel zajisti
Objednateli neomezeny pfistup k Poskytovatelem vytvofenym zdrojovym kédim
Platformy @OIS bez jakychkoliv licenénich omezeni. Poskytovatel zaroven predlozi
Objednateli na vyzadani popis téchto zdrojovych koda.

Jelikoz Platforma @OIS obsahuje open source, free, oteviené, verejné, svobodné €i jiné
neproprietarni materialy (dale jen ,open source), je Poskytovatel povinen zajistit, aby
jeho ¢&innosti nebyla Platforma @OIS podfizena Zadnym omezujicim open source
licenénim podminkam, které by znemoznily Objednateli uzivat software v souladu s touto
Smlouvou nebo které by mély za nasledek vznik jakychkoliv povinnosti Objednatele bez
jeho védomi vici tfetim stranam nad ramec této Smlouvy nebo jiné smlouvy, kterou je
Objednatel pfimo vazan. Poskytovatel se dale zavazuje zajistit, aby jim vytvofené kédy
pro Platformu @OIS v dasledku pouziti open source materiald neomezili pouzivani
Platformy @OIS Objednatelem v souladu s touto Smlouvou nebo byli poruseny licen¢ni
podminky tfetich stran. Poskytovatel prohlaSuje, ze je opravnén poskytnout Objednateli
vSechna prava ke kddum Platformy @OIS, které vytvofi v souladu s touto Smlouvou. V
pfipadé, Ze Poskytovatel povinnosti podle tohoto ¢&lanku nedodrzi, je povinen
Objednatele chranit a pIné odSkodnit proti vSem narokum tretich stran, které budou proti
Objednateli vzneseny v souvislosti s pouzitim open source materiald, na néz se vztahuiji
omezujici open source licenéni podminky. Ustanoveni uvedena vtomto €&lanku se
netykaji zdrojovych kddu a jinych prvkl implementovanych subjekty tfetich stran €i jinymi
uzivateli platformy.
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8. Odpovédnost za Skodu

8.1.

8.2.

8.3.

Poskytovatel odpovida Objednatelovi za $kodu, zplsobenou zavinénym porusenim
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy nebo z obecné zavazného pravniho pfedpisu.

Poskytovatel neodpovida za S$kodu, ktera byla zplsobena nespravnym nebo
neadekvatnim pfistupem Objednatele a v disledku udalosti vysSi moci.

Poskytovatel neodpovida za $kodu, ktera byla zplisobena v dlisledku chyby a selhani
software nebo hardware, na kterém je Platforma @OIS provozovana, a ktery nema
Poskytovatel ve spravé (napf. hostingové sluzby).

9. Prodleni, sankce

9.1.

Jestlize je Poskytovatel v prodleni s plnénim nékterého svého zavazku z divod( lezicich
na strané Poskytovatele s vyjimkou pfipadl objektivni nemoznosti plnéni, pak plati tato
ujednani:

9.1.1. Poskytovatel souhlasi s tim, Ze pokud neplni své povinnosti a nevytvofi v

dohodnutych Ihatach podminky soucinnosti a tim zplsobi prodleni z duvodud
lezicich na strané Poskytovatele, které by vedlo ke zméné termind dle &l. 3 o vice
jak tfi (3) pracovni dny, je Objednatel opravnén zaijistit si sam plnéni téchto
povinnosti a pozadovat Uhradu prokazatelnych nakladd na strané Objednatele
vzniklych v dusledku tohoto neplnéni povinnosti Poskytovatelem.

9.1.2. V pfipadé, Ze se Poskytovatel dostane do prodleni se zahajenim feSeni pozadavku

Objednatele prokazatelné prijatého Poskytovatelem dle ustanovenich uvedenych
v &l. 3 této Smlouvy, zavazuje se Objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 500,-
K& za kazdy zapocaty den prodleni az do zahajeni feSeni pozadavku Objednatele.

9.1.3. Zaplaceni smluvni pokuty nema vliv na narok Klienta na nahradu Skody v plném

9.2.

9.3.

10.

10.1.

rozsahu.

Je-li Objednatel v prodleni s placenim zalohy nebo faktury po dobu del$i nez patnact (15)
dnq, je Poskytovatel opravnén vyuctovat a Objednatel povinen zaplatit Uroky z prodleni
ve vySi 0,05 % z dluzné ¢Eastky za kazdy den prodleni az do zaplaceni.

V pfipadé, Ze poskytovatel porudi ustanoveni uvedené v ¢l. 6.2.4, zavazuje se
Objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vySi desetinasobku kvartalniho pinéni dle ¢l. 4.1
za kazdy jednotlivy pfipad.

Povinnost mlc¢enlivosti

Poskytovatel se zavazuje, Ze nezpfistupni ani nepouzije Zadnou nevefejnou informaci,
se kterou se seznami v souvislosti s plnénim této Smlouvy, zejména nezpfistupni ani
nepouzije:

- Zadnou takovou informaci obsazenou v této Smlouvé,

- databazi udaju zpracovavanych Objednatelem,

- informace o uzavienych smlouvach a dodavatelich Objednatele,

- zpUsob fungovani organizace Objednatele,

- strategicka rozhodnuti a zaméry Objednatele (dale jen ,Duvérna informace®).

10.2. Povinnost mi€enlivosti podle odstavce 10.1této Smlouvy plati s vyjimkou pfipadd, kdy:
10.2.1. Objednatel udélil pfedchozi pisemny souhlas s takovym zpfistupnénim nebo

pouzitim Divérné informace,

10.2.2. pravni pfedpis nebo vefejnopravni organ stanovi povinnost zpfistupnit nebo pouzit

Davérnou informaci,

10.2.3. takové zpfistupnéni nebo pouziti Dlvérné informace je nezbytné pro realizaci této

Smiouvy,
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10.2.4. je to podle jakékoliv smlouvy nebo dohody uzaviené mezi Smluvnimi stranami

10.3.

10.4.

11.

12.

12.1.

12.2.
12.3.

12.4.

12.5.

dovoleno.
Mezi Duvérné informace nepatfi zadné informace, které jsou v dobé jejich zpfistupnéni
nebo pouziti béZné dostupné vefejnosti.
Objednatel timto dava Poskytovateli souhlas k tomu, aby jej Poskytovatel uvadél jako
svého zakaznika.

Bezpecnost a ochrana osobnich udaju

. Poskytovatel a Objednatel se dohodli, Ze v ramci PInéni této smlouvy jsou povinni

zachovavat Obchodni tajemstvi. Obchodni tajemstvi, jsou veSkeré informace obchodni,
vyrobni Ci technické povahy souvisejici s podnikem, které maji skuteCnou nebo alespon
potencialni materialni ¢i nematerialni hodnotu, nejsou v pfislusnych obchodnich kruzich
bézné dostupné, maiji byt podle vile podnikatele utajeny a podnikatel také odpovidajicim
zpusobem jejich utajeni zajistuje.

. Poru$eni zachovani Obchodniho tajemstvi a miCenlivosti, je ddvodem pro okamzité

rozvazani této smlouvy.

. Poskytovatel ve spolupraci s Objednatelem provadi identifikaci, posouzeni a ohodnoceni

rizik, fizeni bezpec€nosti, analyzy rizik, penetra¢ni testy, bezpec&nostni audity, havarijni
plany a postupy, plany kontinuity a obnovy businessu, nebo krizové fizeni bezpeénosti,
provadi pravidelné proSkolovani zaméstnanc, uzivatell a administratora.

. Pokud jsou soucasti Platformy @OIS Objednatele data obsahujici osobni Udaje ve

smyslu ¢l. 4 odst. 1 obecného nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochrané osobnich udaji (,GDPR"), je Poskytovatel v pozici zpracovatele téchto
osobnich udaju ve smyslu €l. 4 odst. 8 GDPR a podminky zpracovani osobnich udaju se
fidi samostatnou smlouvou o zpracovani osobnich udajd, kterou mezi sebou smluvni
strany uzavrely.

Platnost, odstoupeni a zanik smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem jejiho podpisu poslednim z jejich
UCastnikd, v pfipadé povinnosti jejiho zvefejnéni v Registru smluv nabyva platnosti
a ucinnosti dnem jejiho zvefejnéni.

Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou s platnosti po dobu 36 mésicu.

Smlouvu mlze kazda ze smluvnich stran vypovédét pisemnou vypovédi, pficemz
vypovédni lhuta Cini tfi (3) kalendaini mésice a poc¢ina plynout od prvého dne mésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doruCena druhé smluvni strané.

Skoncit platnost této Smlouvy Ize dohodou smluvnich stran, ktera musi mit pisemnou
formu.

Jednostranné Ize okamzité od smlouvy odstoupit v téchto pfipadech:

12.5.1. Objednatel je v prodleni s placenim dle specifikace v ¢I.5 déle nez 30 dna.
12.5.2. Poskytovatel je ve zpozdéni v PInéni dle ¢&l. 2 déle nez 30 dnd.

12.6.

Kazda smluvni strana je opravnéna jednostranné odstoupit od smlouvy, jestlize:

12.6.1. druha smluvni strana nepini hrub& podminky smlouvy, byla na tuto skuteCnost

upozornéna, nesjednala napravu ani v dodateéné poskytnuté pfimérené Ihuté

12.6.2. druha smluvni strana je v konkursnim nebo vyrovnavacim fizeni (bankrotu apod.),

nebo ztratila opravnéni k podnikatelské Cinnosti podle platnych predpisu (o této
skute€nosti je povinnost podat informaci neprodlené)
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12.6.3. na majetek druhé smluvni strany byly zahajeny ukony, které nasvédcuji zahajeni
vyrovnavaciho nebo exekuéniho fizeni. O této skuteCnosti je povinnost podat
informaci neprodlené.

13. Zaveérecéna ustanoveni

13.1. Smluvni strany souhlasi, aby Smlouva byla zvefejnéna v pIném rozsahu v elektronickém
registru smluv, ktery slouzi k uvefejfiovani smluv dle zakona &. 340/2015 Sb., ve znéni
pozdéjsich predpisu.

13.2. Vztahy mezi stranami se fidi ustanovenimi této Smlouvy a obchodnim zakonikem. V
Castech vztahujicich se k udéleni prava uziti programu splfiujicich znaky autorského dila
se pouzije rezim autorského zakona.

13.3. Obsah Smlouvy maze byt ménén jen dohodou smluvnich stran, a to vzdy jen vzestupné
Cislovanymi pisemnymi dodatky potvrzenymi Opravnénymi osobami smluvnich stran.

13.4. Smlouva se vyhotovuje ve dvou (2) stejnopisech vlastnoruéné signovanych smluvnimi
stranami, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po jedné (1).

V Ceském Krumlové ................. V e
...... AIexandrNogrady Mgr Luboerazek
Za Objednatele Za Poskytovatele
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