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SMLOUVA O DILO
LICENCNI SMLOUVA €. SO - 4372
¢. SMLOUVY OBJEDNATELE 10/2024

Psychiatricka nemocnice Havli¢kiav Brod

se sidlem Rozko$ska 2322, Havlikav Brod, PSC 580 01,
zastoupena Mgr. Markéta Holubov4, feditelka nemocnice,
IC 00179230,

DIC CZ00179230,

bankovni spojeni Ceska narodni banka, &. 4. 14235521/0710
adresa elektronické posty: podatelna@plhb.cz,

(dale jen Objednatel),
na strané jedné,

a
STAPRO s. r. o.
spole€nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C viozka 148,
se sidlem Pernstynské namésti 51, Staré Mésto, Pardubice, PSC 530 02,
zastoupena Ing. Leo$ Raibr, jednatel spoleCnosti,
IC 13583531,
DIC CZ13583531,
DIC DPH CZ699004728,
bankovni spojeni CSOB Pardubice €.u.: 271810793/0300,

(dale jen Dodavatel),
na strané druhé,

dale téZ Smluvni strana nebo spole¢né Smluvni strany,

uzaviraji mezi sebou v souladu s ustanovenimi § 2586 a nasl. zdkona &. 89/2012, ob&anského zakoniku (dale jen

Ob¢Z), smlouvu o dilo a zaroven v souladu s ustanovenimi § 2358 a nasl. Ob¢Z licenéni smlouvu,
(dale jen Smlouva).

Clanek | - Prohlageni Smluvnich stran

1. Smluvni strany prohlasuji, ze skute¢nosti uvedené v zahlavi této Smlouvy (dale jen Identifikaéni udaje)
odpovidaji aktualnimu stavu zapisu do obchodniho rejstfiku a zaroven téz aktualnimu stavu kazdé Smluvni
strany a zavazuji se bez zbyte€ného odkladu informovat druhou Smluvni stranu o jakékoliv zméné
Identifika¢niho Gdaje, v opacném pfipadé odpovidaji za Ujmu zplsobenou druhé Smluvni strané
neoznamenim zmény ve sjednané Ih(té. Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby jednajici za smluvni strany jsou

osoby opravnéné k jednani bez jakéhokoliv omezeni daného napf. i vnitfnim pfedpisem Smluvni strany.

2. Dodavatel prohlasuje, ze neni ve stavu Upadku ve smyslu ustanoveni § 3 zakona ¢. 182/2006 Sb., tzv.

insolvenéniho zakona, v platném znéni.

3. Objednatel prohlasuje, ze ma dostate¢né finanéni prostfedky nebo pfislib ¢i finanéni plan dostatec¢nych

finanénich prostfedkl na Uhradu ceny za dilo a licenéni prava sjednané touto Smlouvou.

4. Smluvni strany maji zajem uzavfit platnou Smlouvu a Zadné Smluvni strané neni znama zadna skutecnost

branici ji uzavfit plathou smlouvu a poskytnout sjednana pInéni.

Clanek Il - Uéel smlouvy

1. Ugelem této Smlouvy je pravni Uprava poméru Smiuvnich stran pfi dodavce informaéniho systému FONS
AKORD, modulu FA - Evidence UDI kodG materiald na pacienta u Objednatele v rozsahu a zpUsobem
sjednanym touto Smlouvou, sjednani vzajemnych prav a povinnosti smluvnich stran pfi implementaci a

nasledném uzivani pfedmétu dila.
2. Spole¢nym cilem Smluvnich stran je poskytnuti plnéni v rozsahu dle nabidky ¢. 1220_1223.

Clanek 11l - Pfedmét smlouvy

1. Predmétem této Smlouvy jsou nasledujici zavazky Dodavatele:
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» dodat moduly informacniho systému pod obchodnim ndzvem FONS AKORD (dale jen IS nebo Systém),
jehoz soucésti je aplikagni softwarové vybaveni (dale ASW),

» poskytnout Objednateli opravnéni k vykonu prava dusevniho vlastnictvi (dale jen Licence), a to k uzivani
ASW v rozsahu sjednaném touto Smlouvou.

Pfedmétem této Smlouvy jsou nasledujici zavazky Objednatele:

poskytnout Dodavateli potfebnou soucinnost,

implementovany Systém prevzit a provést kontrolu jeho funkénosti,

uzivat Systém pouze sjednanym zplisobem a za sjednanych podminek,

zaplatit Dodavateli v této Smlouvé sjednanou cenu za dodani a implementaci a za poskytnuti licenénich

prav k uzivani ASW.

vyvvvyyew

Clanek IV - Pfedmét dila, Licence

Dilem dle této Smlouvy je dodavka a implementace Systému (dale jen Dilo). Podrobny rozsah Dila a
specifikace Dila jsou uvedeny v Pfiloze €. 1 této Smlouvy a v nabidce ¢. 1220 1223 ze dne 15. 1. 2024
ucinéné Objednateli Dodavatelem (dale jen Nabidka).

Na zakladé této Smlouvy Dodavatel poskytuje Objednateli nevyhradni pravo k uzivani ASW (dale jen Licence)
v rozsahu modult a poctu Licenci specifikovanych v Pfiloze €. 1 této Smlouvy. RozSifeni rozsahu modult
nebo poctu Licenci modulll je mozné vyhradné na zakladé dalSiho smluvniho ujednani Smiluvnich stran.
Objednatel podpisem této Smlouvy stvrzuje, ze byl seznamen s ASW, s jeho funkénosti, vlastnostmi a
technickym feSenim. Za vadu Dila se proto nepovazuje nesplnéni Gcelu, ktery Objednatel nevyminil v této
Smlouvé. Na dodatecné upravy ASW bude pohliZzeno jako na rozS8ifeni sjednaného Dila.

Dodavatel prohladuje, Ze ASW dle této Smlouvy je autorskym dilem ve smyslu zakona ¢&islo 121/2000 Sb.,
tzv. autorsky zakon, v platném znéni, a Ze k tomuto ASW ma pravo Sifeni v souladu s citovanym zakonem,
nebot je vykonavatelem majetkovych a autorskych prav, jakozZ i opravnénym k uzivani a Sifeni vyvojového a
databazového prostfedi v souladu s touto Smlouvou.

Clanek V- Prava a povinnosti Dodavatele

Dodavatel se zavazuje vypracovat harmonogram dodavky a implementace Dila (dale jen Harmonogram).
Tento Harmonogram se zavazuje projednat s Objednatelem.

Pfi provadéni Dila postupuje Dodavatel samostatné, avSak prabézné konzultuje s pracovniky Objednatele
postup realizace Dila. Po vzniku divodu ke konzultaci, je Dodavatel ihned povinen vyzvat Objednatele
k vyjadreni, tj. do 24 hod., a Objednatel nejpozdéji do 48 hod. akceptovat nebo rozporovat navrh.

Dodavatel je opravnén pozadovat na Objednateli sou€innost v rozsahu podle PFilohy €. 4 Smlouvy (dale jen
Soucinnost).

Dodavatel se zavazuje ve vhodnych pfipadech vyuzivat komunikaci pfimo prostfednictvim vzdaleného
pfistupu do systému Objednatele (dale jen Vzdaleny pfistup). Pro pfimy Vzdaleny pfistup plati pravidla
sjednand v Priloze €. 6 Smlouvy.

Clanek VI - Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel je povinen poskytnout Dodavateli Souc¢innost. Neposkytnuti Soucinnosti je podstatnym porusenim
Smlouvy.

Objednatel je povinen uzivat Dilo pouze v souladu s licenénimi podminkami Dodavatele uvedenymi v P¥iloze
¢. 3 Smlouvy (dale jen Licenéni podminky). Poruseni Licenénich podminek je podstatnym porusenim Smiouvy.
Objednatel se zavazuje vyuzivat pro komunikaci se Dodavatelem FONS portal s pravem pfistupu vSech
opravnénych uzivatelll ASW. Souc¢asti FONS portalu je sluzba HelpDesk. Podminky uziti FONS portalu jsou
uvedeny v Priloze €. 5.

Clanek VIl - Cas plnéni
Dilo bude dodano do 1 mésice od nabyti iéinnosti této Smlouvy. Cas pInéni se prodiuzuje o dobu, kdy
Dodavatel nemohl pInit z ddvodd na strané Objednatele, o stejny pocCet dnu.
Objednatel je povinen informovat Odpovédné pracovniky Dodavatele o podpisu Smlouvy ze strany
Objednatele nejpozdéji druhy pracovni den po podpisu Smlouvy Objednatelem.
Dodavatel neni v prodleni s plnénim v pfipadé, Zze Objednatel neposkytne Soucinnost ve sjednanych
terminech. Za Soucinnost je Smluvnimi stranami povazovano i jakékoliv pInéni na penézity zavazek Smluvni
strany.
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Clanek VIII - Misto plnéni

Mistem plnéni je sidlo Objednatele uvedené v zahlavi této Smlouvy.
V zavislosti na charakteru plnéni pfi realizaci pInéni je Dodavatel opravnén provadét nékteré ¢innostii ve svém
sidle nebo kterémkoliv pracovisti prostiednictvim Vzdaleného pfistupu.

Clanek IX - Cena dila, cena licence

Objednatel se zavazuje zaplatit Dodavateli cenu za Dilo dle této Smlouvy a cenu Licenci v celkové vysSi 95
000 K¢ bez DPH. K takto sjednané cené bude pfipoCtena DPH ve vySi stanovené pravnim predpisem k datu
poskytnuti zdanitelného pInéni. K datu podpisu této Smlouvy je zakonna DPH ve vySi 21 %.

Smluvni strany sjednavaji povinnost Upravy ceny Dila v souvislosti se zménami pravnich pfedpisu, které maji
vliv na vy&i ceny, zejména zménu DPH. Dodavatel je platcem DPH.

Detailni kalkulace ceny za pInéni dle této Smlouvy je uvedena v Pfiloze €. 2

Pravo na zaplaceni ceny Dila a ceny Licence vznikne dokon&enim Dila.

Dodavatel ma narok na nahradu skuteénych nakladl, které mu vzniknou v souvislosti s nedodrzenim
podminek Smlouvy Objednatelem nebo nekvalifikovanym pfistupem pracovniki Objednatele ke svéfenym
¢innostem. Nahrada skuteé¢nych naklad(l bude u¢tovana prabézné po jejich vzniku ve skute¢né vysi, zejména
dle ceniku Dodavatele aktualniho k datu poskytnuti plinéni.

Dodavateli vznikne narok na uhradu ceny i CasteCného Dila a ceny licenci, pokud nebude poskytnuta
Soucinnost Objednatele k dokonéeni zahajeného Dila.

Objednatel bere na védomi, ze teprve Uplnym zaplacenim sjednané ceny Dila a ceny licenci je opravnénym
uzivatelem ASW a vlastnikem Dila v plném, touto Smlouvou sjednaném rozsahu.

Dohodnou-li se Smiuvni strany po uzavieni Smlouvy na zvySeni rozsahu Dila a/nebo poétu Licenci a
neujednaji disledky pro vysi ceny Dila a/nebo ceny Licenci, zaplati Objednatel cenu navy$enou s pfihlédnutim
k rozdilu v rozsahu v souladu s aktualnim cenikem Dodavatele k datu poskytnuti pInéni.

Clanek X - Zptisob piedani Dila

Dilo bude predavano po ¢astech (etapy Dila). Dilo nebo jeho ¢ast (etapa) je dokoncena pfedvedenim jeho
funkénosti Dodavatelem odpovédné osobé Objednatele. O pfedani Dila bude sepsan akceptacni protokol
(dale jen Akceptacni protokol) potvrzeny obéma Smluvnimi stranami.

Pro pfipad neposkytovani Soucinnosti pfi sepisu Akceptacniho protokolu se povazuje Dilo za pfedané, je-li
dokonéeno a Dodavatel umozni Objednateli jeho uziti.

Clanek XI - Platebni podminky

Cena Dila a cena Licenci bude Objednatelem zaplacena na zakladé danového dokladu vystaveného
Dodavatelem v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, a to bezhotovostnim pfevodem na uc¢et Dodavatele
uvedeny na pfislusném darnovém dokladu. Splatnost sjednavaji Smluvni strany 30 dnG ode dne vystaveni
dafiového dokladu.

Clanek XII - Zaruka a zaruéni podminky

Zaruka a zaru¢ni podminky jsou mezi Smluvnimi stranami sjednany dle Pfilohy €. 7 této Smlouvy.

Clanek X1l - Dusevni vlastnictvi, obchodni tajemstvi, ochrana autorskych prav

1.

3.

Dodavatel souhlasi se zpfistupnénim nebo zvefejnénim této Smilouvy, s vyjimkou listin, které obsahu;ji
obchodni tajemstvi Dodavatele ve smyslu ustanoveni § 504. Dodavatel povazuje vSechny pfilohy této smlouvy
za své obchodni tajemstvi.

Dodavatel se zavazuje poskytnout vedkerou potfebnou sou€innost a dokumentaci pfi vykonu jakékoliv kontroly
provadéné v souladu se zakonem, zejména zdkonem o vefejnych zakazkach atp. Dodavatel poskytne
Objednateli nebo jim uréené osobé vesSkerou potfebnou soudinnost a dokumentaci pro zpracovani
monitorovacich zprav a hlaseni v souvislosti s plnénim na vefejnou zakazku. Povinnost soucinnosti se
Dodavatel zavazuje zajistit i u svych subdodavatell pro plnéni na vefejnou zakazku.

V ostatnich pfipadech se Dodavatel zavazuje zachovavat mi¢enlivost vici tfetim osobam o informacich
ziskanych v souvislosti s plnénim vefejné zakazky. Objednatel se zavazuje k povinnosti mi¢enlivosti o
skute¢nostech nesouci znaky obchodniho tajemstvi Dodavatele v pfipadech, kdy povinnost mi¢enlivosti neni
vyslovné prolomena ustanovenimi obecné zavaznych pravnich predpisli, a to zejména vuci soutéziteliim
Dodavatele.



STAPRO

VSechny materialy v jakékoliv formé&, koncepty, know-how nebo techniky, vztahujici se k pInéni dle této
smlouvy, zUstavaji majetkem Dodavatele. Dodavatel skute¢nosti, které nejsou tfetim osobam bézné dostupné,
povazuje za své obchodni tajemstvi.

Objednatel je opravnén k nevyhradnimu uzivani materiald, konceptt, know-how nebo technik pro svou viastni
interni potfebu, pokud neporusi podminky uzivani sjednané touto Smlouvou. Objednatel neni opravnén
umoznit jakékoliv dal$i vyuziti material(,, konceptli, know-how nebo technik bez pfedchoziho pisemného
souhlasu Dodavatele.

Dodavatel je opravnén k poskytovani ASW podle této Smlouvy i jinym osobam.

Smluvni strany se zavazuji dodrzovat vesSkera ujednani tohoto ¢lanku Smlouvy i po ukon€eni ucinnosti této
Smlouvy po dobu dvou let.

Clanek XIV - Ochrana osobnich tidaii

Vzhledem ke skutec¢nosti, Ze pfi dodavce a implementaci Dila mize Dodavatel a jeho odborni pracovnici pfijit
do styku s osobnimi a citlivymi Gdaiji subjektt udaj(, klientd a pacienti Objednatele (dale jen Klienti), ve smyslu
zakona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajl (dale jen Zakon o zpracovani osobnich Udajl) (dale jen
Zakon o ochrané osobnich Udajl) a nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni
smérnice 95/46/ES, obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaji (dale jen Nafizeni), a to zejména formou
nahodilého nahlizeni, zpfesnuji Smluvni strany sva prava a povinnosti pfi pfipadném zpracovani osobnich a
citlivych udaju Klientd Objednatele v souladu s uvedenymi pravnimi pfedpisy, ackoliv operace nahlizeni je
vedlejSi operaci a neucelovou, vyvolanou potfebou implementace a dodavky ASW do prostfedi Objednatele,
a to dle nasledujicich ujednani.
Objednatel neurcuje Zzadny jiny konkrétni cel ani prostfedky zpracovani osobnich anebo citlivych udaja (dale
jen Osobni udaje), opravnénym zajmem a ucelem Smluvnich stran je funkénost a bezpeénost Dila. S ohledem
na uvedené nelze zamezit, aby odborni pracovnici Dodavatele pfichazeli do styku s Osobnimi Udaji, a to
zejména formou nahodilého nahlizeni.
Dodavatel se zavazuje zachovavat mi¢enlivost o v§ech skute¢nostech, o nichz se dozvi u Objednatele pfi
plnéni zavazku dle Smlouvy nebo v souvislosti s nimi. To plati zejména o skute¢nostech, na néz se vztahuje
povinnost mi€enlivosti zdravotnickych pracovniku, zejména podle ustanoveni § 51 zakona €. 372/2011 Sb., o
zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (Zakon o zdravotnich sluzbach), jakoz i Osobnich
udajich a o bezpecnostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni Osobnich udaji ve smyslu
zejména ustanoveni § 32 a 47 Zakona o zpracovani osobnich udaji. Dodavatel se zavazuje nakladat
s Osobnimi udaji v souladu s Nafizenim, Zakonem o ochrané osobnich tdajli a provadécimi pravnimi pfedpisy
pfijatymi k ochrané osobnich udaja.
Pokud Dodavatel pfijde pfi pinéni Smlouvy do styku s Osobnim Udajem a bude v postaveni zpracovatele ve
smyslu Nafizeni a Zakona o ochrané osobnich Uudaju, zavazuje se nakladat s Osobnimi Udaji pouze za ucelem
splnéni ucelu a zavazku z této Smlouvy a zadnym jinym zplsobem, a to v souladu s Nafizenim a Zakonem o
ochrané osobnich Gdaju a Zakonem o zdravotnich sluzbach a provadécimi predpisy.
Zpracovavani Osobnich udajl v rozsahu udaju poskytnutych anebo zpfistupnénych Objednatelem a tykajicich
se zdravotnické dokumentace Klient(, jimz jsou Objednatelem poskytovany zdravotni sluzby, a dale v rozsahu
Osobnich udaju zaméstnanct Objednatele, ktefi jsou poskytovateli zdravotnich sluzeb, Dodavatelem, maze
zahrnovat zejména provedeni analyzy pozadavku Objednatele, jeho vyfeSeni, zajisténi zaznamu o feSeni
pozadavku Objednatele a dukazu pro pfipad pozdéjSich reklamaci nebo jinych narok( vznesenych
Objednatelem v souvislosti s Dodavatelem dodavanym Dilem a implementaci, véetné implementace dat,
odstranéni Objednatelem ohlaSenych potizi ve zkuSebnim provozu, zabranéni, vyhledavani a opravy
problém( zjisténych pfi zkusebnim provozu, testovani funkci ASW za ucelem oveérfeni nebo zvySeni jeho
kvality, zlepSovani funkci ASW, vyhledavani hrozeb uzivatelim a ochrany uzivatell ASW, ukladani kopii
databaze (datovych zaloh) Objednatele na uréeny server, provadéni automatického vymazu databaze po
uplynuti doby jejiho ulozeni (dale jen Sjednané Cinnosti).
Osobni udaje nebudou pouzity k jinému u&elu, nez Sjednanym &innostem, ani z nich nebudou odvozovany
informace pro Zadné reklamni €i jiné komercni ucely.
Zpracovani Osobnich udajl je vedlejSim zavazkem Dodavatele pfi plnéni této Smlouvy, Uplata za zpracovani
je proto zahrnuta do ceny pInéni dle této Smiouvy.
Dodavatel bere na védomi, Ze pfi Sjednanych ¢innostech maze pfijit do styku s nasledujicimi Osobnimi udaji:
a) Osobni Udaje zaméstnanci Objednatele — jméno, pFijmeni, titul, datum a misto narozeni, rodné gislo,
bydlisté, zdravotni pojistovna, doklad o dosaZzeném vzdélani, potvrzeni |ékafe o schopnosti vykonavat
povolani, telefon, e-mail, bankovni U¢et zaméstnance, pfip. dal$i osobni udaje, které je Objednatel,
jakozto zaméstnavatel, povinen na zakladé zakona zpracovavat za u€elem vedeni personalni a mzdové
agendy svych zaméstnancd,
b) Osobni udaje Klient —jméno, pfijmeni, titul, rodné €islo, resp. €islo pojisténce nebo datum narozeni, Cislo
pojistovny, anamnesticka data souvisejici se zdravotnim stavem a péci o Klienta, diagnosy, adresa
bydlisté anebo pobytu, telefonni Cislo, e-mailova adresa, identifikaCni Udaje zaméstnavatele, profese,
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informace o rodinnych pfisluSnicich, pohlavi, rodinny stav, ob¢anstvi, identifikani Udaje praktickych

lékara Klienta, druh a vySe socialni davky.
Jakékoliv nakladani s Osobnimi Gdaiji je nutné povazovat za zpracovani Osobnich udaju.
Za poruseni ochrany Osobnich udaju v pribéhu Sjednanych ¢innosti je odpovédny Dodavatel.
Dodavatel je opravnén zpracovavat Osobni Udaje pouze po dobu G¢innosti Smlouvy anebo po dobu nezbytnou
k pInéni archivaénich povinnosti podle platnych pravnich predpist, nejdéle vsak 10 let od jejiho ukonceni.
Po ukon&eni Smlouvy se Dodavatel zavazuje veskeré Osobni udaje, které ma pfipadné ve své k dispozici
napf. za ucelem provadéni testovani anebo jinych operaci za u¢elem zvySeni anebo ovéfeni kvality systému
prokazatelné smazat nebo vratit Objednateli a vymazat existujici kopie, neuklada-li zakon Dodavateli
povinnost Osobni Udaje zpracovavat i po ukon&eni Smiouvy.
Dodavatel za u¢elem ochrany Osobnich udaju Objednatele a jeho Klientldl pfed neopravnénym pfistupem,
pouzitim, zvefejnénim nebo zni€enim, resp. pfed jejich nahodnou ztratou ¢i zménou uplatiiuje technicka a
organizacni bezpecénostni opatfeni, interni kontroly a rutiny zabezpeceni Osobnich udaji zajistujici spinéni
vSech povinnosti dle Nafizeni a Zakona o ochrané osobnich tGdajl, zejména zajistuje, aby veskeré pristupy
byly mozné pouze pres pfistupova hesla pouze vyslovné opravnénych pracovnikd Dodavatele, ze zaznamem
historie o pfistupu do ASW Objednatele, a dale aby data obsazena ve zdravotnické dokumentaci Objednatele
byla Sifrovana zpusobem, ktery znemozni nahlizeni do zdravotnické dokumentace neopravnénym osobam.
Dodavatel se zavazuje zajistit informovanost svych pracovnikl o povinnostech vyplyvajicich z této Smiouvy.
Dodavatel se zavazuje zajistit, aby jeho pracovnici, ktefi budou pfichdzet do styku s Osobnimi udaiji, byli
smluvné vazani povinnosti mi€enlivosti ve smyslu Nafizeni a Zakona o ochrané osobnich udaju a pouceni o
moznych nasledcich poruseni téchto povinnosti s tim, Zze povinnost ddvérnosti bude jimi dodrzovana i po
skon&eni jejich smluvniho vztahu k Dodavateli. Dodavatel prohlasuje, Ze jeho zaméstnanci a/nebo
subdodavatelé pfichazejici pfi vykonu své prace do styku s Osobnimi Udaji pacientu a klientd Objednatele,
byli nalezité pouceni o povoleném zpusobu nakladani s Osobnimi udaji a byli seznameni s nasledky jednani,
které by bylo v rozporu se zakonnou Upravou a bezpecnostnimi smérnicemi Objednatele, s nimiz byli
prokazatelné seznameni.
Dodavatel zajiStuje bezpetné zpracovani Osobnich udaju Klientdl Objednatele zejména nasledujicimi
organiza¢nimi a technickymi opatfenimi Dodavatele:

a) Aplikaci Integrovaného systému fizeni politiky bezpe&nosti informaci dle standardu normy CSN ISO/IEC
27001:20086,

b) Rizenim jednoznaéné identifikovatelného a zabezpe&eného ptistupu uzivateld NIS Objednatele,

c) Rizenim jednoznaéné identifikovatelného a zabezpe&eného pristupu uzivatelt NIS Dodavatele,

d) Aplikaci kryptografickych opatfeni na ochranu Osobnich Gdaji Objednatele, v ramci ukladani dat
Objednatele véetné elektronické komunikace a vymeény dat s datovym centrem v ramci verejné sité
internet,

e) Aplikaci fyzicky a elektronicky zabezpeceného ukladani a zalohovani dat Objednatele,

f)  Aplikaci systému zaznamenavani a vytvareni zaznamu udalosti a zmén formou logu.

Osobni udaje nebudou poskytnuty ani jakkoliv zpFistupnény tfetim osobam ze zemi mimo EU a EHP.

Objednatel bere na védomi, ze pfi vyuZiti nastroje TeamViewer jsou vyuzivany servery spolecnosti

TeamViewer GmbH, sidlem Jahnstr. 30 D-73037 Géppingen Némecko, ktera je timto zapojena do zpracovani

Osobnich udaju jako dal$i zpracovatel (dale jen Dal$i zpracovatel). Odpovédnost za dal$iho zpracovatele

nese Dodavatel.

Dodavatel je opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele do zpracovani Osobnich udaju

zapoijit i jiného DalSiho zpracovatele, a to spole¢nost, na jejichz zafizeni Dodavatel provozuje Sjednané

¢innosti dle této Smlouvy, je v§ak povinen, aby kazdy DalSi zpracovatel dodrzoval podminky zpracovani dané
touto Smlouvou, zejména pokud se tyka technickych a organizac¢nich opatfeni a dale je povinen informovat
bez zbyteéného odkladu pisemné o DalSim zpracovateli a sdélit jeho identifikacni udaje, a to tak, aby mél

Objednatel moznost vyslovit vici této zméné své opravnéné namitky.

Dodavatel timto prohlasuje, Ze v ramci své Cinnosti implementoval pozadavky Nafizeni a zpracovani Osobnich

udajd bude probihat v souladu s pravidly Nafizeni. Dodavatel se zejména zavazuje:

a) zpracovavat Osobni Udaje pouze na zakladé dolozenych pokynl Objednatele ¢inéného prostfednictvim
opravnénych osob podle ujednani a zplsobem dle této Smlouvy, tedy vyhradné pokynem v pisemné
podobé ve formatu PDF prostfednictvim e-mailu zaslaného na adresu helpdesk@stapro.cz anebo
prostfednictvim zaznamu v aplikaci HelpDesk na adrese https://helpdesk.stapro.cz, dolozeného pokynu
Objednatele je tfeba i tehdy, maji-li byt Osobni Udaje pfedavany do tfeti zemé nebo mezinarodni
organizaci; Dodavatel je povinen archivovat veSkeré pokyny Objednatele,

b) zachovavat mi€enlivost o povaze a nakladani s Osobnimi udaji,

c) provést vhodna technickd a organizaéni zabezpec€eni, aby zajistil uroveh zabezpec€eni odpovidajici
danému riziku, pfi posuzovani vhodné urovné zabezpeleni Dodavatel zohledni zejména rizika, ktera
pfedstavuje zpracovani, zejména nahodné nebo protipravni zni€eni, ztrata, pozmériovani, neopravnéné
zpfistupnéni pfedavanych, ulozenych nebo jinak zpracovavanych Osobnich udaji, nebo neopravnény
pfistup k nim,
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d) nepfedat ani nezpfistupnit Osobni Udaje Zadné tfeti osobg, s vyjimkami sjednanymi vySe (viz Dal&i
zpracovatel) bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele, tedy nezapojit do zpracovani zadného
dal§iho zpracovatele bez predchoziho pisemného povoleni Objednatele, udéli-li Objednatel povoleni
k zapojeni DalSiho zpracovatele, musi byt tomuto DalSimu zpracovateli uloZzeny stejné povinnosti na
ochranu Osobnich udajl, jaké jsou uvedeny v tomto ¢lanku Smiouvy,

e) zohlednit povahu zpracovani a byt Objednateli napomocen prostfednictvim vhodnych technickych a
organizacnich opatfeni pfi plnéni Objednatelovi povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu
udajl stanovenych v kapitole Ill. Nafizeni (Prava subjektu udajl),

f) byt Objednateli napomocen pfi zajiStovani souladu s povinnostmi podle ¢lank( 32 az 36 Nafizeni,
zejména byt napomocen v pfipadech poruseni zabezpeceni Osobnich Udaji k tomu, aby Objednatel mohl
vyhodnotit, zda poruseni mélo za nasledek riziko pro prava a svobody Klientu, pfipadné byt napomocen
k tomu, aby Objednatel mohl fadné a véas ohlasit poruseni zabezpeceni Osobnich udaji dozorovému
Ufadu (v€etné udaji dle ¢l. 33 odst. 3 Nafizeni) a ohlasit to Klientdm, pfi vykonu této povinnosti je
Dodavatel povinen reagovat bez zbyte¢ného odkladu na pokyny a pozadavky Objednatele, a to pfi
zohlednéni Ucelu zpracovani a informaci, jez ma Dodavatel k dispozici,

g) bez zbyteéného odkladu ohlasit Objednateli pfipady poruseni zabezpeceni Osobnich udaju,

h) poskytnout Objednateli veSkeré informace potfebné k dolozeni toho, Ze byly splnény povinnosti stanovené
vtomto &ldnku Smlouvy a umoznit audity, v€etné inspekci, provadéné Objednatelem nebo jinym
auditorem, kterého Objednatel povéfil, a poskytovat souc€innost k témto auditiim,

i) neprodlené informovat Objednatele v pfipade, Zze podle nazoru Dodavatele urc€ity pokyn Objednatele
porusuje ustanoveni Nafizeni nebo jiné pfedpisy tykajici se ochrany Osobnich udaju.

Clanek XV -Odpovédnost za $kodu

Dodavatel odpovida za ujmu na jméni, ktera vznikne Objednateli poruSenim povinnosti Dodavatele sjednané
touto Smlouvou. Dodavatel neodpovida za ujmu na jmeéni, které Objednatel mohl zabranit, pokud oznami
Objednateli, Ze porusil nebo porusi smluvné sjednanou povinnost, véetné divoda poruseni a upozorni ho na
mozné nasledky.

Dodavatel neodpovida za $kody Objednatele zpisobené chybami souvisejicimi s pouzivanim jinych programu
v informacnim systému ¢i technologii, které Dodavatel sam nezpracoval ani nedodal.

Dodavatel je povinen k nahradé Ujmy prokazatelné vzniklé Objednateli. Pfedpoklada se pojistna smlouva
Dodavatele pro tyto pfipady.

Dodavatel se odpovédnosti zprosti zcela nebo z&asti, prokaze-li se, Ze se na vzniku Skody podilel nespravny
¢i nekvalifikovany zasah pracovnikd Objednatele €i jiné osoby (nespravny, ¢i nekvalifikovany zasah je jakykoliv
zasah v rozporu se sjednanym zplUsobem uziti danym zaskolenim, manualem nebo pfiru¢kami). Dodavatel
neodpovida za $kodu v pfipadé nesplnéni predpokladl pro kvalifikované ovladani ASW obsluhou
Objednatele.

Clanek XVI - Doba trvani Smlouvy

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami,a uc¢innosti nabude dnem jejiho uvefejnéni

ve smyslu zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv a smlouvu uvefejni Objednatel. . Dodavatel povazuje

pfilohy za svoje obchodni tajemstvi a z tohoto divodu nebudou pfilohy zvefejnény.

Smlouva o dilo je uzaviena na dobu jejiho pInéni a trvani zavazka z odpovédnosti. Licenéni smlouva je

uzaviena na dobu neur¢itou nejpozdéji na dobu trvani podpory Systému Dodavatelem.

Uginnost Smilouvy o dilo a Licenéni smlouvy maze byt ukon&ena dohodou Smiluvnich stran. Sougasti takové

dohody bude i dohoda o vyporadani vzajemnych zavazki a pohledavek plynoucich z této Smiouvy.

Dodavatel i Objednatel jsou opravnéni od této Smlouvy (Smlouvy o dilo a/nebo Licenéni smlouvy) odstoupit v

pfipadé podstatného poruseni Smlouvy druhou Smluvni stranou. Odstoupeni musi byt u¢inéno pisemnou

formou, musi obsahovat divody odstoupeni a musi byt doru¢eno druhé Smiluvni strané.

Za podstatné poruSeni smlouvy na strané Dodavatele se povazuje:

» Nedodani Dila ve sjednaném case, a to ani po pisemném upozornéni Objednatele, v némz bude
stanovena nahradni pfiméfena doba k poskytnuti pinéni dle této Smlouvy.

» Poruseni povinnosti zachovavat mienlivost o povaze a nakladani s osobnimi udaji svymi zaméstnanci a
spolupracujicimi zpracovateli.

Za podstatné poruseni smlouvy na strané Objednatele se povazuje zejména:

Neposkytnuti Souc€innosti,

»  PoruSeni Licen¢nich podminek,

»  Neplnéni zavazkl na penézité plnéni v terminu jejich splatnosti,

» Nevhodné pokyny Objednatele na zhotoveni Dila, které by vedly k jeho znehodnoceni nebo ztratdm
funkénich a vykonnostnich parametrd nebo k poruseni autorskych prav Dodavatele nebo jeho
subdodavatelt nebo k nedmérnému navysSeni nakladud, s nimiz nebylo kalkulovano pfi sjednavani ceny

v
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dle této Smlouvy nebo jeZ nebylo mozné pfedvidat pfed uzavienim této Smlouvy a u nichz Objednatel

odmita jejich ahradu.
Odstoupenim se Smlouva rusi od poc¢atku. Pro pfipad odstoupeni od této Smlouvy (Smiouvy i dilo a/nebo
Licenéni smlouvy) z davoda na strané Objednatele Smiuvni strany sjednavaji povinnost Objednatele nahradit
Dodavateli veskeré naklady, které Dodavateli vznikly v souvislosti se zruSenim Smlouvy v cené dle ceniku
Dodavatele platného v dobé provadéni Dila, pokud vznikne pochybnost o vySi ceny, a dale uhradit cenu
Licenci. Jiz zaplacenou cenu Licenci neni Dodavatel povinen vratit a tato je povazovana za smluvni pokutu k
zajisténi povinnosti dodrzet Licenéni podminky.
Pro pfipad odstoupeni od Smlouvy Smluvni strany sjednavaji, Ze maji zajem na trvani ujednani této Smlouvy
o ceng, platebnich podminkach, dusevnim vlastnictvi, obchodnim tajemstvi, ochrané osobnich udajl, feSeni
spord smluvnich stran i dal$ich ujednani, které vzhledem ke své povaze maji trvat i po ukonéeni této Smilouvy.
Odstoupenim od Smlouvy zanikaji Objednateli veSkera prava plynouci z Licen€nich podminek, pokud nebude
mezi Smluvnimi stranami vyslovné sjednano jinak.

Clanek XVII - Pracovnici odpovédni za realizaci Smlouvy

Pracovnici Smluvnich stran odpovédni za realizaci Dila a kontakty na tyto pracovniky jsou uvedeny v Pfiloze
¢. 9 této Smlouvy (v textu Smlouvy jen Odpovédni pracovnici).

Clanek XVIII - Ustanoveni spoleéna a zavérecna

Rozhodné pravo. Vztahy mezi Smluvnimi stranami vyslovné neupravené touto Smlouvou se fidi rezimem
ob&anského zakoniku (zakona €. 89/2012 Sb.) a tzv. autorského zakona (zakon €islo 121/2000 Sb., v platném
znéni).

Uplna dohoda. Tato Smlouva, v&etné jejich dale uvedenych priloh a listin, na které se Smlouva vyslovné
odkazuje, pfedstavuje Uplnou dohodu mezi Smluvnimi stranami a nahrazuje a rusi veSkeré dfivéjSi dohody
Smluvnich stran, pisemné i Ustni. Tato Smlouva byla vyhotovena v jednom stejnopise v elektronické podobé.
Smlouva obsahuje dva oddélitelné pravni ukony. Pokud je v textu Smlouvy uvedeno jednotné €islo Smlouva,
maiji se na mysli, az na vyjimky v textu Smlouvy vyslovné uvedené, jak Smlouva o dilo, tak Licenéni smlouva.
Soucasti této Smlouvy, bez ohledu na skutec¢nost, zda jsou ke smlouvé pevné pfipojeny ¢&i nikoliv, jsou PFilohy
€. 1 az ¢. 10. Pro pfipad rozporu nékterého ujednani obsazeného zaroven ve Smiouveé i v Pfiloze, Smluvni
strany sjednavaji pfednost ujednani obsazeného ve Smlouvé.

Ukaze-li se nékteré z ujednani Smlouvy v rozporu s pozadavky Objednatele jako Zadavatele uvedené v
zadavaci dokumentaci nebo nékteré pozadavky Objednatele plynouci z této zadavaci dokumentace nejsou
ve Smlouvé vyslovné uvedeny, pak plati, Ze Dodavatel se zavazuje dodat pInéni dle pozadavk( Objednatele
uvedenych v zadavaci dokumentaci.

Zména Smlouvy. Tato Smlouva muze byt ménéna pouze formou pisemnych dodatkd podepsanych
opravnénymi zastupci Smluvnich stran.

Salvatorni klauzule. Pokud bude jakékoliv ujednani této Smlouvy shledano jako neplatné, nezakonné nebo
nevynutitelné, platnost a vynutitelnost zbyvajicich ujednani tim nebude dotéena. Smluvni strany se v takovém
pfipadé zavazuji pfijmout ujednani, které je v souladu s pravnimi pfedpisy a které co nejvice odpovida obsahu
a ucéelu pavodniho ujednani. Zadna ze Smluvnich stran nebude pfijeti takovéhoto nového ustanoveni
podmifiovat poskytnutim jakékoli vyhody &i zvlaStniho plnéni v jeji prospéch.

Postoupeni prav ze smlouvy. Zadna Smluvni strana neni opravnéna postoupit ani zatiZit pravo nebo zavazek
nebo pohledavku vyplyvajici z této Smlouvy nebo Zadnou jejich ¢ast bez pfedchoziho pisemného souhlasu
druhé Smluvni strany.

Dorucovani pisemnosti - Smluvni strany se dohodly, ze doruc€eno je i v pfipadé, Ze pisemnost je zaslana na
adresu sidla Smluvni strany zapsanou v den odeslani zasilky v pfisluSném obchodnim rejstfiku, pokud si
adresat zasilky tuto nevyzvedl, a¢ byl o ulozeni zasilky postovnim pfepravcem fadné uvédomen, a to desatym
dnem od prvniho doruceni. Smluvni strany se dohodly, ze doruceno je i v pfipadé, Ze pisemnost je zaslana
na adresu elektronické posty pro doru€ovani spolecnosti uvedenou v zahlavi Smlouvy, bez ohledu na
skute€nost, zda se adresat s obsahem sdéleni seznamil, nebot’ odeslanim na uvedenou adresu se pisemnost
dostala do sféry adreséta, ktery se s jejim obsahem mohl seznémit.

Rozhodovani sporu. Veskeré spory z této Smlouvy se Smluvni strany zavazuji fesit smirem a teprve pokud
se spor nepodafi smirem vyfesit, bude spor rozhodovat obecny soud strany Zalované.

Proml€eci IhGta prav z této Smlouvy je sjednana v délce 5 let.

Smluvni strany timto prohlaSuji a stvrzuji podpisy osob opravnénych k jednani Smluvnich stran, Ze si Smlouvu
a jeji pfilohy, jakoz i veskere listiny, na néz je ¢inén odkaz, fadné precetly, je jim znam vyznam jednotlivych
ujednani a pojmU této Smlouvy a jejich pfiloh a listin, na néz odkazuji, Ze tuto Smlouvu uzaviraji na zakladé
své pravé a svobodné vile a dale prohlasuji, ze jim k datu podpisu této Smlouvy nejsou znamé zadné
skutecnosti, které by jim mohly branit v pinéni zavazku dle této Smlouvy, tuto Smlouvu ucinit neplatnou nebo
neucinnou. Na diikaz toho pfipojuji nize své podpisy.
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Seznam pfiloh této smlouvy:

¢. 1 9

¢.2 10

¢.3 11

¢. 4 12

¢.5 14

¢.6 15

.7 16

¢.8 17

¢.9 19

V Pardubicich dne V Havlickové Brodu dne

Dodavatel: Objednatel:
............... ing. Leos Raibr MngarketaHqubova
jednatel spole€nosti feditelka nemocnice
STAPRO s.r. 0. Psychiatrickd nemocnice

Havlicktv Brod
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Priloha

¢.1 Rozsah Dila, specifikace Dila

Rozsah dila z pohledu jednotlivych kroku
Dodavka aplikaniho programového vybaveni.

Poskytnuti uzivatelskych prav k dodanému aplikaénimu programovému vybaveni.

Seznam dodavanych moduli

Kéd

Popis

Pocet

NKSA01-057xC

FONS Akord — CIS — Evidence UDI kédd materialt na

pacienta

1 ks
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Priloha

¢.2

Detailni kalkulace, zplisob stanoveni sjednané vyse ceny

Cena

. . . . et Cenalj. Cena/mn.
Koéd polozky Popis Mnozstvi bez DPH bez DPH
NKSA01-057xC FONS Akord — CIS — Evidence UDI kodd materiall na 1 95 000 K& 95 000 K&

pacienta

Soudasti dodavky nejsou prace na implementaci.




STAPRO

Priloha

¢.3 Licenéni podminky
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Priloha

C.4 PozZadavky na soucinnost Objednatele
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Priloha

¢.5 Podminky a pravidla pro pouzivani FONS portalu a sluzby HelpDesk




STAPRO

Priloha

¢.6 Pravidla pro vzdaleny pristup
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Priloha

¢.7 Zaruka a zaruéni podmink
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Priloha

¢.8 Pravidla pro odstraiovani zavad a postup ohlasovani zavad v dobé
implementace
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Priloha

¢.9 Odpovédni pracovnici

Pracovnici odpovédni za fizeni vztahi smlouvy jsou stanoveni nasledovné

Dodavatel

Jméno

Pracovni zafazeni | Telefon, mail

statutarni zastupce s pravem
podpisu smluvnich ujednani

osoba opravnéna k jednani
0 smluvnich podminkach

Objednatel

statutarni zastupce s pravem
podpisu smluvnich ujednani

osoba opravnéna k jednani
0 smluvnich podminkach:

Pracovnik Dodavatele odpovédny za vlastni pInéni a spolupraci s Objednatelem je stanoven nasledovné:

Jméno

Pracovni zarazeni | Telefon, mail

osoba odpovédna za pInéni
smlouvy

Pracovnici Objednatele odpovédni za spolupraci s Dodavatelem jsou stanoveni nasledovné

Jméno

Pracovni zafazeni | Telefon, mail

osoba odpovédna za plnéni
smlouvy — koordinator IT

osoba odpovédna za plnéni
smlouvy — odborny garant

Pracovnici Objednatele

s pravem komunikovat se
Dodavatelem prostfednictvim
HelpDesk






