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Slovo uvodem
Vazené damy, vazeni panové,

bezpetnostni a (klidovou sluzbu IPO jsem zaloZila v roce 1990 a piivedla
ji k dnesni prosperité. V soucasné dobé poskytujeme nejen komplexni
bezpecnostni a tklidové sluzby, ale i soubor dalSich sluzeb pro podniky,
ktery neustale pfizplisobujeme potfebam nasich kiientd. Za zminku stoji
také moznost ¢erpani tzv. nahradniho plnéni pii odbéru nasich sluzeb.

VZdy jsem kladla hlavni dliraz na osobni vztah k zakaznikovi a vedu
k tomu také své zaméstnance. Klienti si nas voli pro odpovédny pfistup, schopnost puisobit kdekoliv
v CR, pruznost v jednani a snahu poskytovat sluzby v nadstandardni kvalité.

Pevné véfim, 7e Vas nade nabidka diky Sirokému spektru sluzeb, pFiznivym cenam a vysokeé kvalité
oslovi.

S (ctou,

Skupina IPO

Skupina IPO je podnikatelské seskupeni firem
IPO HOLDING a.s.
IPO PRIMO s.r.o. (dfive Hana Novadkova IPO)
IPO SECURITY s.r.o.
IPO-STAR s.r.0.
IPO CONTI s.r.0.
NANO CLEANING s.r.o.
IN RE SECURITY s.r.o.

Skupina IPO také spolupracuje se spolenosti
Pult centralni ochrany Ostrava s.r.o.

kde prostfednictvim IPO PRIMO s.r.0. a IN RE SECURITY s.r.o. drzi podil 62%.
Kromé sidla v Ostravé disponujeme pobockami v Praze a v Brné.

V souéasné dobé zaméstnavame vice nez 1.000 zaméstnanci. Klientlm poskytujeme rozsahly
komplex sluZeb z oblasti bezpecnosti, (klidu, Gdrzby a spravy majetku.

Certifikaty ISO

1SO 9001:2008 systém managementu jakosti

1ISO 14001:2004 systém environmentalniho managementu
ISO 18001:2007 systém managementu BOZP

ISO 27001:2005 systém managementu informaéni bezpe€nosti

Pojisténi odpovédnosti

Pojisténi obecné odpovédnosti mame sjednano na pojistnou ¢astku 200 miliond Ké.
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Nabidka pravidelného uklidu

Popis sluzby

Zakaznik poptava zajisténi pravidelnych tklidovych praci v prostorach radnice Ufadu mé&stského
obvodu Plesna na ul. Dobroslavicka 83/8 v Ostravé Plesné. Jedna se o Uklid kancelafi, WC, vytahu,
chodeb, schodisté a zasedaci mistnosti zastupitelstva, 2x tydné v Utery a patky v provozni dobé ufadu,
pokud na tento den nepfipada statni svatek. V takovém pfipadé se Uklid provadi nasledujici pracovni
den po svatku.

2x tydné se provadi:

- zameteni a vlhké stirani tvrdych podlah, celoplo3né vysavani Zistici zony

- setfeni prachu z vodorovnych ploch do 160 cm vysky ze v8ech zafizovacich pfedméta,
vnitfnich parapetl a pfistupnych ploch pracovnich stoll bez pfemistovani pisemnosti a
pfedmétl na stolech

- odstranéni viditelnych ochmatkl ze svislych ploch nébytku a dvefi

~  offeni klik dvefi a oken, ohmatk( v okoll klik, pflpadné na zrcadlech

- vysypani kosu na odpad kromé skartovacek, odnos odpadu na uréené misto, doplnéni sacka
do odpadkovych kosq, otfeni znegisténych koSt

1x mésiéné se provadi:

- seffeni prachu ze v3ech dostupnych vodorovnych ploch nad 160 cm vy3ky
- setfeni prachu ze svislych ploch nabytku

- otfeni kfiZ0 a kolecek Zidli, nohou stolt a zidIf

- vysati alounéni zidli, kfesel a sedacek

- oboustranné otfenifomyti dvefi vc. klik

- celoplo3né lesténi zrcadel

- offeni vypinacl a stolnich svitidel

- ometani pavuéin

- otfeni/odpraseni topnych téles

nepravidelné po dohodé se zakaznikem se provadi:
- myti oken véetné ramd, vnitfnich a vnéjSich parapetl
- mokré extrakéni Cisténi Ealounéni nabytku
- dal&f uklidové prace po dohodé se zakaznikem

Cenova nabidka

Cena sluzby cena bez DPH

mési¢ni pausalni platba za pravidelny (klid radnice 6.316 K¢ / mésic

cena jednoho Uklidu

extrakéni Cisténi Caloun&ni kancelaiské Zidle, kancelafského kiesla

extrakeni ¢isténi Ealounéni 1 sedaciho mista sedacky, sofa, kfesla

cena za myti oken v&. rAm0 a parapetd, obé strany

Uvedené ceny jsou bez DPH 21%.
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V cenach jsou zahrnuty veskeré naklady nutné pro Fadné plnéni sjednanych sluZeb:

mzdy a odvody

Uklidové pomucky a vybaveni
$koleni a odborna pfiprava
pojisténi

management zakazky

¢istici prostfedky a uklidova chemie
sacky do odpadkovych ko3

V cenach nejsou zahrnuty naklady na:

elektrickou energii

teplou a studenou vodu

odvoz a likvidaci odpadu
vysavag, ktery poskytne zakaznik

Vyuétovani je provadéno 1x mési€né vZdy po uplynuti kalendéiniho mésice se splatnosti 30 dni
formou elektronické faktury (dafiového dokladu) s pfedepsanymi nalezitostmi, zaslané na e-mail
zakaznika.

Cenova nabidka je platna pro Grovel minimaini mzdy platné v roce 2024,

Pfi navySeni minimaini mzdy bude mésiéni pausél a jednotkové sazby sjednané ve smlouvé k datu G¢innosti
navyseni minimalni mzdy navyseny o stejné procento. Tuto skuteénost oznémi poskytovatel zakaznikovi
pisemné.
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Organizacdni zajisténi
Rizeni zakazky - odpovédnosti

Qdpovida za provozni stranku, samotné poskytovani sluzeb zékazniklim. Je pfimym nadfizenym
vedoucich divizi Fyzick4 ochrana, Technicka ochrana a Uklidova sluzba, Sprava a Udrzba. Zaroven je
statutamim zastupcem u vSech firem Skupiny IPO.

Organizuje poskytovéni Gklidovych sluzeb, zajidtuje personaini obsazeni, $kaleni zaméstnanctl, fesi
zastupy v pfipadé nepfitomnosti. Zajistuje dodavky &isticich prostiedk(l a provozniho materialu.
Provadi pravidelnou i naméatkovou kontrolu kvality poskytovanych sluzeb. Zajidtuje evidenci vicepraci,
zpracovava podklady pro vylGdétovani a mzdy zaméstnanch. Vykonava funke! kontaktni osoby na
jednotlivych zakazkach, komunikuje se zastupcem zakaznika a zpravidla jednou mési¢né v rdmel
schlizky se zastupcem zakaznika vyhodnocuje plnéni zakézky a pfedava zaznamy o provedeném
klidu.

provadi ovéfovani nastupll smén na zakazce, zajistuje zastupy

provadi kontrolu kvality na zakazce

organizuje a kontroluje odstranén reklamovanych vad

odpovida za rozmistovani, vedeni a archivaci Vykazu Uklidu, jsou-li souéasti zakézky
pfipravuje podklady pro fakturaci

kontroluje dodrzovani Vystrojniho Fadu

objednava, rozdéluje a eviduje Cistici prostfedky a hygienické potieby

Provadéji piimy vykon tklidoveé sluzby.

Vedeni evidenci, reklamace

: t

V Knize tklidu je evidovana G&ast pracovnik(i na sméné, mimoFadné uklidy, vydej Sisticich prostfedkd
a hygienickych potieb a dalsi Gdaje dileZité pro zajitovani sluzby. Je uloZzena na dohodnutém misté
pristupném Jak pro pracovniky Uklidu a manaZera zakazky, tak pro zékaznika.

Pl R

Zékaznik ma pravo do Knihy dklidu zapisovat rekiamace Uklidovyeh praci. Pracovnik uklidu odpovida
za kontrolu zaznam( (reklamaci) v knize pred zahajenim a pfed koncem smény. Provéfi opravnénost

reklamace, a pokud je opravnéna, zajisti podle moznosti bud okamzité odstranéni vad, nebo
odstranéni v terminu nasledujiciho Uklidu a naslednou kontrolu.
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1 aterialné-technické zajisténi
Uklidova chemie, bezpeénostni listy

Pouzivame osvédéené Oklidové prostiedky a Uklidovou chemii v souladu s poZadavky a potfebami
dané zakazky. Veskeré pouzivané prosttedky a Uklidova chemie jsou opatieny prohlaSenim o shods,
bezpe¢nostnimi a technickymi listy. Na vyzadani je pfedloZime.

Nasi pracovnici jsou v tomto sméru fadné proskoleni a instruovani.

Vybaveni k provadéni tklidu

Vsichni zaméstnanci jsou vybaveni tkiidovymi stejnokroji oznaenymi logem
potfebnym vybavenim pro bézny tklid.

Kazdy zaméstnanec ma k dispozici vhodny Uklidovy vozik s potfebnym
vybavenim pro poskytovani tklidovych sluzeb.

Dalsi potfebné vybaveni prizplisobujeme charakteru a potfebam zakézky

Sluzebni priikaz

Vsichni pracovnici (klidu maji sluZzebni prikaz s fotografii, logem spole¢nosti a unikatnim evidensnim
&islem. Na pfani zakaznika jej mohou nosit viditeiné pFipnuty na odévu.

Reference

Priimysl a energetika
ASUS Czech Service s.r.o.
Na Rovince 887, 720 00 Ostrava — Hrabova

Cerea, a.s.
Délnicka 384, 53125 Pardubice

CEZ, a.s., Elektrarna Détmarovice
Détmarovice 735 71

GEZ Sprava majetku s.r.0., OJVT Vitkovice
Vystavni 144/103, 703 00 Ostrava — Vitkovice

DEZA, a.s.
Masarykova 753, 757 28 Valadské Mezifici

MANAG invest, a.s.
Kastanova 489/34, 620 00 Brno

MEDIN, a.s.
Vlachovicka 619, 592 31 Nové Mésto na Moravé

Kotoué& Stramberk, spol. sr. o.
Zenklava 500, 742 66 Stramberk
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Kuraray Europe Moravia, s.r.o.
Palackého 516, 769 01 HoleSov — V8etuly

NET4GAS (RWE Transgas Net, a.s.)
Na Hrebenech Il 1718/8, 140 21 Praha 4 — Nusle

OLMA, a.s.
Pavelkova 18, 779 00 Olomouc

PEGATRON Czech s.r.o.
Na Rovince 862, 721 00 Ostrava - Hrabova

PRECHEZA, a.s.
nabf. Dr. Edvarda BeneSe 1170/24, 750 02 Pferov

Innogy Gas Storage, s.r.o.
V OlSinach 75/2300, 100 00 Praha 10 — Stradnice

SUNGWOO HITECH s.r.o.
Juredkova 20, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava

TEPLOTECHNA OSTRAVA
Senovska 101/543, 716 12 Ostrava - Slezska Ostrava

Stat a municipality

Cesky statisticky Fad, Jihomoravsky kraj
Jezuitska 642/2, 602 00 Brno-stfed

Krajsky urad Moravskoslezského kraje
28. fijna 117, Ostrava

Krajsky Ufad Plzefiského kraje

Skroupova 1760/18, 306 13 Jizni PFedmésti

Moravska galerie v Brné
Husova 14, Brno

Moravské zemské muzeum
Zelny trh 6, Brno

Statni ufad pro jadernou bezpecnost
Senovazné namésti 9, 110 00 Praha 1

Ustavni soud Ceské republiky
Jostova 625/8, 602 00 Brno-stied-Brno-mésto

Ufad pro ochranu hospodaiské soutéze
tf. Kpt. Jaro3e 7, 604 55 Brno

Obchod a sluzby

ASPENA

Gorkého 64/15, 602 00 Brno

Ceska primyslova zdravotni pojistovna (Ostrava, Olomouc, Kladno, Praha)
Jeremenkova 161/11, 703 00 Ostrava-Vitkovice

0ZO Ostrava, s.r.o.
Frydecka 444, 719 00 Ostrava — Kunéice

Porsche Inter Auto (dfive AUTO Heller s.r.o0.)
Cihelni 481/49, 702 00 Ostrava
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Zaverem
Dékujeme za ¢as vénovany této nabidce a pevné véfime, Ze je pro Vas zajimava.

Jsme pfipraveni nejen se piné pfizplisobit Vadim potiebam, ale v rAmei partnerské spoluprace také
hledat a navrhovat pfipadna zlepseni ¢i Uspory naklada.

S Uctou




