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I. Piedmét smlouvy

Poskytovatel poskytuje uzivateli nevyhradni licenci k uziti komunikaéniho systému MUNIPOLIS na dobu
trvani smluvniho vztahu, ato vrozsahu a zptisobem potfebnymi pro uZivani sluzeb v souladu s jejich uréenim.
Komunikaéni systém MUNIPOLIS umoziuje uzivateli uzivat systémy:

1. Systém pro SMART komunikaci s ob¢any (SMS a7 4 800 ks/min, hlasové zpravy pro nevidomé a slabozraké, e-maily,
zpréavy do aplikace)

Mobilni aplikace pro chytré telefony (Android i iOS s vice neZ 100 000 stazenimi)
Dynamicky webovy profil samospravy na www.munipolis.cz.

Systém na spravu podnétt od obcanti (s dispeé¢inkem kontrolujicim relevantnost hlaseni)
Systém pro tvorbu anket a participativnich rozpocti (s ovérenim unikatnosti hlasu)
Systém automatického propojeni s facebookovymi strankami samospravy
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Systém propojeni s webovymi strankami (automatické zpravy e-mailem, do aplikace 1.2 a na webovy
profil I.3)

8. Automatické propojeni na Systém dopliikové vystrahy obéana (www.sdvo.cz)

Systém pro SMART komunikaci pro $koly, $kolky a dalsi instituce je moZné objednat samostatné.

II. Licence a cena

MUNIPOLIS “OPTIMAL”
Cena 7490 K¢ bez DPH / mésic

Licence obsahuje cely systém (I.1-1.8) pro vSechny typy komunikace. Cena licence je uvedena pii ro¢ni
platbé.

Online / telefonické skoleni ZDARMA. Bali¢ek propagacénich materialti (aktualni FB posty, texty,
manuél FB komunikace, bannery na web, ¢lanky do zpravodaje) je k dispozici ZDARMA.

II1. opliikové sluzby (zvolte zaskrtnutim)
Chytry zpravodaj |:| ZAKLAD NA MIRU (digitalizace). Mési¢ni cena
ro¢ni platbé).
Osobni $koleni (max. 10 osob). Cena 4 900 K¢ bez DPH — v cené je dojezd a 3 hodiny prace odborného
skolitele.
Blokové ¢éisténi. Mésiénicena K¢ bez DPH (pri ro¢ni platbé).
_______ K¢ bez DPH (pfi roéni platbé).
plikace a webovy profil ve vlastnich barvach. Cena 11 990 K¢ bez DPH.
Prizptisobeni loga mobilni aplikace. Cena K¢é bez DPH.

Zavadéci komunikaéni strategie. Cena K¢é bez DPH.

K¢ bez DPH (pii

IV. Platby, trvani smluvniho vztahu, jednoduché ukonceni

Zatatek doby Trvani plnéni do ez calhy Interval plathy Cena sluzeb celkem
plnéni uzivatele (potet let)
1.2.2024 31.1.2026 12000 1 191 750,-K¢& bez DPH

Uzivatel se zavazuje poskytovateli fadné a véas hradit cenu stanovenou v této smlouvé. Smlouva se uzavira na
dobu uréitou. Pokud kterdkoliv smluvni strana pisemné formou dopisu neozndmi druhé smluvni strané, Ze trva
na ukonceni smluvniho vztahu, a to nejpozdé€ji 2 mésice pired sjednanym datem ukonceni poskytovani sluzeb dle
smlouvy, tak po uplynuti doby trvani smluvniho vztahu se smlouva automaticky prodluzuje o jeden rok, a
to opakované.
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Ceny dle ¢l. II a III této smlouvy za pribézné poskytovana a placena plnéni mohou byt dle uvazeni poskytovatele
kazdoroéné zvySovany o procento odpovidajici kladnému procentu meziroéni inflace vyhlisené
Ceskym statistickym tfadem za predchozi kalendaini rok, a to vzdy s t¢innosti nejd¥ive od prvniho dne mésice
nasledujiciho po mésici, v némz bude takové vyhlaseni oficidlné uc¢inéno. Pii vypocétu nové vyse ceny v disledku
inflace se bude vzdy vychazet z aktuélni vySe ceny, tj. z ceny ptipadné jiz zvysené o inflaci. K prvnimu zvySeni
muize dojit nejdiive po uplynuti 12 mésici od zacatku doby plnéni. Pfipadnéd zaporna procentni hodnota
meziro¢ni inflace nema na tyto ceny vliv.

V. Ceny komunikaénich kanalua

SMS zprava do CR*

Hlasova zprava
do CR

Zprava do mobilni
aplikace

E-mailova zprava

Podnét od obéana

0,99 K¢ bez DPH / ks

0,99 K¢ bez DPH / 30

S

ZDARMA

ZDARMA

ZDARMA

'Cena za SMS je iiétovana pii registraci a zméné udajit obéana, pri prihlasent uZivatele do systému a p¥i rozestlce zprav.

Uvedené ceny komunikacnich kandlit jsou platné ke dni uzavieni této smlouvy. PFi zméné Ceniku komunikacénich kanalit
MUNIPOLIS oproti této smlouvé jsou platné ceny uvedené v Cenitku komunikacénich kanalit MUNIPOLIS, a to ode dne jeho
ti¢innosti.

VI. Ochrana osobnich tdaja
Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou si védomy nezbytnosti spravy a zpracovani osobnich tdaji adresatti sdéleni pro
fungovani systému MUNIPOLIS. Zavazuji se dodrZovat platné pravni predpisy, zejména obecné natizeni o
ochrané osobnich tdaji (GDPR) azikon o zpracovani osobnich tdaji. UZivatel se zavazuje poskytnout
pristupy do systému jen opravnénym osobadm. UZivatel je plné odpovédny za obsah a formu jim
komunikovanych sdéleni, véetné odpovédnosti autorskopravni. V pfipadé marketingovych sdéleni se uzivatel
zavazuje zajistit dodrZzovani vSech norem o regulaci reklamy a o zasilani obchodnich sd€leni podle platného
zdkona. Ma-li byt podle vSech okolnosti piijemcem informace (adresdtem notifikaéniho sdéleni) nezletila
osoba, zejména pak osoba mladsi 15 let (napf. v ramci $kolnich krouzkt apod.), uZivatel se vyslovné zavazuje
zajistit souhlas jeho zakonného zastupce se zasilanim takovych sdé€leni (vztahuje se pouze na piipady ru¢niho
vloZeni). Uzivatel bere na védomi, Ze jeho odpovédnost dle tohoto ¢lanku smlouvy nezaniki Zadnou ¢innosti
poskytovatele, jelikoZ stale ziistava odesilatelem sdéleni.
Smluvni strany timto uzaviraji smlouvu o zpracovani osobnich udaja, kdy uZivatel je spravcem a
poskytovatel je zpracovatelem osobnich tdaji. Zpracovatel prohlasuje, ze

- bude zpracovéavat osobni tdaje pouze na zakladé doloZenych pokyni spravce,

- zajistil, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni udaje zavazaly k mlcenlivosti nebo aby se na né
vztahovala zdkonna povinnost mléenlivosti a provedl vhodna technicka a organiza¢ni opatieni,
aby zajistil iroven zabezpeéeni odpovidajici danému riziku,

- bude spravci ndpomocen pti vyfizovani zalezitosti viici subjektiim tidajti i dozorovému tiadu.

Uzivatel timto udéluje poskytovateli obecné povoleni k zajisténi plnéni s vyuzitim subdodavatela,
u nichz poskytovatel smlouvou stejného obsahu zajisti ochranu osobnich idajt,
Prava a povinnosti uZivatele a poskytovatele jsou dale konkrétné upravena v Podminkidch komunika¢niho
systému MUNIPOLIS.

VII.

Nedilnou soucésti smlouvy je Technicka specifikace systémt a dopliikovych sluzeb systému MUNIPOLIS
(dostupna v administraénim rozhrani systému MUNIPOLIS), Podminky komunika¢niho systému MUNIPOLIS
(,Podminky*; mmmum,pgllmmb_gh_o_dm_pgdmmky) a Cenfk komunika¢nich kanalt MUNIPOLIS (,,Cenik";
¢l. V této smlouvy a v platném znéni dostupny v administraénim rozhrani systému MUNIPOLIS). S témito
dokumenty se uzivatel pied podpisem této smlouvy seznamil a souhlasi s nimi. Poskytovatel je opravnén
jednostranné ménit Podminky nebo jejich ¢ast, Technickou specifikaci a Cenik pii zméné technickych,
provoznich, obchodnich ¢i organizaénich podminek na své strané nebo p¥i zménach na trhu, a to v celém rozsahu.
O vSech zménich bude uzivatel informovan pisemné nebo elektronickymi prostiedky s vyuzitim udaji
poskytnutych uZivatelem, a to nejméné mésic pred nabytim tcinnosti téchto zmén. V pripadé, Ze uzivatel s
novymi Podminkami, Technickou specifikaci nebo novym Cenikem nebude souhlasit, je opravnén tuto smlouvu
vypovédét s mésiéni vypovédni dobou - do uplynuti vipovédni doby plati pro uZivatele ptivodni znéni dokumentd.
K vypovédi dorucené po nabyti Géinnosti zmeén se neptihlizi. V pripade, Ze uzivatel smlouvu nevypovi, ma se za to,
7e se zménou souhlasi. Jakékoliv oznameni uZivatele o tom, Ze nesouhlasi se zménou, mé stejné Géinky, jako
vyslovna vypovéd smlouvy.

Zaveérecéné ujednani


http://www.mobilnirozhlas.cz/obchodni-podminky
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Zodpovédny obchodnik (Jméno, Tel., E-mail)

Poznédmka

Inflaéni dolozka se nepouzije v obdobi 2025

faktura za obdobi 1.2.2025-31.1.2026 bude vystavena
12/2024

Zvyseni ceny SMS je mozZné jen jako reakce na zvySeni
cen SMS subdodavateld SMS MUNIPOLIS

Odpovédnost za skodu se F1di platnymi pravnimi
predpisy, Poskytovatel neodpovidé za skodu pouze v
pripadech uvedenych v ¢l. VI. odst. 4 bodech 1 az 8
Podminek platnych ke dni uzavieni Smlouvy.

Povinnost dle ¢l. V. odst. 6 a ¢l. V. odst. 7
obchodnich podminek se vztahuje pouze na piipady
ruc¢niho vloZeni.

V ramci zpracovani osobnich tdajt bude dochézet ke
zpracovani téchto typt osobnich adaji: i. zakladni
identifika¢ni tidaje (jméno a piijmeni), ii.
demografické adaje (pohlavi, rok narozeni), iii.
kontaktni tidaje (mobilni telefonni ¢islo, e-mailova
adresa, adresa), iv. zaznamy o udélenych souhlasech,
v. tdaje tykajici se interakei, vi. idaje tykajici se
webovych stranek a prohlize¢d, vii. registraéni tdaje.

Objednatel osvédcuje touto dolozkou ve smyslu ust. §
41 zékona €. 128/2000 Sb., 0 obcich v platném znéni,
Ze ohledné uzavieni této smlouvy byly splnény
vSechny zakonné podminky. Uzavieni této smlouvy
schvélila Rada mésta usnesenim ¢. 32/2024 ze dne
24.1.2024.

Vsechny ceny jsou uvedeny bez DPH.
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Mgr. Ond¥ej Svréek, jednatel

Ing. Frantisek Padélek, starosta




