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SMLOUVA  
O ZAJIŠTĚNÍ AUDITU SYSTÉMU ŘÍZENÍ KYBERNETICKÉ BEZPEČNOSTI 

uzavřená dle § 1746 odst. 2 a násl. zák.č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, 

v platném znění, 

(dále jen „Smlouva“) 
 
 

mezi těmito smluvními stranami: 
 
KPMG Česká republika, s.r.o. 
se sídlem: Pobřežní 648/1a, 186 00 PRAHA 8 
zapsanou v obchodním rejstříku u Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 326 
zastoupenou: Mgr. Evou Bláhovou, prokuristou se samostatnou prokurou 
IČO: 00553115 
DIČ: CZ699001996 
 
(dále jen „Poskytovatel“) 

a 

Psychiatrická nemocnice Bohnice 
se sídlem: Ústavní 91, 181 02 Praha 8, Česká republika 
Datová schránka: vkthpk3 
zastoupenou: MUDr. Zuzanou Barboríkovou, ředitelkou 
IČO: 00064220 
DIČ: CZ00064220 
 
(dále jen „Objednatel“, společně s Objednatelem dále jen „Smluvní strany“ a každý samostatně též jako „Smluvní 
strana“).  
 
 
 

Úvodní ustanovení  
1. Poskytovatel prohlašuje, že: 

a. je právnickou osobou řádně založenou a zapsanou podle českého právního řádu/fyzickou osobou a že 
splňuje veškeré podmínky a požadavky v této Smlouvě stanovené a je oprávněn tuto Smlouvu uzavřít a 
řádně plnit závazky v ní obsažené. 

b. ke dni uzavření této Smlouvy vůči němu není vedeno řízení dle zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a 
způsobech jeho řešení (insolvenční zákon), ve znění pozdějších předpisů;  

c. se detailně seznámil s rozsahem a povahou Předmětu plnění, a to tak, že jsou mu známy veškeré 
relevantní technické, kvalitativní a jiné podmínky nezbytné k realizaci Předmětu plnění, a že disponuje 
takovými kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci Předmětu plnění;  

d. jím poskytovaný Předmět plnění odpovídá všem požadavkům vyplývajícím z platných právních předpisů, 
které se na Předmět plnění vztahují;  

e. je odborně způsobilý ke splnění všech svých závazků podle této Smlouvy.  

2. Poskytovatel je v případě nepravdivosti uvedených prohlášení povinen učinit veškeré potřebné kroky, které po něm 
lze spravedlivé požadovat k tomu, aby se uvedené prohlášení stalo pravdivým. 

3. Poskytovatel se zavazuje, že při realizaci Předmětu plnění dle této Smlouvy bude respektovat požadavky a zadání 
Objednatele do té míry, pokud tím nebudou porušeny zákonné předpisy nebo nebude toto jednání v rozporu s 
dobrými mravy.  
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I. 
Předmět Smlouvy 

1. Předmětem této Smlouvy je zajištění Poradenských služeb v oblasti revize systému řízení bezpečnosti informací 
SŘBI dle revidované směrnice EU 2016/1148, o bezpečnosti sítí a informačních systémů (NIS) – tzv. NIS2. Cílem 
aktuální fáze je připravit rozsah, harmonogram a rozpočet programu (projektu), který následně zajistí včasnou 
připravenost Psychiatrické nemocnice Bohnice na nové legislativní požadavky NIS2. 

Pozn. Objednatel si je vědom faktu, že zmíněná revize EU směrnice dosud nebyla přijata, a rovněž vnímá nejistotu 
spojenou s transpozicí uvedené směrnice do českého právního řádu. 

Rozsah služeb je následující: 

Fáze 1 – Analýza interních předpisů 
• V rámci této oblasti bude posouzen současný stav interní dokumentace, která tvoří systém řízení 

bezpečnosti informací (SŘBI). 
• Součástí dokumentace jsou interní politiky, metodiky a další řídící dokumentace dle požadavků vyhlášky. 
• Součástí není zhodnocení zavedení bezpečnostních opatření, která vyplývají z posuzované 

dokumentace, do praxe. 
Očekávaný výstup:  

• Zpráva z přezkoumání SŘBI ve formátu textového dokumentu. 
• Manažerské shrnutí výsledků ve formátu prezentace. 

 
Fáze 2 – Analýza procesu řízení aktiv 

• Zhodnocení procesu řízení IT, aktiv a vytvoření návrhu metodiky pro identifikaci a hodnocení aktiv. 
Očekávaný výstup:  

• Návrh metodiky pro identifikaci a hodnocení aktiv ve formátu textového dokumentu. 
• Zpráva o procesech řízení IT  

 
Fáze 3 – Analýza procesu řízení rizik 

• Zhodnocení procesu řízení rizik, procesů identifikace hrozeb a zranitelnosti pro primární aktiva, popis a 
hodnocení rizik. 

Očekávaný výstup:  
• Zpráva z analýzy procesů řízení rizik ve formátu textového dokumentu. 

 
Fáze 4 – Návrh plánu aktivit 

• Návrh high-level (HL) plánu aktivit vedoucí k souladu s NIS 2. 
• Návrh nápravných opatření 
• Prioritizace navržených opatření 
• Odhad potřebných zdrojů jejich zavedení 

Očekávaný výstup:  
• Plán aktivit ve formátu HL harmonogramu zavedení jednotlivých opatření a odhadem zdrojů. 

 
Fáze 5 – Zhodnocení technické připravenosti  

• Celkové technické prověření stavu kybernetické bezpečnosti. 
• Shrnutí výsledků skenu zranitelností. 
• Představení výsledků vedení nemocnice 

Očekávaný výstup:  
• Zpráva z přezkoumání technické připravenosti 
• Manažerské shrnutí výsledků ve formátu prezentace. 

 
Fáze 6 – Zhodnocení aktuálního stavu SŘBI 

• Celkové vyhodnocení aktuálního stavu SŘBI v porovnání s požadavky NIS2. 
• Shrnutí výsledků dílčích fází 
• Představení výsledků vrcholnému vedení 

Očekávaný výstup: 
• Zpráva z přezkoumání SŘBI ve formátu textového dokumentu 
• Manažerské shrnutí výsledků ve formátu prezentace. 

 

(dále jen „Služby“) 

2. Veškeré odchylky od specifikace předmětu plnění podle předchozích bodů mohou být prováděny Poskytovatelem 
pouze tehdy, budou-li písemně odsouhlaseny Objednatelem v rámci příp. dodatku ke Smlouvě. Jestliže 
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Poskytovatel provede práce a jiná plnění nad tento rámec odsouhlasený Objednatelem, nemá nárok na jejich 
zaplacení. 
 

3. Žádná rada, výrok, vyjádření k očekávaným událostem, předpověď či doporučení poskytnuté v rámci Služeb není 
žádnou formou záruky za stanovení, predikci budoucích událostí, okolností, doporučení k určitému postupu, 
neprovedení konkrétní transakce, operace či plánu. Poskytovatel však vystupuje při plnění této Smlouvy z pozice 
odborníka ve smyslu ust. § 5 odst. 1 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění (dále jen „občanský 
zákoník“), se všemi důsledky ve smyslu § 2950 občanského zákoníku. 

4. Poskytnuté Služby budou vycházet z právních předpisů, soudních rozhodnutí, stanovisek, nálezů a směrnic 
platných v době, kdy byly poskytnuty. 

5. Za to se zavazuje Objednatel zaplatit Poskytovateli odměnu, za podmínek dále uvedených v této Smlouvě. 
 

 
II. 

Doba trvání Smlouvy a termín plnění 

1. Smluvní strany se dohodly, že doba trvání Smlouvy je stanovena na dobu určitou a běží ode dne účinnosti této 
Smlouvy do doby řádného dodání Služeb a úplného zaplacení za ně. 

2. Termín dodání Služeb dle této Smlouvy je dohodnut mezi Objednatelem a Poskytovatelem takto:  3 měsíce od 
podpisu Smlouvy oběma smluvními stranami. 

 
III. 

Povinnosti Smluvních stran 

1. Poskytovatel se zavazuje:  

a. jmenovat kontaktní osobu za Poskytovatele zodpovědnou za dohled nad plněním Služeb a jeho řízení v 
rozsahu a za podmínek stanovených v této Smlouvě,  

b. poskytnout Služby s odbornou péčí, 

c. aktivně projednávat s Objednatelem postup prací, informovat o jejich průběžných výsledcích a průběžně s ním 
konzultovat své návrhy a doporučení včetně možného či vhodného rozšíření či změn Služeb za účelem jejich 
lepšího využívání v rozsahu této Smlouvy,  

d. bez zbytečného odkladu informovat pokud možno písemně Objednatele o ohrožení poskytnutí Služeb dle této 
Smlouvy (zejména nemožnosti splnění služeb v souladu se Smlouvou),  

1.1 Poskytovatel není povinen aktualizovat poradenství, zprávu či další výstup v ústní či písemné formě poskytnuté 
Poskytovatelem v rámci Služeb o události, ke kterým došlo po poskytnutí konečné verze daného poradenství, 
zprávy či jiného výstupu. 

1.2 Poskytovatel bere na vědomí, že vedoucí projektu Objednatele není oprávněn odsouhlasit či podepsat jménem 
Objednatele jakékoli dodatky či změny, týkající se ustanovení a podmínek této Smlouvy ve změnách těchto 
dodatků ke Smlouvě a že případné dodatky nebo změny této Smlouvy podepsané vedoucím projektu 
Objednatele nebudou pro Objednatele jakýmkoliv způsobem právně závazné a tedy ani vymahatelné. 

2. Objednatel se zavazuje: 

a. jmenovat kontaktní osobu za Objednatele oprávněnou jednat jménem Objednatele ve věcech týkajících se 
plnění předmětu Smlouvy,  

b. poskytnout Poskytovateli v přiměřené lhůtě veškerou součinnost, zejména správné a úplné informace, 
písemnosti a materiály nebo jiná potřebná plnění vyžadovaná pro plnění závazků Poskytovatele podle této 
Smlouvy. Shledá-li Objednatel, že určité informace jím poskytnuté jsou nepravdivé nebo zavádějící, 
neprodleně o této skutečnosti uvědomí Poskytovatele, pokud možno písemně, a předá Poskytovateli správné 
informace, 

c. poskytnout zaměstnancům Poskytovatele na základě této Smlouvy přístup k zaměstnancům Objednatele 
včetně vedoucích zaměstnanců a na pracoviště Objednatele v přiměřenou a předem dohodnutou dobu, 

d. průběžně informovat Poskytovatele o všech změnách, které by mohly mít vliv v průběhu prací zejména na 
předmět Smlouvy nebo po dokončení předmětu Smlouvy zhoršit jeho pozici, dobytnost pohledávek, zejména 
je Objednatel povinen oznámit Poskytovateli změny jeho právní formy, zrušení společnosti bez likvidace, 
zahájení insolvenčního řízení, vstup Objednatele do likvidace apod. 
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2.1 Objednatel bere na vědomí skutečnost, že vedoucí projektu Poskytovatele není oprávněn odsouhlasit či 
podepsat jménem Poskytovatele jakékoli dodatky či změny, týkající se ustanovení a podmínek této Smlouvy 
a že případné dodatky nebo změny této Smlouvy podepsané vedoucím projektu Poskytovatele nebudou pro 
Poskytovatele jakýmkoliv způsobem právně závazné a tedy ani vymahatelné.  

2.2 V případě, že Objednatel nedodá Poskytovateli správné a úplné informace, neposkytne včas a řádně 
požadovanou asistenci či materiály anebo neumožní Poskytovateli přístup ke svým zaměstnancům podle 
podmínek této Smlouvy, pak Poskytovatel neodpovídá za případné prodlení při plnění předmětu Smlouvy. 
Poskytovatel si dále vyhrazuje právo prodloužit veškeré konečné termíny o dobu odpovídající každému 
takovému prodlení způsobenému Objednatelem. 

2.3 V případě, že vzniknou z výše uvedených důvodů (tj. při postupu podle čl. 2.2. této Smlouvy) Poskytovateli 
další náklady v souvislosti s plněním svých závazků dle této Smlouvy, má Poskytovatel vůči Objednateli nárok 
na jejich plnou náhradu. 

2.4 Poskytovatel nebude odpovědný za škody vzniklé v souvislosti s poskytnutím nepřesných, neúplných nebo 
nesprávných informací, údajů či podkladů dodanými Objednatelem, jejichž správnost nebyl Poskytovatel 
povinen ověřit. 

3. Za účelem poskytování Služeb, řádného provedení zakázky dle této Smlouvy, rozvíjení obchodních vztahů, 
vykazování v rámci provádění interních procedur řízení rizik, včetně procedury prověření Objednatele a plnění 
právních a regulatorních povinností, dochází ke shromažďování, uchovávaní, sdílení a jinému zpracování informací 
o Objednateli, jeho vedoucích pracovnících či zaměstnancích („Osobní údaje“). Osobní údaje Poskytovatel vždy 
zpracovává v souladu s právními předpisy o ochraně osobních údajů. Způsob, rozsah, podmínky a další informace 
o zpracování osobních údajů Objednatele budou uvedeny v Informačním memorandu (dále jen „Informační 
memorandum“). Informační memorandum musí být Objednateli předáno. 
 

4. Poskytovatel má zavedena technická a organizační opatření, která zajišťují, že zpracování Osobních údajů probíhá 
v souladu s právními předpisy a umožňují doložit zákonnost takového zpracování. 
 

5. Objednatel se zavazuje před předáním Osobních údajů získat veškerá právními předpisy požadovaná oprávnění 
ke zpracování a přenosu Osobních údajů na Objednatele, k vydání pokynů týkajících se zpracování Osobních 
údajů dohodnutým způsobem a zavazuje se poskytnout Poskytovateli pouze přesné, úplné a aktuální Osobní 
údaje. Objednatel bere na vědomí, že v souvislosti se zpracováním Osobních údajů má právo požadovat od 
Poskytovatele přístup k Osobním údajům, jejich opravu nebo výmaz, popřípadě omezení zpracování, vznést 
námitku proti zpracování, jakož i právo na přenositelnost údajů. Zároveň má právo podat stížnost u Úřadu pro 
ochranu osobních údajů, případně u jiného příslušného dozorového úřadu. 
 

6. Žádná ze Smluvních stran není bez předchozího písemného souhlasu druhé Smluvní strany oprávněna po dobu 
platnosti této Smlouvy a jeden rok po ukončení platnosti této Smlouvy, zaměstnat, případně snažit se zaměstnat 
přímo či nepřímo zaměstnance druhé Smluvní strany. Zaměstnancem druhé Smluvní strany se pro účely této 
Smlouvy rozumí osoba, která jako konzultant nebo zaměstnanec jedné Smluvní strany měla jakýkoliv vztah 
k poskytování poradenských služeb na základě této Smlouvy. Zaměstnáním zaměstnance druhé Smluvní strany 
se rozumí uzavření pracovního nebo obdobného poměru s daným zaměstnancem, či uzavření smluvního vztahu, 
jehož předmětem je poskytování poradenských služeb obdobného charakteru, jakým je předmět této Smlouvy. 
 

7. Tato smlouva nevytváří či nedává podnět k vytvoření ani není zamýšlena k tomu, aby vytvořila či dala podnět ke 
vzniku práv třetích stran. Žádná třetí strana nemá právo vynutit si nebo se opírat o některé ustanovení této Smlouvy, 
které zakládá nebo může zakládat práva či výhody jakékoliv třetí straně, ať již přímo či nepřímo, výslovně či 
implicitně. Aplikace jakékoli legislativy, která dává či propůjčuje smluvní nebo jiná práva třetím stranám v souvislosti 
se Smlouvou, je vyloučena.   

 
8. V souladu s legislativou upravující opatření proti legalizaci výnosů z trestné činnosti (dále jen „Zákon“) je 

Poskytovatel za účelem splnění závazků plynoucích ze Zákona oprávněn Objednatele požádat o ověření identity, 
identity společníků Objednatele včetně hlavního společníka nebo o další potřebné informace (včetně prokázání 
zdrojů financí a konečných příjemců služeb Poskytovatele) jak na začátku, tak kdykoli v průběhu smluvního vztahu. 
Objednatel se zavazuje uvedené informace na požádání v přiměřené lhůtě poskytnout, pokud takový požadavek 
Poskytovatele bude v souladu se Zákonem. 

 
9. Objednatel tímto prohlašuje a potvrzuje, že ke dni podpisu této Smlouvy není žádná osoba za Objednatele jednající 

(nebo osoba v obdobném postavení) politicky exponovanou osobou nebo osobou blízkou k této osobě ve smyslu 
§ 4 odst. 5 zákona č. 253/2008 Sb., o některých opatřeních proti legalizaci výnosů z trestné činnosti a financování 
terorismu. 
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2. Poskytovatel se zavazuje dodržovat v objektech Objednatele a v objektech subjektů určených Objednatelem, 
příslušné bezpečnostní předpisy, se kterými byl Poskytovatel prokazatelně seznámen. Při plnění této Smlouvy 
v objektech Objednatele či jím určených subjektů musí Poskytovatel v maximální míře respektovat nutnost zajištění 
nerušeného užívání objektů jejich uživateli. 

3. Při poskytování Plnění je Poskytovatel vázán touto Smlouvou, obecně závaznými právními předpisy a pokyny 
Objednatele, pokud tyto nejsou v rozporu s těmito normami. Poskytovatel je povinen při výkonu své činnosti včas 
písemně upozornit Objednatele na zřejmou nevhodnost jeho pokynů, jejichž následkem může vzniknout újma 
nebo nesoulad se zákony nebo obecně závaznými právními předpisy. 

4. Po celou dobu plnění dle této Smlouvy Poskytovatel zodpovídá za dodržování bezpečnosti a ochrany zdraví při 
práci a dodržování příslušných ustanovení zákona č. 262/2006 Sb., zákoník práce, ve znění pozdějších předpisů, 
u svých zaměstnanců. Stejně tak zodpovídá i za dodržování požární ochrany při plnění dle této Smlouvy. 
Poskytovatel i jeho pracovníci musí respektovat kontrolní činnost Objednatele či jím určených třetích subjektů 
přijímáním účinných opatření bez prodlení. 

5. Poskytovatel není oprávněn použít ve svých dokumentech, prezentacích či reklamě odkazy na název Objednatele 
nebo jakýkoliv jiný odkaz, který by mohl, byť i nepřímo vést k identifikaci Objednatele, bez předchozího písemného 
souhlasu Objednatele. Nevztahuje se na výstupy tohoto projektu předaného výhradně Objednateli a jím určeným 
příjemcům. 

6. Poskytovatel je povinen pověřit plněním povinností z této Smlouvy pouze ty své zaměstnance, kteří jsou k tomu 
odborně způsobilí. 

7. Poskytovatel odpovídá za integritu a celistvost veškerého plnění dle této Smlouvy. 

8. Poskytovatel je povinen při plnění povinností dle této Smlouvy na žádost Objednatele aktivně spolupracovat s jím 
určenými subjekty. V případě opodstatněných skutečností má poskytovatel možnost spolupráci s odkazem na tyto 
skutečnosti odmítnout. 

9. Poskytovatel se dále zavazuje: 

• plnit vlastním jménem, na vlastní odpovědnost, řádně a ve stanoveném termínu své povinnosti vyplývající 
z této Smlouvy; 

• informovat neprodleně Objednatele o všech skutečnostech majících vliv na plnění dle této Smlouvy; 

• požádat včas Objednatele o potřebnou součinnost za účelem řádného plnění této Smlouvy; 

• na vyžádání Objednatele se zúčastnit osobní schůzky, pokud Objednatel požádá o schůzku nejpozději tři 
(3) pracovní dny předem. V mimořádně naléhavých případech je možno tento termín po dohodě obou 
Smluvních stran zkrátit; 

• neprodleně písemně oznámit Objednateli změny svého majetkoprávního postavení, jako je např. přeměna 
společnosti, snížení základního kapitálu, vstup do likvidace, úpadek či zahájení insolvenčního řízení. 

10. Poskytovatel podpisem této Smlouvy akceptuje, že Objednatel je „provozovatelem“ ve smyslu §3 odst. f) zákona 
č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů (zákon o kybernetické bezpečnosti) 
a provozuje informační systémy základní služby nebo informační systém kritické informační infrastruktury pro své 
zákazníky, jež jsou v roli správce dle uvedeného zákona.  

11. Poskytovatel je povinen dodržovat při plnění předmětu smlouvy příslušná ustanovení bezpečnostních politik, 
metodik a postupů předaných Poskytovateli Objednatelem, resp. platné řídící dokumentace Objednatele či její části 
anebo platné řídící dokumentace, k jejímuž dodržování se Objednatel zavázal, pokud byl Poskytovatel s takovými 
dokumenty nebo jejich částmi seznámen, a to bez ohledu na způsob, jakým byl s takovou dokumentací Objednatele 
seznámen (např. školením, protokolárním předáním příslušné dokumentace Poskytovateli, elektronickým 
předáním prostřednictvím e-mailu, zřízením přístupu Poskytovateli na sdílené úložiště aj.); 

12. Poskytovatel je při poskytování plnění pro Objednatele oprávněn užívat data předaná Poskytovateli Objednatelem 
za účelem plnění předmětu Smlouvy, avšak vždy pouze v rozsahu nezbytném ke splnění předmětu Smlouvy. 

13. Poskytovatel se při poskytování plnění pro Objednatele zavazuje nakládat s daty pouze v souladu se Smlouvou a 
příslušnými právními předpisy, zejména zákonem č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně 
souvisejících zákonů (zákon o kybernetické bezpečnosti), Vyhláška č. 82/2018 Sb., o kybernetické bezpečnosti a 
dalšími souvisejícími právními předpisy. 

14. Poskytovatel bere na vědomí, že přístup k datům, informacím či zařízením souvisejícím s předmětem Smlouvy je 
možné povolit pouze fyzické identitě zaměstnance, a to na základě požadavku Poskytovatele na přístup. 
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15. Poskytovatel bere na vědomí, že přidělení oprávnění zaměstnanci Poskytovatele musí být řízeno zásadou tzv. 
„potřeba vědět“ (need to know) a není nárokové. 

16. Poskytovatel se zavazuje, že udělený přístup nesmí být sdílen více zaměstnanci Poskytovatele. 

17. Poskytovatel se zavazuje, že nebude instalovat a používat žádné nástroje, které nebyly předem odsouhlaseny 
Objednatelem a jejichž užívání by mohlo ohrozit kybernetickou bezpečnost. 

18. Poskytovatel se zavazuje, že nebude vyvíjet, kompilovat a šířit v jakékoliv části technologického nebo 
komunikačního systému programový kód, který má za cíl nelegální ovládnutí, narušení, nebo diskreditaci 
technologického nebo komunikačního systému nebo nelegální získání dat a informací. 

19. Poskytovatel se během poskytování plnění pro Objednatele zavazuje dostatečně zabezpečit veškerý přenos dat a 
informací z pohledu bezpečnostních požadavků na jejich důvěrnost, integritu a dostupnost. 

20. Poskytovatel se zavazuje plnit požadavky Objednatele v oblasti likvidace dat (ať už dat na papírových médiích, dat 
zpracovávaných elektronicky nebo prostřednictvím jakýchkoli dalších nosičů dat).  

21. Poskytovatel není oprávněn postoupit Smlouvu či postoupit ani převést jakákoliv svá práva či povinnosti vyplývající 
z této Smlouvy bez předchozího písemného souhlasu Objednatele. 

 
VI. 

Obchodní tajemství, důvěrné informace a zpracování osobních údajů 
 

1. Veškeré konkurenčně významné, určitelné, ocenitelné a v příslušných obchodních kruzích běžně nedostupné 
skutečnosti související se Smluvními stranami, se kterými Smluvní strany při realizaci předmětu Smlouvy nebo 
v souvislosti s touto Smlouvou přijdou do styku, jsou obchodním tajemstvím.  

2. Smluvní strany se zavazují, že důvěrné informace a obchodní tajemství druhé Smluvní strany jiným subjektům 
nesdělí, nezpřístupní, ani nevyužijí pro sebe nebo pro jinou osobu. Zavazují se zachovat je v přísné tajnosti a sdělit 
je výlučně těm svým zaměstnancům, kteří jsou pověřeni plněním dle této Smlouvy a za tímto účelem jsou oprávněni 
se s těmito informacemi v nezbytném rozsahu seznámit. Smluvní strany se zavazují zabezpečit, aby i tyto osoby 
považovaly uvedené informace za důvěrné a zachovávaly o nich mlčenlivost. 

3. Povinnost plnit ustanovení dle čl. V Smlouvy se nevztahuje na informace, které: 

• je Smluvní strana povinna sdělit na základě zákonem stanovené povinnosti, 
• mohou být zveřejněny bez porušení této Smlouvy, 
• byly písemným souhlasem obou Smluvních stran zproštěny těchto omezení, 
• jsou známé nebo byly zveřejněny jinak než následkem zanedbání povinnosti jedné ze Smluvních stran, 
• příjemce je zná dříve, než je sdělí Smluvní strana, 
• jsou vyžádány soudem, státním zastupitelstvím nebo příslušným správním orgánem na základě zákona, 
• Smluvní strana je sdělí osobě vázané zákonnou povinností mlčenlivosti (např. advokátovi nebo daňovému 

poradci) za účelem uplatňování svých práv, 
• je Objednatel povinen sdělit svému zakladateli, 
• je Objednatel povinen sdělit jakékoli třetí osobě. 

4. Povinnost mlčenlivosti trvá bez ohledu na ukončení platnosti této Smlouvy. 

5. Pokud řádné poskytování plnění dle této Smlouvy vyžaduje zpracování osobních údajů zaměstnanců Objednatele, 
budou osobní údaje zaměstnanců Objednatele Poskytovatelem zpracovány v rozsahu: 

• jméno, příjmení a titul, 
• adresa trvalého pobytu, doručovací adresa, 
• e-mailová adresa, 
• telefonní číslo. 

6. Zpracováním osobních údajů ve smyslu tohoto článku Smlouvy se rozumí zejména jejich shromažďování, ukládání 
na nosiče informací, používání, třídění nebo kombinování, blokování a likvidace s využitím manuálních a 
automatizovaných prostředků v rozsahu nezbytném pro zajištění řádného poskytování Plnění. 

7. Osobní údaje budou zpracovány po dobu poskytování Plnění. Ukončením této Smlouvy nezanikají povinnosti 
Poskytovatele týkající se bezpečnosti a ochrany osobních údajů až do okamžiku jejich úplné likvidace či předání 
jinému zpracovateli. 
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8. Smluvní strany se dohodly, že cena za zpracování osobních údajů na základě této Smlouvy je již zahrnuta v Ceně 
dle čl. IV této Smlouvy, přičemž Poskytovatel nemá nárok na náhradu nákladů spojených s plněním této povinnosti. 

9. Objednatel prohlašuje, že tyto údaje budou aktuální, přesné a pravdivé, jakož i to, že tyto údaje budou odpovídat 
stanovenému účelu zpracování. 

10. Poskytovatel je povinen přijmout vhodná opatření na to, aby poskytl subjektům údajů stručným, transparentním, 
srozumitelným a snadno přístupným způsobem za použití jasných a jednoduchých jazykových prostředků veškeré 
informace a učinil veškerá sdělení požadovaná Nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 2016/679 ze 
dne 27. dubna 2016, obecného nařízení o ochraně osobních údajů (dále jen „Nařízení“) ve spojení se zákonem o 
zpracování osobních údajů. 

11. Poskytovatel je při plnění této povinnosti povinen: 

• zpracovávat osobní údaje pouze na základě doložených pokynů Objednatele; 
• zohledňovat povahu zpracování osobních údajů a být Objednateli nápomocen pro splnění Objednatelovi 

povinnosti reagovat na žádosti o výkon práv subjektu údajů, jakož i pro splnění dalších povinností ve 
smyslu Nařízení; 

• zajistit, že jeho zaměstnanci budou zpracovávat osobní údaje pouze za podmínek a v rozsahu 
Poskytovatelem stanoveném. 

12. Poskytovatel je při plnění této povinnosti oprávněn: 

• v rozsahu nezbytném pro plnění předmětu Smlouvy zapojit do zpracování i další případné zpracovatele 
pouze s předchozím písemným souhlasem Objednatele.   

13. Smluvní strany jsou při zpracování povinny: 

• zavést technická, organizační, personální a jiná vhodná opatření ve smyslu Nařízení, aby zajistily a byly 
schopny kdykoliv doložit, že zpracování osobních údajů je prováděno v souladu s Nařízením a zákonem 
o zpracování osobních údajů tak, aby nemohlo dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k 
osobním údajům a k datovým nosičům, které tyto údaje obsahují, k jejich změně, zničení či ztrátě, 
neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému zpracování, jakož i k jinému zneužití, a tato 
opatření podle potřeby průběžné revidovat a aktualizovat; 

• vést a průběžné revidovat a aktualizovat záznamy o zpracování osobních údajů ve smyslu Nařízení; 
• řádně a včas ohlašovat případná porušení zabezpečení osobních údajů Úřadu pro ochranu osobních 

údajů a spolupracovat s tímto úřadem v nezbytném rozsahu; 
• navzájem se informovat o všech okolnostech významných pro plnění dle tohoto článku Smlouvy; 
• zachovávat mlčenlivost o osobních údajích a o bezpečnostních opatřeních, jejichž zveřejnění by ohrozilo 

zabezpečení osobních údajů, a to i po skončení této Smlouvy; 
• postupovat v souladu s dalšími požadavky Nařízení a zákona o zpracování osobních údajů, zejména 

dodržovat obecné zásady zpracování osobních údajů, plnit své informační povinnosti, nepředávat osobní 
údaje třetím osobám bez potřebného oprávnění, respektovat práva subjektů údajů a poskytovat v této 
souvislosti nezbytnou součinnost. 

 
 

VII. 
Práva k duševnímu vlastnictví 

1. Předmětem plnění podle této Smlouvy není know-how Poskytovatele, které zůstává majetkem Poskytovatele. Ve 
vlastnictví Poskytovatele zůstávají autorská práva a veškerá další práva spojená s duševním vlastnictvím 
k výstupům poskytovaných Služeb, ať již se jedná o ústní či materializované výstupy a pracovní podklady 
Poskytovatele. Úplným zaplacením ceny za Služby získává Objednatel vlastnictví k hmotným výstupům Služeb 
Poskytovatele (k CD, DVD, k vytištěným prezentacím apod.).  

2. Pokud by Poskytovatel poskytnutím Služeb porušil práva duševního vlastnictví třetích osob (zejména autorská 
práva), zavazuje se kromě případné úhrady škody též k tomu, že veškeré povinnosti plynoucí z uvedeného 
porušení práv duševního vlastnictví sám splní, a veškeré požadavky vznesené vůči Objednateli vyřídí se žadatelem 
(třetí stranou) přímo sám.  

3. Poskytovatel dává Objednateli souhlas, aby užil plnění poskytnuté dle této Smlouvy k účelu jeho aplikace. 

4. Objednatel uznává a je si vědom, že veškeré rady, doporučení, informace či výstupy Služeb, které mu byly 
poskytnuty v jakékoli formě, jsou pouze pro jeho interní využití a za tímto účelem je oprávněn si zhotovit nezbytný 
počet rozmnoženin (kopií). Výstupy Služeb nelze bez předchozího písemného souhlasu Poskytovatele používat 
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jako odkaz, zveřejňovat či jinak citovat, dále distribuovat mimo vaši společnost Objednatele, ať již v celku nebo 
z části, s výjimkou případů, kdy je toto vyžadováno zákonem. 

5. Poskytovatel se zavazuje, že pokud by v rámci poskytování Služeb došlo nebo mělo dojít k vytvoření nového díla 
podléhajícího autorskoprávní ochraně, neprodleně tuto skutečnost oznámí Objednateli. V takovém případě 
Poskytovatel uděluje k takto vytvořenému dílu Objednateli licenci na celou dobu trvání majetkových autorských 
práv v následujícím rozsahu: 

a. Výhradní licence k výkonu práva dílo užít a k výkonu práva dílo vytěžovat a zužitkovat. 

b. Teritoriálně neomezená licence. 

c. Množstevně neomezená licence. 

d. Na základě licence má Objednatel právo dílo užívat, vedle práva dílo užívat má Objednatel právo dílo 
měnit, upravovat nebo zařadit do díla souborného k čemuž mu Poskytovatel poskytne nezbytnou 
součinnost, kterou po něm lze spravedlivě požadovat. 

6. Objednatel je oprávněn poskytnout zcela nebo zčásti oprávnění tvořící součást licence třetí osobě. Objednatel je 
oprávněn zcela nebo zčásti postoupit licenci nebo její část třetí osobě. Licenci není Objednatel povinen využít. 

7. Smluvní strany sjednávají, že odměna za případnou licenci je již zahrnuta v ceně Služeb uvedené v čl. IV Smlouvy. 
Poskytovatel s přihlédnutím k ustanovení § 2374 občanského zákoníku prohlašuje, že s ohledem na povahu výnosů 
z licence k autorským dílům není odměna za udělení licence ve zřejmém nepoměru k zisku z využití licence a 
významu příslušného autorského díla pro dosažení takového zisku. 

8. Poskytovatel prohlašuje, že je držitelem autorských práv ke Službám a ke všem jejich součástem, a v případě, že 
sám není autorem Služeb nebo kterékoliv jejich části, má vypořádaná autorská práva a je oprávněn poskytnout 
Objednateli Služby včetně veškerých případných licencí v rozsahu stanoveném touto Smlouvou. Objednatel se 
zavazuje bez zbytečného odkladu oznámit Poskytovateli uplatnění nároku pro porušování práv duševního 
vlastnictví třetích osob v souvislosti s touto Smlouvou.   

 
VIII. 

Odpovědnost za škodu a sankční ujednání 

1. Smluvní strany se výslovně dohodly, že celková výše škody způsobená v příčinné souvislosti s plněním předmětu 
této Smlouvy, kromě škody způsobené úmyslně nebo hrubou nedbalostí, se omezuje do výše skutečně vyplacené 
sjednané ceny Objednatelem Poskytovateli na základě cenového ujednání uvedeného v čl. IV. 2. této Smlouvy ke 
dni vzniklé škody. 

2. V případě, že Poskytovatel je v prodlení s poskytnutím Plnění, je Objednatel oprávněn vyúčtovat a Poskytovatel 
povinen zaplatit smluvní pokutu ve výši 0,05% z Ceny Plnění podle čl. IV této Smlouvy, a to za každý započatý den 
prodlení. 

3. V každém jednotlivém případě porušení povinností Poskytovatele vyplývajících z ustanovení čl. V. odst. 2, 4 až 6, 
9,13, 16 až 18, 20 a 21 a čl. VI. odst. 2, 4, 7,  9, 11 a 13 této Smlouvy, je Objednatel oprávněn vyúčtovat a 
Poskytovatel povinen zaplatit smluvní pokutu ve výši 50 000,- Kč (slovy: padesát tisíc korun českých). 
 

4. Uplatněním a zaplacením jakékoli smluvní pokuty není dotčeno právo Objednatele na náhradu vzniklé škody a ušlý 
zisk v souladu s odst. 2 tohoto článku Smlouvy. Výše smluvních pokut se do výše náhrady újmy nezapočítává. 

5. Vyúčtování smluvní pokuty musí být zasláno doporučeně s dodejkou. Smluvní pokuta je splatná ve lhůtě třiceti (30) 
kalendářních dnů ode dne doručení vyúčtování o smluvní pokutě Poskytovateli. 

6. Objednatel je v případě uplatnění smluvní pokuty vůči Poskytovateli dle této Smlouvy a v případě neuhrazení 
smluvní pokuty ze strany Poskytovatele oprávněn využít institut započtení vzájemných pohledávek. 

7. Není-li stanoveno jinak, zaplacení jakékoliv sjednané smluvní pokuty nezbavuje povinnou Smluvní stranu 
povinnosti splnit své závazky. 

 

 

 





2023/371 
 

11 
 

 
XI. 

Zproštění odpovědnosti za škodu 

1. Smluvní strany sjednávají, že povinnosti k náhradě škody se Smluvní strana zprostí, prokáže- li, že jí ve splnění 
smluvní nebo zákonné povinnosti dočasně nebo trvale zabránila mimořádná nepředvídatelná nebo 
nepřekonatelná překážka vzniklá nezávisle na její vůli. Překážka vzniklá z osobních poměrů Smluvní strany nebo 
vzniklá až v době, kdy byla Smluvní strana s plněním smluvené nebo zákonné povinnosti v prodlení, ani překážka, 
kterou byla Smluvní strana podle Smlouvy povinna překonat, jí však povinnosti k náhradě škody nezprostí. 

2. Pokud se následkem nepředvídatelné nebo nepřekonatelné překážky kterékoliv plnění související s touto 
Smlouvou zpozdí, nebo se stane nesplnitelným, pak se takové zpoždění nebo nesplnění nebude považovat za 
porušení této Smlouvy a lhůty ke splnění smluvních závazků se prodlouží o dobu trvání takovéto překážky. Smluvní 
strana, která je postižena takovou překážkou, je však povinna okamžitě, písemně, uvědomit druhou Smluvní stranu 
o této skutečnosti, o začátku trvání překážky, předpokládané době jejího trvání a možných důsledcích.  

3. Za nepředvídatelné nebo nepřekonatelné překážky se má například: 

přírodní katastrofa, terorizmus, požár, záplavy, povstání nebo stávky, výluka, válečný stav, jiné násilné nepokoje, 
nehody, kterým se nedalo vyhnout, přijetí zákona nebo každého mimořádného výnosu zákonného úřadu, pokud 
příčiny a události leží mimo obvyklou kontrolu účastníků této Smlouvy 

4. Smluvní strany vynaloží veškeré úsilí, aby minimalizovaly jakoukoli škodu způsobenou nepředvídatelnou nebo 
nepřekonatelnou překážkou. 
 
 

XII. 
Nezávislost, střet zájmů 

1. Poskytovatel či osoby spadající pod poskytovatele (partneři, společníci, ředitelé, zaměstnanci a zástupci, ovládající 
či ovládané, či jakákoli jiná forma spolupracující s poskytovatelem) mohou být požádány o poskytování služeb jiné 
straně či stranám, jejíž nebo jejichž zájmy konkurují nebo jsou v konfliktu se zájmy Objednatele („Konfliktní strana“ 
či „Konfliktní strany”). V případě aktivit nebo partnerství, které jsou svou povahou přímo spojeny s poskytovanými 
Službami, se Poskytovatel zavazuje provádět opatření za účelem zamezení případným střetům zájmů a o těchto 
informovat Objednatele.  

 
2. Poskytovatel je oprávněn poskytovat služby Konfliktním stranám, kromě případu, kdy se zájmy Konfliktní strany 

střetávají se zájmy Objednatele konkrétně a přímo v souvislosti s předmětem Služeb:  
 

• zakázkový tým nebude poskytovat služby Konfliktní straně a 
• ostatní osoby spadající pod poskytovatele mohou poskytovat služby Konfliktní straně pouze za předpokladu, 

že jsou zavedena bezpečnostní opatření navržená tak, aby usnadnila ochranu zájmů každého klienta. 
Efektivní fungování těchto opatření bude zahrnovat dostatečné kroky nutné k zamezení rizika porušení 
povinnosti zachovat mlčenlivost Poskytovatele.   

 
3. Je-li Poskytovatel požádán o poskytnutí služeb ještě před tím, než tak učiní Objednatel a následně dojde ke změně 

okolností, stejně jako v případě, kdy Poskytovatel začne poskytovat Služby Objednateli a následně identifikuje 
okolnosti, které mohou ohrozit nezávislost Poskytovatele ve vztahu k této nebo jiné práci prováděné pro 
Objednatele, jeho mateřskou společnost či jakoukoli přidruženou společnost ve skupině Objednatele, může 
Poskytovatel dojít k názoru, že i přes aplikaci opatření dle předchozího odstavce mohou být ohroženy zájmy 
Objednatele a že danou situaci nelze uspokojivě vyřešit. V takovémto případě je Poskytovatel povinen Objednatele 
bezodkladně informovat a po předchozí konzultaci je oprávněn ukončit poskytování Služeb odstoupením od 
Smlouvy, které vstupuje v platnost okamžitě doručením odstoupení Objednateli. 

 

XIII. 

Ukončení Smlouvy 

1. Tato Smlouva končí uplynutím doby trvání Smlouvy, na kterou byla sjednána. Tato Smlouva může být ukončena 
písemnou dohodou Smluvních stran, která bude obsahovat vypořádání jejich práv vzniklých z této Smlouvy ke dni 
ukončení trvání Smlouvy. Tato smlouva může být také ukončena výpovědí ze strany Poskytovatele s výpovědní 
lhůtou v délce trvání jednoho měsíce. 

2. V případě, že některá Smluvní strana poruší podstatným způsobem své povinnosti vyplývající z této Smlouvy a 
nesjedná nápravu do 10 dnů od doručení písemné výzvy druhé Smluvní strany, která bude obsahovat popis 
porušení závazku vyplývajícího z této Smlouvy a požadavek na nápravu v přiměřeném čase uvedeném ve výzvě, 
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může druhá Smluvní strana od Smlouvy odstoupit, aniž by se tím vzdávala výkonu práv nebo prostředků k dosažení 
nápravy. 

3. Za podstatné porušení této Smlouvy se považuje (např.): 

a. prodlení se zaplacením smluvní ceny za Služby po dobu delší než 30 dní a/nebo prodlení s poskytováním 
Služeb delší než 30 dní, 

b. porušení závazku mlčenlivosti a ochrany důvěrných informací, 

c. nesoučinnost Objednatele, zejména zadržení či neposkytnutí informací nutných pro plnění předmětu Smlouvy. 

4. Dále může Smluvní strana odstoupit od Smlouvy, pokud: 

a. na majetek druhé Smluvní strany je vedeno insolvenční řízení (ve znění zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a 
způsobech jeho řešení, v platném znění), nebo druhá Smluvní strana podala návrh na zahájení insolvečního 
řízení; 

b. vstoupí druhá Smluvní strana do likvidace, 

c. bude zahájeno trestní stíhání proti druhé Smluvní straně, nebo bude druhá Smluvní strana pravomocně 
odsouzena pro trestný čin nebo jí byl uložen trest, ochranné či zajišťovací opatření. 

5. Poskytovatel je oprávněn odstoupit od Smlouvy také v případě, kdy nastanou okolností, které mohou ohrozit 
nezávislost Poskytovatele ve vztahu ke Službám nebo jiné práci prováděné pro Objednatele, jeho mateřskou 
společnost či jakoukoli přidruženou společnost ve skupině Objednatele. V takovém případě je Poskytovatel povinen 
Objednatele o této situaci bezodkladně informovat.  

6. Odstoupení od Smlouvy musí být provedeno písemně a musí být doručeno druhé Smluvní straně. Právní účinky 
nastávají dnem doručení písemného Oznámení o odstoupení od Smlouvy druhé Smluvní straně. 

7. V případě, že tato Smlouva bude ukončena odstoupením, má Poskytovatel právo na poměrnou úhradu z celkové 
ceny za část prací vykonaných na předmětu plnění dle této Smlouvy. 
 

 
XIV. 

Salvatorské ustanovení 

1. V případě, že se některá ustanovení této Smlouvy stanou neplatnými a současně budou oddělitelná od ostatních 
ustanovení této Smlouvy, nezpůsobí neplatnost celé Smlouvy. V takovém případě se Smluvní strany zavazují 
takové neplatné ustanovení Smlouvy nahradit ustanovením novým, které se svým obsahem a účelem bude nejvíce 
blížit obsahu a účelu neplatného ustanovení, a to bez zbytečného odkladu, po požádání kterékoliv Smluvní strany.  
 

XV. 
Další ustanovení ve vztahu k sankcím 

 
1. Poskytovatel prohlašuje, že: 

i. má nastaven funkční systém kontroly obchodních partnerů ve vztahu k mezinárodním sankcím vyplývajícím 
zejména z předpisů a rozhodnutí orgánů Evropské unie, Organizace spojených národů, kteréhokoli z členských 
státu Evropské Unie, Spojených států amerických, Spojeného království Velké Británie a Severního Irska nebo 
Švýcarské konfederace (dále jen „sankce“), a není si vědom existence smluvních vztahů s osobou, na kterou 
se tyto sankce vztahují, zejména pak s osobu uvedenou na sankčních seznamech a v dokumentech vydávaných 
uvedenými orgány a institucemi, osobou, která je usídlena v zemi nebo založena podle práva země nebo území, 
které je cílem sankcí, nebo osobou, která je jinak předmětem sankcí („osoba podléhající sankcím“); 

ii. není osobou podléhající sankcím a žádná z osob podléhajících sankcím nefiguruje formálně ani fakticky ve 
vlastnické či řídící struktuře Poskytovatele, není jeho skutečným majitelem, nedává jakékoli pokyny 
Poskytovateli, Poskytovatele nezastupuje, neovlivňuje, neovládá, ani se jakoukoli jinou formou, ať už skrytou či 
zjevnou, nepodílí na jeho fungování; 

iii. si není vědom skutečnosti, že by měly být v souvislosti s touto Smlouvou osobě podléhající sankcím přímo či 
nepřímo zpřístupněny finanční prostředky či hospodářské zdroje či že by z nich mohla mít osoba podléhající 
sankcím jakýkoli prospěch; 

iv. neobdržel oznámení ani si není jinak vědom, že by proti němu byl vznesen nárok, vedena žaloba, soudní spor, 
správní řízení nebo šetření v souvislosti se sankcemi, 
 

a v případě, že kdykoli v budoucnu dojde k porušení některého ze shora uvedených prohlášení, je Poskytovatel 
povinen oznámit tuto skutečnost bez zbytečného odkladu Objednateli. Porušení shora uvedených prohlášení se 
považuje za porušení Smlouvy podstatným způsobem a opravňuje druhou smluvní stranu od Smlouvy odstoupit. 
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XVI. 
Závěrečná ustanovení 

1. Smluvní strany se dohodly, že případné spory vzniklé na základě této Smlouvy nebo v souvislosti s ní budou řešit 
nejprve smírným jednáním. V případě, že se Smluvním stranám nepodaří vyřešit spor do 30 dnů ode dne, kdy byla 
jedné Smluvní straně doručena výzva druhé Smluvní strany k zahájení jednání o řešení tohoto sporu, bude spor 
vyřešen s  konečnou platností věcně příslušným soudem České republiky. 

2. V záležitostech neupravených touto Smlouvou se právní vztahy Smluvních stran řídí platnými právními předpisy 
České republiky, zejm. zák. 89/2012 Sb., občanským zákoníkem, v platném znění. 

3. Žádná ze Smluvních stran nemá právo postupovat práva nebo závazky vyplývající ze Smlouvy na jinou stranu bez 
písemného souhlasu druhé Smluvní strany. Jakékoliv postoupení v rozporu s podmínkami této Smlouvy bude 
neplatné a neúčinné. 

4. Opomenutí některé ze Smluvních stran při využití nebo vymáhání práv, která jí příslušejí, není vzdáním se nároku 
na práva, která jim příslušejí. 

5. Práva a povinnosti z této Smlouvy přecházejí na právní nástupce Smluvních stran. Právní nástupce dotčené 
Smluvní strany je však povinen písemně informovat druhou Smluvní stranu o této změně.  

6. Jakékoliv změny návrhu Smlouvy nebo návrhu dodatku Smlouvy budou Smluvní strany považovat za nový návrh 
Smlouvy nebo nový návrh dodatku Smlouvy. Smluvní strany použití § 1740 odst. 3 zák. č. 89/2012 Sb., občanského 
zákoníku, v platném znění, vylučují. 

7. Veškeré změny a doplňky této Smlouvy lze činit pouze písemně a se souhlasem obou Smluvních stran. 

8. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, každý s platností originálu, přičemž každá ze Smluvních 
stran obdrží jeden (1) stejnopis. 

9. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu Smlouvy oběma Smluvními stranami. 

10. Tato Smlouva nabývá účinnosti dnem jejího uveřejnění v registru smluv dle příslušného zákona. Poskytovatel 
povinnost uveřejnění bere na vědomí, uveřejnění smlouvy provede Objednatel. 

11. Tato Smlouva spolu s přílohou/přílohami představuje úplnou dohodu Smluvních stran a byla Smluvními stranami 
sepsána na základě jejich pravé a svobodné vůle. 

 

 

Za Poskytovatele: Za Objednatele: 
 
V ___________ dne _______________ 

 
V___________ dne _______________ 

 
 
 
 
_____________________________________ 
 Mgr. Eva Bláhová              
 Partner/prokurista se samoustatnou prokurou            

 
 
 
 
________________________________ 
MUDr. Zuzana Barboríková, MBA 
ředitelka 
Psychiatrická nemocnice Bohnice 

  
 
 
 
 

  
 




