SERVISNI SMLOUVA

1. Objednatel: Vysoka Skola baiska — Technicka univerzita Ostrava
17. listopadu 2172/15, 708 00 Ostrava-Poruba
IC: 61989100 DIC: €Z61989100

Verejna vysoka skola nezapsana v OR
fakturaéni adresa:  VSB-TUO, Ubytovaci sluzby a Stravovaci sluzby

Studentska 1770/1, 708 00 Ostrava-Poruba

zastoupena: Tomasem Otipkou, feditelem USSS

opravnéna osoba ve vécech technick\'/ch:_

Bankovni spojeni:  CSOB a.s.
¢. (¢tu:134880998/0300

2. Zhotovitel : PRISIMA, spol. s r.o.
Bukovanského 869/12, 710 00 Ostrava
zastoupena ve vécech smluvnich a technickych samostatné jednajicimi
Ales Maly, jednatel, Daniel Maly, jednatel
IC: 19014597 DIC: CZ19014597
Bankovni spojeni:  CSOB, a.s., Ostrava
€. uctu : 250309/0300
Registrace: Krajsky soud Ostrava, oddil C, vlozka 1014

3. Predmét smiouvy :

dnesniho dne uzavreli tuto smlouvu v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl. zdkona &.
89/2012Sb., obcansky zékonik (dale jen ,ob&ansky zdkonik”)

Pfredmétem této smlouvy je servis a Udrzba, prohlidka, kontrola provozuschopnosti a pravidelné
revize zafizeni uzavieného kamerového systému (CCTV), kabelové rozvody pro CCTV, napéjeci zdroje v
objektech VSB-TUO, Ubytovaci sluzby a Stravovaci sluzby, v&. vyhotoveni revizni zpravy/reviznich zprav.

4. Cas plnéni :
Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou:
zahdjeni: od podpisu smlouvy
do 31.12.2024 nebo do vycCerpani ¢astky 100 000 K¢ bez DPH
za plnéni poskytované podle této smlouvy

5. Misto plnéni :

VSB-TUO, Ubytovaci sluzby a Stravovaci sluzby
Studentska 1770/1, 708 00 Ostrava-Poruba a sidlo zhotovitele
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6. Servisni podminky

Servisem ve smyslu této smlouvy se rozumi: opravy a Udrzba zafizeni CCTV dodavky zafizeni a
nahradnich dilG a jejich uvadéni do provozu, technicka a poradenska cinnost dle pozadavku objednatele
v souladu s platnymi normami.

Pozadavek na vyse uvedené €innosti Ize oznamit telefonicky a ndsledné potvrdit e-mailem nebo
dopisem, a to opravnénou osobou jmenovité uvedenou v Pfiloze ¢. 1 k této smlouvé. Zhotovitel je
povinen potvrdit neprodlené doruceni pozadavku.

Opravy budou provadény ve vlastnich servisnich stfediscich zhotovitele nebo v pfipadé drobnych
oprav pfimo u objednatele.

Pfi ohlaseni poruchy sdéli objednatel (uZivatel) misto poruchy, laickou diagnostiku a kontaktni
telefonni &islo, na které do 6 hod. po nahlaseni poruchy kontaktuje servisni technik telefonicky v
zékladni pracovni dobé tj. po - pa 7:00 — 16:00 hod. opravnéného pracovnika objednatele (uzivatele) k
upFesnéni poruchy. V ostatni dobu po telefonické dohodé pfi hldSeni poruchy. Nasledné zajisti zhotovitel
potfebny materidl, ndhradni dily a vyfizeni opravy do 24 hod. a vikendy (svétky) do 48 hod od nahla3eni
pozadavku objednatelem. V pfipadé vainé zavady zajisti nejnutnéjsi provozuschopnost zafizeni a
dohodne termin opravy. Dle dohody je moZné pfipadné zapujceni servisnich ndhradnich dili po dobu
opravy vadného zafizeni.

Pravidelna tdrzba, prohlidka, kontrola provozuschopnosti a revize zafizeni bude provedena dle platnych
CSN EN a to prohlidkou a kontrolou funkénosti zafizeni CCTV 1x roéné a déle priibéZnou revizi zafizeni s
prohlidkou a kontrolou funkénosti také 1x ro¢né véetné vystaveni revizni zpravy CCTV (viz. Pfiloha ¢.1).
Ozndmeni terminu pravidelné udriby zafizeni CCTV sdéli zhotovitel odpovédnému pracovnikovi
objednatele, ktery zajisti pfistup do viech prostor k provedeni Udriby a revize. Objednatel oznami
pfedem dalsi pfipadné poZadavky. Termin lze zménit po vzajemné dohodé smluvnich stran.

7. Prava a povinnosti

Provedeni ¢innosti a pfevzeti dila potvrdi pracovnik objednatele v pfedlozeném zakazkovém listu,
ktery pracovnik zhotovitele predloZi pfi ukonéeni jednotlivych (konl, kde bude uveden pocet
odpracovanych hodin, postupny pfehled provedenych ukonl, soupis pouZitého materidlu, cestovni
naklady aj. Zodpovédny pracovnik objednatele predloZi k provedeni zdpisu pfislusnou servisni knihu a
technik zhotovitele provede pfislusny zapis.

Objednatel se zavazuje, Ze zajisti zpfistupnéni a zpUsobilost objektu a potfebnych mistnosti k
provadéni sjednanych &innosti. Pfeda zhotoviteli pracovis$té a upozorni zhotovitele na mozna rizika ve
vztahu k pfedpisim o bezpecnosti a ochrané zdravi pii praci. Rizikové prostory budou objednatelem
specifikovany pisemnou formou. Casové ztraty z dlvodi piekaiek na strané objednatele hradi
objednatel.

V pfipadé potfeby zajisti dle poZadavku zhotovitele objednatel uzamykatelnou mistnost pro
uskladnéni materidlu a pfistup k socidlnimu zafizeni pro pracovniky zhotovitele.

Za ptipadnou $kodu vzniklou pfi realizaci plnéni odpovida zhotovitel, pokud neprokaze, Ze Skodu
nezavinil.



8. Hlaseni servisniho zasahu

Hlaseni servisniho zasahu se provadi telefonicky a potvrdi se pisemnou formou e-mailem,
a to opravnénou osobou dle pfilohy této smlouvy, kde budou uvedené struéné poZadavky
servisniho zasahu:

v pracovni dobé pondéli az patek 7:00 - 16:00 hod. telefon:
GSM: I
mimo pracovni dobu pondéli az patek 16:00 - 20:00 hod. telefon:

sobota, nedéle a svatky 9:00 - 16:00 hod. telefon:

pisemné potvrzeni telefonického hlaseni e-mail: obchod@prisima.cz

9. Zarucni doba

Zarucni podminky dle OZ (obcanského zakoniku) a dale zarucnich listl vyrobce zafizeni pfi

dodrzeni zarucnich podminek uvedenych vyrobcem a dodavatelem:

- opravy HW a mechanické opravy stavajiciho zafizeni - 3 mésice
- dodani nového HW systému CCTV - 2 roky
Tato lhita poCind bézet ode dne, kdy zhotovitel pfedal objednateli provedenou opravu, uved|

opravenou ¢ast do uzZivani.

Zaruka se nevztahuje na vady zplsobené:

pouzitim zafizeni nespravnym zpusobem;

vystavenim zafizeni nepfimérenému zatizeni nebo nasili;

jakymkoliv svévolnym zdsahem do zafizeni;

poskozenim v dusledku vy3si moci, pouzitim zafizeni nespravnym

zplsobem

poskozenim v disledku vysS$i moci a prepétim, podpétim (Uder blesku, porucha a zavada
elektrorozvodné sité, voda, ohen, stavebni poSkozeni, zemétreseni, jina Zivelna udalost apod.).
Na spotfebni material (zejména: akumulatory, baterie, pfivodni pohyblivé $idry, datové kabely,
zaznamova média apod.) se poskytuje zaruka v délce Sesti mésich na prokdzané vady materidlu.

10. Cenova ujednani a platebni podminky

Za provadéni pravidelné udrzby, prohlidky, kontroly provozuschopnosti a pravidelné roéni revize

zafizeni v¢. revizni zpravy nalezi zhotoviteli cena dle cenového rozpoétu zhotovitele ze dne 10.1.2024,
ktery je pfilohou €.2, a je nedilnou soucasti této smlouvy.

Za servis (opravy, servisni vyjezd a dalsi poZadované &innosti) néleZi zhotoviteli cena dle poétu
odpracovanych hodin, ceny pouZitého materidlu a pausaini ¢astky za dopravu na misto servisniho
vyjezdu. Minimalni G¢tovany ¢as je 1 hod. a dalSi kazdy zapocaty ¢asovy usek prace bude zaokrouhlen na
% hod. nahoru.



ceny bez DPH

¢ cena hodinové sazby technika pfi servisnim vyjezdu (zjisténi zavady bez opravy) 510,00 K¢
e cena hodinové sazby pfi opravé a montazi zafizeni CCTV systému 510,00 K¢

e cestovni naklady na vyjezd z mista sidla PRISIMA, spol. s r.o. Ostrava: 13,33 K¢/km 400,00 K¢
- vzdélenost mista vyjezdu od mista servisniho zasahu je 15 km

Sazba technika pfi servisnim zdsahu mimo zakladni pracovni dobu:
« zdkladni sazba je Gftovana i po zdkladni pracovni dobé, jsou-li prace zahajené v zakladni pracovni
dobé tj. 7:00 - 16:00 hod.
¢ sazba technika za praci mimo pracovni dobu je + 30% vySe uvedené sazby servisniho technika
e mimo vy$e uvedené Casové terminy k servisnim zasahlim Ize provést telefonické konzultace k
odstranéni pfipadné zavady, které jsou bezplatné vyjma nocnich hodin 20:00 hod. — 7:00 hod.

Na zékladé objednatelem potvrzeného zakazkového listu, dodaciho listu, pfip. pfedané revizni
zpravy bude zhotovitelem vystaven dariovy doklad k fakturaci. Pfilohou faktury bude zakazkovy list,
dodaci list véetné cen za jednotlivé polozky. Zakdzkovy list, dodaci list, véetné cen za jednotlivé polozky
ke kontrole, pfip. revizni zpravu zanecha v jednom vyhotoveni technik objednatele po skonéeni praci a
druhé vyhotoveni potvrdi objednatel k fakturaci dle éto smlouvy.

Smluvni strany prohladuji, Ze naklady zhotovitele, které pii provedeni pravidelnych udrzeb,
prohlidek, kontrol provozuschopnosti a pravidelnych ro¢nich revizi zafizeni v¢. revizni zpravy/reviznich
zprév ucéelné vynaloiil, jsou jiz zahrnuty v cené dle této smlouvy.

Podkladem pro placeni je dafiovy doklad zhotovitele, doruceny objednateli.

Obdobi pro vystaveni dafiového dokladu je zpravidla mésicni nebo po ukonceni objednanych
praci. Lhata splatnosti dafiového dokladu je 14 dni od doruceni objednateli. V pochybnostech se ma za
to, Ze byla dorucena treti den po odeslani.

Nebude-li dafiovy doklad uhrazen ve Ihiité splatnosti, je objednatel povinen zaplatit smluvn{
pokutu ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodieni.

11. Platnost smlouvy

Smlouvu lIze upravit, zménit, doplnit nebo prodlouZit jen pisemnymi cislovanymi dodatky.
Smlouvu mize vypovédét kterykoliv Uéastnik. Vypovéd musi byt pisemna bez uvedeni divodu a musi
byt druhému Géastnikovi doruéena, jinak je neplatnd. Vypovédni Ihita ¢ini 30 dni a jeji béh pocina druhy
den po doruceni vypovédi.

Kazdd z uvedenych stran mda pravo od této smlouvy odstoupit okamiité tim, Ze odstoupeni
oznami druhé strané pisemné, s ckamzitym u&inkem, kdykoliv béhem nebo nasledovné po nékteré z
dale uvedenych situaci:

- jestlize druha strana porusi nebo nesplini z jakéhokoliv diivodu prokazateiné jakoukoliv dohodu,
ustanoveni nebo podminku podie této smlouvy a pokud takové poruseni nebo nesplnéni mize byt
hapraveno a strana, kterd porusila dohodu se nepostara o napravu do 20 dnt potom, co byla pisemné
druhou stranou pozadana o takovou napravu;

- pfi Gpadku, uvaleni konkursu, insolventnosti, likvidaci, postoupeni majetku véfiteliim;

- kdyz ucastnik prestane podnikat.



12, Zavéreéné ustanoveni

Vedkeré sporné zélezZitosti z plnéni této smlouvy budou feseny predevsim smirné. Tato smlouva
je vystavena ve dvou vyhotovenich, po jednom pro kaZdého tcastnika smlouvy.

Nespolehlivy platce (dle zdkona o DPH €. 235/2004 Sb., par. 106a odst.1). Pokud spravce dané
zvefejni zplUsobem umoznujicim dalkovy pfistup skutecnost, Zze platce (zhotovitel-prodavajici) v den
uskute¢néni zdanitelného pinéni je nespolehlivy platce, pfijemce zdanitelného plnéni (objednatel-
kupujici) uhradi za poskytovatele zdanitelného plnéni dan (DPH) na ucet Finantniho Gfadu mistné
ptislusného pro poskytovatele (zhotovitel-prodavajiciho). Pokud pfijemce {objednatel-kupujici) uhradi za
poskytovatele zdanitelného plnéni dan Finan¢nimu ufadu, pfijemce (objednatel-kupuijici) si o tuto
uhradu ponizi platbu faktury vici poskytovateli (zhotoviteli-prodavajicimu).

Zverejnéni Cisel bankovnich Gcth (Zakon o DPH ¢. 235/2004 par. 98 pism. d). Pokud
sprdvcem dané nebude zvefejnén v den Uhrady faktury bankovni ucet, na ktery pfijemce
zdanitelného pinéni ma provést uhradu faktury, prijemce zdanitelného plnéni (objednatel-
kupujici) uhradi za poskytovatele zdanitelného plnéni darn (DPH) na ucet Financniho Gfadu mistné
prislusného pro poskytovatele (prodavajiciho). Pokud pfijemce (zhotovitel-prodavajici) uhradi za
poskytovatele zdanitelného plnéni dan Finan¢nimu ufadu, pfijemce (zhotovitel-prodavajici) si o
tuto uhradu ponizi platbu faktury vic¢i poskytovateli (objednatel-kupujici).

Tato smlouva nabyvd platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a téinnosti zvefejnénim
v registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znéni.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu precetly, porozumély a na dikaz souhlasu s jejim
pisemnym znénim pfipojuji na jeji zavér dle svobodné, vainé a pravé vile své vlastnorucni
podpisy.

Nedilnou soucasti smiouvy:

- priloha €. 1. Osoby opravnéné k vyzadani servisniho zasahu
- priloha €. 2. Cenovy rozpocet ze dne 10.1.2024

V Ostravé dne V Ostravé dne

Ao, AL ISYYS

Zhotovitel : Objednatel :
razitko, datum a podpis: razitko, datum a podpis:




Pfriloha c. 1 k Servisni smlouvé
Osoby opravnéné k vyZzadani servisniho zasahu
(aktualizaci opravnénych osob zajistuje pisemné objednatel)

Obsahem preventivni Udrzby je CCTV specifikované ve smlouvé:
dle €SN EN 50132/¢1.17-4, €SN 331500 a CSN 332000-6

ukony roéni kontroly a udrzby zafizeni:

kontrola hardwaru a pfisluSenstvi kamerového systému, funkce jednotlivych ¢asti v objektu,
funkénost a kontinuita kabelového rozvodu,

kontrola HDD, kontrola jednotlivych funkci zaznamovych zafizeni,

kontrola a kvalita zobrazeni kamer,

AR NERNEEN

ukony rocni revize a udrzby:

kontrola hardwaru a pfisluSenstvi kamerového systému, funkce jednotlivych ¢asti,
funkénost a kontinuita kabelového rozvodu,

kontrola SW a jeho nastaveni, kontrola HDD, kontrola funkci zdznamovych zafizeni,
kontrola a kvalita zobrazeni kamer,

vystaveni roéni revizni zpravy

AR YRANIN

V Ostravé dne V Ostravé dne
Zhotovitel : Objednatel :
razitko, datum a podpis: razitko, datum a podpis:
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Priloha €. 2 k Servisni smlouveé

Cenovy rozpoedet — kontroly kamerovych systémi pro rok 2024

objekty VSB TCO US z SS Ostrava Eﬂ'ﬂba
o 2. pololeti - kontrely
= L. pololeel —komtrely pnron:hpnesti kamerevébo
objekt svstima viemnd dopravy bez SYStémm S Vystavenim revizmi zprivy
- . viemé depravy bez materiile, cena
materiila, cena bez DPH bez DPH
pudova A + B + knchyiky D 16 720,00 K¢ 18 640,00 K¢ 7 BV ke, 7 B gl I TG 2
[anikové vychody budeva D" 2 370,00 K¢ 3170,00 K¢ % NVE. #xkamsens, #x TR piisvi. napipect zievj IP kammer
fanikové vichody budova ,C 1916,00 K¢ 2 510,00 K¢ fx NVR, 2x kaoesa, 2x T vt sapagec zibe] 12 bamoes
my’ budova E%a 2 370,00 K& 3170,00 K& NVR. Sxkassens, Sx IR pésvit. naiec aive) I amer
prodejra REKTORAT 1016,00 K¢ 2 510,00 K¢ % NVR. 2xdacan. o I vt mapaiect 2o} B o
fuvedené ceny jsou bez piipadného materiilu pro opravy a viastni opravy
celkem pololeti 25 280,00 K¢ 30 000,00 K&
celkem rofri kontroly 55 280,00 K&
+DPH 21% 11 608,80 K¢
celkem viemné DPH 66 888,80 K&
Ceny bez DPH
eRa hodinové sazby technika pFi servisnim vyjezdu 510,00 K¢
zjiSténizivady bez opravy) il
ena hodinové sazby pii opravé a montiZ zafizeni CCTV -
vstému 510,60 K¢
r‘estovni raklady na v¥jezd z mista sidla firmy
400,00 K¢

Je nuiné vypinit viechny bafiky cznadené 2litou barvow.
Tabulku neni moZné jakkoliv upravovat.

Zpracovano dne:
Firma:

i€

Kontakmni osoba:
Tetefon:

e-mail

Daniel
Maly

10.01.2024

Prisima, spel. s r.o. Ostrava
19014587

Daniel Maly

508245012
pbohod@prisima oz

Digitaln& podepsal
Daniel Maly
Datum: 2024.01.10
13:09:51 +01'00°







