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SMLOUVA O POSKYTOVANI UKLIDOVYCH SLUZEB
¢. poskytovatele: SOD-24-0100573

uzaviena dle ust. § 1746, odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, v platném

Poskytovatel:

Objednatel:

znéni (dale téz jen ,,obcansky zakonik“)

Clanek 1.
Smluvni strany

ZENOVA services s.r.o.

Zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
spisova znacka: C 91593

Sidlo: Vinohradska 3217/167, 100 00 Praha 10-Strasnice

ICO: 25051865

DIC: CZ25051865

Bank. spojeni: 35 At R I SR s T T e R R

Zastoupen: Tomdasem Zemanem, jednatelem

dale jen ,poskytovatel”

Dopravni a energeticky stavebni urad

Sidlo: nabrezi Ludvika Svobody 1222/12, Nové Mésto, 110 00 Praha 1
ICO: 1@139314 s
Bank. spojeni: ;‘:'ﬁ“’: -n..-n" ot i -;lg‘ ;.4,;_:.". ":f:‘:.“ ',b:;m sz 25 'E!"'; “,

Zastoupen: Mgr Martmem Kozakem vedouum sluzebmho Uradu — reditelem
Dopravniho a energetického stavebniho ufadu

dale jen ,objednatel”

Spolecné téZ jen ,smluvni strany” nebo jednotlivé ,,smluvni strana”

Smluvni strany spolu uzaviraji Smlouvu o poskytovani uklidovych sluzeb (dale jen ,smlouva®)

v tomto znéni:

Clanek 2.
Pfedmét smlouvy

2.1. Predmétem smlouvy je zavazek poskytovatele provadét pro objednatele Uklidové sluzby a
prace v prostorech objednatele na adrese: nabreZi Ludvika Svobody 1222/12, Praha 1 (dale
téz jen ,prostory objednatele”), zplsobem a v rozsahu, ktery je popsan v Pfiloze ¢. 1 - Cenova
specifikace provadénych sluzeb a Pfiloze €. 2 - Seznam vykon, které jsou nedilnou soucasti
této smlouvy.

1=

ZENOVA services s.r.o. si vyhrazuje prdvo, aby v pripadé jakychkoli zmén v tomto ndvrhu na uzavieni smlouvy
ze strany adresdta ndvrhu bylo ddle s ZENOVA services s.r.o. jedndno a pripadné zmény podléhaly

odsouhlaseni ze strany ZENOVA services s.r.o.



3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

4.1.

4.2.

Smlouva ¢. SOD-24-0100573
DGvérné

Clanek 3.
Cena

Smluvni cena za pravidelné uklidové sluzby bude stanovena dle skutecné uklizenych ploch
poskytovatele vdaném kalenddinim mésici. Objednatel se zavazuje vcéas uhradit
poskytovateli smluvni cenu za provedeni uklidovych sluzeb blize specifikovanych v €l. 2 této
smlouvy (dale téz jen ,sluzby). Jednotkova cena za pravidelné uklidové sluzby je stanovena
v pfiloze ¢€.1, ktera je nedilnou soucédsti smlouvy.

Ve smluvni cené neni zahrnuta dan z pfidané hodnoty v pfislusné sazbé dle zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, v platném znéni. Poskytovatel je opravnén, jako
platce této dané, o castku odpovidajici této sazbé dle vySe uvedeného zdkona zvysit
fakturovanou castku.

Smluvni cena zahrnuje naklady specifikované v pfiloze ¢. 1 smlouvy. Cena je sjednana za
splnéni podminek dle odst. 3.4. Ve smluvni cené nejsou zahrnuty naklady specifikované
v pfiloze €. 1 smlouvy.

Cena je sjednana za podminky, Ze objednatel umozni poskytovateli pfi provadéni uklidu
bezplatné pripojeni na zdroje energie a vody v objektu. Naklady na spotfebu uvedenych
zdrojl k provadéni sluzeb nese objednatel

V ptipadé zmén v socidlnim a zdravotnim pojisténi a v ptipadnych vladnich opatfenich
dotykajicich se poskytovatele (napf. Uprava min. mzdy apod.), bude smluvni cena iUmérné
dané zméné upravena, a to s Ucinnosti ode dne Ucinnosti této zmény, a to nejméné ve vysi,
v jaké se takova zména promitne do naklad(l poskytovatele na poskytnuti sluzby. Toto bude
upraveno formou dodatku ke smlouvé, ktery je objednatel povinen uzavfit do péti pracovnich
dnG ode dne doruceni vyzvy poskytovatele objednateli k uzavreni takového dodatku.
V pripadé pochybnosti se za den doruceni povazZuje tieti den nasledujici po dni odeslani.

Clanek 4.
Platebni podminky

Smluvni cena za pravidelné uklidové sluzby a ptipadné dalsi ¢astky za zvlastni prace, sluzby a
dodavky, je hrazena mésicné zpétné na zakladé faktury (dariového dokladu), vystaveného
poskytovatelem. Objednatel se zavazuje platit faktury za sluzby a dodany material bankovnim
prevodem na Ucet poskytovatele uvedeny v Clanku 1. této smlouvy.

Faktura bude poskytovatelem vystavena vidy k poslednimu dni kalendainiho meésice,
ve kterému bude sluzba poskytovana s terminem splatnosti do 15. dne nasledujiciho mésice.
Dnem zdanitelného plnéni se sjednava posledni den v daném mésici, kdy poskytovatel
poskytuje sluzbu.

Pokud objednatel poskytovateli pisemné nesdéli vSechny své pfripominky k obdrzené fakture
nejpozdéji ve |haté jeji splatnosti, plati, Ze s jejim obsahem souhlasi, tj., Ze (i) vSechny
fakturované sluzby ve fakturovaném obdobi byly poskytovatelem poskytnuty fadné a vcas
za sjednanou cenu uvedenou na faktufe, a (ii) Ze vSechen fakturovany material byl
objednateli fadné a v¢as dodan za sjednanou cenu uvedenou na fakture.

_2_

ZENOVA services s.r.o. si vyhrazuje prdvo, aby v pripadé jakychkoli zmén v tomto ndvrhu na uzavieni smlouvy

ze strany adresdta ndvrhu bylo ddle s ZENOVA services s.r.o. jedndno a pripadné zmény podléhaly
odsouhlaseni ze strany ZENOVA services s.r.o.



4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

5.1.

5.2.

6.1.

6.2.

Smlouva ¢. SOD-24-0100573
DGvérné

Doba splatnosti podle predchoziho odstavce je dodrzena, jestlize nejpozdéji v den splatnosti
je splatna ¢dstka odesldna z Uctu objednatele.

Pro pfipad z prodleni s Uhradou faktury je poskytovatel opravnén uctovat objednateli Urok
z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

V pfipadé, Ze objednatel uplatriuje narok na slevu z ceny z dlivodu reklamace, je povinen ji
projednat s poskytovatelem do konce kalendarniho mésice, za ktery narok na slevu uplatriuje.
Pokud tak objednatel neucini, jeho narok na slevu zanika.

V pfipadé, Zze bude cena za sluzby a dodany material sjednana (at uZ celd nebo jeji ¢ast)
dle rozpoctu uvedeného v priloze ¢. 1 této smlouvy, dohodly se smluvni strany, Ze se
nezarucuje jeho Uplnost pro ¢innosti do rozpoctu nezahrnuté a dale, Ze je rozpocet nezdvazny
a mlZe byt proto zvySen o nevyhnutelné a Gcelné poskytovatelem vynaloZené naklady

pfi plnénijeho povinnosti dle této smlouvy.

Nepravidelné uklidové sluzby a dalsi sluzby pozadované nad ramec rozsahu sjednaného
vramci pravidelnych udklidovych sluzeb specifikovanych v ptiloze €. 2 smlouvy, budou
vykonavany na zakladé individudini cenové nabidky poskytovatele, ndsledné oboustranné

potvrzené objednavky objednatele a uétovany budou poskytovatelem samostatné.

Clanek 5.
Reklamace a sankce

Poskytovatel povede provozni dokumentaci zakdzky (harmonogram smén a jejich casové
nastaveni, evidenci dochazky uklidovych pracovnikd, evidenci mimoradnych a nepravidelnych
sluzeb i dodaného materidlu, evidenci pravidelnych nebo namatkovych kontrol
poskytovanych uklidovych sluzeb, evidenci reklamaci, jejich feseni a vyhodnocovani).

Objednatel je povinen neprodlené zaznamendvat do provozni knihy a upozornit
Poskytovatele na zjisténé nedostatky poskytovanych sluzeb (reklamace sluzeb), aby mohl
zjednat ihned napravu. Objednatel musi upozornit Poskytovatele neprodlené nebo nejpozdé;ji
do okamziku, kdy se zjisténi a prezkoumani nedostatkl poskytovatele stane nemoznym; pak
prava objednatele z vadného plnéni zanikaji a ma se za to, Ze veskerd plnéni byla provedena
fadné a vcas.

Pokud poskytovatel nezjednad ndpravu a reklamované nedostatky se budou opakovat i po
pisemné reklamaci objednatele, ma objednatel pravo poZadovat slevu ve vysi 25% z ceny za
sluzby v daném useku, kde se nedostatky vyskytly. Poskytnutd sleva bude objednateli
zapocitana na cenu za provedené sluzby pfi nejblizsi fakturaci.

Clanek 6.
Prava a povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel je povinen provadét sluzby podle této smlouvy fadné s vynaloZzenim potrebné
odborné péce. Poskytovatel je predevSim povinen dodrZovat technologie jednotlivych
smluvnich ¢innosti v souladu se seznamem vykon( obsaZzenych v ptiloze ¢. 2 smlouvy, ktera je
jeji nedilnou soucasti.

Poskytovatel je povinen pracovat fadné a peclivé, zejména s ohledem na bezpecnost o zdravi
obcdanl ve vefejnych prostorach a dodrZovat ekologickou kazen. Soucasné je povinen

_3_

ZENOVA services s.r.o. si vyhrazuje prdvo, aby v pripadé jakychkoli zmén v tomto ndvrhu na uzavieni smlouvy

ze strany adresdta ndvrhu bylo ddle s ZENOVA services s.r.o. jedndno a pripadné zmény podléhaly
odsouhlaseni ze strany ZENOVA services s.r.o.



6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

7.1.

7.2.

7.3.

Smlouva ¢. SOD-24-0100573
DGvérné

pfi provadéni uklidu prihlizet k opravnénym potiebam zaméstnancl objednatele a dbat
pokynl objednatele, pokud tyto nebrani rddnému provadéni sluzeb a nejsou v rozporu
s Ucelem této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje dodrzovat zdsady mezinarodné platnych norem ISO v rdmci aktudlni
certifikace sluzeb poskytovatele (ke dni podpisu smlouvy 1SO 9001:2015, 1SO 14001:2015, CSN
EN ISO 14024:2018, ISO 14644-1:2016, ISO/IEC 27001:2013, 1SO 45001:2018).

Poskytovatel zajisti radné zaskoleni a pouceni svych pracovnikl o zadsadach dodrZovani
pravidel bezpecnosti prace, poZarni ochrany, technologickych postupl, zakazu cteni
pisemnosti a pouZiti pristrojii objednatele (kopirky, pocitace, telefony, atp.) a mlcenlivosti o
veskerych informacich ziskanych pfi vykonu sluzeb.

Poskytovatel a pracovnici poskytovatele uvedeni v seznamu dle odst. 6.6. této smlouvy jsou
opravnéni vstupovat do vSech prostor objektu za ucelem plnéni zavazk( z této smlouvy, a to
v Case dle pozadavku objednatele, pfi dodrzeni rezimovych opatfeni objednatele pro vstup do
objektu.

Poskytovatel se zavazuje, ze zaméstnd pouze trestné bezuhonné a spolehlivé osoby, které
budou zajistovat provadéni smluvnich praci.

Poskytovatel preda objednateli jmenny seznam zaméstnancu, ktefi vykonavaji smluvni prace
a je povinen tento seznam aktualizovat pro Ucely evidence Objednatele. Objednatel se
zavazuje s témito osobnimi udaji nakladat v souladu s platnou pravni Gpravou.

Poskytovatel zajisti pro své pracovniky jednotny pracovni odév, oznaceni, osobni ochranné
pomicky vhodné pro dané prostiedi, technické a materialni vybaveni potfebné pro vykon
sluzby.

Zjisténé vady dle odst. 7.3. této Smlouvy je Poskytovatel povinen odstranit bez zbytecného
odkladu a odstranéni vady oznamit Objednateli, ktery vyfizeni reklamace potvrdi pisemné,
pfipadné zapisem v knize zavad.

Clanek 7.
Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli soucinnost, tj. umoznit pfistup pracovnikiim
poskytovatele ve stanovené dobé do vSech prostor k Gcelu této smlouvy stanovenych a
umoznit jim fadné plnéni jejich pracovnich povinnosti. Nebude-li to moZné z naléhavych
provoznich dlvodd, zajisti poskytovatel, pokud to bude uskutecnitelné, vyjimecné na Zadost
objednatele, danou v pfiméreném ¢asovém predstihu, uklid vybranych prostor(i v jiné dobég,
nezli je doba stanovena.

Objednatel je povinen predat pfed zapocetim praci v rdmci soucinnosti poskytovateli provozni
prostory podle odst. 6.4. smlouvy a prostory k provadéni sluzeb.
Objednatel se zavazuje seznamit zastupce poskytovatele (provozniho vedouciho objektu)
s platnymi vnitfnimi smérnicemi a pokyny, které se tykaji predmétu smlouvy a predat navody
na udrzbu jednotlivych véci a zafizeni, které jsou predmétem plnéni smlouvy a kde vyrobce
pozaduje specificky technologicky postup a zpUsob jejich udrzby.

Objednatel je opravnén kontrolovat provadéni sluzeb, a zjisti-li vady, je opravnén zadat
poskytovatele o odstranéni vad vzniklych vadnym provadénim praci a o provedeni sluzeb
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radnym zplisobem. Zjisténé zavady v kvalité poskytovanych sluzeb (reklamace) je objednatel
povinen oznamit poskytovateli zplisobem dle odst. 5.2. smlouvy. Na reklamace neuplatnéné
sjednanou formou nebude bran zfetel.

Odpady vzniklé pfi cinnosti poskytovatele v prostordch objednatele jsou majetkem
objednatele. Objednatel se povaZzuje za jejich plvodce ve smyslu zakona ¢. 541/2020 Sb.,
o odpadech. Nakladani s témito odpady, jejich evidenci a jejich predani opravnéné osobé
k odstranéni zajisti objednatel.

Objednatel zabezpedi dodavku studené a teplé vody, elektrické energie a osvétleniv potrebné
mife pro radné vykonavani sluzeb. Naklady na vodu a elektrickou energii nebudou
poskytovateli Uctovany, protoZze smluvni cena byla jiz sjednana s prihlédnutim k jejich
bezuplatnému poskytnuti.

Pozada-li poskytovatel objednatele o pisemné vyjadreni ke kvalité poskytovanych sluzeb, je
Objednatel povinen toto vyjadfeni poskytovateli poskytnout.

Uklidové prace nad rdmec smlouvy budou fedeny na zakladé zvlastni, oboustranné potvrzené
objednavky objednatele. V ptipadé zajistovani praci v sobotu a v nedéli (nad ramec této
smlouvy) je objednatel povinen uhradit poskytovateli pfiplatek ve vysi 35 % ze sjednané ceny.
V ptipadé zajisténi likvidace havarie v den vzniku se pfipocitdva k cené 100% pfriplatek ze
sjednané ceny. V pfipadé zvysené prasnosti z dlvodu stavebnich &i jinych Gprav budou
uklizené plochy presné specifikovany a na tuto plochu se zvysi sazba 0 25 %

Objednatel je povinen v pfiméfeném predstihu oznamit poskytovateli provozni zmény, které
maji vliv na provadéni sjednanych vykond a tim i na hodnotu ceny za poskytnuté sluzby
za pfislusné obdobi; v prfipadé pozadavku objednatele na zménu ceny ¢&i rozsahu
poskytovanych sluzeb v disledku vyse uvedeného, je objednatel opravnén vyvolat jednani, a
v pfipadé souhlasu obou smluvnich stran bude uzavien dodatek ke smlouvé.

Objednatel seznami své pracovniky s podminkami poskytovani sluzeb poskytovatelem,
pfedevsim pak s ¢etnostmi a rozsahem sluzeb dle pfilohy ¢.1 a 2 smlouvy.

Objednatel je povinen seznamit poskytovatele s platnymi zasadami BOZP, PO a riziky, ktera
mohou nastat pfi provadéni sluzeb v prostorech objednatele.

V pripadé vzniku mimoradné nepredvidatelné a neprekonatelné prekazky vzniklé nezavisle na
vali poskytovatele ve smyslu § 2913 odst. 2 obcanského zakoniku, mimo jiné situace
zpUsobené vyssi moci, kterd znemoznuje nebo ztéZuje (at uz dodasné nebo trvale) plnéni
zavazku poskytovatele podle smlouvy, neni objednatel oprdvnén pozadovat slevu ze sjednané
ceny a ani nevznika jind odpovédnost na strané poskytovatele. Za vySe uvedené prekazky se
povazuji napfiklad prirodni katastrofy, nehody, stavky, valky, teroristické ciny, sabotdze,
uloZeni zakonnych nebo jinych pravnich omezeni a podobné udalosti.

Clanek 8.
Odpovédnost za skodu

Poskytovatel odpovida objednateli za skodu zplsobenou zavinénym porusenim povinnosti a
za Skodu na jeho majetku zplisobenou pfi provadéni sluzeb jeho zaméstnanci. Poskytovatel
vSak neodpovida a objednatel neni opravnén pozadovat nahradu uslého zisku ani ndhradu
jiné nasledné nebo nepfimé skody, véetné skody zplisobené prerusenim provozu podniku
nebo jiné ¢innosti objednatele.
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Smluvni strany se vyslovné dohodly a potvrzuji, Ze s ohledem na povahu sluzeb poskytovanych
poskytovatelem, jakoZ i na veskeré dalsi okolnosti a skutecnosti smluvnim strandm znamé, Ize
predvidat, Ze skoda pFipadné vznikla na strané objednatele v disledku ¢innosti poskytovatele
dle smlouvy, neprevysi ¢astku 5.000.000,-K¢ (slovy: pét miliona korun ¢eskych) z jedné Skodni
udalosti a v maximalnim rozsahu 10.000.000,-K¢ (slovy: deset milion( korun ¢eskych) za jeden
kalendarni rok bez ohledu na pocet skodnich udalosti. Smluvni strany se ddle vyslovné
dohodly, Ze v pripadé ztraty klict nebo obdobnych véci svéfenych poskytovateli, Ize pfedvidat
Skodu pripadné vzniklou na strané objednatele nejvySe v rozsahu nakladd na obstarani
nahradniho klice(() za ztraceny(é).

S ohledem na rozsah predvidatelné Skody podle odst. 8.1 je v pfipadé vzniku Skody na strané
objednatele v disledku cinnosti poskytovatele dle smlouvy objednatel opravnén pozadovat
na poskytovateli nahradu Skody v maximalnim rozsahu 5.000.000,-K¢ (slovy: pét milion(
korun ceskych) z jedné Skodni udalosti a v maximalnim rozsahu 10.000.000,-K¢ (slovy: deset
milion korun ceskych) za jeden kalendafni rok bez ohledu na pocet Skodnich udalosti.
Smluvni strany se dale vyslovné dohodly, Ze v pfipadé ztraty klici nebo obdobnych véci
svérenych poskytovateli, je objednatel oprdvnén pozadovat na poskytovateli nahradu Skody
nejvyse v rozsahu nakladli na obstarani nahradniho kli¢e((i) za ztraceny(é).

Objednatel je povinen uplatnit ndrok na ndhradu Skody u poskytovatele pouze pisemné
bez zbytecného prodleni, nejpozdéji vsak do tficeti kalendarnich dnd od vzniku $kody, jinak
jeho pravo domahat se nahrady Skody zanika.

Poskytovatel ma sjednano pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou jeho podnikatelskou
¢innosti tfetim osobdm s limitem pojistného plnéni 100.000.000,- K& u Generali Ceska
pojistovna a.s.

Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze cena za provadéni sluzeb podle smlouvy je
sjedndna nizsi oproti cendm poskytovatele, které by ve srovnatelném pfipadé musel
poskytovatel jinak Uctovat v ptipadé, Ze by nebyl sjednan zplsob a omezeni rozsahu
vyporadani pripadnych sSkod na strané objednatele vzniklych v dlsledku cinnosti
poskytovatele dle smlouvy tak, jak je sjedndano v predchozich odstavcich tohoto ¢lanku
smlouvy.

Clanek 9.
Soucinnost objednatele a Poskytovatele

Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli veSkerou soucinnost, nezbytnou k fadnému
provadeéni sluzeb podle této smlouvy.

Pro zajiSténi soucinnosti podle této smlouvy urcuje objednatel jako odpovédnou osobu
zastupce:
:‘ |r %'l_ ;,h_\-?nﬁalj':""
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Tito zaméstnanci jsou povéreni provadénim kontroly dila, a ddle zdvaznym projednavanim
pozadavk( s Poskytovatelem, vzniklych z pravnich vztah( podle této Smlouvy. Jejich Ustni a
pisemné pokyny se povazuji za pokyny Objednatele

Poskytovatel urcuje pro fizeni a organizaci v rozsahu dle Pfilohy ¢.1 a dle pokyni povéfeného
pracovnika jako odpovédné osoby pro ucely této Smlouvy:
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9.3. Pokud se v prabéhu prvnich dvou mésicl od okamZiku nabyti Uc¢innosti smlouvy zjisti rozdil
v plochach predmétnych prostor, i jiné okolnosti, které nebyly uvedeny v zadavaci
dokumentaci, zavazuji se objednatel i poskytovatel uzavfit dodatek ke smlouvé, ktery tyto
skutecnosti zohledni.

Clanek 10.
Platnost smlouvy

10.1. Tato smlouva se uzavird na dobu urcitou do 31.12.2024. Smlouva nabyva platnosti okamzikem
podpisu obéma smluvnimi stranami a Uc¢innosti dnem 1.2.2024.

10.2. Smlouva zanika:

Pisemnou vypovédi s dvoumési¢ni (2) vypovédni dobou bez udani divodu. Vypovédni
doba pocina bézet prvni den mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi.

Pisemnou dohodou obou smluvnich stran ke dni uvedenému v této dohodé.

Pisemnou vypovédi s jednomési¢ni vypovédni dobou pro podstatné poruseni smluvnich
povinnosti druhou smluvni stranou. Vypovédni doba pocind bézet prvni den mésice
nasledujiciho po doruéeni vypovédi.

Pisemnou vypovédi poskytovatele s jednotydenni vypovédni dobou v pfipadé, Ze je
objednatel v prodleni s Uhradou smluvni ceny podle smlouvy i po pfedchozi pisemné vyzvé
delSim nez 30 dni. Vypovédni doba pocina bézet prvnim dnem nasledujicim po doruceni
vypovédi.

Pisemnou vypovédi s jednotydenni vypovédni dobou kterékoli ze smluvnich stran kdykoli
po dni vyhlaseni konkurzu na majetek druhé strany, nebo po zahajeni insolven¢niho fizeni
vUci druhé strané, nebo po zamitnuti ndvrhu na vyhlaseni konkurzu na majetek druhé
strany pro nedostatek majetku, nebo v pfipadé Ze se druhd strana dostane do likvidace.
Vypovédni doba pocind bézet prvnim dnem nasledujicim po dorucéeni vypovédi.

Zanikem jedné ze smluvnich stran bez pravniho nastupce.

10.3. Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti povazuji smluvni strany predevsim déletrvajici
poskytovani nekvalitnich sluzeb, na které byl poskytovatel opakované bezvysledné pisemné
upozornén a ze strany objednatele neschopnost dostat svym zdvazk(m uhradit smluvni cenu
v uvedené Ih(té splatnosti. V pfipadé ukonceni smlouvy se smluvni strany zavazuji dohodnout
se na zpuUsobu vyporadani vzdjemnych zavazk(l. V ptipadé prodleni objednatele s dhradou
smluvni ceny podle smlouvy je poskytovatel opravnén omezit nebo prerusit poskytovani
sluzeb podle smlouvy; o tomto kroku je poskytovatel povinen objednatele pisemné
informovat.

10.4. Béhem vypovédni doby je poskytovatel nadale povinen konat sjednané prace
pro objednatele a objednatel je povinen za tyto prace radné platit podle této smlouvy. Obé
smluvni strany se zavazuji nejpozdéji pfi ukonceni smlouvy vratit druhé smluvni strané
veskeré pisemnosti, které ji ndlezi.

10.5. Smluvni strany se dohodly, Ze jsou vazany ve svych pravech a povinnostech pouze obsahem
této smlouvy.

i
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Objednatel souhlasi stim, Ze jednani nebo postupy poskytovatele v souvislosti s touto
smlouvou nezakladaji Zadnd prdva ani povinnosti, ¢i naroky objednatele pro obdobné pripady
v budoucnu.

Smluvni strany se dohodly, Ze ustanoveni obcanského zakoniku o smlouvach uzaviranych
adheznim zplsobem se na pravni vztah zaloZzeny mezi nimi touto smlouvou nepoufiji.

Clanek 11.
Ochrana osobnich udajt

Smluvni strany jsou povinny pfi plnéni predmétu smlouvy dodrZovat pravni predpisy tykajici
se ochrany osobnich udajd, zejména:
i. zakon ¢.110/2019 Sh., o zpracovani osobnich udaju,
ii.  nafizeni Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl a o volném pohybu téchto
udajli (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl), dale jen ,Nafizeni”.

Pfi plnéni této smlouvy z divodu ochrany opravnénych zajmu budou objednateli poskytnuty
osobni Gdaje zaméstnancl poskytovatele, které bude objednatel zpracovavat v nasledujicim
rozsahu:

i. jméno, pfijmeni a titul,

ii. kontaktni e-mail a telefon,

iii. Udaj o bezihonnosti (vypis z rejsttiku trestll) — na vyzadani objednatele
(ddle jen jako ,,osobni udaje”).

Smluvni strany ucini v souladu s platnymi prdvnimi predpisy dostatecnd organizacni a
technicka opatfeni zabranujici pfistupu neopravnénych osob k osobnim Gdajam.

Objednatel je opravnén zpracovavat osobni Gdaje v rozsahu nezbytné nutném pro plnéni této
smlouvy, za timto ucelem je oprdvnén osobni Udaje zejména ukladat na nosice informaci,
uchovavat po dobu nezbytnou k uplatnéni prav objednatele vyplyvajicich z této smlouvy,
osobni udaje likvidovat. Objednatel se zavazuje nepredavat osobni Udaje tfetim osobam a
zajistit, aby osoby, jejichzZ prostfednictvim vykonava svou ¢innost, pfi které pfichazeji do styku
s poskytovanymi osobnimi Udaji, zachovavali mi¢enlivost o téchto udajich a bezpecnostni
opatteni. Objednatel je povinen zajistit, Ze jeho zaméstnanci budou zpracovavat osobni Udaje
pouze za podminek a v rozsahu odpovidajicim této smlouvé.

Objednatel je povinen prijmout vhodna opatfeni, aby poskytl subjektim udaji stru¢nym,
transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym zpUsobem za pouZiti jasnych a
jednoduchych jazykovych prostiedk( veskeré informace a ucinil veskera sdéleni poZzadovana
Natizenim a zdkonem o zpracovani osobnich udaju.

Poskytovatel zajisti, aby jeho zaméstnanci byli v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy pouceni
o pravu Objednatele zpracovavat jejich osobni Udaje a o povinnosti mlcenlivosti a 0 moZznych
nasledcich pro pfipad poruseni této povinnosti.

Objednatel je povinen zavést technickd, organizacni, personalni a jind vhodna opatreni
ve smyslu Nafizeni, aby zajistil a byl schopen kdykoliv doloZit, Ze zpracovani osobnich udajl
je provadéno v souladu s Nafizenim a zakonem o zpracovani osobnich tudaja tak, aby nemohlo
dojit k neopravnénému nebo nahodilému pristupu k osobnim adajlim a k datovym nosi¢im,
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které tyto Udaje obsahuji, k jejich zméné, zniceni ¢i ztraté, neopravnénym prenosim, k jejich
jinému neoprdvnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti, a tato opatreni podle potieby
prabéiné revidovat a aktualizovat; radné a véas ohlasovat pfipadna poruseni zabezpeceni
osobnich udaj&i Ufadu pro ochranu osobnich Udajé a spolupracovat s timto Gfadem
v nezbytném rozsahu.

Objednatel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosice informaci, které obsahuji osobni
Udaje, které budou objednateli preddvany, byly uchovavany pouze v uzamykatelnych
mistnostech.

Objednatel zajisti, aby elektronické datové soubory obsahujici osobni Udaje byly uchovavany
v paméti pocitace pouze:
i. je-li pfistup k takovymto soubortim chranén heslem,
ii. je-li pfistup k uzivani pocitace, v jehoz paméti jsou tyto soubory umistény, chranén
heslem.

11.10.Smluvni strany se zavazuji vzdjemné informovat o vyznamnych skute¢nostech, zejména

o stiznostech subjektd udaji a jakékoli jiné komunikaci tykajici se zpracovani osobnich udaju
ve spojitosti s touto smlouvou.

11.11.0sobni tdaje budou zpracovavany objednatelem po dobu Gcinnosti této smlouvy. Objednatel

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

se zavazuje po ukonceni této smlouvy osobni Udaje vratit poskytovateli nebo je vymazat.
Ukoncéenim této smlouvy nezanikaji povinnosti objednateli tykajici se bezpecnosti a ochrany
osobnich udajl az do okamZziku jejich protokolarni tplné likvidace i protokolarnimu predani
Poskytovateli.

Clanek 12.
Zavérecna ustanoveni

Pokud Smlouva neobsahuje odchylnou upravu, tidi se smluvni vztahy objednatele a
poskytovatele prislusnymi ustanovenimi obfanskoprdvnich predpist, zejména ustanovenimi
obcanského zakoniku.

Zmény a doplnky této Smlouvy Ize platné sjednat jen po vzajemné dohodé obou smluvnich
stran formou pisemnych a Cislovanych dodatkd v listinné podobé, tzn. Zejména nikoliv Ustné,
faxem, emailem. Oboustranné odsouhlasené zmény a dodatky se stdvaji nedilnou soucasti
této Smlouvy. Vyjimkou je zména oprdvnénych osob dle odst. 9.2. této smlouvy.

Smluvni strany nejsou opravnény postoupit tuto smlouvu na tfeti osobu bez prfedchoziho
pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Smluvni strany ddle nejsou opravnény postoupit,
zastavit ani zapocitat jednostrannym prdvnim ukonem jakékoliv své pohledavky vici druhé
smluvni strané, které vzniknou na zakladé plnéni této smlouvy.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
Pfiloha €. 1 - Cenova specifikace provadénych sluzeb
Pfiloha €. 2 - Seznam vykonl
Pfiloha €. 3 - Informovani o bezpecnostnich rizicich a environmentalnich dopadech

Tato Smlouva je sepsana pisemné ve dvou vyhotovenich se stejnou platnosti, z nichZz kazda
smluvni strana obdrZi jedno vyhotoveni. Pro vylou¢eni pochybnosti smluvni strany sjednavaji,
Ze za pisemnou formu, se povaZuje i forma elektronickd za predpokladu, Ze je opatrena
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elektronickym podpisem zaloZzeném na kvalifikovaném certifikatu.

12.6. Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu precetly, souhlasi s jejim obsahem a na dikaz toho

pripojuji své podpisy.
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P¥iloha €. 1 - Cenova specifikace provadénych sluzeb
Pravidelné uklidové sluzby:
’ koeficient pro
MGG | oot roveni | ool |
mésici
kancelar 5x tydné 21,74 2,12 K¢
kancelar 4x tydné 17,40 2,16 K¢
kancelar 3x tydné 13,05 2,23 K¢
kancelar 2x tydné 8,70 2,35 K¢
kancelar 1x tydné 4,35 2,74 K¢

* pozn.: uklidové prdce kanceldrskych prostor v riznych cetnostech zohlednuji denni vyndseni
odpadkovych kosi

Hygienicky material:

Soucasti mésicni ceny (pausalu) jsou sacky do odpadkovych kost.

Dalsi spotfebni hygienicky material (toaletni papir, papirové rucniky, dezinfekce na ruce apod.) neni
soucasti ceny. V pfipadé, Zze bude vzdjemné dohodnuta dodavka poskytovatelem, bude tento
material fakturovan na zakladé skutecné odebraného sortimentu, mnozstvi a aktualniho ceniku
poskytovatele.

Neravidelné uklidové sluzby (na objednavku):

e Myti oken 18,- K&¢/m?
e Hloubkové &isténi kobercl - extrakéné 22,- K&/m?
o Cisténi ¢alounéného néabytku 35,- K&/m?
o Myti svétel 18,- K¢/ks
e Myti zafivkového osvétleni 26,- K&/ks
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Priloha ¢. 2 - Seznam vykonu

Kancelarské plochy:

Uklid 5x tydné:

vyprazdiiovani odpadkovych ko3l s komunalnim odpadem, tfidéni odpadu dle potieby

Uklid 3x tydné:

vyprazdnovani skartovacek, tfidéni odpadu dle potfeby
vysavani kobercovych ploch, ptip. vytirani podlahovych ploch
otirani klik a odstrariovani ohmatk(i na dvefich

lokalni stirani prachu z vodorovnych ploch do vyse 1,5m

Uklid 1x tydné:

otirani prachu z vnitfnich okennich parapet( (volné pfistupnych)

otirani prachu ze vSech dosazitelnych a volné pfristupnych ploch ndbytku nebo jiného
zafizeni, otirani povrchu stolll volné pristupnych, urovnani nabytku, otirani prachu

z vypinacl svétel, zasuvek

Mésicni uklid:

otfeni podnozi otocnych Zidli, vysani calounénych povrcha zidli
Ometeni pavucin

stirdni prachu z vodorovnych ploch nabytku nad 1,5m

omyti dveti a zarubni

Seznam vykonii je v souladu s technickym standardem uklidovych sluzeb MFCR.
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P¥iloha €. 3 - Informovani o bezpecnostnich rizicich a environmentalnich dopadech

INFORMOVANI

o bezpecnostnich rizicich a environmentalnich dopadech

Poskytovatel a objednatel jsou povinni se navzajem seznamit s riziky a dopady, ktera vyplyvaji
z vykonu poskytovatele v prostorach uréenych objednatelem na zdkladé pfrislusné smlouvy o
poskytovani sluzeb. O tomto vzajemném sezndmeni a proskoleni provedou zastupci obou stran
nasledujici zdznam.

I. SEZNAMENI ZE STRANY POSKYTOVATELE

Ze strany poskytovatele, spole¢nosti ZENOVA services s.r.o., jsou nejvyznamnéjsi rizika v oblasti
BOZP a pozarni ochrany pro objednatele:

e manipulace s chemickymi latkami a smésmi,

e manipulace s infekénim materidlem v nemocnicich,

e pad z vysky, pad na roving, uklouznuti,

e poranéni bremenem pfi praci,

e kolize pfi fizeni uklidovych strojd a specialnich stroji (myci automaty, travni sekacky atd.),
e nehoda pfi fizeni motorovych vozidel.

Dopady z ¢innosti poskytovatele na Zivotni prostfedi jsou:

vznik odpadd,

e produkce plynnych emisi z provozu sluzebnich aut,
e spotieba energii (elektrické energie, tepla, vody),
e spotieba papiru,

e moznost Uniku ropnych latek z aut.

Il. ZADOST O SEZNAMENI ZE STRANY OBJEDNATELE

Poskytovatel, spole¢nost ZENOVA services s.r.o., timto Zadd objednatele, aby prostifednictvim
zodpovédnych kontaktnich osob, uvedenych v pfislusné smlouvé, sezndamil prokazatelné zastupce
poskytovatele pred zahajenim praci se vsemi riziky a upozornil na vSechny okolnosti, které by mohly
vést k ohroZeni Zivota a zdravi zaméstnancl poskytovatele a mély dopad na Zivotni prostredi.

A dale, aby prokazatelné seznamil poskytovatele se svymi odpovidajicimi vnitfnimi predpisy.
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