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Jsme on-line piatforma pro ticketing
provozovatelem sluzby smsticket s.r.0.
o A Stefanikova 1, 602 00 Brno
i smsticket DIC CZ29298814

www.smsticket.cz

Smlouva o zprostredkovani
uzaviena dnesniho dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim §2445 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb,
v platném znénf

I. Smluvni strany

Nazev spoleénosti; Univerzita Palackého v Olomouci — vefejna vysoka $kola ztizena zakonem &.
111/1998 Sb., o vysokych $kolach a 0 zméné a dopinéni nékterych zakond
{(zékon o vysokych &kolach), ve znéni pozdéjsich predpish

Faktura&ni adresa: Fakulta t&lesné kultury, tfida Miru 117, 779 00 Olomouc

Postovni adresa: tfida 117, 779 00 Olomouc

ICO/RC: 61989592

DIC: CZ61989592

Bankovni spojeni: ]

Zastoupena: Mgr. Michal Safaf, Ph.D., dékan Fakulty télesné kultury UP
Kontaktni osoba: _

Platce DPH: ANO - mésicni

Sazba DPH z prodeje vstupenek: dle platné normy
ID Zajemce (vypinime za vas): 2.; ';LGI
dale jen Zdjemce
DULEZITE UPOZORNENI:
1) Zajemce se zavazuje kontaktovat Zprostiedkovatele nejpozdéji do 14ti dni v pfipadé
jakychkoliv zmén tdaji uvedenych v bodé &. I. této smlouvy (konkrétn& Nazev spolecnosti,
Adresa, IC/DIC, bankovni spojen!, platce DPH a sazba DPH).

2) Pokud je smlouva vystavena na Rodné Cislo, je potfeba podpis na smlouvé ufedné
ovéfit — ovéFeni na pockani provadi naptiklad Ceska Posta (Czechpoint).

a
smsticket s.r.o.
Stefanikova 836/1, Brno 602 00

DIC: CZ29298814
Zastoupena: Oldrich Brzobohaty, jednatel

Zapsana v obchodnim rejstiiku: vedeném Krajskym soudem v Brné, odd. C, vi. 72264
Telefon:
E-mail:

dale také jen Zprostredkovatel
ll. Kontaktni udaje
Zajemce:
Jméno a pfijmeni:_
Telefon: ||| G

Verejny kontakt Zajemce (pro navstévniky akce)

Nazev spoleénosti: Fakulta télesné kultury Univerzity Palackého v Olomouci




Jsme on-line platforma pro ticketing
provozovatelem sluzby smsticket s.r.0.
. Stefanikova 1, 602 00 Brno

i smsticket DIC CZ29298814

. www.smsticket.cz
Teieton: ||

Webové stranky: www.ftk.upol.cz
2. Prihlasovaci Gdaje do systému:

Adresa: hitps://www.smsticket.cz
UZivatelskeé jméno: shodné jako email zaregistrovaného uZivatele (nevyplhujte)
Heslo: bylo vytvofeno pfi registraci pofadatele do poradatelského rozhrani smsticket (nevyphiujte)

lll. Podminky spoluprace

1. Zprostiedkovatel se zavazuje na zakladé Udajl zajemce provadét rezervace vstupenek a prodej
vstupenek na jeho akce po dobu prodeje. K tomu bude pouzivat nastroje platformy smsticket.

2. Zprostiedkovatel se zavazuje propagovat akce zajemce pomoci internetovych
stranek www.smsticket.cz a pomoci webovych stranek svych partnerl. Seznam partnerskych webl je
online k dispozici v pofadatelském rozhrani.

3. Zprostiedkovatel je zajemcem opravnén inkasovat od zékaznikl cenu rezervace vstupenky a
cenu celé vstupenky, tyto ¢astky po odeéteni provize a pfipadnych nakladi zprostfedkovatele je
zprostfedkovatel nasledné povinen zaslat na bankovni G¢et Zajemce. O trzbu si Zajemce 2ada sam,
v pofadatelském rozhrani, kdykoliv po probé&hnuti akce Zajemce.

4. Zprostiedkovatel ma narok na Uhradu nékladl na transakce Provozovatell plateb (napfiklad platby
pomocl SMS, benefitni karty a platby PayPal). Zprostfedkovatel ma narok G¢tovat k nakupu servisni
(distribuéni a notifika&ni) poplatek, ktery je navy$en k cené vstupenky a hradi jej zakaznik.

5. Zprostfedkovatel ma pravo na 2 volné vstupenky na akci Zajemce. Jedna se o vstupenky HOST,
které jsou generované v platformé smsticket a zaslané na email hosta.

6. Zprostredkovatel se zavazuje vyuzit prodejnich kanalll tak, aby maximalizoval prodej vstupenek
Zajemce. Prodej probiha on-line a fyzicky v prodejnich mistech Zprostredkovatele.

7. Zprostfedkovatel reportuje prodeje vstupenek a daléi sluzby jednou mési¢né, vzdy nejpozdéji ke
3. dni mésice, nasledujiciho po mésici, za ktery bude report podavan. Pokud tfeti den mésice neni
pracovni den, bude report realizovana nejblizsi nasledujici pracovni den. Soucasti reportu je souhrnny
prehled prodejli a nakladl, véetné faktury za dodané sluzby Zprostfedkovatelem.

8. Zajemce je povinen se zaregistrovat pfes internetovy formulaf na www.smsticket.cz, kde ziska
specifické ptihladovaci udaje do on-line systému www.smsticket.cz.

9. Zajemce se zavazuje poskytovat zprostiedkovateli potfebnou soucinnost, zejména dodavat dilezité
informace o akcich - Zmé&na terminu akce, zména programu akce nebo zména mista konani a ostatni
infromace, které maji vliv na charakter akce.

10. Zajemce se zavazuje propagovat vhodnym zplsobem pfedprodejni platformu smsticket. Zakladni
podminkou spoluprace je umisténi informace o prodeji vstupenek na internetovou stranku akce.
Preferovana varianta je umisténi prodejniho iframe, ktery umozni prodej vstupenek pfimo na
webovach strankach Zajemce. Nebo umisténi prodejniho boxu nebo loga smsticket s odkazem na
internetovou stranku www.smsticket.cz (na pfesnou internetovou adresu akce).

Dale Zajemce uvede logo smsticket na propagacnich materialech k jednotlivym akcim — tiSténych i
elektronickych materialech.
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IV. Ceny sluzeb

Ceny za poskytnuté sluzby a charakter poskytnutych sluzeb jsou definovany v Pfiloze ke smlouve,
ktera je nedilnou soucasti této smlouvy.

V. Platnost smlouvy

1. Zprostredkovatelska smlouva se uzavira na dobu neurcitou, vypovedni Ihata ¢ini tfi (3) mésice ode
dne doru&eni vypovédi.

2. Od smlouvy Ize odstoupit v pfipadé jejiho vazného poruseni jedné ze smluvnich stran. Vaznym
porusenim se rozumi zejména: nedodrzeni podminek smlouvy, neopravnény zasah do systému a
poruseni obchodniho tajemstvi. Divodem pro odstoupeni od smlouvy je téz ztrata podnikatelského
opravnéni druhé smluvni strany, jeji Upadek, prohlaseni konkursu nebo vstup do likvidace.

3. Odstoupeni musi byt u€inéno pisemné a doru¢eno druhé smluvni strané.

4. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz po jednom obdrzi kazda ze smluvnich
stran.

5. Je-li anebo stane-li se nékteré z ustanoveni této smlouvy ¢aste¢né nebo zcela pravné neplatnym,
neucinnym nebo nesrozumitelnym, neni tim porusena platnost a ucinnost ostatnich ustanoveni
smlouvy. Strany se zavazuji takové ustanoveni bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnl od
okamziku, kdy se o této skute¢nosti dozvédely, nahradit jinym ustanovenim nejblize odpovidajicimu
pravnimu a ekonomickému Uc¢elu puvodniho ustanoveni.

6. Tato smlouva se fidi Ceskym pravem. V piipadé sporu jsou mistné a vécne prislusné soudy na uzemi
Ceské republiky.

7. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou ,Obchodni podminky smsticket.cz®, v aktualnim znéni, dostupne
na adrese: https://www.smsticket.cz/obchodni-podminky

8. Zprostifedkovatel si vyhrazuje pravo jednostranné zmeénit znéni Obchodnich podminek smsticket.cz.

O této zmene je Zprostiedkovatel povinen informovat Zajemce s dvoumeésiénim pfedstihem, nez zména
vejde v platnost.
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0] ﬂch Brzobohaty
sticket s.r.o.
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Mgr. Michal SafaF
dékan Fakulty télesné kultury UP
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Priloha ke smlouvé ¢. ngc]

1. Zakladni ustanoveni a provize za zprostfedkovani prodeje vstupenek:

On-line prodej: 5% z ceny vstupenky
- prodej na webu smsticket
- prodej v affiliate partnerskych webech

Prodejni mista: 5% z ceny vstupenky
- prodej fyzickych vstupenek

Pokladni systém poradatele: 5 K& / ks
- vlastni prodejni misto pofadatele

2. Ostatni ustanoveni

Marketingova podpora akce — Zprostfedkovatel si vyhrazuje pravo vyuzit 2 ks vstupenek pro
Ucely soutéze na Instagramovem uctu Zprostfedkovatele.

3. Extra sluzby

Zprostiedkovatel nabizi Zajemci dalsi sluzby, které Zajemce muze vyuzit. Cena za tyto sluzby bude
fakturovana v ramci mésicniho reportingu.

Marketingové sluzby

Informaéni SMS - rychlé rozesilani hromadnych SMS zprav zakaznikim zajemce a moznost
oslovit navtévniky pfipravovanych akci.

Reklamni SMS — mozZnost oslovit navstévniky probéhlych akci.

Nastaveni facebookové kampané na miru — vyuzijeme vlastni databazi navstévniku,
pfipravime grafiku, texty a spravné nastaveni cileni.

E-mailova kampan — zacilime na navstévniky z nasi databaze, ktefi navstévuji podobné
akce.

Sdileny Facebook pixel — nasdileni dat pro cilen&jsi kampané do U¢tu Facebook Business
Manager.

Google Analytics — nasdileni dat do u¢tu Google Analytics.

Produkéni sluzby

Odbaveni pfichozich navstévnika akce tymem smsticket — pfijdeme a postarame se
kompletné o odbaveni akce s nasim vybavenim.

Zapujceni ¢teciho zafizeni (mobilni telefon / Etecka) pro odbaveni akce - s aplikaci
,smsticket bréana“ pro odbaveni akce — zapujéeno s datovou SIM.

Tisk vstupenek na konkretni akci — vstupenky vytiskneme na nasi tiskarne pro potfeby
Zajemce

Prodej - profesionalni étecka Zebra TC26 pro rychlé odbavovani navstévniku akci — éte QR
kédy z displeji mobill i papirovych vstupenek. Odbavi az 2500 lidi za hodinu.
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Grafické sluzby
e Mistenkové sezeni — grafické zpracovani mistenkového sezeni dle individualniho rozlozeni.
Pokladni systém

e Vstupenkova termotiskarna Zebra GK420d za dotovanou cenu (pouze pro partnery
smsticket) — vysoce spolehliva vstupenkova tiskarna s velmi dlouhou zivotnosti a zajisténou
kalibraci.

* Instalace a zaskoleni personalu.

e Servisni zasah u pofadatele — servis tiskarny, rekalibrace tiskarny, reinstalace tiskarny
z dlvodl zasahu na strané Zajemce.

o Predtisténé vstupenkové archy do tiskarny — Cisté vstupenky, navinute na roli nebo
poskladané cik-cak v archu po 500 kusech.

Aktualni ceny za sluzby naleznete v Centru napovédy pofadatele:
https://smsticket.zendesk.com/hc/cs/articles/360007427614
Zprostfedkovatel si vyhrazuje pravo ceny za Extra sluzby zmeénit.

4. Vystavovani danovych dokladi jménem Zajemce

Zajemce si preje timto zmocnit spoleénost smsticket s.r.o., DIC: CZ29298814, aby jménem Zajemce

vystavovala danové doklady o prodeji vstupenek na akce Zajemce prostiednictvim platformy
Smsticket.cz.

ANO/ NE} vybranou moznost zakrouzkujte.

Seznam vystavenych darfovych dokladu bude k dispozici ke stazeni v pofadatelske sekci platformy
smsticket.cz. Zmocnitel je bude mit k dispozici od Zmocnénce po ukon&eni kalendainiho mésice,
v némz byl danovy doklad vystaven.

Sazbu DPH ve vys$i uvedena na dokladech dle platné normy- vybranou moznost zakrouzkujte.
Cislovani dafiovych doklad(: Identifikaéni &islo Zajemce + rok vydani + Sestimistné pofadové &islo
dokladu. V pfipadé prodeje vstupenek akce v jiné zemi: Identifikacni Cislo Zajemce + /kod zemé/ + rok

vydani + Sestimistné pofadoveé ¢islo dokladu. Pokud neni Zajemce platcem DPH, vystavi
Zprostredkovatel Stvrzenku.

v_SanE” dne 2D - Lo

Zprostrédkovatel:
/

Oldfigh Brzobohaty
smsficket s.r.o.

“7
Mgr. Michal Safaf, Ph.D.

dékan Fakulty t&lesné kultu
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