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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY INOVACNIHO MANAGEMENTU

Cislo smlouvy Objednatele: INO/53/01/002013/2023
Cislo smlouvy Poskytovatele: 2024_003

Smluvni strany:

Hlavni mésto Praha

se sidlem: Marianské nam. 2/2, 110 00 Praha 1
ICO: 00064581, DIC: CZ00064581

bank. spojeni: PPF banka, a.s., C. L’J(”:tu_

zastoupené Ing. Klarou KubeSovou, povérenou fizenim odboru projektového Fizeni Magistratu hl. m.
Prahy

(dale jen ,Objednatel”)

Operator ICT, a.s.
se sidlem: Délnicka 213/12, 170 00 Praha 7, HoleSovice
ICO: 02795281, DIC: CZ02795281

bank. spojeni: Ceska spofitelna, a.s., €. uétu_

zastoupeny Bc. Benediktem Kotmelem, predsedou predstavenstva a Petrem Suskou, MSc.,
mistopredsedou predstavenstva

(dale jen ,Poskytovatel”)

(dale spolecné jako ,smluvni strany”)

dnesniho dne uzaviely tuto smlouvu v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a nasl. zdkona
¢. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist

(dale jen ,,Smlouva“)




Smluvni strany, védomy si svych zavazkll v této Smlouvé obsaZzenych a s umyslem byt touto
Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

1. UVODNIi USTANOVENI A PROHLASENI

11

1.2

Objednatel prohlasuje, ze:

111

1.1.2

je verejnopravni korporaci, podle zakona ¢. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté
Praze, ve znéni pozdéjsich predpis(;

splnuje veskeré podminky a pozadavky v Smlouvé stanovené a je opravnén
tuto Smlouvu uzavfit a radné plnit zavazky v ni obsazené;

Poskytovatel prohlasuje, ze:

1.2.1

1.2.2

1.2.3

1.24

je pravnickou osobou fadné zaloZenou Objednatelem jako jedinym
zakladatelem, jejiz postaveni upravuje zdkon ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich
spolecnostech a druzstvech (zdkon o obchodnich korporacich), ve znéni
pozdéjsich predpisd, a jejimz jedinym akciondfem je Objednatel,

spliuje veskeré podminky a poZadavky ve Smlouvé stanovené a je opravnén
tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené,

ke dni uzavieni Smlouvy vic¢i nému neni vedeno fizeni dle insolvenéniho
zakona, a zaroven se zavazuje Objednatele o hrozicim Upadku bezodkladné
informovat,

ke dni uzavieni Smlouvy vykondva podstatnou ¢ast své celkové Cinnosti ve
prospéch Objednatele jako verejného zadavatele ve smyslu zakona
¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,ZzZvZ"), pticemz je ovladan jako vnitfni organizaéni jednotka
Objednatelem; ktery ma zaroven v osobé Poskytovatele vyluénd majetkova
prava a disponuje sam veSkerymi hlasovacimi prdvy plynoucimi z ucasti
v osobé Poskytovatele, ¢imzZ jsou splnény podminky vertikalni spoluprace dle
§ 11 odst. 1 ZZVZ pro uplatnéni tzv. vertikalni spoluprace; Poskytovatel v této
souvislosti prohlasuje, Ze bude dlouhodobé vyvijet svou ¢innost tak, aby byly
permanentné splnény tyto podminky vertikalni spoluprace dle souéasnych
pravnich predpist, a dojde-li v prabéhu trvani Smlouvy ke zméné relevantni
pravni Upravy, tak i dle pravnich pfedpist budoucich, a to po celou dobu trvani
Smlouvy,

a zavazuje se udrZovat tato sva prohlaseni dle ¢lanku 1. odst. 1.2 v platnosti pro celou
dobu Uc¢innosti Smlouvy.

2. UCEL A PREDMET SMLOUVY

2.1

2.2

Ucelem smlouvy je zaji$téni inovacnich procesi zkoumajicich potencidl vhodnych
reSeni pro realizaci projektd Smart City v podminkach hlavniho mésta Prahy a rozvoj
sluzby inovacniho managementu v pripravé méstskych inovacnich projektd.

Pfedmétem plnéni dle této Smlouvy je poskytovani sluzby inovaéniho managementu
(dale jen ,,Sluzba“).

Detailni popis Sluzby je uveden dale v této Smlouvé a v pfriloze €. 1 této Smlouvy.

Strana 2/17



23 Vramci poskytovani Sluzby je Poskytovatel povinen realizovat rovnéz nasledujici
plnéni:

a) Zpracovani a predani analyzy trend(l a vyzev v oblasti Smart City a analyzy potreb
zakaznikd reflektujici nové technologické trendy v CR i zahranici, dostupné vyzkumy
a dostupné informace poskytnuté soukromym sektorem;

b

~

Vytvoreni a predani minimalné osmi konceptl inovativnich produktt ¢i sluzeb na
zakladé nalezenych informaci a vstupl z analytické ¢asti, které budou projednany
zainteresovanymi stranami;

c) Vytvoreni a predani minimalné ¢tyr findlnich konceptl k vypracovani projektovych
zamér( rocné pro minimalné dva rGzné subjekty, které projdou procesem
popsanym v bodech 2.1. - 2.4. pfilohy ¢. 1 této Smlouvy. Jednotlivé odbory
Magistratu hlavniho mésta Prahy se pro ucely posouzeni tohoto plnéni povazuji za
samostatné subjekty;

d) Prezentace trend( v oblasti Smart City na Komisi Rady hl. m. Prahy pro rozvoj
konceptu Smart Cities v Praze, Vyboru pro IT, Smart City a eGovernment ZHMP ¢i
jiné vhodné platformé.

(dale spolecné jako ,Vystupy Sluzby“)

3. TERMINY PLNENI
3.1 Poskytovatel zahdji poskytovani Sluzby prvnim dnem kalendafniho mésice
nasledujiciho po nabyti Ucinnosti této Smlouvy (ddle jen ,den zahajeni poskytovani

Sluzby“).
3.2 Sluzba bude poskytovdna ode dne zahajeni poskytovani Sluzby po dobu trvani této

Smlouvy dle ¢l. 13 odst. 13.1 této Smlouvy.

3.3 Vystupy Sluzby budou kompletné realizovany v kazdém z obdobi:
Cislo obdobi od Do
1. T! T+12 mésica (dale jen , T1)
2. T1 T1+12 mésica (dale jen , T2)
3. T2 T2+12 mésicu

Jednotlivé Vystupy Sluzby musi byt ze strany Poskytovatele realizovany v kazdém
z obdobi 1., 2. a 3. a maji charakter fixniho zdvazku dle ust. § 1980 zakona ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen , 0Z“). Objednatel tedy
nema zajem na jejich opozdéném plnéni. Zavazek realizovat jednotlivé Vystupy Sluzby
nebo jejich ¢asti zanikd pocatkem prodleni Poskytovatele s realizaci daného
jednotlivého Vystupu Sluzby.

1 = den zahajeni poskytovani Sluzby
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4.1

4.2

4.3

4.4

ZPUSOB POSKYTOVANI SLUZBY

Poskytovatel je povinen zajistit poskytovani Sluzby v rozsahu a kvalité dle pfilohy €. 1
této Smlouvy a v souladu s platnymi a ué¢innymi pravnimi predpisy.

Poskytovatel je povinen zpracovat prehled o poskytovani Sluzby vidy za obdobi
3 kalendarnich mésicl trvani smlouvy (dale jen ,Ctvrtleti”) a dorucit jej Objednateli do
10 kalendarnich dnd od skonceni daného Ctvrtleti. Pfehled bude rovnéz obsahovat
stanoveni konkrétnich cil( a planu aktivit na dalsi obdobi a doklady o realizaci Vystupl
Sluzby, doslo-li v daném ctvrtleti k jejich realizaci.

Poskytovatel je povinen zpracovat hodnoceni a méreni Uspésnosti zavadéni
zpracovanych inovaci, aby bylo mozné identifikovat oblasti, které je tfeba zlepsit a
optimalizovat, formou zpravy o pribéiném hodnoceni této oblasti a dorudit ji
Objednateli do 30 kalendarnich dnl vidy po skonéeni 12 mésicl trvani této Smlouvy.

Poskytovatel je dale povinen zpracovat zavérecnou zprdvu obsahujici prehled
uplatnénych postupl a zkuSenosti s jejich pouzZivanim v prostfedi Objednatele,
informace o zapojeni stakeholder(, analyzu identifikovanych pfinosl a barier zavadéni
inovacniho managementu a doporuceni pro dalsi rozvoj Sluzby a dorucdit ji Objednateli
nejpozdéji ke dni skonceni této Smlouvy. Zprava bude vytvofena na zdakladé
pribéZiného monitoringu a zavérecného ovéreni s hlavnimi stakeholdery. V pripadé,
Zze Smlouva bude ukonéena odstoupenim/vypovédi povinnost Poskytovatele
zpracovat zavérec¢nou zpravu dle tohoto odstavce nevznika.

5. AUTORSKA PRAVA A DUSEVNI VLASTNICTVi

5.1

Ke vSem vystuplim vzniklym na strané Poskytovatele pfi realizaci této Smlouvy, které
naplni znaky autorského dila ve smyslu § 2 zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné nékterych zakon( (autorsky
zakon), ve znéni pozdéjsich predpist, poskytuje Poskytovatel Objednateli nevyhradni
licenci. Nevyhradni licence je poskytnuta bez vécného, Uzemniho, mnoZstevniho
a Casového omezeni (tj. na celou zakonnou dobu trvani majetkovych prav), a to
okamzikem zpfistupnéni daného vystupu. Cena licence je zahrnuta v odméné dle
¢lanku 8. odst. 8.2 této Smlouvy.

6. OSTATNi POVINNOSTI POSKYTOVATELE

6.1

6.2

6.3

Veskeré ¢innosti vykondvané Poskytovatelem na zakladé této Smlouvy je Poskytovatel
povinen vykonavat s odbornou péci a podle nejlepsi osvédcené praxe.

Poskytovatel bude zajisStovat podstatnou ¢dst aktivit souvisejicich s poskytovanou
Sluzbou vlastnimi kapacitami. Cést Plnéni zajistovand poddodavatelsky bude
realizovana subjekty vybranymi ze strany Poskytovatele jakoZto zadavatele dle ZZVZ.
Pokud vsak Poskytovatel povéfi vykonem jakychkoli ¢innosti podle Smlouvy jakoukoli
tfeti osobu, odpovidd za provadéni téchto Cinnosti Objednateli tak, jako by je
vykonaval sam.

Poskytovatel timto prohlasuje, Ze bude béhem trvani této Smlouvy postupovat v
souladu s obecné zdvaznymi pravnimi predpisy a nebude svou cinnosti sledovat
jakykoli zakazany ¢i nepoctivy cil. Poskytovatel bude dale postupovat tak, aby
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7.

nedochdzelo k porusovani jakychkoli prav tretich osob, zejména prav dusevniho
vlastnictvi.

6.4 Poskytovatel se dale zavazuje:

6.4.1 neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli pfekdzky, které mu brani
v plnéni pfredmétu Smlouvy;

6.4.2 informovat Objednatele o dllezZitych skutecnostech, které mohou mit vliv na
vykon prav a plnéni povinnosti smluvnich stran;

6.4.3 upozoriiovat Objednatele na mozné ¢i vhodné rozsifeni ¢i zmény Sluzby;

6.4.4 upozoriovat Objednatele v odlvodnénych pripadech na pfipadnou
nevhodnost pokynd Objednatele.

PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE
7.1 Objednatel je opravnén prabéiné kontrolovat poskytovani Sluzby dle této Smlouvy.

7.2 Objednatel je povinen poskytovat Poskytovateli nebo jemu uréenym osobam
soucinnost nezbytnou pro fadné poskytovani Sluzby.

CENA A PLATEBNi PODMINKY

8.1 Objednatel se zavazuje platit Poskytovateli cenu za poskytovani Sluzby dle této
Smlouvy za podminek stanovenych v tomto ¢lanku Smlouvy.

8.2 Cena za 1 mésic poskytovani Sluzby ¢ini 462.236,67 K¢ bez DPH a bude hrazena
souhrnné, vzdy za 1 Ctvrtleti poskytovani Sluzby.

8.3 Poskytovatel je do konce mésice nasledujiciho po skonceni daného Ctvrtleti povinen
dorucit Objednateli pfehled vydajl na poskytovani Sluzby v daném ctvrtleti. V pfipadég,
Ze se na zakladé predloZenych prehledd vydajl na poskytovani Sluzby vzdy ke konci
mésice nasledujiciho po skonceni kazdych 12 kalendarnich mésict trvani této Smlouvy
prokaze, Ze byla Poskytovateli vyplacena za danych 12 kalendarnich mésict trvani této
Smlouvy vyssi ¢astka, neZ jaka byla Poskytovatelem za predchozich 12 mésicd v ramci
vydajli na poskytovani Sluzby vynaloZena, vystavi Poskytovatel na rozdil téchto castek
dobropis, a tuto ¢astku do 15 kalendarnich dnli od vystaveni dobropisu poukaze na
ucet Objednatele. Do vynaloZenych vydajli nelze zahrnout vydaje, které se vztahuji
k Vystuplm Sluzby nerealizovanym v terminech uvedenych v ¢lanku 2. odst. 2.3 této
Smlouvy (fixni zavazky). V pripadé souhlasu Objednatele Ize vySe uvedeny rozdil ¢astek
vyporadat formou slevy, zplsobem uvedenym v ¢lanku 9. odst. 9.6 této Smlouvy.

8.4 Smluvni strany ujednavaji, Ze v pfipadé nerealizace jednotlivych Vystupl Sluzby
v terminech uvedenych v ¢lanku 2. odst. 2.3 této Smlouvy (fixni zavazky), vzhledem
k tomu, Ze tyto zdvazky zanikly, se vycisluje hodnota téchto jednotlivych plnéni pro
ucely prehledu vydajt tak, jak je uvedena v priloze €. 2 této Smlouvy.

8.5 K cené stanovené dle ¢lanku 8. odst. 8.2 této Smlouvy bude pfipoctena DPH.

8.6 Faktura za poskytovani Sluzby bude odpovidat cené poskytovdani Sluzby za Ctvrtleti a
bude vystavena nejdfive 18. dne Ctvrtleti nasledujiciho po Ctvrtleti, za které je cena
hrazena.
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8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

8.12

8.13

Faktura bude dorucena Objednateli do jeho datové schranky nebo na adresu:

Hlavni mésto Praha

Odbor projektového fizeni MHMP
Jungmannova 35/29,

11000 Praha 1

Faktura musi mit veskeré naleZitosti dariového dokladu ve smyslu zdkona €. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist anebo pravniho predpisu,
ktery uvedeny zakon v budoucnu nahradi, a ddle musi obsahovat tyto udaje:

8.8.1 (Cislo Smlouvy, popfipadé Cislo jejiho dodatku;

8.8.2 (islo uctu, na ktery bude poskytnuta uplata, pricemz toto Cislo musi byt
v souladu se zverejnénym Ccislem Uctu spravcem dané pro ucely DPH dle
zakona o DPH;

8.8.3 prehled o poskytovani Sluzby za kazdé cCtvrtleti dle ¢l. 4. odst. 4.2 této
Smlouvy.

Lhita splatnosti faktur dle této Smlouvy cini 30 kalendafnich dnl od jejich doruceni
Objednateli. V pripadé, ze je faktura doru¢ena mezi 1.12. a 31.1,, je stanovena délka
splatnosti faktury na 60 kalendarnich dn(.

Objednatel je (a to i opakované) opravnén pred uplynutim IhGty splatnosti vratit bez
zaplaceni fakturu, ktera neobsahuje dohodnuté nalezitosti nebo nalezitosti
pozadované podle obecné zavaznych pravnich predpisi, nebo budou-li takové
naleZitosti v dané fakture uvedeny nespravné. Poskytovatel je povinen fakturu opravit
nebo nové vyhotovit, a to vZdy s novou lhitou splatnosti. Nova Ih(ita splatnosti zacne
béZet zcela od pocatku ode dne doruceni fadné opravené nebo nové vyhotovené
faktury Objednateli.

V pfipadé, Ze na trhu dojde k podstatnému poklesu/naristu obvyklych cen za Sluzbu,
uzaviou smluvni strany dodatek k této Smlouvé, v némz upravi danou cenu tak, aby
tyto odpovidaly cené v misté a ¢ase obvyklé.

Smluvni strany si vyslovné sjednavaiji, Zze Sluzba nesmi byt hrazena z jinych zdrojd nez
z ceny za Sluzbu podle této Smlouvy.

V souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gidaji a o volném
pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (GDPR) a taktéZ v souladu s
pfislusnym nafizenim Fteditele Magistrdtu hl. m. Prahy k zajisténi povinnosti
uverejiovat smlouvy prostfednictvim registru smluv nesmi faktura v rozsahu a
predmétu plnéni obsahovat osobni Udaje fyzickych osob jako napfiklad jméno a
pfijmeni fyzické osoby, datum narozeni, Cislo jejiho bankovniho Uctu a jeji kontaktni
udaje (telefon, e-mail), DIC fyzické osoby podnikajici. V pfipadé, Ze tyto osobni tidaje
budou v rozsahu a pfredmétu plnéni faktury uvedeny, musi byt nasledné tyto udaje pfi
zverejiiovani informaci pro obcany v systému otevienych dat a v registru smluv
anonymizovany.
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NAHRADA UJMY A SANKCE

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

V ptipadé poruseni smluvni povinnosti smluvni stranou je tato smluvni strana povinna
nahradit druhé smluvni strané jakoukoli Ujmu vzniklou v disledku takového poruseni
v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Zadna ze smluvnich stran neodpovidd za $kodu vzniklou za okolnosti vyluéujicich
odpovédnost za Skodu podle § 2913 odst. 2 OZ. Tyto okolnosti vylu€uji rovnéz vznik
naroku smluvni strany na Uhradu slevy a smluvni pokuty.

V pripadé prodleni Poskytovatele s poskytovanim Sluzby dle této Smlouvy radné a véas
v terminech a Ihdtach uvedenych v této Smlouvé, nalezi Objednateli narok na slevu:

9.3.1 ve vysi 500 K¢, a to za kazdy zapocaty kalendarni den prodleni s doru¢enim
zpravy o pribéiném hodnoceni a méreni Uspésnosti zavadéni zpracovanych
inovaci dle ¢lanku 4 odst. 4.3 této Smlouvy;

9.3.2 ve vysi 500,- K¢, a to za kazdy zapocaty kalendarni den prodleni s doruéenim
zavérecné zpravy dle ¢lanku 4 odst. 4.4 této Smlouvy;

9.3.3 ve vysi 500,- K¢, a to za kazdy zapocaty kalendarni den prodleni s doruéenim
prehledu vydajli na poskytovani Sluzby v daném ctvrtleti dle ¢lanku 8. odst.
8.3 této Smlouvy;

9.3.4 vevysi10.000,- K¢, a to za nezpracovani analyzy trendu a vyzev v oblasti Smart
City a analyzy potfeb zakaznikd reflektujici nové technologické trendy v CR i
zahranici, dostupné vyzkumy a dostupné informace poskytnuté soukromym
sektorem dle ¢lanku 2. odst. 2.3 pism. a) této Smlouvy;

9.3.5 vevysi2.000,- K¢, a to za kazdé jednotlivé nesplnéni vytvoreni perspektivniho
konceptu inovativniho produktu ¢i sluzby dle ¢lanku 2. odst. 2.3 pism. b) této
Smlouvy;

9.3.6 ve wysi 2.000,- K¢ a to za kazdé jednotlivé nesplnéni pfedani finalniho
konceptu k vypracovani projektového zaméru dle ¢lanku 2. odst. 2.3 pism. c)
této Smlouvy.

V pfipadé, Ze Poskytovatel porusi povinnost zachovavat ddvérnost informaci podle
¢lanku 11. této Smlouvy, nalezi Objednateli narok na slevu ve vysi 50.000,- K¢ za kazdé
jednotlivé poruseni povinnosti zachovavat dlvérnost informaci.

Poskytovateli vznikd pravo na zaplaceni smluvni pokuty, porusi-li Objednatel
povinnost zaplatit Poskytovateli jakoukoliv cenu dle ¢lanku 8. této Smlouvy ve
stanovené lhté, a to ve vysi 0,05 % z ceny uvedené v dané fakture za kazdy zapocaty
kalendarni den prodleni.

V pripadé uplatnéni naroku na slevu z ceny za poskytovani Sluzby, bude za dané (popf.
nasledujici) ¢tvrtleti Poskytovatel fakturovat v souladu s ¢lankem 8. této Smlouvy cenu
poniZenou o tuto uplatnénou slevu. V pfipadé, Ze ndrok na slevu prevysuje v daném
Ctvrtleti cenu za poskytovani Sluzby, Poskytovatel nema za dané ctvrtleti narok na
Uhradu ceny za poskytovani Sluzby a Objednatel bude oprdvnén zbylou cast slevy
pozadovat obdobnym zplsobem v nasledujicim ctvrtleti, a to i opakované, aZz do
vyporadani celého naroku Objednatele na slevu. Narok na slevu je Objednatel
oprdvnén uplatnit nejpozdéji do konce Ctvrtleti ndsledujiciho po Ctvrtleti, ve kterém
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10.

9.7

9.8

9.9

nastala skutecnost zakladajici narok na danou slevu. Po uplynuti této Ihity narok nelze
uplatnit, tim vSak neni dotéeno opravnéni Objednatele dle véty druhé tohoto
odstavce.

Objednatel zaplati Poskytovateli smluvni pokutu bankovnim pfevodem na jeho uUcet
ve |h(té 30 kalendarnich dnd od uplatnéni naroku na smluvni pokutu.

Uplatnéni slevy ¢i zaplaceni smluvni pokuty nezprostuje smluvni stranu splnit
povinnosti dané ji touto Smlouvou a jejich zaplacenim neni dotéena povinnost smluvni
strany nahradit druhé smluvni strané téz skodu vzniklou porusenim povinnosti, na
kterou se sleva ¢i smluvni pokuta vztahuje, a to ve vysi, ve které vznikla Skoda
prevysuje slevu ¢i smluvni pokutu.

Uplatnénim naroku na slevu ¢i smluvni pokutu se rozumi doruéeni pisemného
oznameni o uplatnéni konkrétni slevy ¢i smluvni pokuty druhé smluvni strané.

PRAVIDLA KOMUNIKACE

10.1

10.2

10.3

10.4

Veskera ozndmeni, zadosti nebo jind komunikace dle této Smlouvy budou realizovany
pisemnou formou, pokud tato Smlouva vyslovné nepovoluje formu jinou. Ozndmeni,
Zadosti nebo jind sdéleni budou povazovany za fadné ucinéné, pokud budou doruceny
elektronicky prostfednictvim datové schranky smluvni strané, vici niz maji nebo
mohou byt u¢inény, a to k rukdm opravnéné osoby ve smyslu ¢lanku 10. odst. 10.4
této Smlouvy nebo na jiné kontakty, které pfislusnd smluvni strana pisemnym
oznamenim sdéli smluvni strané zasilajici pfislusné ozndameni, Zadost nebo jiné
sdéleni.

V pripadé, Ze jde o sdéleni, informaci, zpravu apod. technické povahy, mize byt toto
ucinéno alternativné prostfednictvim niZe uvedenych kontaktnich osob.

Kazdad ze smluvnich stran jmenuje oprdvnénou osobu, popt. zastupce opravnéné
osoby. Opravnéné osoby budou zastupovat smluvni stranu v zaleZitostech
souvisejicich s plnénim Smlouvy.

Opravnénymi osobami jsou:

10.4.1 Za Objednatele

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon
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11.

10.4.2 Za Poskytovatele:

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

10.5

Smluvni strany jsou opravnény zménit opravnéné i kontaktni osoby, jsou vak povinny
takovou zménu druhé smluvni strané bez zbyte¢ného odkladu oznamit.

10.6  Adresa Objednatele pro dorucovani je: HI. m. Praha, Odbor projektového fizeni
Magistratu hl. m. Prahy, Jungmannova 35/29, Praha 1, PSC 110 00.
10.7  Adresa Poskytovatele pro dorucovani je: Operator ICT, a.s., Délnicka 213/12, 170 00
Praha 7.
10.8  Kontaktni osoba Objednatele:
Jméno a pfijmeni Telefon E-mail

10.9

Kontaktni osoba Poskytovatele:

Jméno a pfijmeni Telefon E-mail

OCHRANA INFORMACI

111

11.2

11.3

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci pInéni zavazk( z této Smlouvy:

11.1.1 si mohou vzajemné poskytnout informace, které budou povazovany za
dlvérné nebo mohou pfi plnéni této Smlouvy ziskat informace dlivérného
charakteru (dale jen ,,Dlvérné informace®);

11.1.2 mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou
¢innosti druhé smluvni strany nebo i jejim opominutim pfistup k Dlvérnym
informacim druhé smluvni strany;

Smluvni strany se zavazuji, Ze Zadna znich nezpfistupni treti osobé DUvérné
informace, které pfi plnéni této Smlouvy ziskala od druhé smluvni strany.

Za treti osoby podle ¢lanku 11. odst. 11.2 této Smlouvy se nepovazuji:
11.3.1 zameéstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,
11.3.2 organy smluvnich stran a jejich ¢lenové,

11.3.3 ekonomicti a pravni poradci smluvnich stran,
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11.4

11.5

11.6

11.3.4 vevztahu k Divérnym informacim Objednatele poddodavatelé Poskytovatele
v rdmci poskytovani konkrétni sluzby,

11.3.5 ve vztahu k Davérnym informacim Poskytovatele externi dodavatelé
Objednatele, a to i potencialni,

za predpokladu, Ze se podileji na plnéni této Smlouvy nebo jsou jinak spojeni se
Sluzbou dle této Smlouvy, Divérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto
Ucelem a zpfistupnéni DUvérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro
naplnéni jeho Ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam v
této Smlouve.

Poskytovatel se zavazuje, Ze bez predchoziho souhlasu Objednatele neuZije DOvérné
informace pro jiné tGcely, neZ pro Ucely poskytovani Sluzby a splnéni povinnosti podle
této ¢i jiné smlouvy uzaviené s Objednatelem a nezvefejni, ani jinak neposkytne
dlvérné informace Zadné treti osobé, vyjma svych zaméstnancu, ¢len( svych organd,
poradcl a pravnich zastupcl a poddodavatelll. Témto osobam viak mUlze byt dlvérna
informace poskytnuta pouze za té podminky, Ze budou zavdzani udrZovat takové
informace v tajnosti, jako by byly smluvnimi stranami této Smlouvy.

Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemné jinak, povazuji se za Dlvérné
informace implicitné vSechny informace, které jsou anebo by mohly byt soucdsti
obchodniho tajemstvi, tj. zejména, nikoli vsak vyluéné, popisy nebo C¢asti popisl
technologickych procesli a vzorcl, technickych vzorcl a technického know-how,
informace o provoznich metoddach, procedurdch a pracovnich postupech, obchodni
nebo marketingové plany, koncepce a strategie nebo jejich ¢asti, nabidky, kontrakty,
smlouvy, dohody nebo jind ujednani s trfetimi stranami, informace o vysledcich
hospodareni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnéprdvnich otazkach
a o ¢innosti smluvnich stran a vSechny dalsi informace, jejichz zvefejnéni pfijimajici
stranou by predavajici strané mohlo zplsobit skodu. Smluvni strany mohou za
Davérné informace oznacit i dalsi dokumenty, informace nebo data, které nejsou
vyslovné vyse uvedeny.
Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se za Dlvérné informace nepovazuji
informace, které:
11.6.1 se staly vefejné znamymi, aniz by jejich zvefejnénim doslo k poruseni zavazku
pfijimajici smluvni strany ¢i pravnich predpisg,
11.6.2 méla prijimajici strana prokazatelné legalné k dispozici pred uzavienim této
Smlouvy, pokud takové informace nebyly pfedmétem jiné, dfive meazi
smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrané informaci,

11.6.3 jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle
a je to schopna doloZit svymi zdznamy nebo dlvérnymi informacemi treti
strany,

11.6.4 po podpisu této Smlouvy poskytne pftijimajici strané treti osoba, jez neni
omezena v takovém nakladani s informacemi,

11.6.5 pokud je jejich zpfistupnéni tfetim osobam stanoveno zakonem nebo
pravomocnym rozhodnutim soudniho nebo sprdvniho organu.
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12,

13.

11.7

11.8

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost mlcenlivosti
a povinnost chranit Dlvérné informace vyplyvajici ze Smlouvy a téZz z pfrislusnych
pravnich predpis. Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji poucit veskeré osoby,
které se na jejich strané budou podilet na plnéni této Smlouvy, o vySe uvedenych
povinnostech mléenlivosti a ochrany Dlvérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym
zplUsobem zajistit dodrZzovani téchto povinnosti vSemi osobami podilejicimi se na
plnéni této Smlouvy.

Smluvni strany sjednavaji, Ze Poskytovatel je svyjimkou Duvérnych informaci
opravnén vyuzit veSkerd data ziskana pfi poskytovani Sluzby v neomezeném rozsahu,
a to vcetné jejich pripadného zverejnéni.

ZMENA SMLOUVY

121

Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé
Cislovanych dodatkll, podepsanych osobami opravnénymi zastupovat smluvni strany,
nestanovi-li tato Smlouva vyslovné jinak.

TRVANi SMLOUVY A JEJi UKONCENI

13.1

13.2

13.3

13.4

135

13.6

13.7

13.8

Tato Smlouva je uzaviena na dobu urcitou, a to dobu 3 let ode dne zahajeni
poskytovani Sluzby.

Objednatel je oprdvnén okamzité odstoupit od Smlouvy:

13.2.1 dostane-li se Poskytovatel do upadku, dojde k zahdjeni likvidace
Poskytovatele, uvaleni nucené spravy, nebo uplatnéni zajistovaciho
prostfedku postihujiciho podstatnou ¢ast majetku Poskytovatele;

13.2.2 v pfipadé podstatného poruseni Smlouvy ze strany Poskytovatele.

Poskytovatel je oprdvnén okamzité odstoupit od Smlouvy v pfipadé podstatného
poruseni Smlouvy ze strany Objednatele.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna odstoupit od Smlouvy v pfipadé, nedojde-li ke
zjednani ndpravy nebo odstranéni zdvadného stavu vyvolaného porusenim povinnosti
druhé smluvni strany, a to ani po uplynuti 30 kalendarnich dnd od dorucéeni pisemné
vyzvy k ndpravé od druhé smluvni strany, neurci-li vyzyvajici strana IhGtu delsi.

Odstoupeni od této Smlouvy je ucinné okamzikem doruceni pisemného oznameni
o odstoupeni druhé smluvni strané.

Smlouvu Ize vypovédét bez udani divodu kazdou ze smluvnich stran samostatné.
Vypovédni doba ¢ini 2 mésice a pocind béZzet prvnim dnem kalendarniho mésice
nasledujiciho po mésici, vnémz byla druhé smluvni strané doruceno pisemné
oznameni vypovédi.

V pripadé vypovédi této Smlouvy provede Poskytovatel zavérecné vyuctovani
obdobné dle ¢lanku 8. odst. 8.3 této Smlouvy, a to do 30 kalendarnich dnli od uplynuti
vypovédni doby.

Bez zbytecného odkladu od zaniku této Smlouvy na zdkladé odstoupeni/vypovédi
preda Poskytovatel Objednateli vSechny vystupy (i rozpracované), jejichz pfedani tato
Smlouva predpoklada, a které dosud nebyly predany.
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14.

15.

13.9  Bezzbytec¢ného odkladu od zaniku této Smlouvy na zakladé odstoupeni/vypovédi vrati
Poskytovatel Objednateli vSechny dokumenty, které od Objednatele prevzal.

13.10 Ukoncenim této Smlouvy nejsou dotéena prdva a povinnosti smluvnich stran tykajici
se licenci, slev, smluvnich pokut, ndhrady skody, rozhodného prava, feseni spor( a jina
prava a povinnosti pretrvavajicich ze své povahy i po ukonceni této Smlouvy.

RESENi SPORU

14.1  Prava a povinnosti smluvnich stran touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi OZ
a dalSimi pfislusnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

14.2  Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych sport
vzniklych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, véetné sporl
o jeji vyklad ¢i platnost a usilovat o jejich vyreSeni nejprve smirné prostfednictvim
jednani opravnénych osob nebo povérenych zastupcu.

14.3  Nebude-li sporna zalezitost vyresena do 30 kalendarnich dnl od zapoceti feseni dle

¢lanku 14. odst. 14.2 této Smlouvy, maji smluvni strany moZnost obratit se se svymi
naroky na piislu$ny obecny soud Ceské republiky.

ZAVERECNA USTANOVENI

15.1

15.2

15.3

15.4

Tato Smlouva nabyva platnosti pfipojenim platného uzndvaného elektronického
podpisu dle zakona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické
transakce, ve znéni pozdéjsich predpisl, do této Smlouvy a vsech jejich jednotlivych
pfiloh, nejsou-li soucasti jediného elektronického dokumentu (tj. vSech samostatnych
soubor(l tvoficich tuto Smlouvu), opravnénymi zastupci obou smluvnich stran a
ucinnosti dnem jejiho uverejnéni v registru smluv dle odst. 15.2 tohoto ¢lanku.

Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze uverejnéni Smlouvy v registru smluv dle zdkona
¢. 340/2015 Sh., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpist
zajisti Objednatel. Smluvni strany zaroven berou na védomi, Ze tato smlouva podléha
podminkdm a omezenim dle zdkona o registru smluv a nedojde-li z néjakého divodu
k uverejnéni smlouvy v souladu s timto zakonem do 3 mésict ode dne uzavieni, bude
smlouva zrusena od pocatku. V takovém pripadé se smluvni strany zavazuji poskytnout
si vzdjemné veSkerou soucinnost k napravé tohoto stavu a uzavieni nové
smlouvy/dohody o stejném obsahu.

Poskytovatel neni opravnén postoupit penézité naroky vici Objednateli na tfeti osobu
bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele ani bez takového souhlasu
jednostranné zapocist své pohledavky za Objednatelem vzniklé v souvislosti s touto
Smlouvou.

Poskytovatel vyslovné souhlasi s tim, aby tato Smlouva (vcetné jejich pfipadnych
dodatk(l nebo v podobé konsolidovaného znéni) byla vedena v Centrdlni evidenci
smluv vedené Objednatelem, ktera je verejné pristupnd, a kterd obsahuje udaje o
smluvnich stranach, Ciselné oznaceni smlouvy a datum jejiho podpisu. Uverejnéni v
Centralni evidenci smluv zajisti Objednatel. Poskytovatel ddle vyslovné souhlasi s tim,
aby tato Smlouva byla v pIném rozsahu uverejnéna na webovych strankach uréenych
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15.5

15.6

15.7

Objednatelem. Smluvni strany prohlasuji, Ze skutec¢nosti uvedené ve Smlouvé
nepovaZzuji za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 OZ a udéluji svoleni k jejich uZziti a
uverejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.

Ukdaze-li se jakékoli ustanoveni Smlouvy neplatnym nebo nevymahatelnym, pak se to
nedotyka ostatnich cCasti Smlouvy, ledaZe kogentni ustanoveni pravnich predpist
stanovi jinak. Strany se vtakovém pfipadé zavazuji nahradit takové ustanoveni
platnym a vymahatelnym, které svym obsahem a pravnimi dlsledky je nejblizsi tomu
neplatnému nebo nevymahatelnému, a to do 30 kalendafnich dnll ode dne, kdy jedna
strana predlozi druhé strané navrh takového ustanoveni.

Smluvni strany berou na védomi, Ze Objednatel zpracovava osobni Udaje subjektl
Udaja v souladu s obecné zdvaznymi pravnimi predpisy, zejména Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady ¢. 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto udaji a
osobnich Udajl jsou uvedeny na webu:
http://www.praha.eu/jnp/cz/o_meste/magistrat/gdpr/index.htm|

Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto ptilohy:

Pfiloha ¢. 1 Specifikace sluzby inovacniho managementu

P¥iloha €. 2 Hodnota Vystupl Sluzby pro ucely pfehledu vydaja v pfipadé jejich

15.8

nerealizovani

V souladu s § 43 odst. 1 zdkona ¢. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze, ve znéni
pozdéjsich predpisl, timto Objednatel potvrzuje, Ze uzavieni této Smlouvy schvalila
Rada hlavniho mésta Prahy usnesenim €. 86 ze dne 22.1.2024.

Na dlkaz svého souhlasu sobsahem této Smlouvy kni smluvni strany pfipojily své uzndvané
elektronické podpisy dle zdkona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické
transakce, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Objednatel Poskytovatel
V Praze
Ing. Klara Kubesova Bc. Benedikt Kotmel

povéfena fizenim odboru projektového fizeni predseda predstavenstva

Magistratu hl. m. Prahy

Petr Suska, MSc.
mistopredseda predstavenstva
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Ptiloha €. 1 — Specifikace sluzby inova¢niho managementu
1. Predmét sluzby

Predmétem sluzby je nastaveni a poskytovani inovacniho managementu v pilotnim rezimu, a to
prostfednictvim Poskytovatele, ktery bude zajistovat inovacni procesy zkoumajici potencial vhodnych
fesSeni pro realizaci Smart City projekt(, které napliuji vizi Koncepce Smart Prague do roku 2030. Tento
typ sluzby tak napliiuje a podporuje inovacni ekosystém Prahy.

Sluzba je zaloZena na aktivnim vyhledavani pfilezZitosti v oblasti novych technologii, sbéru ideji a jejich
fizeni, vytvareni analyz potfeb zdkaznikl, vytvareni konceptli, ovérovani navrhl produktl ¢i sluzeb
a dopracovani konceptl do podoby podkladd, které budou pouZity pfi specifikaci projektovych
zamérd. Sluzba bude realizovat novy pfistup k definovani a desighu funkénich a dlouhodobé
udrzitelnych produktl a sluzeb, a také zajisti, Ze vystupy projekt(l pfimo reaguji na potfeby koncovych
uzivateld.

Jednim z dil¢ich vystup( sluzby bude vytvoreni baseline pro budouci rozsiteni ¢i Upravu této sluzby dle
redlnych potieb zjisténych v pribéhu poskytovani této sluzby. Dalsim dil¢im vystupem je vytvoreni
zakladu multifunkéniho centra zaméreného na podporu inovacniho managementu a zapojeni
organizaci Objednatele, méstskych casti ale i Siroké verejnosti do feSeni inovacnich projektll. Centrum
podpofi komunikaci inovacnich projekt( vefejnosti i mezisektorovou a mezinarodni spolupraci.

NiZe je popsan inovacni proces upraveny pro potreby pfipravy Smart Prague projektl, ktery bude
v ramci sluzby aplikovan. Jedna se o zjednoduseny model, ktery bude ddle rozvijen Poskytovatelem ve
spolupraci s klicovymi aktéry inovacniho ekosystému a zpétné vazby stakeholder(.

2. Proces

2.1.Analyza:
Analyza trhu v oblasti Smart City a analyza potfeb zdkaznikl — hledani pfileZitosti v oblasti
novych technologii v CR i zahranigi, sledovani nejnovéjsich trend( v oblasti Smart City, vyzkumu
univerzit a soukromého sektoru.

2.2.Vytvoreni konceptu:
V radmci této faze jde o vytvareni konceptd produktl ¢i sluzeb na zakladé nalezenych informaci
a vstupl z analytické casti. Koncepty se vytvareji na zakladé potreb trhu, organizace di
koncovych zakaznikd. Zde se definuje, co ma konkrétni produkt fesit za problematiku a jaké
benefity a disbenefity prinasi.

2.3.0véfeni:

V této fazi dochazi k ziskavani zpétné vazby od zainteresovanych stran/zakaznik(, zda dany
produkt ¢i sluzba splnuje dana ocekavani.
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2.4. Dopracovani konceptu:
Vtéto fazi dochdzi k dopracovani perspektivniho konceptu (zapracovani pfipominek
zainteresovanych stran, navrzeni zdkladnich milnikl projektu, navrh rozpoctu, hlavni rizika,
benefity/disbenefity, vystupy apod.), ktery prosel vsemi zakladnimi milniky procesu inovacéniho
managementu.

2.5. Hodnoceni a monitoring:
V této fazi bude dochazet k pribéznému hodnoceni a méreni Uspésnosti zavadéni zpracovanych
inovaci, aby bylo mozné identifikovat oblasti, které je tfeba zlepsit a optimalizovat.

| kdyZ je proces popsan linedrné, fdze se mohou prolinat a opakovat podle potreby s cilem zajisténi co
nejvétsi hodnoty pro koncové uzivatele.

Po fazi 2.4 dochazi k predani navrzeného konceptu k realizaci. V pribéhu feseni projektu bude Sluzba
zajistovat diléi aktivity uplatiujici napf. pfistupy design-thinking, jako jsou designové workshopy,
uZivatelské testovani ¢i méstské experimenty.

3. Souvisejici ¢innosti

Nize uvedeny zakladni vycet ¢innosti ma pfimou vazbu na proces inovacniho managementu a je jeho
nedilnou soucasti:

- priprava prehledovych material(i pro projednani napfi¢ stakeholdery;

- prezentace trendU zastupclim Objednatele a klicovym stakeholder(im v dané oblasti;

— pfiprava a realizace formalnich i neformalnich workshop(, odbornych event( a akci;

— spoluprdce na realizaci inovaéni verejné nebo soukromo-verejné platformy pro feseni
inovacnich problém Objednatele;

— spoluprace na tvorbé inovacni strategie mésta a rozvoji inovacnich proces(;

- spoluprdce na pravidelném a zavére¢ném vyhodnoceni sluzby;

- zajisténi ad hoc externich odbornych posudk(i, analyz a dalSich odbornych podkladi
podporujicich jednotlivé faze inovacniho procesu; ndvrh designu méstskych experiment( a
jejich vyhodnoceni;

- zajisténi externich marketingovych sluzeb slouzicich k propagaci této sluzby.

4. Kuvalifikacni predpoklady pro poskytovani sluzby

- praxe v fizeni inovaci napf. s praktickymi zkuSenostmi s aplikaci metodiky Human Design
Thinking nebo obdobné metodiky a zkuSenosti s projektovym fizenim (napf. znalosti metody
PRINCE2);

- orientace v inovacnim prostfedi a znalost hlavnich aktér(i inovacniho prostfedi v hlavnim
mésté Praze a jeho okoli;

- orientace v tématech regionalniho rozvoje, védy, vyzkumu, inovaci

- zkusSenost se zpracovanim a implementaci strategickych dokumentd;
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- schopnost planovat, navrhovat a pfipravit technologické, organizacni a spole¢enské inovace
v ramci konceptu Smart City (navrhnout rizika, naklady, harmonogram, KPI apod.);

- schopnost identifikovat klicové zainteresované aktéry, analyzovat jejich zajmy a postoje,
znalost a schopnost aplikovat mechanismy rozhodovani a procesni pravidla a také schopnost
vytvaret pozitivni funkéni partnerstvi, pokud jde o spolecné inovaéni projekty ve vztahu k
akademickym, vyzkumnym, samospravnym, statnim i mezinarodnim institucim, a to pfimo, ale
také prostfednictvim domacich a mezindrodnich profesnich a zajmovych organizaci a sdruzeni;

- zkuSenost s provadénim socioekonomickych prizkumu a analyz, interpretaci jejich vysledk
a stanovovanim zavérl a doporuceni z nich vyplyvajicich;

— orientace v aktudlnich problémech souc¢asného mésta, oboru Smart City, inovaénich trendech,
ale i v souvislostech zmény klimatu, digitalizace, cirkuldrni ekonomiky, energetickych uspor,
spolecenskych promén, lokdlnich specifik apod.;

- schopnost vnimat technologické inovace v kontextu spolecenské poptavky a dlouhodobych
strategickych cil(, schopnost porozumét vzajemnym vztahlm mezi priimyslem a institucemi a
jejich koevoluci.

Expertni sluzby spadajici mimo vySe uvedené kompetence budou poskytovany v souladu s ¢lankem 6
odst. 6.2 Smlouvy.
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Priloha €. 2 - Hodnota Vystupl Sluiby pro ucely prehledu vydaji v pFipadé jejich
nerealizovani

Hodnotu plnéni pro Gcely pfehledu vydajl v pfipadé nerealizovani jednotlivych plnéni, ktera se odecita
z ceny za poskytovanou Sluzbu, Smluvni strany ujednavaji takto:

Cinnosti dle €l. 2 odst. 2.3 Smlouvy Hodnota plnéni s DPH
Zpracovani a predani analyzy trend( a vyzev v oblasti Smart City a

analyzy potteb zékaznikl reflektujici nové technologické trendy v CR 928.000. K&
.000,- K¢
i zahranici, dostupné vyzkumy a dostupné informace poskytnuté

soukromym sektorem

Vytvoreni a preddni konceptu inovativniho produktu ¢i sluzby na
zakladé nalezenych informaci a vstupl z analytické ¢asti, ktery bude | 185.600,- K¢
projedndn se zainteresovanymi stranami

Vytvoreni a predani finalniho konceptu k vypracovani projektovych
;mér" P P yp prol y 216.533,- K¢
z V]

Prezentace trend( v oblasti Smart City na Komisi Rady hl. m. Prahy
pro rozvoj konceptu Smart Cities v Praze, Vyboru pro IT, Smart City a | 3.000,- K¢

eGovernmentu ZHMP ¢i jiné vhodné platformé
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