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Smlouva o poskytovani IT sluzeb

Cislo SIT-2024-01

1. Smluvni strany
Pedagogicko-psychologicka poradna, Plzen, Castkova 78,,

Sidlo: Castkova 691/78, Lobzy, 326 00 Plzen,
IC: 49777564, DIC: neplatce DPH,
bankovni spojeni: €.U.: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
zastoupena: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
tel: XXXXXXXXXXKXXKXXXXXX
email: XOOXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Dale jen jako ,objednatel”, na strané jedné

a
Martin Klecka,

Sidlo: Kyjevska 1806/39, 32600 Plzen,

IC: 04822498, DIC: neplatce DPH,

bankovni spojeni: €.U.: XXXXXXXXXXXXXXXKXXKXXKXXKXXKKXXXX

tel: XXXXXXXXXKXXKXXKXKXKKXX

email: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXKX

zapsan u: Zivnostensky Gfad Magistratu mésta Plzné,
Dale jen jako ,zhotovitel”, na strané druhé,

uzaviraji nize psaného dne, mésice a roku dle § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis(, tuto Smlouvu o dilo (dale jen ,smlouva”).

2. Predmét smlouvy

2.1. Pfedmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele v rozsahu a za podminek stanovenych
touto smlouvou provést na svij naklad a svou odpovédnost pro objednatele dilo
specifikované v ¢lanku 2., odstavci 2.2 a ,Priloze ¢. 1 — Specifikace a rozsah sluzeb” této
smlouvy, a zavazek objednatele dilo specifikované v ¢lanku 2., odstavci 2.2 a ,Priloze ¢. 1
— Specifikace a rozsah sluzeb” této smlouvy prevzit a zaplatit za néj cenu specifikovanou
v clanku 3. této smlouvy a ,Priloze ¢. 2 — Cenik sluzeb”.

2.2. Predmétem dila je poskytovani IT sluzeb objednateli, predevsim sluzbu spravy
pocitacové sité zahrnujici spravu vypocetni techniky (hardware), systém( a aplikaci
(software) a konzultace spojené se spravou pocitacove sité dle specifikace v ,Priloze ¢. 1
— Specifikace a rozsah sluzeb”.
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3. Cena a zpiisob uhrady
Za poskytovani IT sluzeb dle ¢lanku 2. této smlouvy, se objednatel zavazuje hradit
zhotoviteli mésicni pausalni odménu stanovenou v celkové vysi

8000,- K¢.

V pripadé prekroceni rozsahu predmétu smlouvy definovaného v ¢lanku 2. této smlouvy,
se po vzajemné dohodé obou stran objednatel zavazuje uhradit zhotoviteli praci
vykonanou zhotovitelem na zakladé hodinové sazby dle ,Pfilohy ¢. 2 — Cenik sluzeb”.
V pfipadé, Ze vznikne potfeba vykonani plnéni predmétu smlouvy v misté jiném, nez je
sjednani v odstavci 4. této smlouvy, se objednatel zavazuje uhradit zhotoviteli cestovni
nahrady ve vysi stanovené dle ,Prilohy ¢. 2 — Cenik sluzeb”.
V pripadé nadstandardni Cinnosti, vysoké odborné narocnosti ¢i slozitosti, nebo pfi
nalezeni neobvyklého feSeni problému, se mohou smluvni strany dohodnout na jiné vysi
nebo jiném zpldsobu odmény. Odména takto stanovena bude splatna na zakladé faktury
v terminech individualné dohodnutych.
Cena nahradnich dili nebo dodavek materialu a sluzeb poskytovanych tretimi stranami,
které jsou potrebné pro zajisténi vykonu dila, neni soucasti odmeény za plnéni této
smlouvy a bude Uc¢tovana zvlast.
Sjednana cena bude fakturovana mésicné vzdy v prvnich dvou tydnech kalendarniho
mésice, a to za posledni uplynuly mésic.

4. Misto plnéni

Misto pInéni je sidlo objednavatele.

5. Doba plnéni a jeji ukonceni
Doba trvani této smlouvy je stanovena na dobu neurcitou od podpisu této smlouvy.
Platnost smlouvy je mozné ukoncit pouze pisemnou formou na zakladé dohody obou
smluvnich stran, nebo pfi poruseni podminek smluvnich stran specifikovanych v ¢lanku
6. a 7. této smlouvy, s vypovédni lhGtou 2 mésice pocinaje 1. dnem mésice nasledujiciho
od po podani vypovédi.

6. Prava a povinnosti zhotovitele
Zhotovitel se zavazuje dodavat veskeré prace, dodavky a sluzby v patri¢né kvalité,
v terminech sjednanych v ,Pfiloze ¢. 1 — Specifikace a rozsah sluzeb” této smlouvy.
Zhotovitel provadi spravu IT na dalku, nebo v misté pInéni, specifikovaném v clanku 4. a
clanku 3. odstavci 3.3 této smlouvy.
Zhotovitel je povinen bez prodleni informovat objednavatele o vSech skute¢nostech a
stavu provadénych sluzeb.
Zhotovitel nese veskerou odpovédnost za Skodu na zafizenich, materidlu a dalSich
vécech objednatele, zplisobenych v dusledku svého zavinéni.
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6.5. Zhotovitel neodpovida za Skodu, ktera objednavateli vznikne v dlsledku ztraty, nebo
poskozeni dat s vyjimkou prokazatelné zplsobenou ztratou nebo poskozenim dat,
prokazatelné zplsobenym plnénim této smlouvy.

6.6. Zhotovitel neodpovida za v€asnost zahajeni pInéni predmétu této smlouvy, pokud
nejsou objednatelem zajistény podminky nutné k realizaci plnéni této smlouvy.

6.7. Zhotovitel je povinen zachovavat micenlivost o vSech skute¢nostech souvisejicich
s plnénim této smlouvy.

7. Prava a povinnosti objednatele

7.1. Objednatel je povinen zajistit zhotoviteli vhodné pracovni podminky, poskytovat mu
veskeré informace a podklady nezbytné k radnému pInéni predmétu této smlouvy,
predevsim pak pfristup k zafizenim vypocetni techniky, sitoveé infrastrukture,
softwarovym aplikacim a potrfebné dokumentaci.

7.2. Objednatel je povinen konzultovat jakékoli pofizeni nové vypocetni techniky, véetné
softwarového vybaveni s dodavatelem za predpokladu, Ze se pofizena technika nebo
software bude dotykat dodavky sluzeb spravy IT, ktera je predmétem této smlouvy.

7.3. Objednatel se zavazuje zajistit soucinnost svych pracovnikl k Ukonim souvisejicich
s fadnym plnénim této smlouvy, predevsim vlastnich odbornych pracovnikd a uZivatel(
vypocetni techniky.

7.4. Objednatel je povinen bez prodleni hlasit zhotoviteli veskeré nalezené zavady, poruchy
vSechny dalsi nalezitosti souvisejici s fadnym plnénim predmétu této smlouvy
zpUsobem, specifikovanym v ,Pfiloze ¢. 1 — Specifikace a rozsah sluzeb”.

7.5. Objednatel se zavazuje, ze bude po dobu Ucinnosti této smlouvy dodrzovat pokyny
zhotovitele pro praci s ur¢enou vypocetni technikou a softwarem, nebude bez predchozi
konzultace zasahovat do instalovanych operacnich systému a software, nebo instalovat
novy software a jakkoli manipulovat se sitovymi prvky a servery. Objednatel je povinen
zajistit toto dodrzovani u vsech zaméstnancl objednavatele, resp. u tretich osob, pokud
maji pfistup k vypocetni technice objednavatele.

7.6. Objednatel je povinen zachovavat micenlivost o vSech skute¢nostech souvisejicich s
plnénim této smlouvy.

7.7. Objednatel ma pravo kontrolovat prace a kvalitu sluzeb, které vyplyvaji zhotoviteli na
zakladé této smlouvy.

7.8. Objednatel je povinen fadné a vcas hradit své zavazky vici zhotoviteli.

8. Zaveére€na ustanoveni
8.1. Obsah smlouvy mize byt ménén, ¢i doplfiovan pouze dohodou obou stran, a to vzdy
pisemnym dodatkem této smlouvy.
8.2. Smlouva nabyva uUcinnosti dnem podpisu této smlouvy obéma smluvnimi stranami.
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8.3. Tato Smlouva a vztahy z ni vyplyvajici se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména
. prisluSnymi ustanovenimi zak. ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich

predpis(.

8.4. Smlouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po
jednom vyhotoveni.

8.5. Smluvni strany nize svym podpisem stvrzuji, Ze si Smlouvu pred jejim podpisem
precetly, s jejim obsahem souhlasi, a tato je sepsana podle jejich pravé a skutecné vile,
srozumitelné a urcité, nikoli v tisni za napadné nevyhodnych podminek.

9. Seznam pojmi a zkratek
9.1. Seznam pouzitych pojm( a zkratek

Zkratka / pojem Vyznam

PC (Personal computer) — osobni pocitac,
pfenosny i neprenosny

NTB (Notebook) — prfenosny osobni pocitac

IT (ICT) Information (Communication) Technologies —
informacni (a komunikacni) technologie

HW Hardware — fyzické technické vybaveni
pocitace

SW Software — programové vybaveni pocitace

FW Firmware — software slouzici pro vestavény
systém zarizeni

On-site Na misté

Cloud Dorucované vypocetni sluzby skrz internet

oS Operacni systém

Mailbox Emailova postovni schranka

CMS Content Management System — systém pro
spravu obsahu, nejcastéji webového

Hosting Fyzicky prostor u ulozeni obsahu, nejcastéji
webového

Helpdesk Systém technické podpory

10. Seznam pftiloh
10.1. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici prilohy:
e Priloha ¢. 1 - Specifikace a rozsah sluzeb
e Priloha ¢. 2 — Cenik sluzeb
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