






Smlouva o zpracování osobních údajů

mezi
Českou kanceláří pojistitelů
jako Objednatelem
a

Centrem dopravního výzkumu, v.v.i. 
jako Poskytovatelem 



TUTO SMLOUVU O ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ (dále jen „Smlouva“) uzavírají níže uvedeného dne:

1. Česká kancelář pojistitelů,
IČO: 700 99 618
se sídlem na adrese Praha 4, Milevská 2095/5, PSČ 140 00
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, sp. zn. A 49763 
zastoupená výkonným ředitelem Mgr. Janem Matouškem

(dále jen „Objednatel”);

a

2. Centrum dopravního výzkumu, v.v.i., 
IČO: 44994575
se sídlem na adrese Brno, Líšeňská 33a, 636 00, PSČ 636 00
zapsaná v rejstříku výzkumných institucí vedeném MŠMT
zastoupená Ing. Jindřichem Fričem, ředitelem

(dále jen „Poskytovatel“)

Objednatel a Poskytovatel každý zvlášť též dále jen jako „Strana“ a společně „Strany“.

ÚVODNÍ USTANOVENÍ

A. Tato Smlouva upravuje ochranu a zpracování osobních údajů, které si Strany předávají na základě mezi sebou již uzavřených smluv a také na vztahy mezi Stranami, které vzniknou v budoucnu, pokud v jejich rámci bude docházet k předávání a zpracování osobních údajů (dále také „Hlavní smlouvy“). Ustanovení těchto Hlavních smluv, která odporují ustanovením této Smlouvy nebo Předpisům na ochranu osobních údajů, se ode dne účinnosti této Smlouvy považují za neplatná, tím není dotčena platnost ostatních ustanovení těchto smluv.

B. Služby poskytované na základě smluv dle A. jsou dále označeny společně jako „Služby“;

C. V rámci poskytování Služeb Poskytovatel jako Zpracovatel dle čl. 28 nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů (dále jen „GDPR“) Zpracovává Osobní údaje třetích osob (subjektů údajů) pro Objednatele, který je ve smyslu příslušných ustanovení GDPR Správcem Osobních údajů;

D. GDPR zpřesňuje požadavky na nastavení vztahů mezi Správcem a Zpracovatelem a stanoví základní náležitosti, které musí mít smlouva mezi Správcem a Zpracovatelem ve vztahu ke Zpracování Osobních údajů;

E. Strany proto uzavírají tuto Smlouvu, jež stanoví práva a povinnosti Stran ve vztahu ke Zpracování Relevantních osobních údajů.




Definice a výklad

Pokud z kontextu nevyplývá něco jiného, v této Smlouvě:

„Správce“ má význam uvedený v GDPR.

„Úřad pro ochranu osobních údajů“ znamená dozorový úřad, jak je tento pojem definován v GDPR.

„Posouzení vlivu na ochranu osobních údajů“ znamená posouzení vlivu na ochranu osobních údajů, které popisuje čl. 35 GDPR. 

„Právní předpisy na ochranu osobních údajů“ znamená: (a) GDPR, směrnici 2002/58/ES a směrnici 2009/136/ES, spolu s jakýmikoli vnitrostátními prováděcími předpisy jakéhokoli členského státu Evropské unie; a (b) jakoukoli odpovídající legislativu, případně legislativu upravující stejný předmět, kdekoli na světě; pokud se vztahuje na Zpracování Relevantních osobních údajů podle této Smlouvy, v platném znění.

„Subjekt údajů“ má význam uvedený v GDPR.

„GDPR“ znamená Nařízení (EU) 2016/679, v platném, konsolidovaném nebo novém znění. 

„Občanský zákoník“ znamená zákon č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů.

„Osobní údaje“ má význam uvedený v GDPR.

„Porušení zabezpečení osobních údajů“ má význam uvedený v GDPR.

„Personál“ znamená jakéhokoli současného, bývalého nebo potenciálního zaměstnance, konzultanta, brigádníka, agenturního pracovníka, stážistu, jiného pracovníka, který není stálým zaměstnancem, dodavatele, osobu vyslanou na práci nebo jiný personál.

„Zpracovávat“, „Zpracování“ nebo „Zpracovávaný“ mají významy uvedené v GDPR.

„Zpracovatel“ má význam uvedený v GDPR.

„Relevantní osobní údaje“ znamenají kategorie Osobních údajů, které jsou uvedené v Příloze 1, která je nedílnou součástí této Smlouvy a Zpracovávané pro účely zde uvedené v rámci poskytování Služeb nebo v souvislosti s ním. 

„Další zpracovatel“ znamená jakoukoli osobu, kterou Poskytovatel služeb angažuje ke Zpracování Relevantních osobních údajů.

„Zvláštní kategorie osobních údajů“ má význam uvedený v GDPR.


Účel a rozsah

Tato Smlouva se vztahuje pouze na Zpracování Relevantních osobních údajů.

Účelem této Smlouvy je pomoci zajistit adekvátní ochranu Relevantních osobních údajů. V případě jakéhokoli rozporu mezi touto Smlouvou a Hlavní smlouvou ve vztahu k uvedenému účelu je rozhodující tato Smlouva.

[bookmark: _Ref485593076]Povinnosti Poskytovatele služeb
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Poskytovatel služeb se zavazuje Zpracovávat Relevantní osobní údaje v souladu se všemi Právními předpisy na ochranu osobních údajů a zajistit, aby ve vztahu ke Zpracování Relevantních osobních údajů plnil tuto povinnost i veškerý jeho Personál, zástupci a Další zpracovatelé.

Poskytovatel služeb se zaručuje a ujišťuje Objednatele, že přijme odpovídající technická a organizační opatření na ochranu Relevantních osobních údajů v souladu s příslušnými Právními předpisy na ochranu osobních údajů, a to zejména v souladu se čl. 32-34 GDPR. Poskytovatel služeb zajistí, aby taková technická a organizační opatření zohledňovala konkrétní rizika spojená s jeho činnostmi Zpracování, zejména aby Relevantní osobní údaje byly chráněny před náhodným nebo protiprávním zničením, ztrátou, pozměňováním, neoprávněným zpřístupněním nebo přístupem, jakož i jiným zneužitím Relevantních osobních údajů. Poskytovatel služeb je povinen pravidelně provádět interní kontroly za účelem potvrzení, že plní všechny své závazky z této Smlouvy, přičemž v potřebných případech upraví Poskytovatel služeb své činnosti Zpracování tak, aby byly v souladu s jeho závazky dle této Smlouvy.
 
Poskytovatel služeb se zavazuje, že v souladu s čl. 32-34 GDPR přijme, s přihlédnutím ke stavu techniky, nákladům na provedení, povaze, rozsahu, kontextu a účelům Zpracování i k různě pravděpodobným a různě závažným rizikům pro práva a svobody fyzických osob, veškerá technická a organizační opatření zabezpečení ochrany Relevantních osobních údajů způsobem uvedeným v Právních předpisech na ochranu osobních údajů. Poskytovatel služeb se zavazuje přijmout zejména následující technická a organizační opatření:
(a) v případě Zpracování Relevantních osobních údajů prostřednictvím vlastních zaměstnanců Poskytovatel služeb pověří touto činností pouze své vybrané zaměstnance, které zaváže k povinnosti zachovávat mlčenlivost ohledně Relevantních osobních údajů a o dalších povinnostech, které jsou povinni dodržovat tak, aby nedošlo k porušení Právních předpisů na ochranu osobních údajů či této Smlouvy;
(b) Poskytovatel služeb bude používat odpovídající technické zařízení a programové vybavení způsobem, který vyloučí neoprávněný či nahodilý přístup k Relevantním osobním údajům ze strany jiných osob než pověřených zaměstnanců Poskytovatele služeb;
(c) Poskytovatel služeb bude Relevantní osobní údaje uchovávat v náležitě zabezpečených objektech a místnostech;
(d) 	písemné dokumenty obsahující Relevantní osobní údaje bude Poskytovatel služeb uchovávat na zabezpečeném místě, přičemž bude vést řádnou evidenci o pohybu takových písemných dokumentů;
(e) Relevantní osobní údaje v elektronické podobě bude Poskytovatel služeb uchovávat na zabezpečených serverech nebo na nosičích dat, ke kterým budou mít přístup pouze osoby pověřené zpracováním Relevantních osobních údajů, a to na základě přístupových kódů či hesel, a Poskytovatel služeb bude Relevantní osobní údaje pravidelně zálohovat;

(f) Poskytovatel služeb zajistí dálkový přenos Relevantních osobních údajů buď pouze prostřednictvím veřejně nepřístupné sítě, nebo prostřednictvím zabezpečeného přenosu po veřejných sítích, zejména prostřednictvím protokolu umožňujícího zabezpečenou komunikaci v počítačové síti. S přihlédnutím k povaze, rozsahu, kontextu a různě závažným rizikům mohou být některé Relevantní osobní údaje posílány e‑mailem; a
(g) Poskytovatel služeb zajistí pravidelné testování posuzování a hodnocení účinnosti zavedených technických a organizačních opatření pro zajištění bezpečnosti Zpracování Relevantních osobních údajů,
(h) zabezpečit, aby osobní údaje nebyly předány mimo území České republiky, přičemž se Poskytovatel zavazuje nepoužívat k uchovávání osobních údajů cloudy. 

Kromě povinností uvedených v čl. 3.3 výše je Poskytovatel služeb, popřípadě osoba, kterou pověřil zpracováním Relevantních osobních údajů, povinen ve vztahu ke Zpracování Relevantních osobních údajů:
(i) (i) vytvářet; (ii) během doby Zpracování aktualizovat; a (iii) uchovávat úplné a přesné písemné záznamy (přičemž písemná forma zahrnuje elektronickou formu) o svých činnostech Zpracování ve vztahu k Relevantním osobním údajům, a na požádání takové záznamy bezodkladně zpřístupňovat Objednateli či jakémukoli Úřadu pro ochranu osobních údajů;
(j) (i) zajistit, aby byla zachována důvěrnost Relevantních osobních údajů; (ii) učinit všechny vhodné kroky k zajištění spolehlivosti a důvěryhodnosti Personálu Poskytovatele služeb a jakýchkoli Dalších zpracovatelů, a (iii) zajistit, aby veškerý příslušný Personál Poskytovatele služeb a příslušných Dalších zpracovatelů přijal závazek zajistit důvěrnost všech Relevantních osobních údajů, které Zpracovává (závazek mlčenlivosti);
(k) zajistit, aby ve všech případech, kdy ke Zpracování Relevantních osobních údajů angažuje Dalšího zpracovatele: (i) ustanovil takového Dalšího zpracovatele výhradně s předchozím písemným souhlasem Objednatele (přičemž takový souhlas nebude bezdůvodně odpírán, podmiňován ani zdržován); (ii) informoval Objednatele o jakýchkoli změnách úlohy nebo postavení Dalšího zpracovatele; a (iii) uzavřel závaznou písemnou smlouvu s Dalším zpracovatelem, která mu ukládá stejné podmínky, jaké se vztahují na Poskytovatele služeb dle této Smlouvy ve vztahu ke Zpracování Relevantních osobních údajů;
(l) předložit Objednateli seznam Dalších zpracovatelů, kteří ke dni uzavření této Smlouvy provádí pro Poskytovatele služeb Zpracování Relevantních osobních údajů a prokázat Objednateli do 3 měsíců od uzavření této Smlouvy, že s každým z těchto existujících Dalších zpracovatelů uzavřel písemnou smlouvu, která takovému Dalšímu zpracovateli ukládá stejné podmínky, jaké se vztahují na Poskytovatele služeb dle této Smlouvy ve vztahu ke Zpracování Relevantních osobních údajů;
(m) na žádost a náklady Objednatele Objednateli bezodkladně poskytnout veškerou technickou a organizační součinnost, jaká je zapotřebí k adekvátnímu řešení žádostí Subjektů údajů, které uplatňují svá práva, jakož i plnění dalších povinností Správce ve smyslu čl. 32-36 GDPR;
(n) na žádost a náklady Objednatele Objednateli bezodkladně poskytnout veškerou přiměřenou součinnost, aby Objednatel mohl: (i) oznamovat případná Porušení zabezpečení osobních údajů příslušnému Úřadu pro ochranu osobních údajů a/nebo dotčeným Subjektům údajů; (ii) provádět Posouzení vlivu na ochranu osobních údajů, pokud se tato povinnost na Objednatele v souladu s GDPR vztahuje; a (iii) získat jakákoli nezbytná oprávnění od Úřadů pro ochranu osobních údajů;
(o) (i) trvale a bezpečně a prokazatelně vymazat (nebo vrátit, pokud Objednatel preferuje tento postup) všechny Relevantní osobní údaje v držení nebo pod kontrolou Poskytovatele služeb, a to do třiceti (30) dnů po skončení doby trvání této Smlouvy, pokud příslušné právní předpisy Evropské unie nebo členského státu Evropské unie nevyžadují něco jiného; a (ii) zajistit, aby tak činili i jeho Další zpracovatelé; 
(p) na žádost a náklady Objednatele (i) Objednateli bezodkladně poskytnout veškeré informace, které by Objednateli umožnily prokázat soulad se závazky Objednatele dle Právních předpisů na ochranu osobních údajů, pokud je Poskytovatel služeb schopen takové informace poskytnout; a (ii) umožnit audity prováděné v souladu s účelem této Smlouvy, včetně kontrol prováděných Objednatelem nebo auditorem ustanoveným Objednatelem, a účastnit se jich; a
(q) bezodkladně, avšak v každém případě nejpozději do dvaceti čtyř (24) hodin, Objednatele informovat: (i) pokud zjistí jakékoli Porušení zabezpečení osobních údajů, které se dotýká Relevantních osobních údajů; (ii) zjistí jakékoli podstatné porušení čl. 3 této Smlouvy; nebo (iii) obdrží jakoukoli korespondenci nebo sdělení od Subjektu údajů, Úřadu pro ochranu osobních údajů nebo třetí osoby ohledně Zpracování Relevantních osobních údajů.

Poskytovatel služeb se dále zavazuje, že nebude jednat tak, aby v důsledku jeho jednání nebo opomenutí jednat došlo k porušení jakýchkoliv Právních předpisů na ochranu osobních údajů na straně Objednatele.

Poskytovatel služeb zůstává primárně odpovědný za jednání a opomenutí svého Personálu, zástupců a Dalších zpracovatelů. Veškerá porušení čl. 3 této Smlouvy ze strany Personálu, zástupců nebo Dalších zpracovatelů se pokládají za jednání na straně Poskytovatele služeb. Nic v této Smlouvě nezprošťuje Poskytovatele služeb žádné odpovědnosti za jednání nebo opomenutí jednat na straně Personálu Poskytovatele služeb ve vztahu k jakýmkoli Relevantním osobním údajům.

Odpovědnost za škodu se řídí ustanovením § 2894 a násl. Občanského zákoníku. Poskytovatel služeb odpovídá za jakoukoli škodu, která vznikne Objednateli v souvislosti s porušením povinností Poskytovatele služeb, včetně jeho Personálu, zástupců a Dalších zpracovatelů, podle této Smlouvy.

Povinnosti Objednatele

Objednatel zaručuje, že plní své závazky vyplývající z příslušných Právních předpisů na ochranu osobních údajů ve vztahu k angažmá Poskytovatele služeb za účelem Zpracování jakýchkoli Relevantních osobních údajů. Objednatel si je vědom své odpovědnosti za Zpracování Relevantních osobních údajů v souladu s GDPR.

[bookmark: _Ref485593098]Ukončení platnosti Smlouvy

Platnost této Smlouvy bude automaticky ukončena okamžikem ukončení platnosti nebo uplynutí doby platnosti Hlavní smlouvy, ledaže se Strany dohodnou jinak. Nehledě na ukončení platnosti této Smlouvy nebo jakéhokoli ustanovení této Smlouvy nebo Hlavní smlouvy zůstanou závazky Poskytovatele služeb dle čl. 3 a 5 této Smlouvy platné a účinné v celém rozsahu po celou dobu, kdy Poskytovatel služeb Zpracovává jakékoli Relevantní osobní údaje.

Objednatel je oprávněn ukončit platnost této Smlouvy s okamžitou účinností formou písemné výpovědi Poskytovateli služeb, pokud:
(r) Poskytovatel služeb se dopustí podstatného nebo přetrvávajícího porušení této Smlouvy a takové porušení (pokud je zhojitelné) není zhojeno do deseti (10) pracovních dnů ode dne, kdy ho Objednatel o porušení informoval; nebo
(s) Poskytovatel služeb se dostane do úpadku, na správu jeho majetku nebo jeho části bude ustanoven insolvenční správce, Poskytovatel služeb uzavře vyrovnání s věřiteli nebo vstoupí do nucené nebo dobrovolné likvidace.

Vzdání se práv

Pokud kterákoli ze Stran neuplatní či nebude vymáhat jakékoli právo, které jí svědčí, ani prominutí, shovívavost či posečkání se nevykládá jako vzdání se práv z této Smlouvy danou Stranou.

Neplatnost

Pokud některé z ustanovení této Smlouvy je nebo se stane neplatným, neúčinným, nebo zdánlivým, platnost ostatních ustanovení této Smlouvy tím nebude dotčena, pokud je takové ustanovení oddělitelné od zbytku této Smlouvy. Strany se zavazují takové neplatné, neúčinné či zdánlivé ustanovení této Smlouvy nahradit novým platným a účinným ustanovením, které bude svým obsahem co nejvěrněji odpovídat smyslu a podstatě původního ustanovení. 

Úplná dohoda

Tato Smlouva představuje úplnou dohodu a ujednání mezi Stranami ohledně jejího předmětu a nahrazuje veškerá předchozí jednání, dohody a ujednání všeho druhu, písemná či ústní, mezi stranami ohledně předmětu této Smlouvy.

Tato Smlouva je sepsána ve 2 vyhotoveních, z nichž každá ze stran dostane po jednom vyhotovení.


Úpravy

Tato Smlouva může být měněna pouze písemně, formou číslovaných dodatků.


Oznámení

Jakékoli oznámení ve vztahu k této Smlouvě musí mít písemnou formu a musí být doručeno osobně nebo zasláno poštou, faxem nebo e‑mailem, s potvrzením doručení, na kontaktní adresu uvedenou výše, respektive na jakoukoli jinou adresu, číslo nebo e‑mailovou adresu, jakou adresát dříve označil. Oznámení se má za dané v okamžiku, kdy ho adresát skutečně obdrží.

Jakákoli informace ve smyslu čl. 3.5(i) výše musí mít písemnou formu a musí být doručena osobně nebo e-mailem na kontaktní adresu uvedenou v čl. 10.1 výše, respektive na jakoukoli jinou adresu nebo e-mailovou adresu, kterou Objednatel pro tento účel určil a oznámil Poskytovateli služeb. Oznámení se má za dané v okamžiku, kdy ho adresát skutečně obdrží.

Rozhodné právo

Tato Smlouva se řídí a vykládá podle práva České republiky. Případné spory vzniklé z této Smlouvy nebo v souvislosti s ní budou řešeny českými soudy místně příslušnými dle sídla Objednatele.


Přílohy:

· Příloha 1: Činnosti zpracování údajů



	V Praze dne 23. 5. 2018


Česká kancelář pojistitelů



					
Mgr. Jan Matoušek
výkonný ředitel
	V Praze dne 21. 5. 2018


Centrum dopravního výzkumu, v.v.i.



					
Ing. Jindřich Frič, Ph.D. 
ředitel
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[bookmark: _Ref489045313][bookmark: _Ref485590976]Příloha 1 – Činnosti zpracování údajů

Rozsah a účely Zpracování Relevantních osobních údajů

(i) provozování zabezpečené aplikace Systémový nástroj hodnocení ekonomické efektivity a účelnosti projektů a programů
(ii) hodnocení žádostí předkládaných dle § 23a odst. 3 písm. c) a d) zákona č. 168/1999 Sb., o pojištění odpovědnosti z provozu vozidla
(iii) hodnocení průběžných a závěrečných zpráv projektů. 

Doba trvání Zpracování Poskytovatelem

Zpracování Relevantních osobních údajů bude probíhat po dobu účinnosti Hlavní smlouvy. Po ukončení účinnosti Hlavní smlouvy, nebo jakmile pomine účel, pro který byly osobní údaje zpracovávány, Zpracovatel osobní údaje v souladu s rozhodnutím Správce buď vymaže, nebo je vrátí správci a vymaže existující kopie.  

Subjekty údajů

Příjemci finančních prostředků z fondu zábrany škod České kanceláře pojistitelů pořádají v rámci plnění projektů různé konference a další akce, přičemž za účelem zjištění počtu účastníků jsou shromažďovány jejich osobní údaje. O účasti může být zároveň pořizování fotodokumentace a videodokumentace. 

Subjekty údajů jsou účastníci výše uvedených akcí pořádaných příjemci. 

Kategorie Relevantních osobních údajů

Poskytovatel služeb může Zpracovávat zejména tyto Relevantní osobní údaje:

· jméno a příjmení;
· rodné číslo/datum narození;
· číslo občanského průkazu;
· číslo řidičského průkazu;
· bydliště;
· telefon
· e-mail
· a jakékoliv další osobní údaje předané Poskytovateli za účelem plnění jeho povinností vyplývajících z Hlavní smlouvy. 








	EMEA 117442511
	
	





