Specifikace sluzby Profesionalni internet

Sluzba Profesionalni internet je poskytovana jako sluzba pevného pfipojeni k celosvétové siti Internet s garantovanymi parametry prostfednictvim komunikaéniho protokolu
IP. Detailni popis sluzby najdete v dokumentu Popis sluzby, kterym se tato sluzba fidi.

Soucasti smlouvy ¢.: 40009656182 (dale jen ,smlouva®) Revize: 15, verze: 1 Zakaznik ¢&.:
Registr smluv: ANO

Poskytovatel
T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681, spisova znacka B 3787 vedena Méstskym soudem v Praze
Prodejce: | Obchodni pozadavek ID: 408942 Partnerskéa smlouva:

Smluvni partner / Opravnéna osoba '

Obchodni firma/jméno: Odborny Iééebny Gstav Paseka, pfispévkova organizace IC: 00849081
Opravnény zastupce: Funkce: Reditelka

Telefon: E-mail:

Terminy

Planovany termin zfizeni nebo zmény SluZby je stanoven do 10 tydnd od podpisu této Specifikace sluzby opravnénymi zastupci smluvniho partnera/Opravnéné osoby a
poskytovatele a dodani souvisejicich dokumentu, které jsou nezbytné pro zfizeni &i provedeni zmény Sluzby (napf. vyplnény a podepsany formular CAF, souhlas vlastnika
objektu atd.), neni-li dale u konkrétni Sluzby sjednan termin odlidny.

Minimalni doba uZivani sluzby je stanovena na 24 mésicl, neni-li dale u konkrétni Sluzby sjednana minimalni doba uzZivani sluzby odli$na.

Cena vylctovana za poskytovani Sluzeb dle této Specifikace sluzeb se nezapocitava do Minimalniho odbéru definovaného ve Smlouvé.

Lokality / Sluzby

I Specifikace sluzby ¢.: 40211983510 Revize: 1, verze: 1 I Exist. sluzba 6.2 PoZadavek na: zfizeni sluzby
Administrator systémovych feseni (ADSR) 3 Heslo:
Telefon 1 (mobil): Telefon 2:
E-mail 1: E-mail 2:
Kontakt pro planovany vypadek *: Telefon: E-mail:
Lokalita: ulice: U détského domova 269 Mésto: Olomouc PsC: 77900
Kontaktni osoba v lokalité ®: Telefon: E-mail: 1

Cenova ujednani pro lokalitu/Sluzbu
Cenik sluzby profesionalni internet: Standardni cenik Profesionalni internet

Jednorazova cena za pfipojku: (v cené*) Pravidelnd mésiéni cena za pfipojku a sjednanou uroven kvality: Ké
Jednorazova cena za back-up: Ké Pravidelnd mésiéni cena za back-up: Ké

Jednorazova cena za Provozni statistiky: (v cené*) Pravidelna mésiéni cena za Provozni statistiky: (v cené*)
Jednorazové cena za Proaktivni dohled: (v cené*) Pravidelna mésiéni cena za Proaktivni dohled: (v cené*)
Jednorazova cena za zfizeni sluzby RTBH Bronze: Ké Pravidelnd mésiéni cena za sluzbu RTBH Bronze: Ké

Cena z prekroéeni dohodnuté kapacity pfistupové linky o 1 Mbit/s nad ramec 95% percentilu: Ké za 1 Mbit/s

Parametry Sluzby
Kapacita ¢ dedikované piipojky (symetrické): 30 Mbit/s nebo (asymetrické): Garantovana uroven sluzby: 99,50%
Alternativni pfipojka ©: Souhlasim s doGasnym zfizenim alternativni pfipojky ”: Ne

Pozadovany poget vefejnych IPv4 & adres: 1 a IPv6 adres: 0

Koncové zafizeni je soucasti sluzby °: Ano - Managed CPE Varianta '°:
Routing protokol '°: Typ koncového zafizeni '°:
Typ rozhrani: Konektor:
Maximalni rychlost pfipojky pro 95% percentil: Nevyuzito Pfipojeni do OSS SAP: Ne
Doplrikové sluzby (pfipojky)
Back-up dedikovana pfipojka (symetricka): Ne nebo (asymetricka): Ne Back-up alternativni pfipojka '2: Ne
Back-up sdilena pfipojka: Ne Ugastnické &islo pro back-up sdilenou pfipojku:
Ref. Cislo O2: Typ telefonni linky:
Provozni statistiky: Basic - zahrnuje zakladni méfeni Typ vizualizace: Standard Proaktivni dohled: Ano
Black holing: AS SET: Varianta sluzby:
Poznamka:
I Specifikace sluzby ¢.: 40211983509 Revize: 1, verze: 1 I Exist. sluzba ¢.%: PoZadavek na: zfizeni sluzby
Administrator systémovych feseni (ADSR) 2 Heslo:
Telefon 1 (mobil): Telefon 2:
E-mail 1: E-mail 2:
Kontakt pro planovany vypadek #: Telefon: E-mail:
Lokalita: ulice: MoSnerova 41/1 Mésto: Olomouc PsC: 77900
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Kontaktni osoba v lokalité 5: | Telefon: o E-mail: 1 L Z
Cenova ujednani pro lokalitu/Sluzbu
Cenik sluzby profesionalni internet: Standardni cenik Profesionalni internet
Jednorazova cena za pfipojku: (v cené*) Pravidelnd mésiéni cena za pfipojku a sjednanou uroven kvality: Ké
Jednorazova cena za back-up: Ké Pravidelnd mésiéni cena za back-up: Ké
Jednorazovéa cena za Provozni statistiky: (v cené*) Pravidelna mésiéni cena za Provozni statistiky: (v cené*)
Jednorazové cena za Proaktivni dohled: (v cené*) Pravidelna mésiéni cena za Proaktivni dohled: (v cené*)
Jednorazova cena za zfizeni sluzby RTBH Bronze: Ké Pravidelnd mésiéni cena za sluzbu RTBH Bronze: Ké
Cena z prekroéeni dohodnuté kapacity pfistupové linky o 1 Mbit/s nad ramec 95% percentilu: Ké za 1 Mbit/s
Parametry Sluzby
Kapacita ° dedikované pfipojky (symetrické): 30 Mbit/s nebo (asymetrické): Garantovana uroven sluzby: 99,50%
Alternativni pripojka : Souhlasim s do&asnym zfizenim alternativni pfipojky 7: Ne
Pozadovany pocet veiejnych IPv4 & adres: 1 a IPv6 adres: 0
Koncové zafizeni je souéasti sluzby ®: Ano - Managed CPE Varianta '°:
Routing protokol '°: Typ koncového zafizeni 1%
Typ rozhrani: Konektor:
Maximalni rychlost pripojky pro 95% percentil: Nevyuzito ' Pfipojeni do OSS SAP: Ne
Doplrikové sluzby (pfipojky)
Back-up dedikovana pfipojka (symetricka): Ne nebo (asymetricka): Ne Back-up alternativni pfipojka '% Ne
Back-up sdilena pfipojka: Ne Ugastnické &islo pro back-up sdilenou pFipojku:
Ref. Cislo O2: Typ telefonni linky:
Provozni statistiky: Basic - zahrnuje zakladni méfeni Typ vizualizace: Standard Proaktivni dohled: Ano
Black holing: AS SET: Varianta sluzby:
Poznamka:

1)  Podrobné identifikacni Udaje — viz vySe uvedena Smlouva/pfiloha Seznam Opravnénych osob

2)  Nepovinny tdaj. V pfipadé zmén na existujici Sluzbé uvedte &islo sluzby (SID). Cislo sluzby je uvedené na faktufe TMCZ.

3) Vpfipadé, Ze je ADSR kontakt stejny pro véechny lokality, vyplite pouze u prvni lokality hromadné specifikace sluzby.

4)  Pokud je ADSR zaroven kontaktem pro planovany vypadek, doplite ANO, pokud je to jind osoba, vyplite Udaje nebo ponechte prazdné, nepozadujete-li zadny kontakt.

5)  Vyplite pouze v piipadé, pokud se kontakt lisi od ADSR.

6) Pozadovana kapacita linky je garantovana pouze pro ramce o velikosti >=512 baijtd.

7)  Dle platného Popisu sluzby Profesionalni internet (viz élanek Zfizeni sluzby Profesionalni internet) a dle platného Ceniku sluzby Profesionalni internet.

8) V pfipadé pozadavku na 32 a vice IP adres verze 4, nutny RIPE formulaf

9) Pokud neni koncové zafizeni sou¢asti Sluzby (Smluvni partner vyzaduje viastni CPE), Poskytovatel mize v zavislosti na pouzité pfistupové technologii vyzadovat, aby provoz z tohoto CPE byl
tagovan ve formé 802.1q (tj. s nastavenou VLAN-ID).

10) Takto oznacena pole se vypliuji pouze v pfipadé, Ze se jedna o variantu Unmanaged CPE (koncové zafizeni neni soucasti Sluzby).

11) Portova rychlost. Pomér portové rychlosti ve vztahu ke kapacité pfipojky je ddna pomérem 2:1

12) Pokud vyberete volbu ,Ano-Mobilni pfipojka’“, je kapacita této zaloZni pfipojky nakonfigurovana tak, aby dosahovala maximalné kapacity primarni pfipojky (dedikovand, sdilena nebo alternativni). V
pfipadé asymetrické primarni linky se rozumi konfigurace na kapacitu v jejim downloadu.

*) Zahrnuto v pravidelné mésic¢ni cené
Vsechny ceny uvedené v této specifikaci sluzby jsou ceny bez DPH v zakonem stanovené vysi
Pro technickou podporu vyuZijte prosim telefonni €islo: |

Smluvni partner/Opravnéna osoba podpisem této Specifikace sluzby potvrzuje, Ze se seznamil/a a porozumél/a podminkam zfizeni a poskytovani této Sluzby, zejména Ze se
seznamil/a s cenami zde uvedené Sluzby véetné doplikovych SluZeb, resp. s Ceniky vztahujicimi se ke zfizeni a poskytovani této Sluzby ¢éi s Dohodou o cenovych
podminkach, Ze s nimi souhlasi, Ze jsou mu/ji srozumitelné a Ze je bude dodrzovat, zejména pak Ze bude hradit sjednané ceny zde uvedené Sluzby. Dal$i podrobnosti a
podminky zfizeni a poskytovani zde uvedené Sluzby jsou stanoveny v Popisu sluzby, jejichz platné znéni je k dispozici na nebo na Zakaznickém portalu,
pfiéemZ Smiluvni partner / Opravnéna osoba prohlasuje, Ze se s témito dokumenty seznamil a dale se zavazuje podminky v téchto dokumentech stanovenych dodrzovat. Tato
Specifikace sluzby se fidi rovnéz podminkami stanovenymive Smilouvé (véetné Podminek Firemniho fe$eni) uzavienou mezi poskytovatelem a Smluvnim partnerem. Uzavira-
li tuto Specifikaci sluzby Opravnéna osoba tak svym podpisem potvrzuje, Ze se s podminkami Smlouvy (véetné Podminek Firemniho fe$eni) seznamila a zavazuje se jimi ridit.

Uzavira-li tuto Specifikaci sluzby Opravnéna osoba, tak tato Specifikace sluzby je platna az okamzikem, kdy k podpisu této Specifikace sluzby za TMCZ a Opravnénou osobu
pfipoji svlj podpis rovnéz Smiluvni partner dle Smilouvy, éimZ vyjadfuje svlj souhlas s uzavienim této Specifikace sluzby mezi Opravnénou osobou a TMCZ. Je-li touto
Specifikaci sluzby sjednano vice jednotlivych Specifikaci sluzby, tak véechny takto sjednané Specifikace sluzby nabyvaji platnosti a G¢innosti podpisem této Specifikace sluzby
opravnénymi zastupci poskytovatele, Smluvniho partnera, popf. Opravnéné osoby.

Tato Specifikace sluzby nabyva platnosti a U¢innosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Podmifuje-li zakon &. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach Géinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv ve znéni pozdéjich predpisil (dale jako ,ZRS") nabyti uéinnosti Specifikace sluzby jejim
uverejnénim v registru smluv dle ZRS, pak bez ohledu na ustanoveni pfedchozich vét, nabyde tato Specifikace sluzby téinnosti nejdfive okamzikem jejiho uverejnéni v registru
smluv dle ZRS. Bez ohledu na uvedené v pfedchozich vétach mize Specifikace sluzby nabyt Géinnosti vZdy nejdfive ke dni idinnosti vy$e uvedené Smiouvy.

Pro pfipad, Ze tato Specifikace sluzby podléha povinnosti uverejnit ji v registru smluv, se smluvni strany vyslovné dohodly, Ze v souladu se ZRS budou v ramci jejiho uverejnéni
zacéernény veskeré osobni udaje a obchodni tajemstvi (zejména élanky Terminy a Lokality / Sluzby véetné poznamek).

Specifikace sluzby je uzavirana a mize byt ménéna elektronicky s vyuZitim zajisténého systému (zejména DocuSign) a/nebo s vyuzitim elektronického podpisu, ktery je v
souladu s nafizenim EU elDAS (v minimalni trovni el. podpisu ,uznavany* ¢i vy$si). Poskytovatel umisti Specifikaci sluzby v elektronické podobé do systému DocuSign a vyzve
ticastnika k podpisu elektronického dokumentu. Ugastnik zajisti poskytovateli potfebnou souginnost (zejména pak spravnou elektronickou adresu a telefonni kontakt osoby, ktera
je opravnéna podepisovat jeho jménem). Kazda ze Smluvnich stran elektronicky obdrzi piné podepsany dokument ve formatu .pdf opatfeny DocuSign certifikatem (Certificate of
Completion), takovy dokument se povaZuje za original. Na pozadani poskytovatele je uastnik povinen potvrdit podepsani elektronického dokumentu e-mailem. Pro vylouéeni
pochybnosti Smluvni strany prohlasuji tento zplsob jednani za sva pisemna jednani a za fadné uzavieni Specifikace sluzby i pro pfipad, Ze by si dfive sjednaly vyluéné listinnou
podobu smluvni dokumentace. Paklize Smluvni strany budou trvat na listinném uzavieni Specifikace sluzby s fyzickymi podpisy (totoZnost Opravnéného zastupce pfi podpisu
ovérena zastupcem poskytovatele), bude Specifikace sluzby vypracovana ve 3 vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz poskytovatel obdrzi 2 vytisky a Géastnik obdrzi 1 vytisk.
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Smluvni strany zéroven prohlasuji, Ze i v pfipadé listinného uzavieni Ize jakékoliv dal$i zmény ¢i ukonéeni Specifikace sluzby fesit téZ prostifednictvim elektronickych podpisil,
stejné jako ménit &i ukoncovat Specifikaci sluzby uzavienou elektronicky listinnymi dokumenty s fyzickymi podpisy.

Datum: Datum:
Katefina Kaémarova / Key Account Manager, Expert MUDr. Zdenka Polzerova,MBA / Reditelka
Jméno a funkce zastupce/ii poskytovatele Jméno a funkce zastupce smluvniho partnera / opravnéné osoby
B:t;:];vzvouum .22 14:52:04 +01'00' Datum: 2024.01.24 08:04:34
+01'00"
Podpis/y zastupce/l poskytovatele Podpis zastupce smluvniho partnera / opravnéné osoby
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