
SMLOUVA O UŽÍVÁNÍ INFORMAČNÍHO SYSTÉMU A POSKYTOVÁNÍ SOUVISEJÍCÍCH SLUŽEB  
 

uzavřená podle zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník ve znění pozdějších předpisů (dále jen 
občanský zákoník)  
 
Smluvní strany: 
 
Nabyvatel:   Tauferova střední odborná škola veterinární Kroměříž 
Sídlo:    Koperníkova 1429, 76701 Kroměříž 
Právní forma:    příspěvková organizace 
IČ:    63459086 
DIČ:     CZ63459086 
Jednající:    MVDr. Blanka Havlová, ředitel 
(dále jen „Nabyvatel“) 
 
A  
 
Poskytovatel:    Simplematics s.r.o. 
Sídlo:    Roháčova 145/14, 130 00, Praha 3 
Právní forma:    obchodní společnost 
IČ:     01788248 
DIČ:     CZ01788248 
Jednající:    Ing. Marián Uhrin, jednatel 
(dále jen „Poskytovatel“) 
 
uzavřely níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto smlouvu: 
o užívání informačního systému 
(dále jen „smlouva“) 

I. PŘEDMĚT SMLOUVY 

1. Touto smlouvou se zavazuje Poskytovatel za podmínek stanovených v této smlouvě 
poskytnout Nabyvateli licenci k užívání informačního systému tak, jak je tento softwarový 
produkt specifikován v příloze č. 1 k této smlouvě (dále jen „Informační systém“) včetně 
technické podpory a doplňkových služeb specifikovaných v příloze č. 1 k této smlouvě (dále 
jen společně „Služby“), a to pouze pro potřeby zajištění vzdělávací činnosti Nabyvatele a 
Nabyvatel se zavazuje za poskytnutí licence k užívání Informačního systému uhradit odměnu 
podle čl. III odst. 1 této smlouvy a za poskytování Služeb hradit odměnu v souladu s čl. III 
odst. 2 a odst. 3 této smlouvy. 

2. Poskytovatel se zavazuje předat Nabyvateli konfigurovaný a implementovaný Informační 
systém dle termínu specifikovaného v příloze č. 1 k této smlouvě. Implementace 
Informačního systému se považuje za ukončenou dnem podepsání protokolu o předání 
Informačního systému do užívání Nabyvatele oběma smluvními stranami. 

3. Poskytovatel se zavazuje zahájit poskytování Služeb Nabyvateli bezprostředně po podepsání 
předávacího protokolu podle odst. 2 tohoto článku smlouvy oběma smluvními stranami a 
tyto Nabyvateli poskytovat po celou dobu účinnosti této smlouvy. 

4. Nadstandardní úpravy a další vývoj Informačního systému budou probíhat na základě 
samostatné dohody smluvních stran, v rámci které bude specifikován i rozsah změn, výše 
odměny a doba k provedení těchto úprav a vývoje.  



II. LICENČNÍ UJEDNÁNÍ 

1. Poskytovatel prohlašuje, že je na základě samostatné smlouvy uzavřené s autorem 
Informačního systému oprávněn poskytnout Nabyvateli licenci k užívání Informačního 
systému v rozsahu dle podmínek stanovených touto smlouvou. Licence k užívání 
Informačního systému se podle této smlouvy poskytuje Nabyvateli jako nevýhradní. 

2. Nabyvatel je ode dne podepsání předávacího protokolu podle čl. I odst. 2 oprávněn nerušeně 
užívat Informační systém po dobu účinnosti této smlouvy za podmínek stanovených v této 
smlouvě, a to pouze pro účely výkonu své vzdělávací činnosti. 

3. Nabyvatel není bez předchozího písemného souhlasu Poskytovatele oprávněn: 
a. přenechat výkon práva užívání Informačního systému podle této smlouvy jakýmkoliv 

třetím právnickým či fyzickým osobám, s výjimkou případů, že se jedná o fyzické 
osoby, které jsou ve vztahu k Nabyvateli v pracovněprávním vztahu nebo vztahu 
obdobném pracovněprávnímu vztahu; těmto fyzickým osobám je ovšem Nabyvatel 
oprávněn přenechat výkon práva užívání Informačního systému podle této smlouvy 
pouze za účelem zajišťování výkonu vzdělávací činnosti Nabyvatele; 

b. ve prospěch jiných právnických či fyzických osob Informační systém rozmnožovat, a 
dále Informační sytém nebo jeho rozmnoženiny rozšiřovat, pronajímat, půjčovat, 
vystavovat či nakládat jinak, než stanoví ustanovení této smlouvy. 

III. ODMĚNA ZA POSKYTNUTÍ LICENCE, ODMĚNA ZA SLUŽBY 

1. Smluvní strany se dohodly na jednorázové odměně za poskytnutí licence za užívání 
Informačního systému podle této smlouvy Nabyvatelem ve výši specifikované v příloze č. 1 
k této smlouvě. V odměně podle předchozí věty je zahrnuta již i cena za provedení 
implementace Informačního systému pro potřeby Nabyvatele. 

2. Smluvní strany se také dohodly na paušální odměně za poskytování Služeb ve výši 
specifikované v příloze č. 1 k této smlouvě. V případě, že dojde k zahájení poskytování Služeb 
ve smyslu ustanovení odst. čl. I odst. 3 této smlouvy až po třetím dni příslušného 
kalendářního měsíce, je Nabyvatel povinen Poskytovateli uhradit příslušnou poměrnou část 
odměny za poskytování Služeb v daném měsíci, odpovídající počtu dni poskytování Služeb 
v daném kalendářním měsíci v poměru k počtu kalendářních dní příslušného kalendářního 
měsíce. 

3. Odměny ve smyslu čl. III odst. 1 a odst. 2 této smlouvy nezahrnují možné odměny za další 
vývoj Informačního systému nebo za změnu funkcí Informačního systému specifikovaných v 
příloze č. 1 k této smlouvě, které budou provedeny v návaznosti na postup dle ustanovení 
čl. I odst. 4. této smlouvy. Pro menší úpravy ve smyslu tohoto odstavce a využití dalších 
doplňkových služeb se smluvní strany dohodly na hodinové odměně ve výši specifikované v 
příloze č. 1 k této smlouvě. 

4. Odměna dle čl. III odst. 1 této smlouvy je splatná do 14 dnů od vystavení příslušné faktury 
Poskytovatele. Poskytovatel příslušnou fakturu vystaví a Nabyvateli doručí nejpozději do 
5 dnů od podpisu této smlouvy.  

5. Odměna ve smyslu čl. III odst. 2 této smlouvy je splatná do 14 dnů od vystavení příslušné 
faktury. Poskytovatel fakturu vystaví a Nabyvateli doručí vždy nejpozději do desátého dne 
kalendářního měsíce, ve kterém jsou Služby Nabyvateli poskytovány. 

6. Odměna ve smyslu čl. III odst. 3 této smlouvy je splatná do 14 dnů od vystavení příslušné 
faktury. Poskytovatel fakturu vystaví a Nabyvateli doručí vždy nejpozději do desátého dne od 
ukončení kalendářního měsíce, ve kterém byly Služby Nabyvateli poskytovány. 

7. Veškeré faktury vystavené v souladu s čl. III této smlouvy musí mít náležitosti daňového 
dokladu a Poskytovatel je povinen je doručit Nabyvateli na adresu sídla Nabyvatele uvedenou 
v záhlaví této smlouvy. Odměny ve smyslu tohoto článku smlouvy budou hrazeny 



bezhotovostním převodem ve prospěch bankovního účtu Poskytovatele specifikovaného 
v příslušné faktuře.  

8. Výše odměn podle této smlouvy jsou stanoveny bez daně z přidané hodnoty.  

IV. ODPOVĚDNOST ZA VADY INFORMAČNÍHO SYSTÉMU. ODPOVĚDNOST ZA ŠKODU 

1. V případě výpadku Informačního systému nebo výskytu jakékoliv chyby Informačního 
systému (dále jen „Vada“) je Nabyvatel povinen Poskytovatele na takovou skutečnost bez 
zbytečného odkladu upozornit. Chybou Informačního systému se pro účely této Smlouvy 
rozumí jakákoliv chyba v Informačním systému, která nebrání užívání jakékoliv funkční části 
rozhraní Informačního systému. Výpadkem Informačního systému se pro účely této Smlouvy 
rozumí jakákoliv chyba nebo soubor chyb Informačního systému, které brání užívání jakékoliv 
funkční části rozhraní Informačního systému. V případě, že se výskyt Vady, na kterou 
Nabyvatel Poskytovatele v souladu se Smlouvou upozornil a za kterou Poskytovatel 
odpovídá, potvrdí, je Poskytovatel povinen takovou Vadu odstranit, a to nejpozději do 48 
hodin v případě Výpadku Informačního systému a nejpozději do 5 pracovních dnů v případě 
Chyby Informačního systému od doručení oznámení Nabyvatele o výskytu Vady podle tohoto 
odstavce Smlouvy Poskytovateli.  

2. Pro případ, že Výpadek Informačního systému bude trvat po dobu delší než 48 hodin od 
doručení oznámení Nabyvatele o výskytu Vady Poskytovateli, vzniká Nabyvateli právo 
požadovat po Poskytovateli náhradu vzniklé škody za období trvání výpadku Informačního 
systému do výše, která nepřekročí celkovou odměnu Poskytovatele za poskytování Služeb 
v daném měsíci, ve kterém jsou služby poskytovány. 

3. Poskytovatel neodpovídá za Vady Informačního systému a jakékoliv škody s tím spojené 
v těchto případech:  

a. Vada byla způsobena výlučně zásahem jiného subjektu než Poskytovatele; 
b. Vada vznikla prokazatelně v důsledku neposkytnutí informací nutných pro řádné 

předání a uvedení Informačního systému do provozu ze strany Nabyvatele 
Poskytovateli; 

c. Vada prokazatelně nevznikla zásahem Poskytovatele; 
d. Vada nastala v důsledku vyšší moci; 
e. Vada byla způsobena z důvodu nedostupnosti externích zdrojů, za kterou 

Poskytovatel neodpovídá, a to zejména výpadek elektrické sítě, výpadek počítačové 
sítě, výpadek serveru či jiné selhání technického vybavení nutného pro provoz a 
zpřístupnění Informačního systému; 

f. Vada byla způsobena vadnými podklady a pokyny, které byly Poskytovateli 
poskytnuty ze strany Nabyvatele a/nebo třetích osob pověřených Nabyvatelem. 

4. Poskytovatel neodpovídá za správnost údajů importovaných do Informačního systému 
z externích zdrojů a jiných údajů zadávaných uživateli Informačního systému.  

V. PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN 

1. Smluvní strany se zavazují vzájemně spolupracovat a poskytovat si veškeré informace 
potřebné pro řádné plnění svých závazků plynoucích z této smlouvy. Smluvní strany jsou 
povinny oznamovat si změny skutečností rozhodných pro plnění této smlouvy. 

2. Pro případ převodu podniku Nabyvatele na třetí osobu dochází v plném rozsahu i k převodu 
licence k užívání Informačního systému podle této smlouvy na příslušnou třetí osobu. 

3. Poskytovatel je povinen provádět pravidelné zálohování Informačního systému a dat 
Nabyvatele a jejich zabezpečení v nočních hodinách (tj. od 20:00 do 6:00) minimálně 



jedenkrát denně. Poskytovatel je povinen uchovávat zálohu podle předchozí věty zpětně za 
období posledních 7 dnů.  

4. Poskytovatel vynaloží maximální úsilí na zabezpečení Informačního systému a veškerých dat 
v něm uložených před neautorizovaným a potencionálně nebezpečným vniknutím třetí osoby 
do neveřejné části rozhraní Informačního systému.  

5. Poskytovatel si v návaznosti na ekonomickou situaci na trhu vyhrazuje právo iniciovat jednání 
o navýšení odměn za Služby s tím, že se smluvní strany zavazují tuto záležitost bez 
zbytečného odkladu projednat. Dohodnou-li se smluvní strany na změně výše odměn 
Nabyvatele, bude o této skutečnosti mezi smluvními stranami sepsán dodatek této smlouvy.  

6. Nabyvatel má právo požadovat po Poskytovateli provedení úpravy funkcí rozhraní 
Informačního systému či jejich rozšiřování, a to postupem dle ustanovení čl. I odst. 4 této 
smlouvy. 

7. Nabyvatel je výhradním vlastníkem všech informací obsažených v rozhraní Informačního 
systému a ručí za to, že jejich obsah nebude v rozporu s právním řádem České republiky. 
Nabyvatel jako správce osobních údajů je odpovědný za nakládání s osobními údaji 
uživatelů/studentů v rozhraní Informačního systému poskytnutými z důvodu vykonání 
elektronické zkoušky a je povinen zajistit, aby osobní údaje byly pro zpracování získány v 
souladu s příslušnými právními předpisy.  

8. Poskytovatel jako zpracovatel osobních údajů uživatelů/studentů poskytnutých v rámci 
specializačního studia zajišťovaného Nabyvatelem z důvodu vykonání elektronické zkoušky se 
touto smlouvou zavazuje: 

a. zpracovávat osobní údaje uživatelů/studentů v rozsahu jejich jména, příjmení a 
e-mailu pouze za účelem plnění této smlouvy (řádného provozu a užívání 
informačního systému); případné užití osobních údajů je možné jen za účelem 
nezbytného servisního úkonu a přístup k osobním údajům je možný jen po dobu 
nezbytně nutnou a v nezbytně nutném rozsahu; 

b. a poskytovat Nabyvateli veškerou potřebnou součinnost pro případ výkonu jiných 
povinností správce podle GDPR, např. realizace práv subjektů údajů na přístup k 
osobním údajům či povinnosti ohlašovat porušení zabezpečení osobních údajů, jakož 
i poskytnout Nabyvateli veškeré informace potřebné k doložení toho, že byly splněny 
povinnosti stanovené v čl. 28 GDPR; 

c. zajišťovat, aby se osoby oprávněné zpracovávat osobní údaje (zejména zaměstnanci) 
zavázaly k mlčenlivosti o všech záležitostech spojených s plněním této smlouvy a 
nepředaly osobní údaje třetím osobám, přičemž tato povinnost trvá i po ukončení 
zpracování osobních údajů, příp. skončení zaměstnání u Poskytovatele; 

d. zavést a přijmout veškerá vhodná technická a organizační opatření s cílem 
zabezpečení osobních údajů, která budou odpovídat riziku narušení práv a svobod od 
subjektů údajů, a minimalizace možnosti přístupu neoprávněných osob k osobním 
údajům obsaženým v datech uložených v informačním systému, jakož i možnosti 
jejich ztráty, změny či poškození; 

e. po ukončení trvání této smlouvy provést likvidaci těchto osobních údajů nebo je 
předat po dohodě Nabyvateli. 

9. Ocitne-li se Nabyvatel v prodlení s řádnou úhradou odměny v souladu s čl. III této smlouvy po 
dobu delší než 15 dní ode dne její splatnosti, je Poskytovatel oprávněn pozastavit provoz 
rozhraní Informačního systému, a to až do doby úplného uhrazení všech splatných odměn dle 
této smlouvy, za předpokladu, že Poskytovatel sám není v prodlení se splněním jakékoliv své 
povinnosti dle této smlouvy. Na pozastavení provozu rozhraní Informačního systému je 
Poskytovatel povinen Nabyvatele upozornit alespoň 48 hodin předem. 

10. Všechna oznámení, žádosti, objednávky a jejich akceptace nebo jiná sdělení týkající se této 
smlouvy budou smluvní strany činit písemně. Písemná forma podle předchozí věty je 
dodržena i v případě komunikace smluvních stran prostřednictvím e-mailů uvedených 
v záhlaví této smlouvy; ustanovení této věty se však nevztahuje na dodatky této smlouvy a 



oznámení týkající se jejího trvání. S výjimkou dodatků této smlouvy a oznámení týkajících se 
trvání této smlouvy se komunikace mezi smluvními stranami může uskutečnit také osobně, 
telefonicky, prostřednictvím e-mailu a/nebo faxu, a to na e-mailech a telefonních číslech 
uvedených v záhlaví této smlouvy.  

VI. PLATNOST A ÚČINNOST SMLOUVY, UKONČENÍ SMLOUVY 

1. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami. 
2. Tato smlouva je uzavřena pro období jednoho roku od 1.2.2024 do 31.1.2025. 
3. Platnost této smlouvy může být ukončena: 

a. písemnou dohodou smluvních stran; 
b. písemnou výpovědí učiněnou některou ze smluvních stran, a to i bez udání důvodu; 
c. odstoupením od smlouvy dle právních předpisů nebo této smlouvy. 

4. Kterákoliv smluvní strana je oprávněna vypovědět tuto smlouvu na základě písemné výpovědi 
i bez udání důvodu, a to s dvouměsíční výpovědní lhůtou, která počíná běžet prvním dnem 
měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byla taková výpověď doručena druhé smluvní 
straně. 

5. Jestliže kterákoli ze smluvních stran poruší podstatným způsobem tuto smlouvu, je dotčená 
strana oprávněna písemně vyzvat protistranu ke splnění jejích závazků. Pokud do 10 
kalendářních dnů od doručení této výzvy strana, která porušila smlouvu, neučiní uspokojivé 
kroky k nápravě nebo neodstraní porušení svých závazků, může dotčená strana od smlouvy 
odstoupit, aniž by se tím zbavovala výkonu jakýchkoli jiných práv nebo prostředků k dosažení 
nápravy. 

6. Poskytovatel je oprávněn od této smlouvy odstoupit mimo jiné z těchto důvodů: 
a. pokud bude Nabyvatel v prodlení s řádnou úhradou jakékoliv faktury vystavené 

v souladu s čl. III této smlouvy po dobu přesahující 30 dní; 
b. úmyslné poškozování dobrého jména Poskytovatele Nabyvatelem; 
c. porušení čl. 2 odst. 3 tyto smlouvy Nabyvatelem; 

7. Nabyvatel je oprávněn od této smlouvy odstoupit mimo jiné z těchto důvodů: 
a. poruší-li poskytovatel povinnosti v čl. V odst. 3 této smlouvy; 
b. poruší-li poskytovatel povinnosti v čl. V odst. 4 této smlouvy; 
c. poruší-li poskytovatel povinnosti v čl. V. odst. 8 této smlouvy. 

8. Odstoupení od smlouvy musí být učiněno písemně, řádně odůvodněno a doručeno druhé 
smluvní straně. Tato smlouva se ruší ke dni, kdy bude písemné odstoupení od smlouvy 
doručeno druhé smluvní straně. Odstoupením od smlouvy není dotčeno právo na náhradu 
škody vzniklé z porušení povinnosti. 

9. V případě ukončení trvání této smlouvy z jakéhokoliv důvodu ztrácí Nabyvatel oprávnění 
k užívání Informačního systému podle této smlouvy. Odstoupením od této smlouvy a/nebo 
výpovědí této smlouvy ovšem nejsou dotčena smluvní ustanovení této smlouvy týkající se 
těch práv a povinností smluvních stran, z jejichž povahy vyplývá, že mají trvat i po ukončení 
trvání této smlouvy. 

VII. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

1. Stane-li se některé ustanovení této smlouvy neplatné, neúčinné či nevynutitelné, bude 
nahrazeno příslušným nejblíže použitelným platným, účinným či vynutitelným ustanovením 
podle práva České republiky. 

2. V záležitostech neupravených touto smlouvou se práva a povinnosti smluvních stran řídí 
ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů a 



ustanoveními zákona č. 121/2000 Sb., autorský zákon, ve znění pozdějších předpisů. 
3. Nedílnou součástí této smlouvy jsou tyto přílohy: 

a. Příloha č. 1 – Specifikace Informačního systému a podmínky implementace 
4. Tuto smlouvu lze měnit pouze písemnými vzestupně číslovanými dodatky s podpisem obou 

smluvních stran. Jakoukoliv jinou formu změn této smlouvy smluvní strany výslovně vylučují. 
5. Tato smlouva je sepsána ve dvou stejnopisech s platností originálu, z nichž po jednom obdrží 

každá ze smluvních stran. 
6. Smluvní strany prohlašují, že tato smlouva byla sepsána podle jejich skutečné, svobodné vůle, 

určitě, vážně a srozumitelně. Smluvní strany současně prohlašují, že si ji přečetly a souhlasí 
s jejím obsahem, což stvrzují svými podpisy. 
 
 
 
 

 
V Kroměříži dne ___________ 

 
V Praze dne ___________ 

 
 

 
 
 

___________________________ 
Tauferova střední odborná škola 
veterinární Kroměříž 
MVDr. Blanka Havlová, ředitel 

______________________________ 
Simplematics s.r.o. 
Ing. Marián Uhrin, jednatel 

 



 
Příloha č. 1 SPECIFIKACE INFORMAČNÍHO SYSTÉMU A PODMÍNKY IMPLEMENTACE 
 
Specifikace informačního systému 
 
Testedit – webová aplikace určená pro profesionální tvorbu, distribuci a vyhodnocování testů. 
Podrobnější specifikace informačního systému je k dispozici na stránkách www.testedit.cz 
 
Technické zabezpečení 
 
Přístupný na doméně: vetkm.testedit.cz 
Server:    zajištěn na straně Poskytovatele 
 
Odměny 
 
Licenční poplatek: Jednorázová odměna 0,- Kč (slovy: nula korun) bez DPH 
Zahrnuje: 

- základní implementaci systému pro potřeby Nabyvatele 
o neomezený počet správců (administrátorů) 
o dostupné všechny funkce www.testedit.cz/funkce-a-moduly 
o neomezený počet vypracovaných testů měsíčně 

- základní zaškolení personálu pro potřeby Nabyvatele 
 
Odměna za služby: Pro období od 1.7.2024 až 31.8.2024 je odměna za služby 0,- Kč 

(slovy: nula korun) bez DPH 
   

Pro ostatní období je paušální odměna stanovena dle následujícího 
ceníku podle testů vygenerovaných za předešlý měsíc: 

o do 500 vygenerovaných testů měsíčně 
1 390,- Kč (slovy: tisíc tři sta devadesát korun) bez DPH 

o do 3000 vygenerovaných testů měsíčně 
2 390,- Kč (slovy: dva tisíce tři sta devadesát korun) bez DPH 

o nad 3000 vygenerovaných testů měsíčně 
4 890,- Kč (slovy: čtyři tisíce osm set devadesát korun) bez 
DPH 

 
Zahrnuje: 

- komplexní zabezpečení provozu systému 
- pravidelné zálohování 
- zabezpečení systému bezpečnostním certifikátem (SSL) 
- údržba systému a jeho aktualizace 
- garantovaná technická a uživatelská podpora 

 
Odměny – ceník pro doplňkové služby 
 
Úpravy systému:  Hodinová odměna ve výši 1 000,- Kč (slovy: tisíc korun) bez DPH 
Školení:  Hodinová odměna ve výši 550,- Kč (slovy: pět set padesát korun) bez DPH 
Nadstandardní      
podpora:  Hodinová odměna ve výši 750,- Kč (slovy: sedm set padesát korun) bez DPH 
 
Implementace systému 
Termín implementace: 1. února 2024 

http://www.testedit.cz/
http://www.testedit.cz/funkce-a-moduly

