SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

uzaviena dle ust. § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisd, mezi:

(N
Smluvni strany

Objednatel: Cesky hydrometeorologicky ustav
se sidlem Na Sabatce 2050/17, 143 06 Praha 412 — Komorfany
statutarni organ: | EGzNzGzGEE ccite! CHMU
ICO: 00020699
DIC: CZ 0020699

Bankovni spojeni: N

Poskytovatel: DELTA ADVISORY a.s.
se sidlem U Mlynského kanalu 699/16, Praha 8, PSC 186 00
zastoupend: | spravni rady
zast. |GG »okurista
ICO: 247 09 867
DIC:CZ 24709867
Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, spisova znacka B 16336
Bankovni spojeni:

.
Predmét smlouvy

(1) Pfedmétem této smlouvy je poskytovani sluzeb spoCivajicich v zajisténi ,Implementace Fizeni
kontinuity v prostfedi CHMU* (dale jen ,sluzba“), viz Pfiloha &.1 této smlouvy a to na zakladé
vysledkd VZ €. N006/23/VlJ00033923 s nazvem Implementace Fizeni kontinuity v prostredi
CHMU.

(2) Podrobna specifikace poskytovanych sluzeb je vymezena v pfiloze €. 1 této smlouvy.

(3) Rozsah pInéni dle této smlouvy nepfesahne celkovou fixni ¢astku 675.000, - Ké bez DPH.

1l.
Termin poskytnuti sluzeb a misto plnéni

(1) Poskytovani sluzeb bude zahajeno: dnem uginnosti této smlouvy.

(2) Poskytovani sluzeb bude ukonéeno: do 2 mésicli ode dne Gc¢innosti smlouvy.
(3) Misto pInéni je pracovisté objednatele.

V.
Cena za poskytovani sluzeb
(1) Cena za poskytovani sluzeb dle Pfilohy €. 1 je stanovena na:

Cena za poskytovani sluzeb bez DPH:675.000,- KE bez DPH.



(2) Uvedené ceny jsou cenami nejvySe pripustnymi, zahrnuji vesSkeré naklady a vedlejsi vykony
nutné k fadnému poskytovani sluzeb a nelze je zvysit ani pod vlivem zmény cen vstupu nebo
jinych vnéjSich podminek.

(3) Ke zméné cen muze dojit pouze v pfipadé dodatecnych zmén v rozsahu poskytovanych sluzeb
odsouhlasenych obéma stranami dohody nebo pokud v priibéhu poskytované sluzby dojde ke
zméné sazeb dané z pfidané hodnoty.

V.
Platebni podminky

(1) Objednatel uhradi smluvni cenu za skute¢né& a fadné provedenych sluzeb, na zakladé
akceptaéniho protokolu potvrzeného obéma stranami dohody.

(2) Faktura je dariovym dokladem a musi byt vystavena v souladu s § 28 zakona ¢. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisu.

(3) Poskytovatel se zavazuje na dariovém dokladu pro platbu ceny sluzeb uvadét pouze bankovni
Ucet, ktery urCil spravci dané ke zvefejnéni vregistru platc a identifikovanych osob.
Poskytovatel a objednatel se dohodli, ze pokud bude na danovém dokladu uveden jiny
bankovni uCet nez ten, ktery je zvefejnén spravcem dané v registru platcu a identifikovanych
osob, objednatel je opravnén provést uhradu darového dokladu na tento ucet zvefejnény podle
zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpis(l, a nebude tak
v prodleni s Uhradou ceny sluzeb. Pokud by objednateli vzniklo ruceni v souvislosti
s neplnénim povinnosti poskytovatele vyplyvajicich ze zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist, ma objednatel narok na nahradu vseho, co
za poskytovatele v souvislosti s timto ru¢enim plnil.

(4) Objednatel je opravnén vratit fakturu poskytovateli az do data jeji splatnosti, jestlize obsahuje
neuplné nebo nepravdivé udaje. Pfi nezaplaceni takto nespravné vystavené a dorucené
faktury neni objednatel v prodleni se zaplacenim. Poskytovatel je povinen fakturu fadné opravit
a dorudit ji objednateli s novou Ihitou splatnosti.

(5) Kazda faktura je splatna do 30 dnu od jejiho doruceni objednateli.

(6) Poskytovatel je povinen uvadét na vSech dariovych dokladech (fakturach) ¢islo objednavky,
Cislo smlouvy objednatele a Ciselny kod Klasifikace produkce (CZ-CPA).

(7) Zalohové platby se nesjednavaji.

VI.
DalsSi povinnosti smluvnich stran

(1) Poskytovatel je povinen dodrzovat pravni a technické podminky vyplyvajici ze zavaznych
platnych pravnich pfedpisu, vyhlasek a norem.

(2) Poskytovatel je povinen zajistit autorskopravni nezavadnost plnéni. Pokud poskytovatel pfi
plnéni této smlouvy uzije vysledek cinnosti tfetiho subjektu chranény pravem primyslového
nebo jiného duSevniho vlastnictvi, autorskym pravem apod., a uplatni-li opravnéna osoba
z tohoto titulu své naroky v(ci objednateli, poskytovatel provede na své naklady vyporadani
majetkovych dlsledkl a je odpovédny za jakoukoli Skodu zplsobenou objednateli.

VIII.
Odpovédnost za vady

(1) Poskytovatel odpovida za odbornou uroven poskytovanych sluzeb dle této smlouvy. Pravo na

nahradu Skody vzniklé neodbornym provedenim poskytovanych sluzeb se fidi pfisluSnymi
ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.
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(2) Poskytovatel timto ¢estné prohlasuje, Ze ma opravnéni k ¢innosti v rozsahu této smlouvy a je
UCasten pojisténi z odpoveédnosti za Skodu vzniklou jinému v souvislosti s poskytovanim
sluzeb.

IX.
DalSi ujednani

(1) Smiluvni strany se zavazuji, Ze bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé strany nevyzradi
tfetim osobam technické ani obchodni informace druhé strany, které se dozvédély v souvislosti
s plnénim dle této smlouvy.

(2) Poskytovatel se zavazuje (v prostorach a na pracovistich objednatele) postupovat pfi plnéni
této smlouvy s odbornou péci a zavazuje se dodrzovat pravni a technické predpisy a ostatni
podminky ulozené mu smlouvou nebo vefejnopravnimi organy a dale zejména tato ustanoveni:

- § 100 a nasl. zakona ¢. 262/2006 Sb., zakoniku prace, ve znéni pozdéjSich
predpisd,
- nafizeni vlady €. 495/2001 Sb., kterym se stanovi rozsah a blizSi podminky
poskytovani osobnich ochrannych pracovnich prostfedkd, mycich, Ccisticich
a dezinfekénich prostredku,
- nafizeni vlady €. 361/2007 Sb., kterym se stanovi podminky ochrany zdravi
zaméstnancl pfi praci, ve znéni pozdéjSich predpisl,
tak, aby byla zajisténa bezpecnost pracovnikll poskytovatele a tfetich subjektu po celou dobu
poskytovani sluzeb.

(3) Poskytovatel je povinen upozornit objednatele ihned na nespravnost jeho pokynud nebo
podkladu, jinak odpovida objednateli za $kodu tim zplsobenou.

(4) Poskytovatel prohlasuje, Ze ma opravnéni k Cinnosti v rozsahu této smlouvy a je ucasten
pojisténi z odpovédnosti za Skodu vzniklou jinému v souvislosti s realizaci pfedmétu této
smiouvy.

(5) Poskytovatel v pIné mife odpovida za bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci pracovnika, ktefi
provadéji praci dle predmétu této smlouvy, a zabezpecuje jejich vybaveni ochrannymi
pomuckami. Poskytovatel je povinen plnit veSkeré zakonné povinnosti v oblasti BOZP ve
smyslu § 101 zak. €. 262/2006 Sb., zakoniku prace, v platném znéni, ve vazbé na zak.
€. 309/2006 Sb., kterym se upravuji dalsi pozadavky bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci
v pracovnépravnich vztazich a o zajisténi bezpeénosti a ochrany zdravi pfi ¢innosti nebo
poskytovani sluzeb mimo pracovnépravni vztahy (zakon o zajisténi dalSich podminek
bezpecénosti a ochrany zdravi pfi praci), ve znéni pozdéjSich predpisli, zejména zakotvené v §
16 pism. b).

(6) Poskytovatel neni opravnén prevést sva prava a zavazky z této smlouvy na treti osobu. Prava
i povinnosti ze smlouvy prechazeji na pravni nastupce obou stran. Obé strany jsou povinny
informovat se navzajem o takovych zménéch.

(7) Poskytovatel i objednatel jsou povinni se navzajem informovat o tom, Ze se dostali do Upadku
ve smyslu § 3 zak. ¢. 182/2006 Sb., insolvenéni zakon, ve znéni pozdéjsich predpisu.

(8) Poskytovatel prohlasuje, Ze neumozZfiuje vykon nelegalni prace ve smyslu zak.
€. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich pfedpisl, a ani neodebira zadné plnéni
od osoby, ktera by vykon nelegalni prace umoznovala. V pfipadé, Ze se toto prohlaSeni ukaze
v budoucnu nepravdivym a vznikne ru¢eni objednatele ve smyslu ust. zak. ¢. 435/2004 Sb.,
ma objednatel narok na nahradu v8eho, co za poskytovatele v souvislosti s timto ru¢enim pinil.

X.
Sankce

(1) Jestlize se objednatel bezdivodné opozdi s platbou ceny poskytovanych sluzeb, je povinen

uhradit poskytovateli urok z prodleni ve vysi 0,01 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni
poskytovani jednotlivé sluzby.
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(2) V ptipadé prodleni poskytovatele s poskytovanim nebo s jejich pfedanim bez zavinéni
objednatele je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,01 % z ceny
poskytovanych sluzeb za kazdy den prodleni.

(3) Pri prodleni poskytovatele s odstranénim vady poskytovanych sluzeb je poskytovatel povinen
uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,01 % z ceny jednotlivych poskytovanych sluzeb
za kazdy den prodleni.

(4) V pripadé, ze néktera ze smluvnich stran porusi své povinnosti dle ¢l. IX., je povinna zaplatit
druhé strané smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K¢ za kazdé takové poruseni.

(5) V pripadé prodleni poskytovatele s odstranénim vad, na néz se vztahuje odpovédnost za vady,
které maji sluzby v dobé pfedani a pfevzeti ma objednatel pravo na smluvni pokutu ve vysi
1.000,- K€ denné za kazdou neodstranénou vadu, u niz je poskytovatel v prodleni.

(6) V pripadé prodleni poskytovatele s odstranénim vad, na néz se vztahuje odpovédnost za vady,
a hrozi-li nebezpeci Skody velkého rozsahu (havarie) ma objednatel pravo na smluvni pokutu
ve vySi 10.000,- K& denné za kazdou takovou vadu, u niz je poskytovatel v prodleni.

(7) V pripadé provadéni dila poddodavatelem, pro kterého objednatel neudélil souhlas, je-li
souhlas v této smlouvé vyzadovan, nebo poddodavatelem, ktery nebyl objednateli oznamen,
je-li oznameni v této smlouvé vyzadovano, ma objednatel pravo na smluvni pokutu ve vysi
10.000,- za poddodavatele.

(8) Smluvni pokuty jsou zapoditatelné vuci penézitym zavazkim souvisejicich s touto smlouvou.

(9) Ke smluvni pokuté bude vystavena samostatna faktura se lhatou splatnosti 21 dnu.

(10) Naroky na nahradu skody nejsou dotéeny ani kompenzovany zaplacenim sankci dle této
smlouvy.

XIl.
Odstoupeni od smlouvy

(1) Pro ucely odstoupeni od smlouvy se za podstatné poruseni smlouvy ve smyslu § 2002 odst. 2
zak. €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, povazuje:
- vadnost poskytovanych sluzeb jiz v pribéhu jejich provadéni, pokud poskytovatel
na pisemnou vyzvu objednatele vady neodstrani ve Ihité vyzvou stanovené,
- prodleni poskytovatele se zahajenim nebo dokon€enim poskytovani sluzeb o vice
nez 40 pracovnich dni,
- Upadek objednatele nebo poskytovatele ve smyslu § 3 zak. & 182/2006 Sb.,
insolvenéni zakon, ve znéni pozdéjsich predpisu.
(2) Dojde-li k vy$e uvedenému poruseni smlouvy, je pfislusna smluvni strana opravnéna od
smlouvy odstoupit. Uginky odstoupeni od smlouvy nastavaji dnem dorugeni oznameni
0 odstoupeni druhé smluvni strané na jeji adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy, resp. na
jeji posledni znamou adresu bez ohledu na to, zda toto oznameni o odstoupeni bylo druhou
smluvni stranou pfevzato Ci nikoliv.

XIII.
Duavérnost informaci

(1) Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci pInéni smlouvy:

- si mohou vzajemné poskytnout informace, které budou povazovany za duvérné
(dale divérné informace),
- mohou jejich zaméstnanci ziskat pfistup k ddvérnym informacim druhé strany.

(2) Veskeré daveérné informace zlstavaji vyhradnim vlastnictvim predavajici strany. S vyjimkou
plnéni této smlouvy, se obé strany zavazuji nepublikovat Zadnym zplsobem duvérné
informace druhé strany, nepfedat je tfeti strané ani svym vlastnim zaméstnanciim a zastupcim
s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby mohli splnit smlouvu. Obé strany se
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zaroven zavazuji nepouzit davérné informace druhé strany jinak nez za u¢elem plnéni smlouvy
nebo uplatnéni svych prav z této smlouvy.

(3) Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, povazuji se za divérné implicitné vSechny
informace, které jsou a nebo by mohly byt sou¢asti obchodniho tajemstvi, tj. napfiklad popisy
nebo ¢asti popist technologickych procesl a vzorcu, technickych vzorcl a technického know-
how, informace o provoznich metodach, procedurach a pracovnich postupech, obchodni nebo
marketingove plany, koncepce a strategie nebo jejich ¢asti, nabidky a vdechny dalsi informace,
jejichz zverejnéni pfijimajici stranou by pfedavajici strané mohlo zpusobit $kodu.

(4) Pokud jsou duvérné informace poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé textovych
souborll na pocitacovych médiich, je pfedavajici strana povinna upozornit pfijimajici stranu na
davérnost takového materialu jejim vyznacenim alespon na titulni strance.

(5) Ustanoveni tohoto ¢lanku neni dotéeno ukonéenim ucinnosti smlouvy z jakéhokoliv divodu
a jeho ucinnost skonci nejdrive pét (5) let po ukonceni u€innosti této smiouvy.

XIV.
Zavérecna ustanoveni

(1) Vztahy plynouci z této smlouvy a vztahy neupravené se fidi pfisluSnymi ustanovenimi zakona
€. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpis(.

(2) Smluvni strany berou na védomi, Ze spole¢nost CHMU je povinna dodrzovat ustanoveni
zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu.

(3) Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

(4) Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uverejnéni prostrednictvim registru smiluv
postupem dle zakona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv,
uverejhovani téchto smluv a registru smluv (zakon o registru smluv) a jeji zvefejnéni zajisti
objednatel.

(5) Zadna ze smluvnich stran neni opravnéna postoupit prava &i pohledavky nebo prevést zavazky
z této smlouvy vyplyvajici na tfeti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smiuvni
strany. Prava i povinnosti ze smlouvy pfechazeji na pravni nastupce obou stran. Obé strany
jsou povinny informovat se navzajem o takovych zménach.

(6) Tuto smlouvu Ize ménit pouze pisemnou formou ¢&islovanymi dodatky podepsanymi obéma
smluvnimi stranami.

(7) Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz po jednom obdrzi kazda ze
smluvnich stran.

(8) Smiluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly, bezvyhradné souhlasi s jejim obsahem
a Ze ji uzaviraji ze své vazné a svobodné vile, prosté omylu. Na dikaz toho pfipojuji podpisy
svych opravnénych zastupc.

Priloha €. 1: Technicka specifikace a pozadavky na predmét pInéni

Za objednatele: Za poskytovatele:

V Praze dne V Praze dne 2.1.2024

feditel

prokurista
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Priloha €. 1: Technicka specifikace a pozadavky na predmét pinéni

Implementace Ffizeni kontinuity v prostiedi CHMU

Pfedmétem poptavané zakazky je zpracovani nasledujicich vystupl v oblasti kybernetické
bezpec€nosti v souladu s pozadavky Zakona o kybernetické bezpecnosti (Zakon ¢. 181/2014
Sb.) a Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti (Vyhlaska &. 82/2018 Sb.):

1. Analyza dopadu (BIA)

2. Metodika BCMS a pfiprava jeji implementace do praxe, Skoleni BCM a jeho Fizeni

3. Zpracovani planu pilotniho BCP a DRP

Analyza dopadu (BIA)

Pfedmétem analyzy dopadl bude identifikace kliGovych sluzeb z hlediska jejich citlivosti
na zachovani dostupnosti. BIA bude provedena formou Ffizenych pohovord s vybranymi
respondenty z fad zaméstnancti CHMU (zejména vlastniky / garanty primarnich aktiv). Cilem
bude identifikovat dopady, které mohou nastat v pfipadé, Ze hodnocena sluzba nebude
poskytovat své oCekavané vystupy v oCekavaném mnozstvi a kvalité (napf. v dusledku
havarie, Utoku nebo omezeni €innosti v disledku vnéjsich vliva), a dale identifikovat Casové
parametry pro obnovu dodavky pozadovanych vystupt hodnocené sluzby.

V uvodnich krocich budou vybrany procesy nebo sluzby (aktiva), které budou zafazeny
do hodnoceni. U téchto vybranych procesu a sluzeb budou dale stanoveny vstupy a dalSi
potfebné zdroje pro vytvoreni pozadovaného vystupu (zaméstnanci, stroje, systémy, budovy,
dodavatelé, pfipadné dalsi).

Vystupy budou zpracovany v souladu s poZadavky Zakona o kybernetické bezpe&nosti (Zakon
€. 181/2014 Sb.) a Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti (Vyhlaska €. 82/2018 Sb.), v€etné
best practices v oblasti Rizeni kontinuity podnikani. Zavérem bude zpracovana zavéreéna
zprava s vystupy BIA.

Zavedeni procesu BCM

Predmétem této etapy zakazky bude vytvoreni koncepce a zavedeni systému Rizeni kontinuity
podnikani (Business Continuity Management Systém — BCMS) do praxe CHMU s cilem zajistit
minimalizaci dopadu zplsobenych nedostupnosti aktiv spole€nosti, kterymi jsou zejména lide,
lokality a provozy, technické vybaveni, SW, HW a dodavatelé. BCM bude zpracovano
v souladu s identifikaci dopadd v jednotlivych pfedem definovanych scénafich (zpracované
Business Impact Analysis — BIA).

Dodavatel se zavazuje provést nasledujici kroky:

* Vyhodnoceni procesu a scénaill na zakladé hodnoceni dopadu (definice procesd,
u kterych byl stanoven dopad vy3Si, nez je akceptovatelna mira dle stanoveného risk
apetite podniku).
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+ |dentifikace klicovych podplrnych aktiv u vybranych primarnich aktiv (kliCovych proces
a sluzeb).

* Urceni minimalni urovné poskytovanych sluzeb.

» Zpracovani BCMS dokumentace (popis systému BCM, popis procesu a periodickych
¢innosti, popis pFistupu k periodické aktualizaci BCM, popis pfistupu ke Skoleni a testovani
atd.)

» Zpracovani formatu plana kontinuity (BCP) a plant obnovy (DRP).

» Proskoleni vybranych kli€ovych garanti se systémem BCM, s jeho cili, postupy a dalSimi
kroky v ramci jeho zavedeni, vykonavani a kontinualniho zlepSovani.

* ProSkoleni vybraného personalu na tvorbu a aktualizaci BCP a DRP.

Pilotni plany kontinuity (BCP) a plany obnovy (DRP)
V navaznosti na zpracovani a zavedeni koncepce BCM probéhne zpracovani pilotniho BCP
a DRP pro vybrany proces CHMU ve vybraném kliCovém krizovém scénafi.

BCP a DRP budou zpracovany v podobé dostatecné pro jejich budouci vyuZiti v realné krizové
situaci. BCP a DRP budou pfehledné, jasné a funkéni. Zpracovany DRP bude formalizovanym
technickym postupem obnovy provozu sluzby a bude obsahovat nezbytné casti pro jeho
realizaci, tzn. zejména jeho cile, parametry obnovy, dopady vypadku, organizaci
a odpovédnosti, nastroje a procedury obnovy. BCP jakozto postup pro zachovani alespon
omezeného fungovani sluzby / procesu bude obsahovat nahradni pribéh poSkozené sluzby /
procesu a zdroje pro zajiSténi doCasného nahradniho fungovani (zejména prostory, lidské
zdroje, technologie, nastroje).

Pro ovéfeni stavu a pochopeni v ramci CHMU bude proveden test BCP a DRP (formou tzv.
tabletop exercise), kde bude simulovan vybrany scénaf a bude ovéfena reakce
zainteresovanych stran na simulovanou udalost. Tabletop exercise bude realizovano
seniornim Skolitelem pro oblast kybernetické bezpec€nosti a fizeni kontinuity podnikani.
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