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SERVISNI SMLOUVA - SPRAVA POCITACOVE SITE

I. SMLUVNI STRANY
Objednatel:

Vyssi odborna skola odévniho navrharstvi a stfedni primyslova skola odévni se
sivdlem: Jablonského 3/333, 170 00 Praha 7 - HoleSovice

IC: 61385891, DIC: CZ 61385891

Prispévkova organizace

Bankovni spojeni: PPF banka a.s. 2003050002/6000

Zastoupeny reditelkou: Ing. Monikou Téleckou

(dale jen ,objednatel")
Zhotovitel:

FOXTEL s.r.o.

se sidlem: Jasanova 4171, 276 01 Mélnik

1C: 24763331, DIC: CZ 24763331

bankovni spojeni: Komercni banka, a. s.,

Cislo uctu: 43-8050490227 / 0100

zastoupeny jednatelkou Ing. Zuzanou Komarovou

(dale jen "zhotovitel")

II. PREDMET PLNENI

Pfedmétem této smlouvy je Uprava podminek poskytovani sluzeb - Servis a sprava
poditadové sité (dale také jako ,IT systém")

Misto pInéni: VOS od&vniho navrhafstvi a SPS od&vni, Jablonského 3/333, Praha 7 - HoleSovice

v nasledujicim rozsahu:
1. Sprava a udrzba pocitacové sité
2. Preventivni technicka Gdrzba
3. Servisni sluzby

1. Sprava sité - Sprava sité zahrnuje instalace aplikaci zakoupenych objednatelem, kontrolu
funkénosti sité, korekci pripadnych chyb, definici sifovych uZivatellG a klientd internetové
posty vCetné jejich prav a poradenskou ¢innost.

2. Preventivni technicka Gdrzba SW a HW uzivanych objednatelem - V ramci
preventivni technické (drzby bude zhotovitelem provadéna diagnostika spravovaného
systému a jeho soucasti, pfezkouseni véech vlastnosti diagnostickymi néstroji, zdlohovani
systému a aplikaci definovanych objednatelem, aktualizace antivirového systému.

3. Servisni sluzby V ramci servisnich sluzeb se dodavatel zavazuje provést servisni zasah.
Provadét opravy jednotlivych zafizeni, zejména vypocetni techniky a perifernich zafizeni,
které jsou predmétem této smiouvy, a to jak v sidle objednatele, tak i formou dilenskych
oprav na zékladé predchozi objednavky.
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III. TERMINY PLNEN{

bude zhotovitele provadét pribézné dle potieb pouZivaného SW a HW tak, aby tento
systém byl ping funkéni.

PFedmét pin&ni této smlouvy bude zhotovitel provadét obvykle v rozmezj pracovni doby od
8.00 do 16.00 hodin.

IV. CENA A PLATEBN{ PODMINKY

Cena byla sjednana mezi Gcastniky této smlouvy dohodou,
Objednatel se zavazuje zaplatit za pfedmét pinéni této smilouvy smluvni paugsini poplatek
/ bez D

a
v€etné DPH/mésic.
Kazda dalgj zapocata pracovni hodina nad tento rozsah bude Gétovéna Castkou 750,- K¢

bez DPH,
Sjednana cena nezahrnuje vyjezdy technika v daném mésici k objednateli,

Vyjezd technika k objednateli je G&tovan ve vysi 9,- K& bez DPH za km + 400,~K¢& bez DPH
za hodinu technika na cesté,

V cené za predmét smlouvy nejsoy zahrnuty naklady na dilenské Opravy a pouzité nahradnj

vystavené zhotovitelem. Soucdsti kazdé faktury musi byt specifikace skutecného rozsahy

Poskytnutych sluzeb.
Splatnost Géetnich dokladg ¢ini 14 dnd od data doruceni objednatelj.

V. POVINNOSTI SMLUVNicH STRAN

1.

2.
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VI. ZVLASTNI UJEDNANT

1. Udastnici této smlouvy se zavazuji k miéenlivosti o viech skute¢nostech, o nichz se v
souvislosti s plnénim této smlouvy dozvi, a které tvofi pfedmét obchodniho tajemstuvi.

2. Objednatel se zavazuje, Ze bude chrénit technickd Fegeni a postupy zhotovitele, s nimiz se
po dobu trvani této smlouvy seznami, pfed zneuzitim tfetimi osobami a dale pak, zZe tato
technicka feSeni a postupy nebude ddle bez predchoziho vyslovného souhlasu zhotovitel
zpFistupfiovat v rdmci predmétu své &innosti tretim osobam s vyjimkou subjektl, které
uZivaji systém na zakladé smluvnich vztahd s objednatelem.

3. Strany se dohodly, Ze zhotovitel v ¥4dném pfipadé neni pravné nijak odpovédny, pokud
objednatel bude provozovat na svych zafizenich programové vybaveni, které neni souladu
s autorskymi &i licenénimi pravy jednotlivych poskytovateld obsahu nebo programového
vybaveni, ledaze zhotovitel takové programové vybaveni do systému bez védomi
objednatele sdm nainstaluje.

4. Zhotovitel je povinen uchovat v tajnosti vSechna data a informace objednatele, ke kterym
ziskd pfistup. Zhotovitel neni opravnén pofizovat bez védomi objednatele jakékoli kopie
uloZenych dat. V pfipadé, Ze pro ucely napf. opravy HW bude nutné odnést z objektu
objednatele HW, na kterém se nachazi data objednatele, je toto mozné po pFedchozim
souhlasu objednatele.

5. Zhotovitel si je védom skute¢nosti, Ze pro objednatele mé vysokou prioritu ochrana dat a
pfistupu do systému. Zhotovitele je povinen chranit pFistupovéd hesla do systému
objednatele tak, aby nemohlo dojit k jejich zptistupnéni tfetim osobam a v pfipadé, Ze
dojde ke zméné pracovnika, ktery tikony v systému objednatele provadi (nap¥. pfi ukonéeni
spoluprace s takovym pracovnikem), je zhotovitele povinen provést kroky nezbytné
k tomu, aby se plivodni pracovnik nemohi do systému pfihldsit.

VII. DALST UJEDNANI

Za prace technika objednané a provadéné mimo pracovni dobu na zdkladé poZadavkd

objednatele, bude zhotovitel Gétovat priplatek pfi pracich provadénych:

e 0d 16.00 hod. do 22.00 hod. ve vy&i 100 %

e od 22.00 hod. do 07.00 hod. ve vy 200 %, stejné tak ve dnech pracovniho volna,
pracovniho klidu &i svatcich.

VIII. SMLUVNI POKUTY, UROKY Z PRODLENI, NAHRADA SKODY

1. V pripadé prodleni s Ghradou faktury uhradi objednatel zhotoviteli trok z prodieni ve vysi
0,05 % z dluZné Eastky za kazdy den prodleni.

2. Neni-li moZné z jakychkoliv ddvodd vzniklych na strané zhotovitele predmét pinéni
realizovat, dohodly se smiuvni strany na smiluvni pokuté ve vysi 1000,-K¢ bez DPH.

3. Zhotovitel nenese zodpovédnost za ¥adné Skody, vcetné uslého zisku, vzniklé objednateli
nebo tietim osobam, a to ani vlivem poruchy zafizeni nebo ztrdtou dat apod. - a to
zejmena pfi zédsahu vy$si moci (napt. povodefi, poZér, zemétfeseni, valka...), tfetich osob,
viivem skutecnosti zapfiginénych tfetimi osobami a dodavateli (napf. dlouhodoby vypadek
dodavky elektfiny, telekomunikaéniho spojeni, poéitacovou  kriminalitou apod.).
Odpovédnost za Skodu neni vylou&ena v pripadé, Ze ke ztraté dat ¢&i k poruge zafizeni dojde
v dlsledku ¢&innosti zhotovitele nebo v dUsledku porugeni povinnosti zhotovitele podle této
smiouvy,

4. Neumozni-li objednatel provedeni sluZzby ve sjednaném terminu, je povinen uhradit
pausalni mési¢ni poplatek i bez provedeni predmétu pInéni této smlouvy.

IX. ZAVERECNA USTANOVEN{
1. Tato smiouva je uzavirdna od 01. 11. 2023 na dobu neurcitou a lze ji ukondit pisemnou

vypovédi kazdé ze smluvnich stran, a to i bez udani vypovédnich ddvodl. Vypovédni Ihita
¢ini 1 mésic a pocina béZet prvniho dne mésice nasledujiciho po dorudeni vypovédi.
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Zhotovitel mé pravo od této smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze objednatel bude v prodleni s
Uhradou faktur za predmét smiouvy nebo ceny jednotlivych sluZeb o vice jak 1 mésice.
Objednatel mé prévo od této smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze objednatel bude opakované i
pfes upozornéni porusovat tuto smlouvu.

PFi prodleni objednatele s uhradou slufeb zanika objednateli prdvo na poskytovani
servisnich sluZeb. '

Pfi prodleni objednatele s Ghradou sluZeb o vice jak 14 dni ma zhotovitel pravo vyzadovat
na objednateli hotovostni Ghradu véech zhotovitelem poskytovanych siuzeb.

Smluvni strany dohody vyslovné sjednavaji, Zze uvefejnéni této smlouvy v registru smluv
dle zdkona ¢&. 340/2015 Sb., o zvi&stnich podminkédch Gcinnosti nékterych smluv,
uvefejfiovani téchto smiuv a o registru smluv (zakon o registru smluv) zajisti zadavatel
VOS odévniho névrhafstvi a SPS odévni, Jablonského 3/333, 170 00 Praha 7 - Hole3ovice

- Veskeré zmény a dopliiky této smiouvy je mozné Cinit pouze pisemnou formou.

. Tato smlouva je sepsdna ve tfech stejnopisech, z nichz jedno obdrzi zhotovitel a dvé obdr3i
objednatel.

V Praze, dne: 27. 09. 2023 V Praze, dne: 27. 09. 2023

s, sasoiid $kola odévniho navrhalstvi
4 Stfedni primyslové Skota cddwnl,
170 00 Praha 7, Jablonského 3/333

VS ,('/'

Za objednatele: Za zhotovitele:
Ing. Monika Télecka Ing. Zuzana Komarova
Feditelka VOS odé&vniho ndvrhaistvi a jednatel spole€nosti
SPS odévni, Jablonského 3, Praha 7 FOXTEL s.r.o.
—
ettt FOXTEL ..o
odévnl Jasanova 4171, 276 01 Mainlk
o e Bk IC: 24763331 DIC: CZ24763331

170 00 Praha 7, Jablonského 3/333
www.foxtel.cz tel: 322 312 280
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