Ptiloha I.

PELHRIMOVSKA
VODARENSKA s.r.0.

Obchodni podminky

pro dodavku vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci
(vyhlaska ¢. 428/2001 Sb., zakon €. 274/2001 Sb. v platném znéni)

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Podminky se vztahuji na dodavku vody a odvadéni odpadnich vod v ramci uzavieného smluvniho vztahu a
jsou soucasti smlouvy o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod.

2. Vymezeni pojmi

2.1. Odbératelem je vlastnik nemovitosti (pozemku nebo stavby) pfipojené na vodovod nebo kanalizaci, neni-li
ve smlouvé stanoveno jinak, dale pak v ptipadech uvedenych v zdkon¢ o organizacni slozce statu, popft. spolecenstvi
vlastnikd. Pokud uzavira smlouvu spole¢ny zastupce spoluvlastnikd nemovitosti ma se za to, ze jedna po dohodé
a ve shodé s nimi. Pokud je zasobovano piipojkou vice vlastnikti nemovitosti, pak se ma za to, ze odbératelem je vlastnik
prvni nemovitosti, ktera je na vodovod nebo kanalizaci ptipojena, neni-li dohodnuto jinak.

2.2. Vlastnikem vodovodu a kanalizace je Mésto Pelhfimov.
2.3. Dodavatelem je spolec¢nost, ktera ma platnou smlouvu s vlastnikem.
24. Opravou vodovodni a kanalizacni ptipojky je odstranéni Castecného fyzického opotiebeni nebo poskozeni

zafizeni za uc¢elem uvedeni do pivodniho stavu nebo jinak provozuschopného stavu, nikoliv vSak totalniho poskozeni
zafizeni, ¢i provedeni zmén, které by mély vliv na jeho funkci a vlastnosti.

2.5. Predcistici zafizeni je zafizeni vnitini instalace kanalizace, zajistujici pfipustnou miru znecisténi odpadnich
vod. Za jejich provozuschopnost, opravy a udrzbu odpovida odbératel.
2.6. Vodné je cenou za dodanou vodu a za sluzbu spojenou s jejim dodanim. Pravo na vodné vznika vtokem vody

do potrubi napojeného bezprostiedné za vodomérem, a neni-li vodomeér, vtokem vody do vnitiniho uzavéru pfipojeného
pozemku nebo stavby, popiipadé do uzavéru hydrantu nebo vytokového stojanu.

2.7. Stoéné je cena za sluzbu spojenou s odvadénim a ¢isténim, ptipadné zneSkodiiovanim odpadnich vod. Pravo
na stocné vznika okamzikem vtoku odpadnich vod do kanalizace.

2.8. Kanaliza¢ni tad stanovuje nejvyssi piipustnou miru zneisténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace,
poprtipad¢€ nejvyssi pripustné mnozstvi téchto vod do kanalizace vypousténych a dalsi podminky jejiho provozu.

2.9. Ukonceni odbéru je ukonceni dodavky vody vodovodni piipojkou nebo ukonéeni odvadéni odpadnich vod
kanaliza¢ni pfipojkou. Provadi jej dodavatel na Zadost a na naklady odbératele. Smluvni vztah trva do doby odpojeni
pripojky od vodovodu nebo kanalizace, nebo do doby pievodu odbéru na nového odbératele. Pfevodem odbéru je
ukonceni smlouvy s pivodnim odbératelem a uzavieni smlouvy s novym odbératelem. Oba odbératelé pisemné potvrdi
datum pfevodu a stav métidla pfi pievodu.

3. Spolecna prava a povinnosti dodavatele a odbératele

3.1 Ve vyjimecnych piipadech se pfi uzavirdni smlouvy mohou strany dohodnout, ze pifijemcem zdanitelného
plnéni a platcem faktur je téeti osoba (platce). Odbératel v8ak zdstava plné zodpovédny za zavazky ze smlouvy a ruci
za vSechny pohledavky vzniklé v souvislosti se smluvnim vztahem. Odbératel miize zmocnit jinou osobu i k ukonim
spojenym s béznym provozem ptipojky vici dodavateli (vstup na pozemek, kontrola a vyména vodoméri apod.).

3.2. Pokud je pozemek nebo stavba pfipojena na vodovod nebo kanalizaci v souladu s pravnimi ptredpisy, vznika
odbérateli narok na uzavieni pisemné smlouvy o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod. Tento narok nevznika, pokud
se okolnosti, za kterych doslo k povoleni pfipojeni na vodovod nebo kanalizaci, zménily natolik, Ze nejsou splnény
podminky pro uzavieni této smlouvy na strané odbératele. Dodavatel je opravnén piezkoumat udaje uvedené
odbératelem a pozadovat zménu smluvniho vztahu dle zjisténé skutecnosti.

3.3. Odbeératel je povinen umoznit dodavateli pfistup k pfipojce a vodoméru. Pokud neni odbérmné misto odeétu
pristupné, je odbératel povinen na zvlastnim tiskopisu ohlésit dodavateli pfesny stav pocitadla vodoméru do 5 dnt
(tiskopis k ohlaseni stavu vodoméru zanecha u odbératele pracovnik provadéjici odedet). Jestlize tak odbératel neudini,
je dodavatel opravnén vyfakturovat mnozstvi vychazejici z primémé dodavky vody za minulé obdobi, popf. jinym
zpusobem dle zakona. Termin ode¢tu stanovuje dodavatel.
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4. Prava a povinnosti odbératele

4.1. Odbératel je povinen pfed uzavienim smlouvy prokazat vlastnictvi k nemovitosti pfipojené na vodovod.

4.2. Odbeératel je povinen poskytnout dodavateli potfebné udaje v souvislosti se smlouvou jako tdaj o rozdéleni
spotieby na domacnosti a ostatni a vyméru odkanalizovanych ploch pro srazkovou vodu.

4.3. Odbératel je povinen umoznit dodavateli pfistup k vodoméru a hlavnimu uzavéru vody, provedeni kontroly

dodrzovani smluvnich podminek, chranit vodomér a jeho zabezpeceni (plombu) pfed posSkozenim (mechanickym,
ohném, mrazem) a bez zbyte¢ného odkladu (nejpozdé€ji do 3 dni) oznamit dodavateli zavady v méteni. Jakykoliv zasah
do vodoméru ze strany odbératele je neptipustny. Byla-li nefunk¢énost nebo poskozeni vodoméru zpisobeno piimym
zasahem nebo nedostatecnou ochranou vodoméru odbératelem, hradi skodu a naklady spojené s vyménou vodoméru
odbératel. Pokud je vodomér umistén v Sachté, je odbératel povinen zajistit, aby tato $achta byla pfistupna a odvodnéna.

44. Odbératel je povinen odstranit pifekdzky, které znemoZziuji odecist vodomer. Vodomérnd Sachta musi byt
zabezpecena proti vniknuti necistot, podzemni a povrchové vody.

45. Odbeératel si miize na svlj naklad osadit na vnitfnim vodovodu podruzny vodomér. Odpocet z podruzného
vodoméru nema vliv na ur¢eni mnozstvi dodané vody.

4.6. Zjisti-li dodavatel nebo odbératel pfi kontrole, Ze vodomér udaje o mnozstvi doddvané vody nezaznamenava,
vypocte se mnozstvi jako dodavka ve stejném obdobi minulého roku nebo technickym propoétem nebo jinym zptisobem.
4.7. Pokud odbératel ukonéi odbér vody, oznami tuto skuteénost dodavateli pisemné 14 dnt pfedem, neucini-li tak,

je povinen zaplatit vodné a stocné za dobu az do uzavieni smlouvy s novym odbératelem nebo do zastaveni dodavky
vody.

4.8. Odbeératel, ktery plati na zakladé smérnych ¢isel (pausalu) dle zak. ¢. 274/2001 Sb. je povinen nahlasit pisemné
veskeré zmény do 14 dnti od jejich vzniku a tyto zmény dolozit.

4.9. V ptipadé¢ preruseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod z divodt uvedenych v bodé
5.3. pismeno b) az g) téchto podminek, hradi néklady s tim spojené odbératel.
4.10. Odbératel nesmi piimo spojovat vnitini vodovod pfipojeny na vefejnou sit’ s potrubim zasobovanym z jiného

zdroje (napf. z vlastni hydroforové stanice, studny, aj.).

4.11.  Pokud neni ve smlouvé ujednano jinak, odbératel mize odebirat vodu z vodovodu a vypoustét odpadni vody
do kanalizace pouze pro potiebu uzivateli pfipojené nemovitosti.

4.12. Odbératel je povinen zajistit u akreditované laboratofe (je-li to uvedeno ve smlouve) laboratorni kontrolu
parametrl odpadnich vod v rozsahu platné normy (napt. CSN 757241). Vysledky analyz je povinen do 10 dn@i po
obdrzeni zaslat dodavateli.

5. Prava a povinnosti dodavatele

5.1. Dodavatel nesmi pii uzavirani smlouvy a po dobu jejiho trvani jednat v rozporu s dobrymi mravy, zejména
nesmi odbératele diskriminovat.
5.2. Dodavatel je opravnén pierusit nebo omezit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod bez piedchoziho

upozornéni jen v piipadech Zivelné pohromy, pfi havarii vodovodu ¢i kanalizace, vodovodni nebo kanaliza¢ni pfipojky
nebo pti mozném ohrozeni zdravi lidi nebo majetku nebo pii vyméné vodoméru.

5.3. Dodavatel je dale opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody a odvadéni odpadnich vod do doby, nez pomine
divod preruseni nebo omezeni:
a) pfi provadéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich pracich
b) nevyhovuje-li zatizeni odbératele technickym pozadavkim tak, Ze jakost vody ve vodovodu muze
ohrozit zdravi a bezpecnost osob a zptisobit Skodu na majetku
c) neumozni-li odbératel dodavateli pristup k ptipojce nebo zafizeni vnitiniho vodovodu nebo kanalizace
d) bylo-li zjisténo neopravnéné piipojeni vodovodni piipojky nebo kanalizaéni ptipojky
e) neodstrani-li odbératel zavady na vodovodni pfipojce nebo kanalizaéni ptipojce nebo na vnitinim
vodovodu nebo vnitini kanalizaci zjisténé dodavatelem ve 1htté jim stanovené, ktera nesmi byt kratsi nez 3
dny
f) pri prokazani neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypousténi odpadnich vod
Q) v ptipadé prodleni odbératele s placenim vodného a stoéného podle sjednaného zptisobu uhrady
delsiho nez 30 dnti
54. Preruseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle odstavce 5.3 je dodavatel povinen

oznamit odbérateli podle odstavce 5.3. pismeno b) az g) alesponi 3 dny predem, podle odstavce 5.3. pismeno a)
alespon 15 dnil pfedem soucasné s oznamenim doby trvani provadéni planovanych oprav udrzovacich nebo reviznich
praci.

5.5. V piipadé pteruseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle odstavce 5.2. a 5.3.
pismeno a) je dodavatel opravnén stanovit podminky tohoto pferuseni nebo omezeni a je povinen zajistit ndhradni
zasobovani pitnou vodou nebo nahradni odvadéni odpadnich vod v mezich technickych moznosti a mistnich podminek.
Odberatel je povinen spolupracovat.
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6. Dodavka vody, stanoveni mnoZstvi dodané vody

6.1. Povinnost dodavky vody je splnéna vtokem vody z vodovodu do vodovodni ptipojky.

6.2. Mnozstvi dodané vody méfi dodavatel vodomérem, ktery je stanovenym méfidlem a podléha ufednimu ovéteni
v souladu se zvlastnimi pravnimi piedpisy. Kde neni osazen vodomér, stanovi se odebrané mnozstvi vody podle
smérnych ¢isel (vyhl.6.428/2001 Sb.).

6.3. Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti méfeni, nebo zjisti-li zdvadu na vodoméru, ma pravo pozadat o jeho
pfezkouseni. Toto pravo lze uplatnit nejpozdéji pii vymén€ vodomeru. Dodavatel je povinen na zaklad€ pisemné Zadosti
odbératele do 30—ti dnii ode dne doruceni zadosti zajistit prezkouseni vodoméru u autorizované zkuSebny, pfi¢emz
odbératel je povinen poskytnout dodavateli k odectu i vymén€ vodoméru nezbytnou soucinnost. Vysledek piezkouseni
oznami dodavatel neprodlené pisemné odbérateli.

6.4. Osazeni, 0drzbu a vyménu vodoméru provadi dodavatel na své naklady. Pfed a za vodomérem musi byt osazen
ventil, ktery hradi odbératel.
6.5. Povinnosti odbératele je dodrzet podminky umisténi vodoméru stanovené dodavatelem. Pokud vnitini vodovod

nevyhovuje pozadavkiim pro montdZ vodomeéru, je odbératel povinen na pisemné vyzvani dodavatele provést
v pfiméfené 1hiit€ potfebné Gpravy na pfipojované stavbé nebo pozemku.

7. Odvadéni odpadnich vod a jejich méFeni

7.1. Odvedeni odpadnich vod z pozemku nebo stavby je splnéno okamzikem vtoku odpadnich vod z kanaliza¢ni
pfipojky do kanalizace. Kanalizaci mohou byt odvadény odpadni vody jen v mife znecisténi a v mnozstvi stanoveném
v kanaliza¢nim fadu a ve smlouvé o odvadéni odpadnich vod. V piipadé, ze je kanalizace ukonéena Cistirnou odpadnich
vod, neni dovoleno vypoustét do kanalizace odpadni vody pfes septiky ani pfes zumpy. Poruseni této povinnosti je
klasifikovano jako zavada na pfipojce.

7.2. Mnozstvi odpadnich vod vypousténych do kanalizace méfi odbératel svym méficim zafizenim stanovi-li to
kanaliza¢ni tad. Méfici zafizeni podléha ufednimu ovéteni podle pravnich piedpist a toto zajiStuje na své naklady
odbératel. Dodavatel je opravnén kontrovat funkcnost zafizeni a odbératel je povinen mu to umoznit. V pfipade
pochybnosti dodavatele o spravnosti méfeni nebo zjisténi zavady, ma dodavatel pravo pozadovat ptezkouseni tohoto
méficiho zafizeni. Odbératel je povinen na zaklad€ pisemné zadosti zajistit do 30-ti dnii pfezkouseni méficiho zatizeni,
vysledky ptedlozi dodavateli.

7.3. Neni-li mnozstvi vypousténych odpadnich vod méfeno, predpoklada se, ze odbératel, ktery odebira vodu
z vodovodu, vypousti do kanalizace takové mnozstvi vody, které podle zjisténi na vodomeéru nebo podle smérnych Cisel
potieby vody z vodovodu odebral s pripo¢tenim mnozstvi vody ziskané z jinych zdroju.

7.4. Jestlize odbératel vodu dodanou vodovodem z&asti spotiebuje bez vypusténi do kanalizace a toto mnozstvi
je prokazatelng vé&tsi nez 30 m® za rok, zjisti se mnoZstvi vypousténé odpadni vody do kanalizace bud’ mé&fenim, nebo
odbornym vypoctem podle technickych propoctl predlozenych odbératelem a ovéfenych dodavatelem, pokud se pfedem
dodavatel s odbératelem nedohodli jinak.

7.5. Vypousti-li odbératel do kanalizace vodu z jinych zdroji nez z vodovodu a neni-li mozno zjistit mnozstvi
vypousténé odpadni vody méfenim nebo jinym zplsobem stanovenym provadécim pravnim piedpisem, zjisti se
mnozstvi vypousténych odpadnich vod odbornym vypoctem ovéfenym dodavatelem.

7.6. Vypocet mnozstvi neméfenych srazkovych vod odvadénych do jednotné kanalizace musi byt uveden
ve smlouvé o odvadéni odpadnich vod. Odvedené srazkové vody jsou vypocitavany za kazdou nemovitost, ze které jsou
tyto vody odvedeny piimo pfipojkou, nebo pies volny vytok do uliéni vpusti do kanalizace. Srazkové vody se nehradi
z délnic, silnic, mistnich a ucelovych komunikaci vetejné pristupnych, zoologickych zahrad, nemovitosti urc¢enych
k trvalému bydleni a z domacnosti.

7.7. Odbératel-pravnicka osoba je povinen V misté a rozsahu stanoveném kanaliza¢nim fadem kontrolovat miru
znetisténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace. Cetnost, charakter, pozadované ukazatele a misto odb&ru uréuje
dodavatel. Odbératel je povinen dorucit dodavateli origindlni protokol o vysledku rozboru vypracovaného akreditovanou
laboratofi, a to do 10-ti dnd po jeho obdrzeni.

7.8. Dodavatel je opravnén provést kontrolni odbér vypousténych vod. V piipadé zjisténi prekroceni stanovenych
parametri, pouziji se tyto vysledky jako podklad pro vypocet smluvni pokuty. Naklady na odbér a provedeni rozboru
hradi odbératel.

8. Neopravnény odbér vody a vypousténi odpadnich vod

8.1 Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odbér:
a) pfed vodomérem
b) bez uzaviené smlouvy nebo v rozporu s ni
C) pres vodomeér, ktery v disledku zésahu odbératele odbér nezaznamenava, nebo zaznamenava odbér
mensi, nez je odbér skute¢ny
d) pres vodomér, ktery odbératel nedostate¢né ochranil pred poskozenim
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8.2. Neopravnénym vypousténim odpadnich vod do kanalizace je vypouSténi:
a) bez uzaviené smlouvy o odvadéni odpadnich vod
b) v rozporu s podminkami stanovenymi kanalizaénim fadem
c) pfes méfici zafizeni neschvalené dodavatelem nebo pies méfici zafizeni, které v diisledku zasahu

odbératele mnozstvi vypusténych odpadnich vod nezaznamenava nebo zaznamenava mnozstvi mensi, nez je
mnozstvi skute¢né
8.3. Odbératel je povinen nahradit dodavateli ztraty vzniklé neopravnénym odbérem vody z vodovodu nebo
neopravnénym vypousténim odpadnich vod do kanalizace.

9. Cena, platebni podminky, dorucovani

9.1. Fakturace se provadi na zakladé odectti vodomérii nebo stanovenych pausali.

9.2. Zména sazby vodného a stocného bude zvefejnéna pii kazdé zméné na Ufedni desce Méstského uradu
Pelhiimov  http://www.mupe.cz a na oficidlnich webovych strankidch Pelhifimovské vodarenské s.r.o.
https://www.pelhrimovska.cz. Zveiejnénim se cena vodného a stoéného automaticky méni a nebude soucasné provadéna
zména smlouvy s odbératelem. Pokud neni pti zméné ceny proveden kontrolni odecet stavu métidla, stanovi se spotieba
pomérnym zplsobem na ¢ast m® za starou a novou cenu na zakladé technického propo¢tu mnozstvi odebrané vody
od posledniho odeétu stavu métidla pied zmé&nou ceny. Nejmensi zadtovatelné mnoZstvi je 1 m® vody.

9.3. Fakturacni obdobi je sjednano ve smlouvé.

9.4. Zpusob platby je sjednan ve smlouvé. Dodavatel ma pravo stanovit zalohovy zplsob platby do vyse
predpokladaného odbéru pitné vody nebo vypousténi odpadnich vod. Pfi zméné ceny ¢i vyse odbéru nebo vypousténi
vysi zaloh dodavatel automaticky timto zpisobem upravi.

9.5. Neoznaci-li odbératel platbu stanovenymi symboly nebo oznaci-li ji nespravnymi symboly, bude platba
posuzovana jako neuhrazena aZ do doby jeji identifikace. Dodavatel neodpovida za $kodu a usly zisk vznikly
nespravnym oznacenim platby.

9.6. Pisemnosti a faktury jsou zasilany na dorucovaci adresu ur¢enou ve smlouvé s odbératelem.

9.7. Lhiita pro reklamaci ¢ini 15 dnit od doruceni faktury. V ptipadé pochybnosti se ma za to, ze faktura byla
dorucena tteti den po odeslani. Reklamaci naméfeného mnozstvi je nutné provadét pisemnou formou na zékladé zadosti
o ptezkouseni vodomeéru.

10. Smluvni pokuty, urok z prodleni a nahrada skody

10.1. Provede-li odbératel takové opatieni, aby vodomér odbér nezaznamenaval nebo zaznamenaval nespravné,
popftipade, ze doslo k poskozeni zajisténi (plomby) vodoméru, zaplati odbératel smluvni pokutu ve vysi trojnasobku
platby ziétovaného obdobi, minimalné 5.000,- K¢.

10.2.  V ptipad€ obnoveni dodavky po pferuSeni nebo omezeni dodavky vody (odvadéni odpadnich vod) z divodu
poruseni smlouvy a obchodnich podminek, uhradi odbératel veskeré naklady, minimalné 700,- K¢.

Pfi opakovaném pieruseni budou néklady nasobeny poc¢tem opakovanych preruseni.

10.3.  Za vypousténi odpadnich vod do kanalizace o vyssi nez sjednané teploté, zaplati odbératel smluvni pokutu
ve vysi do 10.000,- K¢ za kazdy zjistény ptipad podle zavaznosti porusenych povinnosti.

10.4.  Za vypousténi latek, jejichz vniknuti do kanalizace musi byt zabranéno, zaplati odbératel smluvni pokutu
ve vysi 50.000,- K¢ a to za kazdy druh takové latky zvlast.

10.5.  Za vypousténi latek, které nejsou v souladu s kanalizaénim fadem, zaplati odbératel smluvni pokutu ve vysi
15.000,- K¢, pfi¢emz neni dotcena povinnost uhradit vzniklou skodu.

10.6.  Za neopravnény odbér vody z vodovodu a za neopravnéné vypousténi odpadnich vod do kanalizace je
dodavatel opravnén na odbérateli pozadovat smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy druh neopravnéného odbéru
a kazdy zjiStény pfipad zvlast. V piipadé uplatnéni ze strany dodavatele je povinen odbératel tuto smluvni pokutu
dodavateli v terminu uvedeném ve vyzvé uhradit.

10.7.  V pripadé uplatnéni smluvni pokuty ze strany dodavatele je odbératel povinen zaplatit dodavateli v terminu
uvedeném ve vyzveé smluvni pokutu ve vysi 3.000,- K¢ jestlize:

a) neumozni pracovnikiim dodavatele piistup k méficimu zafizeni, provéfeni jeho stavu a fadny odecet
b) ptrevede pravo ze smlouvy na teti subjekt bez souhlasu dodavatele
C) bude-li zjisténo zamérné uvedeni nespravnych udaji ve smlouvé poskozujici dodavatele

10.8.  Zaplacenim smluvni pokuty neni doteno pravo dodavatele na uhradu vzniklé Skody.

10.9. 'V pfipad¢ prodleni sthradou plateb ma dodavatel pravo pozadovat po odbérateli smluvni pokutu
ve vy§i 0,05 % z nezaplacené ¢astky od data splatnosti faktury.

10.10. Obchodni podminky jsou nedilnou soucésti smlouvy o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod nabyvajici
uc¢innosti dnem podpisu smlouvy.

Tyto obchodni podminky pro dodavku vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci jsou zveiejnény
na https://www.pelhrimovska.cz.
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