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KUPNi SMLOUVA O DODAVCE TEPELNE ENERGIE

(déle pouze ,smlouva”) uzaviena podle § 76 zakona €. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni
spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakon( (energeticky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist
(dale také pouze ,energeticky zdkon"), a § 2079 a nasl. zadkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisl (dale také pouze ,obcansky zakonik"), mezi smluvnimi stranami:

SPOLECNOST: €EZ Energo, s.r.o.

SE SIDLEM: Duhova 1531/3, Michle, 140 00 Praha 4

IC: 29060109

DIC: CZ29060109

zapsana v Obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vliozka 163691.
ZASTOUPENA: Ing. Martin Vaclavek, MBA - jednatel

Ing. Pavel Rokos - jednatel
Ing. Marcela Svrékova - jednatel
Spolecnost zastupuji vzdy spolecné alespon dva jednatelé.

¢isLo Uctu:

OSOBY OPRAVNENE JEDNAT VE VECECH OBCHODNICH:

TELEFON:
E-MAIL:

OSOBY OPRAVNENE JEDNAT VE VECECH TECHNICKYCH:

TELEFON:
E-MAIL:

dale jen , dodavatel” a

SPOLECNOST: Zakladni Skola Svitavy, namésti Miru 73
SE SIDLEM: namésti Miru 38/73, 568 02 Svitavy - Mésto
[ 49328271

DIC: (749328271

zapsana v Obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil Pr, viozka 984
ZASTOUPENA: Mgr. Jakub Velecky - feditel

BANKOVNI SPOJENI:
CisLo UCTU:

OSOBY OPRAVNENE JEDNAT VE VECECH OBCHODNICH A TECHNICKYCH:

Mgr. Jakub Velecky - reditel

TELEFON:
E-MAIL:

dale jen ,,odbératel”
dodavatel a odbératel dale spolecné také jen ,smluvni strany”
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Preambule

Odbératel je prispévkovou organizaci mésta Svitavy, se sidlem Svitavy, Predmésti, T. G. Masaryka 5/35, PSC
56802, IC 00277444 (dale jen ,Mésto"), a hospodafi s nasledujicimi nemovitostmi ve vlastnictvi Mésta
svéfenymi mu ze strany Mésta, zapsanymi u Katastralniho Uradu pro Pardubicky kraj, katastralni pracovisté
Svitavy na LV €. 5512, v katastralnim Gzemi Svitavy-mésto:

- pozemek parc. ¢. st. 39, jehoz soudasti je budova s ¢. p. 38 (uvedend budova se déle oznacuje jako
.Budova").

Odbératel a dodavatel spolu dne 24.8.2005 uzavreli Smlouvu o ndjmu a provozovani kotelny, na jejimz
zaékladé odbératel pronajal dodavateli prostory umisténé v Budové (dale jen ,PFedmét najmu”). Predmét
najmu slouzi jako kotelna, ve které ma dodavatel provozovat své zdroje tepelné energie pro Ucely vyroby
tepelné energie a zdsobovani Budovy vyrobenou tepelnou energii.

Clanek 1
Pfedmét smlouvy, mnozstvi a kvalita dodavky

Predmétem této smlouvy je zdvazek dodavatele dodavat odbérateli tepelnou energii, tj. teplo pro vytapéni
a pro ohrev teplé vody, ze zafizeni dodavatele pro vyrobu tepelné energie umisténého v Predmétu najmu
do odbérnych mist odbératele uvedenych a blize specifikovanych v pfiloze ¢ 1 této smlouvy ,Seznam
odbérnych mist” (déle pouze ,Odbérné misto”) a zévazek odbératele tuto tepelnou energii odebrat a
zaplatit za ni cenu sjednanou v této smlouvé. Jednoznacna charakteristika Odbérného mista, vcetné
vymezeni hranice dodavky tepelné energie, je uvedena v pfiloze €. 4 této smlouvy a pfipojeném polohovém
planu — pfiloha ¢. 3.

Odbératel se zavazuje odebirat teplo pro Ucely uvedené v odstavci 1.1 této smlouvy vyhradné od
dodavatele a za podminek uvedenych v této smlouvé.

Za splnéni dodavky tepelné energie v Odbérném misté se povazuje prechod teplonosného média do
zafizeni odbératele v predavacim misté (déle také pouze ,Pfeddvaci misto”), kterym je Méridlo.
K prechodu vlastnictvi dodavaného tepla v Odbérném misté mezi smluvnimi stranami dochazi pfi vstupu
tepla do zafizeni Odbératele v Pfedavacim misté.

Z&kladni technické parametry dodavky tepelné energie, véetné teploty topné vody v zavislosti na venkovni
teploté, jsou popsany v pfiloze ¢. 5 této smlouvy ,Technické podminky dodavky tepelné energie”.
Predpokladany casovy pribéh odbéru tepelné energie, tepelny vykon zdrojl a mnozstvi tepelné energie
jsou uvedeny v pfiloze €. 7 této smlouvy.

Clanek 2
Ceny za dodavky tepla

Cena tepelné energie je kalkulovana a sjednana v souladu se zakonem ¢. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni
pozdéjSich predpisd, s provadéci vyhlaskou ¢. 450/2009 Sb., ve znéni pozdéjSich predpist, a v souladu s
platnymi cenovymi rozhodnutimi Energetického regulaéniho Gfadu k cendm tepelné energie.

Odbératel se zavazuje zaplatit dodavateli cenu tepelné energie ve vysi a za podminek sjednanych v pfiloze
¢. 2 této smlouvy ,Cenové ujednani”. Jakékoli platby za tepelnou energii dle této smlouvy budou hrazeny
na vySe uvedeny Ucet dodavatele, a to fadné a vcas.

Clanek 3
Méreni a vyuctovani dodavek tepla a platebni ujednani
Ucetnim a fakturaénim obdobim je vzdy kalendafni rok, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.
Dodavku tepelné energie méfi a Uctuje dodavatel podle Udajl instalovaného mérice tepla (dale i vyse
pouze ,MéFidlo"), jehoz metrologické a technické vlastnosti byly ovéfeny pfislusnym statnim organem, a

které v odbérném misté na své naklady instaluje, zapoji a udrzuje tak, aby jim bylo zabezpeceno presné
méreni dodavek tepla odbérateli.
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Odbératel se zavazuje poskytnout dodavateli vzdy do 10. pracovniho dne kazdého kalendarniho mésice
zadlohu na cenu tepelné energie ve vysi, kterou dodavatel pisemné stanovi s pfihlédnutim k planované
celorocni spotrebé odbératele. Splatnost zaloh ¢ini 15 dnd ode dne doruceni ozndmeni o vysi zaloh
odbérateli.

Dodavatel je opravnén zménit vysi stanovenych mésicnich zaloh zejména v pripadé zmén vstupl, které
budou mit vliv na vysi celkovych nakladl na dodavku tepelné energie anebo ukaze-li se, Ze stanovené
zélohové platby jsou vzhledem k pribéznému odebiranému mnozstvi tepelné energie odbératelem
nepfimérené. Zménu vyse zaloh sdéli dodavatel odbérateli pisemné. Nové zalohové platby je odbératel
povinen platit pocinaje nasledujicim mésicem po obdrzeni pisemného sdéleni o zméné vyse zaloh.

Do konce ledna nésledujiciho kalendafniho roku provede dodavatel konecné vylctovani skutecné
odebrané a namérené tepelné energie a na rozdil mezi celkovou &astkou zaplacenych zalohovych plateb
v pfislusném kalendarnim roce a castkou vyplyvajici z konecného vyuctovani vystavi odbérateli fakturu.
Tento rozdil je odbératel a pfipadné dodavatel povinen vyrovnat do 6 tydnt po obdrzeni kone¢ného
vyuctovani.

V pripadé poruchy Mérfidla, nebo ovéreni Méfidla bude proveden dopocet mnozstvi tepla dodavatelem
podle nasledujiciho vzorce:

ZPKOT x 0,0342 x 0,95
10,55

QKOT (G))=

QKOT mnozstvi dodaného tepla z kotld v Uctovacim obdobi

ZPKOT spotfeba zemniho plynu v kotlich dle fakturacniho méfeni dodavatele plynu v Uctovacim obdobi
v kWh

0,0342 vyhievnost zemniho plynu v GJ/Nm’
0,95 smluvni tepelna Gcinnost dodavky tepla

10,55 spalné teplo zemniho plynu v kwh/Nm?®

Clanek 4
Trvani a ukonéeni smlouvy

Tato smlouva je uzavfena na dobu neurcitou.

Tato smlouva muze byt ukoncena vypovédi kterékoli ze smluvnich stran s 12mésicni vypovédni dobou,
ktera zacne bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd’ dorucena.

Dodavatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé prodleni odbératele se zaplacenim ceny za
dodanou tepelnou energii nebo zéloh dle ¢l. 3 odst. 3.3 nebo 3.4 této smlouvy delSim nez 30 dnd; to vsak
pouze v pfipadé, ze odbératel po uplynuti této |hity nezaplati cenu tepelné energie nebo zalohy dle ¢l. 3
odst. 3.3 nebo 3.4 této smlouvy ani v dodatecné Ihté 15 dnli po doruceni vyzvy dodavatele.

K datu ukonceni smluvniho vztahu se obé strany zavazuji vyrovnat vzajemné své zavazky a pohledavky.

Clanek 5
Vseobecna ujednani

Pokud by vyroba tepla, popfipadé rozvod tepla nebo jeho prodej byly pfimo nebo nepfimo zatizeny
danémi, poplatky nebo odvody jakéhokoliv druhu, které pfi uzavieni této smlouvy nebyly jesté zavedeny,
nebo pokud by dané, poplatky nebo odvody na vyrobu, rozvod nebo prodej tepla byly zvyseny, je
dodavatel opravnén odpovidajicim zplsobem cenu tepla zvysit. V pfipadé omezeni a skonceni takovych
zatizeni bude odbérateli zaruc¢eno odpovidajici vyrovnani.

Pokud se v pribéhu trvani této smlouvy zméni vSeobecné hospodaiské nebo technické poméry tak
podstatné, Ze pInéni a protisluzba nebudou jiz navzajem v pfiméfeném poméru — zejména v pfipadé, kdy
cena tepla nebude dosahovat vyse nakladd, které na vyrobu a dodavku tepla vynakladad dodavatel (za
ndklady jsou povaZovdny zejména ndklady na pofizeni energil pro vyrobu tepla, ndklady persondlni,
materidlové, ndklad na porizeni zarizeni pro vyrobu tepla rozpocitané do doby sjednané platnosti smlouvy a
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dalsi relevantni ndklady dodavatele) — dohodnou se smluvni strany na odpovidajici zméné této smlouvy
nebo jejich Casti (zejména na zméné sjednané ceny dodavek tepla) tak, aby odpovidaly zménénym
pomérdm.

V pfipadé, Zze by mélo dojit z jakéhokoli divodu ke zméné v subjektu odbératele (bez ohledu na to, zda
v disledku pravniho néstupnictvi ¢i z jiného dlvodu), zavazuje se odbératel tuto zménu (resp. jeji zamér)
pisemné oznamit dodavateli, a to ihned poté, co se odbératel dozvi o planu (zdméru) takovéto zmény.
Soucasné se pro vylouceni pochybnosti konstatuje, ze na pravni nastupce odbératele automaticky prechazi
prava a povinnosti z této smlouvy. V pfipadé, ze Mésto bude mit v Gmyslu prevést vlastnické pravo k
odbérnému zafizeni v Odbérném misté na treti osobu nebo toto odbérné zafizeni prenechat treti osobé
k uzivani, je odbératel povinen predem zajistit pfevod prav a povinnosti plynoucich z této smlouvy na tuto
tfeti osobu a vyzadat si k takovémuto prevodu prav a povinnosti prfedchozi pisemny souhlas dodavatele.
Neucini-li tak nebo neda-li dodavatel svij souhlas, je stale odbératel zavazan z této smlouvy vcetné vsech
povinnosti s tim souvisejicich, resp. odpovida dodavateli za veskeré skody vzniklé v dUsledku poruseni této
povinnosti, véetné uslého zisku z divodu pfipadného omezeni dodavek tepelné energie.

Préva vznikla z této smlouvy nesmi byt postoupena bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni
strany; dodavatel je vSak opravnén bez souhlasu odbératele postoupit pohledavky vici odbérateli, které
mu vzniknou na zakladé této smlouvy, tfetim osobam.

Pokud by se predpisy o ochrané zivotniho prostiedi existujici pfi uzavieni této smlouvy vyrazné zpfisnily
nebo pokud by na zakladé dodateénych podkladl nebo jinych vefejnopravnich aktd byla potfebna
opatfeni dodatecného vybaveni, je dodavatel opravnén cenu za dodavky tepla odpovidajicim zplsobem
témto skutecnostem pfizpUsobit.

Ostatni podminky dodavky tepelné energie se fidi Obchodni podminkami v platném znéni, které tvofi jako
pfiloha ¢. 6 této smlouvy nedilnou soucast této smlouvy. Smiuvni strany berou na védomi, ze Obchodni
podminky a dalsi pfilohy této smlouvy obsahuji ujednani o cenadch a o dalsich podstatnych aspektech
smluvniho vztahu. Je-li v Obchodnich podminkéch stanovena povinnost, kterou z povahy véci mize spinit
pouze vlastnik Odbérného mista ¢i nemovitosti uvedenych v preambuli této smlouvy, spinéni takovéto
povinnosti je povinen zajistit odbératel. Smluvni strany se dohodly, Ze dodavatel neni opravnén uplatfovat
smluvni pokuty dle bodu 4.6 Obchodnich podminek.

Smluvni strany jsou obecné pfi pInéni této smlouvy povinny postupovat v souladu s Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Gdaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich Udajl), v platném znéni (déle jen ,Nafizeni"), a se zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o
zpracovéani osobnich Gdajd, v platném znéni (dale jen ,ZOZOU"). Kazda ze smluvnich stran je povinna
zajistit soulad své &innosti s Nafizenim a se ZOZOU.

Tuto smlouvu Ize ménit pouze dohodou smluvnich stran, kterd musi mit pisemnou formu.

Tato smlouva obsahuje Uplné ujednédni o predmétu smlouvy a vSech nalezitostech, které strany mély a
chtély ve smlouvé sjednat, a které povazuji za dllezité pro zavaznost této smlouvy. Zadny projev stran
uc¢inény pfi jednani o této smlouvé, ani projev ucinény po uzavieni této smlouvy nesmi byt vykladan v
rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklada zadny zavazek zadné ze stran.

V pfipadé, Ze je nebo se stane nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné, neucinné nebo nevykonatelné,
nebude tim dotéena platnost, Ucinnost a vykonatelnost ostatnich smluvnich ujednani. Smluvni strany jsou
povinny poskytnout si vzajemnou soucinnost pro to, aby neplatné, neG¢inné nebo nevykonatelné
ustanoveni bylo nahrazeno takovym ustanovenim platnym, Ucinnym a vykonatelnym, které v nejvyssi
mozné mife zachovavd ekonomicky uUcel zamysleny neplatnym, nelcinnym nebo nevykonatelnym
ustanovenim. To samé plati i pro pfipad smluvni mezery.

Ukaze-li se nékteré z ustanoveni této smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na ostatni
ustanoveni této smlouvy obdobné podle § 576 obcanského zakoniku.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz kazdd smluvni strana obdrzi po jednom
vyhotoveni.

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a Gcinnosti nabyva dnem
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uverejnéni v registru smluv. Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby tato smlouva ve svém Uplném znéni
byla uverejnéna v ramci informaci zpfistupfiovanych verejnosti prostrednictvim dalkového pfistupu.
Smluvni strany prohlasuji, ze skutec¢nosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi ve
smyslu ustanoveni § 504 zakona ¢&. 89/2012 Sb. a udéluji svoleni k jejich uziti a uverejnéni bez stanoveni
jakychkoliv dalSich podminek. Smluvni strany se dohodly, Ze uverejnéni této smlouvy podle zdkona o
registru smluv zajisti odbératel.

5.14. Tato smlouva v plném rozsahu rusi a nahrazuje Kupni smlouvu o dodavkach tepla uzavienou mezi
smluvnimi stranami dne 24.8.2005. Uvedena smlouva tedy v okamziku nabyti platnosti a Ucinnosti této
smlouvy pozbyva platnosti a Uc¢innosti.

5.15.  Nedilnou soucasti této smlouvy jsou pfilohy:

Priloha ¢ .1 Seznam odbérnych mist a jejich charakteristika

Priloha ¢. 2 Cenové ujednani

Priloha ¢. 3 Polohovy plan

Priloha ¢. 4 Piedavaci misto a hranice vlastnictvi

Priloha €. 5 Technické podminky dodavky tepelné energie

Priloha ¢. 6 Obchodni podminky

Priloha ¢. 7 Odbérovy diagram
V Ostravé dne: Ve Svitavach dne:
Za dodavatele: Za odbératele:
CEZ Energo, s.r.o. Zakladni skola Svitavy, namésti Miru 73
Ing. Martin Vaclavek, MBA Mgr. Jakub Velecky
jednatel reditel

Cez Energo, s.r.o.
Ing. Pavel Rokos
jednatel
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PRILOHA €. 1:

SEZNAM ODBERNYCH MIST A JEJICH CHARAKTERISTIKA

VS Odbératel
251 Zakladni skola Svitavy, ndmésti Miru 73
cisLo SMLUVNi ODBER .
ODBERNEHO | MESTO/OBEC ULICE cp. TEPELNE ENERGIE ;Z':E(';("x) ALCL
MIiSTA GJ (ROCNI) t
Svitavy namésti Miru 73 38/73 1152 320
CELKEM 1152




PRILOHA €. 2:
CENOVE UJEDNANiI

1. CENA

Cena tepelné energie je kalkulovana a sjednédna v souladu se zdkonem ¢. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni
pozdéjsich predpis(, s provadéci vyhlaskou ¢. 450/2009 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisll, a v souladu s platnymi
cenovymi rozhodnutimi Energetického regulacniho Uradu k cendm tepelné energie.

Cena tepla v misté méreni se Uctuje formou jednoslozkové ceny. K této cené bude pfipoditdna dan z pfidané
hodnoty v aktualni zdkonné sazbé.

Cena se urluje na zadkladé ceny spotiebovaného a skutecné odecteného mnozstvi plynu, elektrické energie a vody
z méfricich zafizeni, které jsou potfebné pro pohon zafizeni a skutecné vyse poplatkd za znecisténi ovzdusi v
daném uctovacim obdobi. Déle z vyse nakladll vlastnika technologie na pofizeni a Udrzbu technologie a ostatnich
fixnich nakladu a zisku provozovatele.



PRILOHA €. 3:
POLOHOVY PLAN

Pldorys technické mistnosti s hranici pronajatého prostoru:
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PRILOHA €. 4:
PREDAVACi MiSTO A HRANICE VLASTNICTVi

Odbérné misto: Zakladni $kola Svitavy, ndmésti Miru 73

Hranice dodavky tepla — fakturacni méfic tepla.




Hranice vlastnictvi UT: vystupni uzaviraci klapky na rozdélovaci a sbéraci.




PRILOHA €. 5:
TECHNICKE PODMiINKY DODAVKY TEPELNE ENERGIE

Odbératel: Zakladni skola Svitavy, ndmésti Miru 73
Odbérné misto: Svitavy, ndamésti Miru 38/73
Variabilni symbol: 251

Predpokladany rocni odbér tepla v GJ: 1152 GJ

(Orientadni Udaj, neni zavazny)

Dodavka tepla pro UT: Ano
Dodavka tepla pro ohiev TV: ne

Dodavka tepla pro jiné ucely: Ne

Méreni celkového mnozstvi tepla pro odbérné misto: Ano
Méreni mnozstvi tepla pro UT: Ne
Méreni mnozstvi tepla pro TV: Ne
MéFeni mnozstvi studené vody slouzici pro dodavku TV: Ne

Umisténi mérice tepla: v technické mistnosti pred
rozdélovacem a sbéracem

Méf¥i¢ tepla v majetku: dodavatele CEZ Energo s.r.o.

Vodomér studené vody: Ano
Parametry topného media: Teploty ve °C: 40-90 Tlak v MPa: 0,6
Ekvitermni dle venkovni
Zpii | 8 H
pusob regulace topné vody teploty

Neni
pred

Parametry dodavané TV ve °C: .
mete

Dodavka tepla pro UT v dobé:
s no¢nim Gtlumem v dobé:
Dodavka TV v topném obdobi v dobé:

Dodavka TV mimo topné obdobi v dobé:






PRILOHA ¢. 6:
OBCHODNi PODMIiNKY

Obchodni podminky

dodavek tepelné energie CEZ Energo, s.r.o., ze dne 1.10.2020, pro Ustfedni vytapéni a teplou vodu,

ujednané podle
§ 1751 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjSich zmén a doplrika,

(dale jen ,,Obchodni podminky*).

Obchodni podminky obsahuji smluvni ustanoveni zavazna pro ob& smluvni strany. Obchodni podminky tvofi
nedilnou sou€ast Kupnich smluv o dodavce tepelné energie (dale jen ,KSODTE®) uzaviranych s jednotlivymi
odbérateli.

Odchylna ujednani obsazena ve KSODTE maji pfednost pfed znénim téchto Obchodnich podminek.

V Ostravé dne ... Ve Svitavach dne: ...
CEZ Energo, s.r.o. Zakladni Skola Svitavy, namésti Miru 73
Ing. Martin Vaclavek, MBA Mgr. Jakub Velecky
jednatel feditel

CEZ Energo, s.r.0.
Ing. Pavel Rokos

jednatel

Cislo verze Pfedmét upravy Datum zmény




Vymezeni pojmi a zkratek

Pro UcCely téchto Obchodnich podminek se uvadéji
nékteré pojmy a zkratky, jejichz definice je
nasledujici:

distributor tepelné energie - osoba, ktera ma
vlastnické nebo uzivaci pravo k rozvodnému
tepelnému zafizeni, kterym se tepelnd energie
dopravuje nebo transformuje a dodava k dalsimu
vyuziti jiné fyzické nebo pravnické osobé, dale jen
»distributor®

dodavatel tepelné energie - CEZ Energo, s.r.o., se
sidlem Duhova 1531/3, 140 00 Praha -4 - Michle,
dale jen ,dodavatel®

dodavkou tepelné energie - dodavka energie tepla
nebo chladu k dalSimu vyuZiti jinou fyzickou Cci
pravnickou osobou; dodavka energie tepla k dalSimu
vyuziti se uskutecnuje ve verejném zajmu, dale také
jen ,dodavka",

zakaznik - osoba, ktera nakupuje tepelnou energii
pro jeji konecné vyuziti a odebird nakoupenou
tepelnou energii odbérnym tepelnym zafizenim, které
je pfimo pripojeno k rozvodnému tepelnému zarizeni
nebo zdroji tepelné energie,

odbératel tepelné energie - distributor, zakaznik,
vlastnik &  spoledenstvi vlastniki  odb&rného
tepelného zafizeni; odbératelem mdze byt také
konecny spotrebitel; dodavka tepelné energie pfimo
kone¢nému spotrebiteli je podminéna pFimym
odbérem pro vSechny konecné spotiebitele v
centralné vytapéném objektu, dale jen ,odbératel",

odbér tepelné energie - prevzeti dodavky tepelné
energie od vyrobce nebo distributora ke konecné
spotifebé nebo dalSimu vyuziti,

odbérné misto - misto pIlnéni stanovené v kupni
smlouvé o dodavce tepelné energie, v némz prechazi
tepelna energie z vlastnictvi dodavatele do vlastnictvi
odbératele,

odbérné tepelné zafizeni - zafizeni pripojené ke
zdroji tepelné energie Ci rozvodu tepelné energie
urcené pro vnitfni rozvod a spotfebu tepelné energie
v objektu nebo jeho C(asti, pripadné v souboru
objektl odbé&ratele, dale také jen ,zafizeni",

rozvod tepelné energie - doprava, akumulace,
pfeména teplonosné latky nebo jejich parametrl a
dodavka tepelné energie rozvodnym tepelnym
zafizenim,

rozvodné tepelné zafizeni - zafrizeni pro dopravu
tepelné energie tvorené  tepelnymi  sitémi,
preddvacimi stanicemi a tepelnymi pripojkami;
predavaci stanice nebo tepelnad pfipojka jsou cCasti
rozvodného tepelného zafizeni v pripadé, ze k nim
ma distributor tepelné energie vlastnické nebo
uzivaci pravo; casti rozvodného tepelného zarizeni
jsou s nim souvisejici Fidici a zabezpecovaci systémy
a systémy prenosu dat,

tepelna energie - energie tepla nebo chladu
obsaZena v teplonosné latce,

vymezené Uzemi - oblast vykonu licencované
¢innosti dodavatele tepelné energie,

vyrobce - fyzickd i pravnicka osoba, ktera
tepelnou energii ziskava z paliv nebo jinych typd
energie a vyrobenou energii dodava,

zdroj tepelné energie - =zafizeni vcletné
nezbytnych pomocnych zafizeni a stavebnich ¢asti,
v némz se vyuzivanim paliv nebo jiné formy
energie ziskava tepelnd energie, kterd se predava
teplonosné latce, dale také jen ,zdroj",

objekt - ucelené stavebni dilo technicky propojené
jednim spole¢nym odbérnym tepelnym zafizenim,

soustava zasobovani tepelnou energii -
soustava tvorfend vzdjemné propojenym zdrojem
nebo zdroji tepelné energie a rozvodnym tepelnym
zarizenim slouzici pro dodavky tepelné energie pro
vytapéni, chlazeni, ohfev teplé vody a
technologické procesy, je-li provozovana na
zakladé licence na vyrobu tepelné energie a licence
na rozvod tepelné energie; soustava zasobovani
tepelnou energii je zfizovana a provozovana ve
verejném zajmu.

ERU - Energeticky regulaéni ufad

EZ - zakon ¢. 458/2000 Sb., o podminkach
podnikani a vykonu statni spravy v energetickych
odvétvich a o zm&né& né&kterych zakonl, ve zné&ni
pozdé&jdich zmén a doplrikd,

fakturacni méridlo - méfidlo ve smyslu zakona ¢.
505/1990 Sb., o metrologii, ve znéni pozdéjsich
zmén a doplfik{, uréené ve KSODTE pro stanoveni
hodnot pro fakturaci, dale také jen ,méfidlo",

odbérovy diagram - dokument, v némz jsou
stanoveny roc¢ni hodnoty sjednaného mnozstvi, je
stanoveny kazdoroc¢né v ozndmeni o vysi zaloh,

dohoda o zalohach - predpis, kterym jsou na
zakladé pravidel uréenych témito obchodnimi
podminkami stanoveny konkrétni podminky Uhrady
zaloh, zejména jejich vyse a splatnost,

podruzny odbératel - odbératel napojeny pres
odbérné misto, a to primarné i sekundarné, pro
néhoz plnéni dodavky je oSetfeno na strané
odbératele,

primérna teplota - pojem z vyhlasky
Ministerstva primyslu a obchodu &. 194/2007 Sb.,
ve znéni pozdé&jsich zmén a doplfikd,

pFedavaci stanice - zafizeni pro preménu
parametrl tepelné energie pro potfeby jednoho
nebo vice objektl; preddvaci stanice je
samostatnou véci a neni soucasti budovy, ve které
je umisténa,

tepelna pripojka - Cast tepelné sité, ktera
umoziuje dodavku tepelné energie pouze pro
jeden objekt

sjednané mnozstvi tepelné energie - hodnota,
kterou dodavatel sjednava s odbératelem
v odbérovém diagramu v GJ. (dale také jen
»~sjednané mnozstvi),

kupni smlouva o dodavce a odbéru tepelné
energie - smlouva ve smyslu ust. § 76 odst. 3 EZ
uzaviena mezi dodavatelem a odbératelem, jejimz
predmétem je Uplatnda dodavka tepelné energie
dodavatelem odbérateli (dale také jen ,KSODTE"),

SV - studena voda,

Interni



TeV - tepla voda, (tepld voda ve smyslu 458/2000 Interni
Sb., EZ), UT - Ustfedni topeni.



1) VSeobecné dodaci a technické podminky dodavky

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Za stav funk¢nosti topné soustavy ve vytdpénych objektech ovliviiujici plnéni a dodrzovani dodavkovych
norem odpovida odbératel, ktery je povinen bezodkladné dodavatele informovat o provadénych pracich
na svém zarizeni, které mohou mit vliv na systém zasobovani teplem ze zdroje nebo zafizeni dodavatele.
Vlastnik objektd odpovidd za spIn&ni pozadavkd dle zdkona 406/2000 Sb. (o hospodafeni energii
v platném znéni) za odbérnym mistem. Jakykoliv zasah do zafizeni odbératele, je mozny po predchozim
pisemném souhlasu dodavatele mimo situace, kdy by mohlo dojit k bezprostfednimu ohroZeni zdravi,
Zivota, nebo skodam na majetku. V takovém pripadé musi byt dodavatel neprodlené o zasahu
informovan.

Odbératel se zavazuje bez zbyte¢ného odkladu ohlasit dodavateli vSechny zavady na odbérném tepelném
zatizeni (vletn& zafizeni pFipadnych podruZnych odbé&ratelll), které maiji vliv na provoz tepelnych
systém{ dodavatele a zajistit bez zbyte¢ného odkladu jejich odstranéni. V pripadé, e zdvada na zatizeni
odbératele ma vliv na kvalitu a plynulost dodavky tepelné energie jinému odbérateli, musi odbératel
udinit takova opatieni, aby témto odbératellim mohla byt dodévka tepelné energie obnovena do &tyf
hodin po vzniku zavady.

Do primarniho okruhu je mozné zasahovat pouze se souhlasem dodavatele. Pfi bezprostfednim ohrozeni
zdravi, zivota ¢i majetku je mozné zasahovat bez souhlasu dodavatele s okamzitym privoldnim
poruchové sluzby dodavatele.

Veskeré technické Upravy a zmény na svém tepelném zafizeni, které mohou ovlivnit kvalitu a plynulost
dodavky tepelné energie a sjednané hodnoty dodavky (mnozstvi, pfikon) vcetné téch, které mohou
ovlivnit jiné odbératele, miZe odbératel realizovat po prokazatelnych konzultacich s dodavatelem
stvrzenymi oboustranné podepsanym zapisem.

Dodavatel je povinen umoznit odbérateli kontrolni odecet méridla tepelné energie a dale kontrolu zafizeni
predavaci stanice povérenymi zastupci odbératele uvedenymi v KSODTE.

Odbératel se zavazuje umoznit opravnénym pracovnikim dodavatele trvaly pFistup k méficimu zafizeni a
to napt. zapQjcenim prisludnych kli¢l, eventudlné trvalym prikazem ve vrétnici ¢i recepci k umoznéni
pristupu. Pokud odbé&ratel provede vyménu zamkd u vchodu do objektu & k méFicimu zatizeni, ke kterym
byly pracovnikiim dodavatele zaptjéeny kli¢e k umoznéni piistupu, poskytne kli¢e nové nejpozdéji do 2
dnd po vyméné zamk{. U objektl, v kterych je umisténa predévaci stanice dodavatele, tak ucini
bezodkladné.

Dodavatel je povinen oznamit odbérateli provadéni planovanych oprav, revizi a planované bézné udrzby,
pokud budou mit za nasledek prerudeni dodavky tepla, nebo pokud bude z jejich d@vodu nutno vstoupit
na nemovitosti odbératele, alespori 15 dnli predem.

2) PInéni smlouvy

2.1

2.2

2.3

2.5

2.5

2.6

Topny systém bude provozovan v zavislosti na venkovni teplot&. Poklesne-li primérnd denni teplota
venkovniho vzduchu pod +13°9C ve dvou dnech po sob& nasledujicich a podle vyvoje polasi nelze

ofekdvat zvySeni této teploty nad +13°C pro nasledujici den, bude zapolato s vytap&nim podle
ekvitermni otopové kfivky.

Pfi vy8&i primérné denni teploté venkovniho vzduchu bude tepelny vykon (ptikon) dodavatele podle
bodu 2.1 Umérné redukovan snizenim teploty topné vody. Dodavky tepla bude dodavatel uskutecnovat
ve smyslu vyhlasky & 194/2007 Sb. v¢&. dodatkl a zmén po celou dobu platnosti této smlouvy v souladu
s bodem 2.1 s vyjimkou sjednanych odstavek.

Nedohodnou-li se strany jinak, bude dodavatel dodavat odbérateli teplo potfebné k zajisténi teplot v
odbérnych mistech, v mnozstvi a parametrech danych obecné zavaznymi pravnimi predpisy a
technickymi normami platnymi v dobé dodavek (vyhlaska ¢.194/2007 Sb. ve znéni pozdéjsich zmén a
doplik)

Dodavka je splnéna predanim tepla v kvalité stanovené zavaznymi predpisy v odbérném misté. O
dodavkach tepla bude dodavatel pribézné zaznamendvat méfené hodnoty. Zaznam bude doruden
odbérateli spolu s pfislusnym vyuctovanim.

Teplonosné meédium je majetkem dodavatele. Odbératel nesmi bez védomi dodavatele odebirat
upravenou vodu ztopného okruhu. Napousténi topného systému nesmi odbératel provést bez
soucinnosti s dodavatelem. Prokazané naklady na napusténi (doplnéni), popfipadé zprovoznéni systému
hradi odbératel (ohfev vody na 80 °C, chemickad Uprava vody, surovina). PFfi neohlaSeném odbéru
upravené vody z topného systému nauctuje dodavatel odbérateli veskeré naklady timto vzniklé a tento je
povinen je uhradit v dobé splatnosti uvedené na danovém dokladu.

Dodavatel je opravnén provadét regulaci dodavky tepla v ndvaznosti na celostatni regulaci v dodavce
paliv a energii. Regulacni opatieni je dodavatel opravnén provadét podle odbérovych stuprid a otopnych
kfivek vyhlddenych dodavateli paliv a energii prostfednictvim sdé&lovacich prostiedk(, v odlvodnénych
pripadech i jinym zplsobem.
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2.7

2.8

Dodavatel ma pravo prerusit nebo omezit dodavku tepelné energie v nezbytném rozsahu a na nezbytné
nutnou dobu v téchto pfipadech:
a) pfi bezprostfednim ohroZeni zdravi nebo majetku osob a p#i likvidaci téchto stavd,

b) pfi stavech nouze nebo ¢innostech bezprostifedné zamezujicich jejich vzniku,

c) pfi provadéni planovanych stavebnich Uprav, oprav, uUdrzbovych a reviznich praci a pfi pfipojovani
nového odbérného mista, pokud jsou oznameny nejméné 15 dni predem,

d) pfi provadéni nezbytnych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin,

e) pfi havarijnim preruseni ¢i omezeni nezbytnych provoznich dodavek teplonosné latky nebo paliv a
energii poskytovanych jinymi dodavateli tepelné energie,

f) pfi nedodrZeni povinnosti odbératele podle § 77 odst. 4,

g) pfi vzniku a odstranovani havarii a poruch na zafizenich pro rozvod a vyrobu tepelné energie na dobu
nezbytné nutnou,

h) jestlize odbératel tepelné energie pouzivd zafizeni, kterd ohrozuji zivot, zdravi nebo majetek osob
nebo ovliviiuji kvalitu dodavek v neprospéch dal$ich odbératelll tepelné energie,

i) pfi neopravnéném odbéru.

Odbératel je pro Ucely stanoveni nakladt dodavatelem v souladu s vyhld$kou Ministerstva primyslu a
obchodu ¢. 405/2015 Sb. v platném znéni povinen dodavateli predavat Udaje o podlahové plose
zU¢tovacich jednotek a udaje vodomé&rd v zGétovacich jednotkach. Tyto Udaje predavé odbératel
dodavateli nasledovné:

- Udaj o podlahové plose zuctovacich jednotek je dodavateli predan pred podpisem KSODTE viz pfislusny
bod KSODTE; pfi zméné Udaje o podlahové ploSe je odbératel povinen o tomto pisemné informovat
dodavatele na jeho kontaktni adresu ve Ihdté min. 21 dnl pied terminem, od kterého ma zména platit.
Na zakladé oznédmeni zmén Udaje o podlahové plose dodavatel predlozi odbérateli navrh dodatku ke
KSODTE, kterym se bude ménit obsah KSODTE vzhledem ke zméné vymeéry podlahové plochy. Tento
dodatek je odbératel povinen s dodavatelem uzavfit neprodlené po obdrzeni jeho navrhu.

- Gdaje vodomér{ slouzicich k vylUctovani je odbératel povinen dodavateli pisemné oznamovat na jeho
kontaktni adresu v intervalech a terminech uvedenych v KSODTE.

Dodavatel je opravnén ovérovat u odbératele Udaje o podlahové plose zuctovacich jednotek a Udaje
vodomérll. Takto provadéné ovéfovani odb&ratelem pFedavanych Udajl provadi opravnény pracovnik
dodavatele po predchozim pisemném oznameni odbérateli na jeho kontaktni adresu uvedenou ve
KSODTE, které bude odeslédno nejpozdé&ji 15 dnl prede dnem oznamovaného ovérovani.

3) Vedeni tepla ke tietim osobam

3.1

3.2

3.3

Odbératel je opravnén prenechat odebrané teplo dalSimu odbérateli jen se souhlasem dodavatele. Tento
souhlas dodavatele se vSak nevyzaduje pro pripady, kdy odbératel pfevede teplo na svého najemnika ci
spoluvlastnika objektu.

Predava-li odbératel jemu dodané teplo dale tfeti osobé, musi v rdmci svych pravnich moznosti zajistit,
aby nedovolenym jednanim nemohly vzniknout Zadné pokracujici naroky na nahradu skody, které by
treti osoba nad rdmec ujednani smluvnich stran mohla vznést proti dodavateli.

Odbératel je v takovych pripadech povinen zajistit, aby najemnik veskerou spotfebu tepla pouZival
vyhradné pro Ucely vytapéni prostor a aby nepouzival zadny dalsi zdroj tepla.

4) Méreni

4.1

4.2

Dodavatel tepelné energie ma pravo meérfici zafizeni osadit a zajistit proti neopravnéné manipulaci a
provadét pravidelné odeCty namérenych hodnot, odbératel tepelné energie je povinen to umoznit.
Mnozstvi dodaného tepla bude Uctovano podle mnozstvi zjiSténého mérenim v odbérném misté. Méreni
dodané teplené energie je provadéno stanovenym meéridlem. Odecet namérenych hodnot tepelné energie
provadi dodavatel nebo osoby jim povérené. V pripadé pochybnosti ma odbératel pravo na provedeni
kontrolniho odectu, ktery bude proveden za pfitomnosti opravnéného zameéstnance dodavatele. V
piipadé, Ze méfidlo nebude v provozu z dtvodl jakékoliv poruchy nebo pfi jeho pravidelném ovérovani,
bude nezméreny odbér tepla Ultovan na zakladé spotfeby tepla vypoctené technickym vypoctem
z primérnych dennich dodéavek pfed poruchou méFiciho zatizeni v klimaticky stejném a Fadné méreném
obdobi.

Vznikla-li pochybnost o spravnosti Gdaji mé&reni nebo byla-li zjisténa zavada na méficim zafizeni, je
dodavatel tepelné energie povinen na zadkladé pisemné ?adosti zakaznika do 30 dnd ové&fit spravnost
méreni a v pripadé zjisténé zavady meéfici zafizeni vyménit. Zakaznik je povinen poskytnout k vymeéné
mériciho zafizeni nezbytnou soudinnost. Je-li zjisténa zdvada méficiho zafizeni, hradi naklady spojené s
jeho prezkousenim a vyménou dodavatel tepelné energie. Neni-li zavada zjisténa, hradi tyto naklady
zakaznik. Toto ustanoveni se pouzije obdobné té* na dodavky tepelné energie distributordm tepelné
energie, pokud smlouva o dodavce tepelné energie nestanovi jinak.
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4.3

4.4

4.5

4.6

Je-li zjisténa zadvada méficiho zafizeni, hradi ndklady spojené s jeho prezkousenim a vyménou dodavatel
tepelné energie. Neni-li zavada zjisténa, hradi tyto naklady zakaznik.

Pokud se prezkouSenim méridla zjisti, ze jim vykazované Udaje se odchyluji od normou stanovenych
hodnot, je dodavatel povinen méfidlo na svlj naklad vyménit. V takovém piipadé bude odbératel
povinen uhradit cenu za mnozstvi odebraného tepla skute¢né vykazaného zdvadnym méfidlem snizenou
/ zvySenou o mnozstvi dle prokazané odchylky. Toto vyuctovani zjisténé odchylky Ize uplatnit pouze v
tom topném obdobi, ve kterém bylo zjiSténo.

Jakykoliv zasah do méficiho zafizeni bez souhlasu jeho vlastnika se zakazuje. Zjisti-li odbératel poruseni
meériciho zafizeni nebo jeho zajisténi, je povinen to neprodlené oznamit dodavateli.

Pro pripad poskozeni a odcizeni méficich zafizeni a regulacnich zafizeni v majetku dodavatele umisténych
v objektu odbératele smluvni strany sjednavaji nasledujici smluvni pokuty:

a) porusena zkusebni znacka 4000 K¢
b) porusena montazni znacka 1400 K¢
c) poskozeni mérice tepla 5000 K¢
d) odcizeni méridla tepla 25000 K¢

V pfipadé bodu c) a d) je odbératel povinen uhradit kromé vyse uvedené smluvni pokuty i skutecné

naklady na opravu, resp. instalaci nového méfice tepla.

5) Vedeni/zafizeni pro rozvod tepla

5.1

5.2

Odbératel je povinen pro UcCely svého zasobovani teplem umoznit bezplatné na svych nemovitostech
umisténi a poloZeni vedeni (tepelna pfipojku), umisténi ostatnich rozdélovacich zafizeni a dalsiho
prislusenstvi vytopny, jakoz i provedeni potfebného ochranného opatieni na pozemcich patficich k
odbérnému mistu.

Odbératel je povinen sdélit pisemné dodavateli vSechny zmény a opatreni, které maji nebo mohou mit
ucinky na odbérna mista, pripojena k topné centrale, a to jesté pred jejich schvalenim nebo provedenim.

6) Pristup k zafizenim

6.1

6.2

6.3

6.4

Odbératel je povinen umoznit povéfenym pracovnikim dodavatele podle jejich poZadavkd ptistup k
technickym zafizenim, k ¢astem topné soustavy, které jsou ve vlastnictvi dodavatele, i k odbérnému
zarizeni za ucelem provedeni kontroly jeho technického stavu, k zahajeni a provedeni oprav, jakoz i pro
odeditani nebo zjistovani cenovych vyméFovacich podkladd.

Pokud by podle posouzeni dodavatele bylo potfebné k zajisténi jeho prav a povinnosti vstoupit do
prostorl odbé&ratele nebo tfeti osoby, zavazuje se odbératel tento pFistup dodavateli umoZnit nebo
zajistit.

NeumoZnéni nebo odepfeni pFistupu povéfenym pracovnikim dodavatele k zafizenim ze strany
odbératele v pripadech uvedenych shora i pres predchozi oznameni dodavatele anebo i bez predchoziho
oznameni v pfipadé poruchy na tomto zafizeni, by bylo zavaznym porusenim této smlouvy, a
opravinovalo by dodavatele k omezeni nebo preruseni dodavky tepla, pfip. i k vypovézeni této smlouvy s
okamzitou platnosti. Veskeré naklady, které by takovym neopravnénym postupem odbératele dodavateli
vznikly, véetné nahrady Skody, ponese v plné vysi odbératel.

Neopravnénym odbérem tepla je

a) odbé&r tepelné energie bez pravniho ddvodu nebo pokud pravni divod odpadl,

b) odbér tepelné energie pfi opakovaném neplnéni smluvenych platebnich povinnosti nebo platebnich
povinnosti vyplyvajicich z ndhrady $kody zplUsobené neopravn&nym odb&rem tepelné energie, které
nejsou splnény ani po upozornéni,

c) pripojeni nebo odbér tepelné energie z té cCasti odbérného tepelného zafizeni nebo rozvodného
tepelného zafizeni, kterou prochazi nemérena tepelna energie,

d) odbér tepelné energie méreny méricim zafizenim, které

1. nezaznamenalo odbér tepelné energie nebo zaznamenalo odbér tepelné energie nespravné ke skodé
dodavatele tepelné energie v disledku neopravnéného zasahu do tohoto méficiho zafizeni nebo jeho
soucasti Ci prisluSenstvi, nebo byly v méficim zafizeni provedeny takové zasahy, které (daje o
skutecné spotiebé tepelné energie zménily,

2. nebylo osazeno dodavatelem tepelné energie, nebo jehoz osazeni jim nebylo schvaleno,

3. vykazuje chyby méreni ve prospéch odbératele tepelné energie a na kterém bylo bud poruseno
zajisténi proti neopravnéné manipulaci, nebo byl prokazan zasah do mériciho zafizeni,
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e) odbér tepelné energie v pfimé souvislosti s neopravnénym zasahem na rozvodném tepelném zafizeni,

f) odbér tepelné energie bez umoznéni pfistupu k méficimu zafizeni a neméFem'/m ¢astem odbérného
tepelného zafizeni za Ucelem provedeni kontroly, odectu, udrzby, vymeny ¢i odeJenl méficiho zafizeni,
prestoZe byl odbé&ratel tepelné energie k umoznéni pristupu alespori 15 dnl predem pisemné vyzvan.

7) Dorucovani pisemnosti

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5
7.6

Pisemnosti mohou byt jak v listinné, tak v elektronické podobé bud’ datovou zpravou nebo e-mailem se
zaru¢enym elektronickym podpisem. Pokud se strany nedohodnou jinak, mlize byt pouzivana rovnocenné
jak listinna, tak elektronicka forma, pfi¢emz ob& dvé formy maji stejnou ddkazni hodnotu.

Pisemnosti v listinné podobé se dorucuji na adresu sidla odbératele a sidla dodavatele, pokud se obé
strany nedohodnou jinak, a to prostfednictvim drzitele postovni licence (postou), kuryrem, osobné nebo
jinym prokazatelnym zpdsobem.

Pisemnosti v elektronické podobé se dorucuji na elektronické adresy uvedené obéma stranami v
KSODTE.

PFijemce je povinen potvrdit doruceni datové zpravy obsahujici pisemnost odesilateli rovnéz elektronicky,
a to neprodlené.

Pokud byla doruéena necitelnd datova zprava, uvédomi o tom prijemce neprodlené odesilatele.

Pokud nebylo mozno pisemnost dorucit elektronicky, protoZze se datova zprava obsahujici pisemnost
vratila jako nedorucitelna, dorucuje se postupem podle odst. 7.2.

8) Uctovani (fakturace) ceny dodavané tepelné energie

8.1

8.2

8.3

Dodavatel Uctuje ceny dodavané tepelné energie odbérateli fakturami s naleZitostmi danového dokladu
tak, aby takto vyuctované ceny byly maximalné pfipustné z hlediska statni regulace cen dodavané
tepelné energie realizované formou vécného usmérnovani cen ve smyslu § 6 zakona ¢. 526/1990 Sb., o
cendch, ve znéni pozdé&jsich zmén a doplfikd.

V pfipadé, ze odbératel reklamuje fakturaci za dodavku tepelné energie, je povinen dodavateli za toto
reklamované obdobi zaplatit predbéznou Castku, kterd se rovna Castce bézného obdobi fakturace se

splatnosti reklamované faktury. U odbé&rd, kde ma dodavatel k dispozici (daje o odbé&ru za obdobi

fakturace v minulém roce, které je Casové shodné s obdobim reklamovanym, je touto béZznou castkou
¢astka vypoctena na zakladé Gdajll tohoto minulého obdobi fakturace pii pouziti ceny za dodavku tepelné
energie na odb&rném misté platné v dobé& reklamace. U odbérl, u nichZ nelze postupovat vyse
uvedenym zplsobem, se za takovouto ¢astku povazuje castka vypocétend na zékladé Gdajl obdobi
fakturace, které bezprostiedné predchazi obdobi reklamovanému pfi pouZziti ceny za dodavku tepelné
energie na odbérném misté platné v dobé reklamace. V ostatnich pfipadech je odbératel povinen zaplatit
vyfakturovanou castku.

Po vyreseni reklamace (dojde-li k oboustranné akceptovatelnému vyfizeni reklamace) bude provedeno
vyrovnani predbézné castky doplatkem ze strany odbératele nebo dobropisem ze strany dodavatele.
PFipadny dobropis bude dodavatelem zapocten s fakturou.
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PRILOHA €. 7 Interni
PREDPOKLADANY CASOVY PRUBEH ODBERU TEPELNE ENERGIE (ODBEROVY DIAGRAM)

wsic | poetn e
LEDEN 96
UNOR 96
BREZEN 96
DUBEN 96
KVETEN 96
CERVEN 96
CERVENEC 96
SRPEN 96
ZARI 96
RIJEN 96
LISTOPAD 96
PROSINEC 96
CELKEM 1152




