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Déle jako Dodavatel na strané druhé

uzaviraji tuto Smlouvu o spravé webovych stranek (dale jen ,servisni smlouva“)

I. Predmét smlouvy

Predmétem smlouvy je zavazek

- Dodavatele spravovat a udrzovat webové stranky skoly, pfistupné na webové adrese
www.zusdk.cz

- Odbératele za poskytnuté sluzby hradit sjednanou odménu.

Rozsah dohodnutych praci dodavatele je specifikovan v ¢lanku Il1. této servisni smlouvy.

Il. Rozsah praci
Rozsah praci se sjednava na 7 hodin/mésic

Dodavatel se zavazuje plnit nasledujici poZadavky Odbératele, které souc¢asné predstavuji
rozsah Dodavatelem provadéné Cinnosti:

1. Sledovat vyvoj novych verzi prohlizect a pribéiné upravovat webové stranky s cilem
zajistit jejich spravné zobrazovani a kompatibilitu napfi¢ vSemi témito verzemi.

2. Sledovat vytiZeni a naroky na databazi a pribéZzné upravovat databazovou architekturu
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s ohledem na momentalni potfeby (pfesun historickych dat do archivnich tabulek,
indexovani sloupct tabulek pro zajisténi lepsiho vykonu, apod.).

3. Drobné prace nepfesahujici mési¢ni objem alokovanych hodin (napf. Gpravy a vkladani
textd, fotografii, pomoc pracovnikiim Odbératele pfi praci s redakénim systémem, drobné
zmény vzhledu, navigace apod. za ucelem zlep3eni a zjednoduseni webovych stranek ve
vztahu ke koncovému uZivateli).

4. Poskytovat telefonickou a e-mailovou technickou podporu pracovnikiim Odbératele,
operativné resit dotazy ke strankam a pripadné technické zavady ¢i poruchy na webovych
strankach.

5. Dodavatel se zavazuje provadét spravu a udrzbu webovych stranek www.zusdk.cz v
souladu se zakony Ceské republiky, mezinarodné platnymi pfedpisy, s ohledem na vyvoj
v oblasti informacnich technologii a v souladu s pozadavky Odbératele.

I1l. Doba odezvy

Smluvni strany se dohodly na zplisobu odstranéni pfipadnych vad zjisténych Odbératelem
takto:

1. Odbératel se zavazuje nahlasit vady bezprostfedné po jejich zjisténi primarné na e-
mailovou adresu: matuskova@zusdk.cz, nebo na telefonni &islo: 603 186 263. Hlavni
kontaktni osobou za Dodavatele je Vladimira Matuskova

2. Dodavatel se zavazuje zahdjit upravu zjisténych vad nejdéle do:
a. 48 hodin u textovych vad

b. 24 hodin u grafickych vad

¢. 12 hodin v pfipadé vad ve funkénosti webowych stranek

Dodavatel se zavazuje vady odstranit nejpozdéji do jednoho pracovniho dne ode dne
zahajeni ndpravy v pfipadé vad ve funkénosti stranek a do dvou pracovnich dnd ode dne
zahajeni napravy u textovych a grafickych vad. Vady, které nespadaji do shora uvedenych
kategorii, budou odstranény nejpozdéji do 3 pracovnich dnt od zahajeni napravy.

V pfipadé, Ze Dodavatel neodstrani zjisténé vady ve vyse uvedenych Ihitach, ma Odbératel
pravo nauctovat Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdy pfipad a pracovni den
prodleni s odstranénim vady. Nebude-li mozné prokazat Dodavateli okamZik zahajeni
napravy, bude se pro pfipad uréeni rozhodného okamZiku pfi vypoctu smluvni pokuty
povazovat za okamzik zahajeni napravy uplynuti maximalni mozné Ihity dle ¢l. IV. odst. 2
této servisni smlouvy. Smluvni pokuty jsou splatné ve stejnych Ihitdch jako odména za
spravu sluzeb dle €l. VI. této servisni smlouvy, a to na zédkladé faktury zaslané Odbératelem
Dodavateli.

Odbératel se zavazuje poskytovat Dodavateli potfebnou soucinnost k vykonu smluvenych
praci a bere na védomi, Ze soudinnost z jeho strany je podminkou pro Uspésny vykon praci
smluvenych v této servisni smlouvé. Pokud odbératel neposkytne dodavateli ndlezZitou
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soucinnost pro fadny vykon smluvenych praci, nemuzZe se dovolavat Ihit plnéni uvedenych v
tomto ¢lanku.

Odbératel se zavazuje zajistit Dodavateli pro jim vykonavanou ¢innost nezbytné pfistupové
udaje a také pripadné podlicenéni smlouvy, je-li jich tfeba k vykonu €innosti Dodavatele.

v

IV. Zavady zapficinéné cizim zavinénim

WEWe W

Zavady zapficinéné cizim zavinénim nejsou povazovany za zavady zpusobené Dodavatelem a
nevztahuje se na né doba odezvy popsana v ¢lanku IV. Dodavatel poskytne soucinnosti pfi
odstranovani disledkd téchto zavad. Zavadami zapfi¢inénymi cizim zavinénim se rozumi
zavady vzniklé na webovych strankach pfi manipulaci Odbératele se zdrojovymi soubory

stranek serveru, manipulaci s databazi, nastavenim parametrd serveru, které zapficini zavady
na webovych strankach a také zavady vzniklé Utokem na stranky treti osobou.

V. Cena za spravu a udribu webovych stranek

Cena za spravu webovych stranek dle dohodnutého rozsahu praci viz ¢lanek Ill. této servisni
smlouvy je stanovena na ¢astku 500 K&/1 hodina prace (3500,- KE bez DPH za mésic), kdy
tato ¢astka bude hrazena ¢tvrtletné, vidy na konci kalendarniho ¢tvrtleti na zékladé
danového dokladu vystaveného Dodavatelem. Splatnost danového dokladu je 14 dni.
Nevyerpané hodiny uvedené v ¢lanku Il. se neprevadi do dalSiho mésice ani se nesniZuje

castka pausalniho plnéni uvedena ve vété prvni tohoto odstavce.

Cena za servisni prace nad ramec této servisni smlouvy ¢ini 600 K¢ za kaZzdou i jen zapocatou
hodinu bez DPH. Cena za programatorské prace nad rdmec této smlouvy dle poZadavki
Odbératele bude stanovena na zakladé predem domluvené objednéavky Odbératele a na
zakladé vytvorené pisemné analyzy odsouhlasené obéma stranami.

VI. Mléenlivost

Dodavatel a Odbératel se zavazuji neposkytovat Zzadné tieti osobé jakékoliv divérné
informace, ani dalsi divérné udaje, které ziskali v ramci pInéni této servisni smlouvy a to ani
v budoucnu po skonéeni smluvniho vztahu dle této servisni smlouvy.

VIl. Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zékonik, v platném znéni. Tato
smlouva je uzaviena na dobu uréitou, na obdobi jednoho kalendafniho roku. Kterakoliv
smluvni strana je opravnéna smlouvu vypovédét bez uvedené divodu v jednomésicni
vypovedni Ihaté, kterd pocne bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
vypoveédi.

Tuto smlouvu je moZno dopliovat ¢i ménit pouze pisemnymi dodatky, po predchozim
vyslovném souhlasu obou smluvnich stran.

Tato Smlouva bude uverejnéna Odbératelem prostfednictvim registru smluv v souladu se
zakonem ¢. 340/2015 Sh., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich pfedpist.
Smluvni strany jsou povinny se pfi uzavirani dil¢ich smluv na zakladé této Smlouvy Fidit,
mimo jiné, zdkonem ¢. 340/2015 Sb., o zvldstnich podminkdach ucinnosti nékterych smluy,
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uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich
predpis(.

Smlouva nahrazuje zcela smlouvu ze dne 11.5.2015, véetné jejiho posledniho dodatku
z 24.2.2022.

Smlouva je vypracovana ve dvou vyhotovenich, kdy po podpisu smlouvy obdrZi jedno
vyhotoveni Odbératel a jedno vyhotoveni Dodavatel.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a Gc¢innosti dnem
zvefejnénim prostfednictvim registru smluv.

Ve Dvore Kralové nad Labem 2.1.2024

Za Dodavatele Za Odbératele
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