Objednavka ¢. 4

Datum

Objednatel Poskytovatel

MESTSKA CAST PRAHA HLAVNi MESTO PRAHA
KOLODEIJE

se sidlem: se sidlem:

K Jizdarné 9/20, 190 16
Praha - Kolodéje

Maridnské namésti 2/2,
110 00 Praha 1

1CO: 00240338

ICO: 00064581

DIC: CZ00240338

DIC: CZ00064581

Uzavfeno v souladu
s podminkami a na zakladé:

Smlouvy o poskytovani IT sluzby ¢islo INO/40/04/003899/2023
uzaviené dne 31. 7. 2023

Predmét
Objednavky/Specifikace
Sluzeb:

Dle upraveného Katalogového listu, ktery tvofi pfilohu této
Objednavky a vznikl na zakladé prezkumu prostredi Objednatele.

Vyse spoluucasti Objednatele:

Bezuplatné

Cena (jednorazova):

Bezuplatné

Cena (mésicné):

Bezuplatné

Uzavreno na dobu:

Neurcitou

Dalsi informace:

1. KATALOGOVY LIST

1.1 Nedilnou soucdsti této Objedndvky tvori upfesnény Katalogovy list:

,Elektronicka spisova sluiba e-spis® a e-spis® LITE pro MC a organizace hl. m. Prahy*“

Misto:

Datum:

Za Objednatele:

Dokument je podepsan elektronickym podpisem
Podepisujici: Ing. Angela Moravkova
Organizace: Meéstska ¢ast Praha - Kolodéje
Sériové ¢. cert.: 12200046

1.CA EU Qualified CA2/RSA 06/.
18.01.2024 10:41:51
Autorizace

Praha-Kolodéje

Vydavatel cert.:
Datum a cas:
Dtvod:

Misto:

Jméno a pfijmeni: Ing. Angela Moravkova

Funkce: starostka UMC Praha Kolodéje

Poskytovatel akceptuje tuto Objedndvku v plném rozsahu a bez vyhrad.

Misto:

Datum:

Za Poskytovatele:

Jméno a pfFijmeni: Mgr. Jifi Karoly
Funkce: feditel OIC MHMP







e Modul Publikace smluv do ISRS;

e Anonymizér;

e Modul PIni¢ka ukladacich jednotek;
e Modul Hromadné ukladani do SPRS;
e Modul Vytizeni a pfesun do SPRS;

e  Modul Automatickych procesu;

e Modul Bezpecnostni kategorie;

e Modul Sablony profilu dokument(;
e Modul Vizualizovany podpis;

e Modul CzechPoint@ Office Il;

e Modul Publikace dokument(l na Uredni desku — eDESKA,
e Modul Registratury;

e Modul Hromadné odesilani;

e Modul Statistiky;

e  Modul Statistiky ¢asovych razitek;

e  Modul Smlouvy;

e Modul REX;

e Modul Katastry;

e Modul Ukoly;

e Modul Usneseni;

e Modul Tisk etiket;

e Modul Integrace na Czechpoint;

e Modul Doplnék &isla jednaciho;

e Modul 2D zndmek;

¢ Modul Integrace na MS Office (plugin MS OFFICE);
e Modul Dopis on line;

1.2 Programové vybaveni jednotného systému spisové sluzby e-spis® LITE

Elektronicka spisova sluzba e-spis LITE zajistuje prijem, evidenci, obéh, vyfizovani, odesilani a
ukladani dokument( dle veskeré platné legislativy. Programové vybaveni se sklada z nasledujicich
Casti:

e Jadro systému ICZ e-spis®:

0 Modul elDAS;

Modul Podatelna DZ;
Modul e-podatelna;
Modul Dlvéryhodnost;

Modul Konverze do vystupniho formatu;
Modul Sprdva spisovny;

Modul e-mailové notifikace
Modul vizualizace elektronického podpisu
Modul automat DS a automaticka klasifikace DS

Modul hromadné akce

© © © O © O o o o o

Modul spisovna
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2 Komponenty sluzby

Dodavka Sluzby se sklada z nasledujicich dil¢ich sluzeb:
e Sprava licenci a majetku k e-spis® a e-spis® LITE

VSechny komponenty systému jsou v ramci pravidelnych aktualizaci udrZzovany na aktudlni
technické drovni. Soucasné je udriovdna legislativni kompatibilita systému a metodicka
kompatibilita v ramci celé implementace.

3 ReZim poskytovani sluzby
Sluzba, pfipadné jeji soucasti, jsou poskytovany kontinualné.
Klicové soucasti dodavky jsou shrnuty nasledovné:

e  Zajisténi novych verzi (Update/patch/hotfix)
e Centrdlni kontaktni misto na servisni podporu prostfednictvim Servis Desku MHMP

4 Cinnosti zajistované poskytovatelem sluzby

V nasledujici tabulce jsou uvedeny ¢innosti, zajistované poskytovatelem sluzby pfi jeji dodavce.

Nazev Popis
Provoz a sprava Sluzby | Realizace Sluzby (zfizeni, zména, zruseni) na zdakladé schvalenych
pozadavk(

Sprava verzi véetné testovani novych verzi aplikace,

Udrzovani aktualniho stavu aplikace zejména z pohledu moznych
bezpecnostnich a funkcnich hrozeb, tj. aplikace aktualizaci

Nahravani aktualizaci a patch(

Skoleni Neni predmétem tohoto katalogového listu
Reseni Incidentd a | Neni predmétem tohoto katalogového listu
PoZadavkl

5 Technické predpoklady na strané MC /organizace

Pro realizaci Sluzby je nutné na strané Objednatele splnit nasledujici technické predpoklady:
e Zajisténi sitového pristupu k poskytované Sluzbé.
¢ Instalovany komponent serveru Java, Apache Tomcat a Apache Server
e Doporuceny operacni systém (Windows / Linux)
e Provozovat technickou podporu uzivatelim a stanovit proces, technicky tym ¢i garanty MC,
ktefi budou komunikovat, fesit a doplfiovat informace k Incidentim nebo k PoZzadavkim na
Servis Desk MHMP.

6 Parametry poskytovani sluzby e-spis® a e-spis® LITE

Technické prvky a sprava tvofici sluzbu
e Poskytovani aktualizaci a novych verzi Programového vybaveni
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e Poskytovani opravnych patchl nutnych pro bezchybny chod Programového vybaveni
Technologicko-bezpecnostni divody - update/patch hotfix

7 SLA parametry sluzby

Neni predmétem tohoto katalogového listu
8 Reporting sluzby
Reporty nejsou soucdsti tohoto katalogového listu.

9 Postup objednani a zruseni sluzby

9.1 Objednani a zfizeni sluzby

Objednani sluzby provede opravnéna osoba (viz. Pfiloha 1. smlouvy) zadanim poZadavku v Servis
desku MHMP. V rdmci zadaného pozadavku opravnény uzivatel specifikuje pozadované parametry
sluzby.

V pripadé schvdleni pozadavku Poskytovatelem sluzby, je tento pozadavek realizovan dle
parametrd odsouhlasenych v predmétném pozadavku.

O realizaci pozadavku je opravnénd osoba informovdna prostfednictvim Servis Desku MHMP.

9.2 Zména sluzby

Zménu sluzby provede opravnéna osoba (viz. Pfiloha 1. smlouvy) zadanim poZadavku v Servis desku
MHMP s uvedenim konkrétnich informaci o poZzadované zméné, jiz poskytované sluzby. V pfipadé
schvaleni zmény jiz poskytované sluzby Poskytovatelem, je zména realizovana dle parametr(
dohodnutych v predmétném pozadavku.

O realizaci Upravy jiz poskytované sluzby je osoba informovana prostfednictvim Servis desku
MHMP.

9.3 Zruseni sluzby

Zruseni sluzby provede opravnéna osoba (viz. Pfiloha 1. smlouvy) zadanim poZadavku v Servis desku
MHMP. Pozadavek je nasledné predan Poskytovateli sluzby, ktery provede zruseni dané sluzby.

O realizaci poZadavku je oprdvnéna osoba informovana prostfednictvim Servis desku MHMP.

* zmény parametri sluZby které muZou mit dopad na cenu (napriklad pfi navyseni rychlosti, implementace zdloZniho
spojeni, nové moduly v aplikaci, navyseni uZivateli ¢i licenci, atd.), musi byt predem schvdlené formdlnim postupem. V
takovém pripadé, kde Ize predpokladat zménou i finanéni dopad, se zahdji proces schvalovani, ktery spociva v projednani
a konsensu Ridiciho vyboru, ktery ndvrh postoupi ke schvdleni Ridici radé. Tento postup je v souladu s odstavcem 3.3, z
»,Celoméstskd koncepce rozvoje informacnich systémdi pro potfeby hl. m. Prahy a méstskych ¢dsti na obdobi do roku 2025,
Spolecné rizend informatika ve spravé mésta”,
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