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L Wymesenl pojmis

SHUERYT b eE L S Eou dnnasti spelivaicy provagavin, fgeni nibo mansgomeniua, odiioe
a potdpnie, [ukal | vleching astatnl pedce afnetio whiny, kised mil Ihitovite] pravidet ki splodn
swyih zvazkl v Objedmataii @ tétn smiowuy.

Sspecitin SI_u.H:m je tahova Einnest nebo dodévia produbnl, bterd nenf zahmuts do Siidah 5 kerd
mlife byt Zhotovitelems paskytnuta na vyidan| Gbjedratele nad rimec Siuteb o tim. Ee drub, rozsah
a pdmina Ta Specuin Shisktba bude budto

& debpdiutaprodenm nebs
= stapovens dohedou smluynich stran v £ase mezt jejim yy2adanim a gsfm poskytnutim,

2. Pledmidl amiouyy |

21

12

23

2.4

Pladmbiem této smiouvy ¢ rvarek Poslytovitele poskytovar Objednatell serviin| technlciou
podporu v ramahu specifikovansm v Piiloze £.1 téte smilouvy 3 hyatitd v souladu s taute smlauvo
(il take jun fako Shuiby® nebso Sludby?) a sdvaaeb Objednatele 3 Fadodk uﬂ:hl,rl;rrm:lu sl
tochiktkou podpon hradlt shednanou coni thk, fak (e uvedena v 1éto smilsuwb,

Sueviun| podpor negahrmube ddnik ok price a siidby mad: Aines uvkdeny y pfioee £1. Za
podminek uvedenych v této smlouvd buds 183 Posiytovatel packytovat Objednatell, pokud o to
podida, dalll price a rozvo) dila die podminek, ktard budou samostatné sednany.

Poakytovatel | Ohjedratel budou dodeiowat viechno dohodnuth o dodumontovacd pravicla
4 pontupy pro hligen| polatdavkd servenl padpary die pfilohy £ 1 16t smiouvy

Podkytouatel bude zijiErovat wiechoy sliwly potfaond & poskytowdnl dohcnutyeh Siadel, Tejmenn
biude 7af|iovat:

& pripravenol spoluprdce 8 poskytoyvaltol] sluleb v oblasti] kiord sim nonoakyEufe;
e aktlnbzjifovat divody stuact v |Im feiand oblast a tyto odstrafowat.

3. Organirace a fizen| poskytovanych shudeb

iz

35

Smilubnl atrany iy povinny infermoval e ravieijerm o veskereeh skutetnostech ddladtyeh pro

plnéni teto umicavy @ fsou poviony, s paskyineut vadkorou potiobnoy soutinnpat pro glnéni
poskyrovand na sAklads této umlobivy,

dhntupce i'hntnuqulu 1rn-,rl.lmn odpavédiy pracovni spofetaosh Shatovitele] jo rodpovidny vid
Objednatell 4 ajliténi broynd posiytovanyeh Siudel Uree plitom spolupracule s zastuprem
Objednatels (myllens odpovédny, pracayni Dbjednatiele), Zepména et

soulad posiytovanyeh Shidel e standardy stapgvenymi v h:lrrlw dokumigniu,
udiienl dehbdpute ursvne Slulob;

sty 52 ractupcem Oblednatele,

ahtivni vpmény infarmact 8 spEtriou varbu od ulvatetl.

Lastupee Objednatele reprezentuje: IJ.’I'u'iIM shupiny pl| jedndni s2 thotovitelem Sideh v ramei
této Amiouvy, Fastupce predifada 2o Objedratele pofadavky u,-ka;ml se prav o dopifovani téte
STy

Ponkytovatel poskytuje slufby die téte smioovy wphradnd vedidond. Objodnatel rajit vedMony
phivtup ke vhem zafizenim v nezbytndm rozsabi s na nezhyind nutnoy doby vedileny plistun do
Sy, S TETRL

Podkybavainl rovnsl nebude pdakytovatl Slsity, U Ktorych Dbledratel nedavoll provitst ambying
niebo doporudend mmény. ¥ ramel 1o amlouvy nend Poskytovatel pavinen paskytovat Jakdol|
slulbey, Jejich! potheba ﬂmk.ﬁ nashedkom peuditl wrobkd v podminkdeh, Rterd [seu v colporu
pokyny v pisluing dolumentas, ¢ praci vikehanych neactorizovenymi esebami nebo nasledkem
vy mod
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Poskytayatal md privg providét dill plndn pledméti téte smisuvy prostfedmciem pladnl Hetich
stran, anid by 1 tim shovaial povinrost| ¢ idto pmloowy plynotcl, ¥ tomte plipidé Pankytovitel
cdpavids 7 pedlivy vybér a dostatesny dohled nad poddodavatalem,

Dbjednatel & mavanuje paskylovat Poskytovatedi lakovou sticfinnost kter umoinl ofektivne
poskytovat Shubby uvedens v pRedmétu teto smbouvy, Takud nebude tato spuénnest Ohjednajelam
poskyrovana, Poskytovatsl |e oprivndn  pormtavit poskytovdnl pfedmétnych Slulell  Na
neposhytoven| soufinngsti mus Poshytovatz] uyporomil Objednatzle. pfedtim, ned plistoupi k
uwpdaneému opatfanim 4 1o tak, aby Objedmatel moll z|ednat mdarave, Pokut nebude soulinatst
Objednatelem poskyinuta, md Poskiytovatel orave fakiurovat Glelng vwiaalobend vicondblady, ktedé
mu cyanlkly v dilsledhn - nemainot  poskytnour plndnl v ddeledky neposkytnutl soutinnost|
Ob|udratslem (napd_ slokace technikd, pfiprave),

Objednatel se smanie pfedat Poskiytovatell na jete wyiddanl dekumontac) & [iné mfarmace nutnd
pru plognd gdvadkl Poskytovatels vwilyvajicich | réto smioudy, Zhotavitel nenl povinen vyufivat pro
splndni sspch gk jing ddajpe, ned kees mu Objednatel peskytne,

Ob|ednatel jo povinea dodefovat istanovon| sutomkiho 2dkona a Poskytovatel peovidl Slulty pouee
ris legainim coftwars Ia ulivan| nelegainiho software Objednatelam nesese: Poskytovats! Sdnou
ntlpervidnost.

fhotowite! se-ravarupe:

s pfi provedeni pfédmitu téo amlouvy, postlpoval o edbormad piadi tak, aby byio dteld tétn
smipuvy dosaienp; _ _

o pifl pindni dobodiutyeh pragd brit ns 2fetel provoeen| potfeby Qbjednatals, poatupovat podle
pravide! obndlpel pra rpracovaal dat oy Gk soutinngst § Dhiednatainm prowaded jsdnotliva
plhénd féta smilouwy;

o bihem pioveden! pledmbtu (éto amiouiy amoinit  Objednatell potfebnou  kontralu
dekontenych Chntl, pokud thro kontrola jo objektivnd matid o nemibe rpdsobie Sadnd ofgkaliy
pladn Poskytevatele nebo nemide mit vily na dadelend terming pindel;

# | ber pokyrd Dhjednatule provides nuthe Gkany, éleré ad nejsou piedmdtem tdoo. smiouwy,
budoni w ohledam no nepfadyidand pkolnost pro spinénd smbouvy nezhytnd nebn mou neztytnd
pro zamezen) veniy Skody; v takovdm phipadd mi Poskytovate) prive ng dhratdu neztytnyel
nifilidl podle pasad sangvenvth v obiambem rkoniko pro jednatelia bee pfikagu,

4. Cona a platebnl podminky

&l

&2

a4

e

Cera po plian pledomedto tobo umbauy Pouki ooabeloam dlo O, 2 jo s 2kRade dohody srmiuvndcs sir
stafideena rataim palbdlnim popletkom a eepau dalfich sholel ferpanych dis petfoby objsdninele
Konkiani cény jsou uvedeny U piiloze & 3 18to smilolvy

K cond yveduend v tito smiluuve bude piipottena dah & pirdand hodnoty v wi ihnnlfu.nli abeni
siwarniml privnimi phedpivy platnymi v dobd paskitnull pinén

Copiu fahturovansu dii 1w smlesivy ubpadi Objedratel na 2dklbde 1-Il.ti.lrl|-' Poskitovatele s dabo
splatnostl 21 dnd ode dne domafeni Takiury Gijednatel ' ' '

Faktura muhl absshawsl ndkeditast) dm'l-wﬁ.hﬂ dokiady dle planych pravnich ptﬂlpnﬁ Leskp
sepubliky,

Smiluvil strany se diehadly, Je dafove doklady we rakladem pro weosst DPH wiim nef 20000, - K¢
budou nbsihovat prohlifeni tohoto nebio vimamaee totol ného mani: Vytaviiol tahoto dafovsho
ikl adu tedtng proahlatule, be naml ¢ insehensnim an _ahmahrrﬁm Flaenh, @ be se savaiue e
wydislenou OPH dhradit vias & fadné plisiuEmém sprivel demé”. ¥ pfipadd neuvedenl rohota
prohlssen na dadovem dokladu nebude na zdp wyinlenou OPH roflektovano o tete bude
Onjednatelem uhraeens jinym (ndhradnim) pdsobe. Shora uieduns lesipe prnhldhﬂl ol Byl
uvedeno ned wgnacl dafovéno dokladu. W opafném phpadd musl b destné  prohidEens
Paskytmeatiele movl opatfenas podplsam a razitkemn
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Smiliivnd itrany se'dahadly, be pokad: 5o Poikytivatel stanae ke dn wskutmingnd cdanitelnsbo plodn
nispalehlivim pliteom BRH, Dbjednatel o opraviin previst zajifovad dhradu DRH ha diet
prisluinaho inpnéniho ufadu,

V piipadd, $e dujde k nauyhen| ceny stanovend v bodu 41 die tito simlouvy viz pioha £ 3 téin
slouvy = ervissi podpors racné (napl. roaiifenim pottu llcenel, ebo funkénast| dodangho dila) je
Pankytovatel opravedn Tormou dodatks této smipuy navebt canu dlufeb die thto smiouvy

Paakytovatal jo ootivnén keidafobnd vidy k1.2 hikngho kilendafnio ok valoriienat folni
pautaini peplates pleemnym aimamenim adresovang Objednatall o mire mflace. ywddfonea
pHristiem primémiaho rofnihe indew spotfebitelsbych can g3 uphynuty Kalanaain ok, wyhlkadenou
Legkim atatistickym (fadem s iy Je navylen| cony dle tohoto odstavee na zakladd prsmmného
canameni platl spdind b 1.1 Poskytovate| proveds dofakturac rosdil v eend rodninhg padidinihe
poplatky 7a abdobi ne nél valufizace dopedd, Poskytovate] o usak opmivnon wiloczovisl cen dis
philohy £ 3 tito smibyvy v phipadé, kdyt meziioéni pribédna mira inflace whidkena C5U plokrofi
hranicl & % a wplynutodl od natitl Otinnagtl smlauvy nelménd  méaled.

5 Utajeni informacl

5.4

£2

53

54

33

Kaddd pe spituwnsch stran tito Smiouvy bude utajovat informace Tykejict g pndnllum o paiiditeati
drube strany & pledmity této Smiauvy neho [akvchkol otaesk s i spojeryclh, s kterymi se dotyénd
strana smmnémi meba mide sezndnut, kierd miate gEat & kontralovat & promad] takové informace
pougyd sy Eamnstnangom, kel takpyd informace potfetrill endl, atve okl fades plell awep
povinnout (vis plimafend poulitl § 1730 dbfanskiého 1ékonlu, Kerd upravuje fedim Gy, diwdrngch
Gajl a slélen) - testiife <l strany phi jadninl o Umviend smioovy novedjem potkytnou diivimé Gdage
nebio' sdélen], dbd strans, které byly tyte Inlormace poskytnuty, sby nebyly meulity, nebe by
ngdoibo k jejich prorraeni bor ghiionnébo divodu, a 1o ber ohiedu na 1o, pap dojde b uzavioni
amleruyyl, Pofulil smlpenl stranag tuto povinmos) g cbobatl-l se tie, vyeld drahd strand na fefl vyea
to, of =0 phichatila

!hi;l,'i fE amliynich atran tiba - Simlouuy widila® vl peplppll weill ne agigeend b, shy ol kaday 2
fejieh pamistaahel byl widom ustanovenl tohoto adstoseo tykejicich se divErnasll o dlkusu
phoeraEn rnln-_fmnrl'-n alyy o dl!dl‘-'l?n'-'-'ﬂ

Pakud ktarakoi g smiuynich stran gfisth J= keryknl ol amistnenze jakkoll pondEl| duvemosd
infermmc], neprodiend o tom uvédom| driboy stranu & posilytne || velbsmou piméfanoe pomor phl
jakdrnkol frenl, kuefid mile drubd strana protl takovym oschdm eahdin

szl nhs_a!ﬂm v tomte Sldnky s nul.rl.lnh_::nu_ u-:tul'm-.'ilt na anfiarmigce

e e dostupns

# kbard vellly v amdmodt prestfed il Betich atfan

o jejichd sddlanl o wyladovdng préenimi pledply, ne rdkladd pravomocniého Forhodnitl &
yarnenan| peinludngho soudu nebe poladevky spravaibo 6 jinehe plisiuineho Gfadu peho
ﬂrpﬂlm'!

V pfipade, te pditeriae smiluynich stran prokazateing porudila Jauuakmm!nllvuﬂl,]h;rmha vl
strana eprivndn poizdovat Ahrsdu smiven) pekuty ve vidl 50 .000,- KE « tm, fo povinna smiuynl
strana tkovou smiueni pakutu uhradl nelpardd]i da 30 and ode dng, kdy obdréela od embavnl sramy
apravidne pismmnou yyivu kOl

6. Odpovitdnont 1a vady

(8|

&2

Dbl smlueni rany o volovid dohodly da ediledujieim rossahu  sdpovisdnost] Poskylovatales
Paskitovatel odpayldd z2 vady a 2kody sveho pinénl rplecbend:

®  Tuvinénim pracowniil Poskytovately
»  Pledmm, ktere jo odehying od obsahu pledméty pinia tato smlGuvy,

Wady predmétu plidnl tétloe smilowy bude Dbjedritel oenamibunl Poskviovalell skefnvm solsokbem
jko podadavky na bEing pindnl této smilouvy,
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Paskytayatal se swé odpovidnostl zprostt, pokid bude {iténo, te yada byla spdseboma Yylutnd
Objednatelem neba dikihem do softwars, hardware &1 systemadidbio prastfed! te strany Objednatnle
v rame) restEndardniho 7asahy nebo ph nedodrieni viech provornich pusl;uplfl nabo fdaed vanikngu |
v diilmdku  npposkytnutt informasi 2o steany Utrh-drmtﬁe nitnych pre fadne FIhll!nJ rivarkd
Paukytovatele. Poskytovatel neodeovida za vady, jestiibe tylo by spdisobany poulitim informaci
phedarmyeh mu Qjadnatelem, poked Poskylovatel anl ph vynaloeni otbarnd plle nevhodmo nebs
nesgraknast techto informmacl nemohl-ggistt, W tomto plipads o Peskytovatsd opravnen fakburowid
vicendklady (dle phlohy & 3 110 wmilowwy — cenikovid polobha specdini slufby) spejent s
nEnprdyreol reslamitl,

vagy o dhody, @ kterd adpovidd Poskytovatel, o Potkytovatel polinon odstranit np sl naklady

Poakitoyatal necul] px jalkékoll Skody wanikié Obiednatedl-ani @ nepingnl nebo rpoddéng plneni
syych pavinnostt vyphyvajicich 2 tdto smicevy, dajdell & mm v disledkl pleotreni v modi, vz
slanek 11 této smiguvy

7. Obnava dat a bezpetnost

71

Porkytovatel neni odpowidny ta dritu nebo ominu dat ph proveou pofiatovehn wysiamu
nnjqdna!nlu Za obnovy dat & odpovédny l::lb;lhdrnnrrl Paskitouitel wporariule Oyjednatels fd
aegirytnost malohovini viech swpch detoweh soubort v tasovych intervatech, iaaré minimalituli
etrdtu dat {diporuleny minimabnd intesval pro sdlohisssin fe 24 bed) |

8. Odpovidnost 2a thodu

. |

ni

B ]

aa

h-.'.':.

A

Effdid e umfusnich! stéaf sese adpov@dnost: &2 gploobenou fkodu virdmel glatngch prinich’
pledpish a této Smicuvy. Obd smilvnl strany se savand/l vyvmout maximalnl Gl k pledchdzen|
Shordim m b emindrmsliiseh j1F venikl Yol fkod

adhrd pe atran reodpaiild 2a thoths kberd vanlkla v disledion prokarateitd viond nmpriynitha nebo
linak chybréha  pokyny, kiesré obdrista od druh@ strany néba vddslediy  mimofddod
neptedyidateine & neofekonataing pfekadky yanikié nezavisle na il smiuvni stegny, V rossahu
povelenei platnymi priveimi pledpiny 24 e mlu-.mh:h strin seadpevidd druhk smiosl strandé
o Jamakoli napitime, nahodiie a nastedne S5ody,

Hadnd re smiuvnich stran nenl odpovidnd a prodlenl mplsobeni prokpeateind peodlenim s pinénim
wiwark grube smiuvm srEny,

Niahrady thody se fldl pHsludaymi ustsnoveniml obfsnského cikonl, Henlll § o Smiouve
stanwvene jinak. Smiuyni strana se mprosti odpovicdnost] mels neba cfasti polud prokake; fo booda
byla aplisabena Viastnim eavindsyrr |ednanim podkoaend stramy, & mimpfadnog nepledvidatelnoil
0 nepiekonate|nou piekdikou, kierd vaniile neswiste navill snluvnisirany,

Smiuvl strany konssat)l & ohledem na vischny akolnpst) souviselic) s izaviehim téte Saouvy, Te
Uhrnmd predyidatel Joda, jed by mobla v jefir rémc venlknout, indde Snit za kaldy rok masimilné
Edstio ravhiajict se vyl ratnfhn plndn pautding plalby.

Smiuvni strany odpoiddayl ber omezen| 2e porufeni wwych pavinnest tkajicich se - divamych
infermact, ebbivibng, pak informadi, I;;."_k;ji.l:lr.'h we struktiry, urgeniace a henatmost] |idarmatnich
systemi @ Informatnich technologl drubé smiuvnl strany, oroduktd 3 syrobaich pastupd diubid
smluyni strany, podnikatelioych pland, samérd, know-how, afetpich | dadowgch skitetnost,
phehotnl 3 cepovd strstegis drshé smluynd stramy,

9. Ohalposti vylulujiel odpavednpst — witl moe

a3

Za ohkotneat) vylutujicl odpovidnost se povodue plekalia, (ef nasila nozaviaie na vill povinne
sty & B | ve spinén| el phvinnost, jestiife pelie rarumal pledpakiadit, Je by pedinns strans
tuto prekaiku nebo jojl nasledey odvrdifiz nelo prakonals; = @8l & by vdobavrniho sivazku g
pfekilki pledpavidala,

D perustnost ndulululn pleldl i, Blerd wimikin beprve v dobé, Koy poainnd strana byl v peodleni s
glrdhim wed povinnoath nebo vinikis ¢ elch hespoddbskych pomés.
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Uinky wludujlcl odpbddneat sow omezony poure na dobile, dokid tred plekitia, s mit [sau tyte
atinky kpajeny. ' '

10, Doba tridni a ukenden smipuwy

ina
102

103

ang

14

nG

bl

Tata srrlouve v usimard na doby neurtitou

Tute smiouya lee ukondt dahodad sinludich stran nebo adstaopenist anebio wpovid] v Soaladu
& jednatilvymi pstancvenimi tato emlouvy,

Od téte emilowy [Be odstoopil id pudimingh standvenyih dkanem,
ﬂ:h.tnupunl e UEinme dnem ﬂnﬂjﬂlnl HisemnEhe animan| o odstoupent deutis smiuvnl strand.

Kaidd srmuvnt strana @ opraynans vypovidis i smiouve | ber ueden) divodis, Wypovedn) doba
i B misici » rafinii Vi drvem mdsdcn sdsledujficite go mdaicl, we kresdm byla wpwm Hoppesdemp
driahad armiuwig sTrand,

2hdnd o smiuvnich stran nenl pdpovidnd s prodispi zplsobend slalnostmi wiuddiiemi
adpovidnost.

viypovidl anl odstoupenim nenl doffens platnest enl Ulinnetl ustanovenl této smiouvy, kterd =
tykajl sarul, priyv duevnibo yastnichd, pevinmosti mitenlvosts Uplymutim vypevednl deby nes|
datfen ndrok na ndhradi dhody wnikid prndenim smlouvly, an narok na paplecen| smluend pakuty,
ktery vinikl pied uplynatim vypovednl doby, anl ndrok Podkytovirele ng eaplacend ceny o pindn)
potkyinute-pied uphynitim ypavidni doby

1L Tawema ulednan

111

112

113

114

114

116

1.7

118

dﬂ;ﬁ:‘l‘lﬂh i,

Tuto' imiowvu, visti vieth piftoh. jE mofno ménit poure piemnd farmou plsemmych veestuping
tisfovanych dodathl & teto smiouyvi, odsouhlasenych a podepsanych obéma smiuvnimi stranami 2a -
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Pfiloha €. 1 - specifikace servisnl podpory

Sarylanl podpors & dily Portal Obana, Furl:nlu ﬂfudnn'.ka & Rezervatnihe systému Tetronik - QT Doud =|iktufa
aktuallzach dodancho dila, dostupnost belpdesh podpory pro rabliden’ thyb a ndslsdng optavy pomoc
opravnyeh balidhi,

Obijednatel bode wIdy Informavin ¢ dostatednym pfeditifem o aktuklizac dodangba dila neba provedens
oprave, o ioformau e malipve notitikoce [posérene kontakin osobe]

Poskylovini servisni podpory dila je mjiftdno v nife uwedendm rozahu:

o Servinnl podpdrn dils ge s Efewdnm ywbiradnd veddlank. Objednatel se savarim poakytrout posdytolel
vedaiany pRstip & miitinl servisnl podpory. Mii=m mmjiEn slulsb serdenl podpory j@ uidio!

objedeateis

s Malntenanon— paskytnuti aktudinich Heenel dodondho dila

®  Prabéing 'I.'Iﬂ'l'ﬂ:.l.i systémil - dilkowdl diagnostikn provoze softeand, veddlend Gdriba serveru a feho
aktuglitace, pHistup ples VPN

*  Upgrade na novou vern aplikacs — instalace novych vera, updard o opravaych balitkd
o HidSenlincldentd prosufisdnicovin Helpdeskl o fafimu 2457,

o Popkytnurd Hodipy poshytovatelem pro sladly serasni podgtiy ¥ fozsali B hodin (2 MO). Hadeny e
moind ot pro akiunlisdce (upgrade) dodandha. dila, koniultate o dkolend. Nevyterpand hodiny s
neptovidd)i do diliho obdobi

Pravidla a postupy pro hldSen] poiadovkd sirvisal padpory!

Pogadavky na poshytovin! senvlsal podpery dis teto smiowvy htdal Gblednstel vihradn prostFedaictvim webovi
aplikace Helpdesk ma odeese hitg:/Mholodesk.datron.ce
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PElloha €. 2 — kontakinl oscby

sk poskytovatele pro Feienl smiuvnich podminek:

Iming, Plijmani: Michal Dvaiik

Fiankee: Piodikiovy specialists

Adraga Vachiova 3008, 470 07 Coukol Lipa
Talifom; L § § § |

e-mail: ]

Dok p:ulﬁrlw:m- pro fetenl poladavid serisnl podpony:

Iména, Pijmani: Dandetn Tomeovd

Fuanhen: Kanaibtant

Adresa: Vachkoya 3008, 470 03 Ceskd Lipp
Talefion: L F 8

e-mall: I

Dsoby oblednatele pro felenl smiuvnich podminel;

Imeéna, Piijmani: Viiclav Turek

Fuankea: vedouel odhary Infgrimadnich a komunikatnich techriolagl
Adresa Pradsia 260, 353 01 Pelhfimos

Tullon: 120 F1F TR 40

e-mall turekfEmupe.cy

Osoby objednatele puvéfné radavanim paladavid do helpdesku

Iméno, Pijmani; Vichy Tyrek

Funhce: vedouel odbory infgrmalnich & komunikataleh technologl
Adrasa: Pradsig Jde0, 393 01 Pelhrimoy

Talilon: 120 THF T2 470

e-mall; thirok @ mupe.cz

Pkl Clebg sepaniho pifipady B samanienin jah_médnmlmﬂ..mh.:u y Elketu, Etery obsaliue veikprd (nformacs
o nahlZiend sdvady 3 iloudl proved jsho doklad & ukonteni pfipadu B podklad pro fakiurad

‘Prokui) Fodanl sibusce nospocivi v peskytnbt] standardnich, nebn smluvenych shadeb, informije Poskyisestel o
této ahitptnosti Objednatele o fedl po dohodé s Objednitglemn sitund dile no 20kade Dbfedniiy Shocidlnich
Miideh rad rimies tila by v dohodridtich bisrmlesh

ATHOW. S, we=bead MR TH00D Canied liiet | Fib ) SREIIIN NELIE bl | | i b ier 2ol 0 etz m



[ www.datron.c: Cisio serviani smiouvy: 55- POMUR181/012024

PElloha €. 3 — ceny sluzeb

Pauidinl cena alldeh dla dleh wukiych v t#to smiouvé j& stancvena 2 akuidlnl cany servisni pbdpory, pripadai
upravygcich dodathd teto sminuvy o wiplyyajicich ustapgyeni

Cenli nedyisnl podpory bude poskyiovatulem widtsvine objednotdl @ obdabs jpdnohd roke dopiedu, a to vidy
na zakipdd poskytovptelem vystavend fiktury se splatnesti 21 dal. Faktura bude mit pddeditost dafavého
dokdady die zidana

Konnltace a dpravy nad rémec praci viz Piioha & 1 - specifikace servieni podpory budaw vwaftowdny dla
dokiadaiani skutedmmsti o budou falruroving k poslednimg di v misic, ve kierdm byl posiotnoly

Vizchny ddte wadone Hodinowe comy slibedt frou Uftoviny 2 kadeych uputﬂ-r:h 30 'min. prace, nepl-liog
pristuing slulby ubodeng jingk Cany dulsb jrou Oedeny ber OPH U ndkterjeh siufob b evedin | wknt

deptiugicch padminek, ktery j@ bife uréue.

Cema servisn| potpary dila: Gisle smiouvy: 85 PO/MURLEL/ 112023
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Hodinovd sazba (prace nad rémec servisni podpory - specidlni slufby):

fingheineniace, kndrultsce, iholonl . Cenn by DHM Crng € DEPH

Vhodina prace |poskytovatel ) 1 800 K2 / hod 2178 RE hed |

W pfipade poiadavid, kerd Budou redleiiny mimopracovnl doy, nebs mimne pracovnl deby podtovatels je
o wrbi WL die pansvenych podmined poladavi na Sis realiace. '
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