SMLOUVA ¢. 2010067822

o doddvce pitné vody a odvadéni odpadnich vod (ddle jen smlouva)

SMLUVNI STRANY

Dodavatel: Brnénské voddarny a kanalizace, a.s., Pisareckd 555/1a, Brno-sifed - Pisdrky, 603 00 Brno
ICO: 46347275 DIC:  C146347275
subjekt zapsany v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Brné&, oddil B, viozka /83
zGstupce ve vécech smluvnich: Dagmar Pechovd, na zakladé povéteni ze dne 6.6.2019

Vlastnik piipojené stavby Statutarmi mésto Brmo

nebo pozemku: Dominikanské nameésti 196/1, Brno-stfed - Bro-mésto, 602 00 Brno
(Odbératel) ICO: 44992785
/astupce ve vecech smiluvnich: Be.Jakub Hrudka, starosta MC Brno - Kohoulovice
Danova adresa: Statutdarni mésto Brno
Dominikanské namesti 19671, Brno-stred - Bmo-mésto, 602 00 Brmo
1ICO: 44992785 DIC: CL44992785

1. Obecnd ustanoveni

Tato smlouva se uzavird na zakladé zakona & 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, zakona . 274/2001 Sb. o vodovodech a kanalizacich pro
verejnou potiebu (dale jen 7akon) v platném znéni, vyhlasky ministerstva zemédélstvi &. 428/2001 Sb., v platnem /néni (déle jen Vyhlaska),.
klerou se provadi Zakon a na zakladé podminek doddvky pitné vody a odvadeéni odpadnich vod (ddle jen Podminky), kleré jsou nediinou
soucasti této smlouvy .

Podminky doddvky pitné vody @ podminky odvadéni odpadnich vod jsou uvedeny v Podminkach, kieré jsou nedinou soucasii fclo
smlouvy.

Dodavalel vylucuje piijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou.

2. Pfedmét smlouvy

doddvka pitné vody z vodovodu pro vefejnou potfebu (ddle jen vodovod)
_odvadeni a éisténi odpadnich vod kanalizaci pro vefejnou potfebu (ddle jen kanalizace)
Smluvni vztah vznikd uzavienim pisemné smlouvy.

3. Doba platnosti smlouvy
Smlouva se uzavira na dobu neurcitou s Uc&innosti od: 16.6.2023

4. Ceny pro vodné a stoéné

Doddavky pitné vody a odvadeéni odpadnich vod se fakturuji za sjednanou cenu. /A siednanou cenu se povazuje vodné a stoéne dle
platného ceniku dodavatele.

Cena pro vodné a stocné se stanovi v souladu s platnou legislativou. Ke dni uzavieni smiouvy se jednd zejména o zakon C. 526/1990 Sb., o
cenach, v plaliném znéni, vyhlasku €. 450/2009 Sb., kterou se provadi zakon o cendch a Cenové rozhodnuti (vymer Ministerstva financi),
Jakon a Vyhldsku, klerou se provadi 1akon.

Konkrétni vyse a forma vodného a stoéného je stanovena platnym cenikem dodavatele. Cena je vyhlasena vefeinénim ceniku:
v sidle dodavatele

- v regiondinim tisku
na adrese www.hvk.cz

5. Doddvka vody z vodovodu

5.1 Kvalita pitné vody dodavané z vodovodu se fidi zakonem &. 258/2000 Sb., 0 ochrane vefejného zdravi a vyhldaskou
& 252/2004 Sh., kferou se stanovi pozadavky na pitnou vodu a rozsah a cetnost ieji kontroly.

52 Limil mno7stvi doddavané pitné vody. mnoZstvi uréujici kapacitu vodomeru a 7p0sob stanoveni mnozstvi odebirané pitné vody jsou
uvedeny v piiloze ¢. 1 1éto smiouvy.

6. Odvdadéni odpadnich vod kanalizaci

41 Kanalizaci mohou byt odvadeény odpadni vody jen v mife nedisteni a v mnozstvi stanoveném v kanaliza&nim fadu.

6.2 /pusob stanoveni mnozsivi odvadénych odpadnich vod a limity znecisténi vypousténych odpadnich vod jsou uvedeny v priloze &.
a &, 2 této smlouvy.

63 Odvedeni srtézkovych vod je spinéno okamizikem vioku srdzkovych vod z kanalizaéni piipojky do kanalizace.

Nenili mnozstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace piimo piipojkou nebo pres ulicni vpust méfeno, vypoclie se foto mno7stvi
/pUsobem, kiery stanovi platny pravni predpis. 7pUsob vypoctu mnozsivi srazkovych vod odvadénych do kanalizace je uveden v
piloze ¢. 1 1¢to smlouvy. /menu diouhodobého srazkového normalu, stanoveného na zakladé vzorce pro vypocet mnozstvi
sraizkovych vod odvadénych do kanalizace dle pravniho predpisu, oznamuje dodavatel na svych intemetovych sirankdch
www.bvk.C7.

Odbératel je povinen pro vypocel srazkovych vod pfedal dodavaleli celkovou plochu odbérmych mist dic vypisu listu viasinictvi.

6.4 Jostlize odbératel vodu dodanou vodovodem z &asti spoltichuje bez vypousténi do kanalizace a tolo mnozstvi je prokazaleing veisi
ne7 30 m3 za rok, zjisti se mnozstvi vypousténych vod do vefejné kanalizace bud méfenim nebo odbormym vypociem podic
technickych propocly predlozenych odbératelem @ ovéienych dodavatelem, pokud se pfedem dodavatel s odbéraleien
nedohodlijinak.

Pro pfiznani dobropisu je rozhodujici porovnani dennich promerd fakturacnich obdobi v Zimnim a letnim obdobi. V pipadeé dvou
odedtt v pribéhu vegetacniho obdobi, se¢ porovnavaiji obé po sobé jdouci méfend obdobi, pfi cem? je rozhodujici skuteny denni
promer vyssi (vyhodn&jsi pro odbératele).

Vypoctené mnozstvi m3 dodavatel porovnd s maximaini vysi dobropisu (mno7stvi teoreticky neodvedené vody) a posoudi vysledné
mnozstvi pro dobropis.

Maximalni vysi dobropisu za mnozstvi vody neodvedenc kanalizaci je teoreticka spotieba vypoctend die smémych Cisel v m3.
Dobropis bude dodavatelem vystaven pouze jedenkrat rocné za celou nemovitost.

o~
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liskopis protokolu (zadosti o dobropis) je k disporici v sidle dodavatele, nebo na strankach www . bvk.cz.

7. IpUsob fakturace a zpUsob plateb

7.1 Dodavka pitné vody z vodovodu a odvdadéni odpadnich vod do kanalizace uskuteénéné podle této smiouvy se fakiurvje a plati die
plainého ceniku dodavatele. V piipade, 7e dojde k Upravé cen vodného a stoéného a nebude proveden fyzicky odecet, provede
se fakturace na zakladé primeémé denni spotfcby propoctené pocltem dni za pOvodni cenu ke dni uvedené zmény, ddle pak za
cenu novou a to od data platnosti t¢to zmény. Tento postup se uplatni i v piipadé zmény sazby DPH, pokud to pravni predpis bude
umoznovat.

/.2 taklurace vodného a stoéného je provadéena nejméné 1 x za rok. Dodavatel vyhotovi od data odectu vodoméru do 15 dnd fakturu.
Tato je splaind v 15-1 dennf In0té od data odesléani. V piipadée hrazeni mésiénich zaloh budou tyto vyUctovany minimdainé 1x za rok.
Platce dané z pfidané hodnoty, kicry hradi zdlohy, obdrii fadny danovy doklad podle platného znéni zakona o dani z piidané
hodnoty €. 235/2004 Sb. V pfipadé, 7c je dohodnut elektronicky prenos faktur, budou faktury zasildny ve formdatu PDF na dohodnutou
clektronickou adresu.

7.3 Jedi odbérafel v dob& odectu vodoméru nepfitomen, je povinen ohldsit dodavateli prfesny stav pocitadla vodoméru do 5 dnd
(fiskopis k ohldseni stavu vodoméru zancchd u odbératele zaméstinanec provadéjici odecet). Jestlize tak odbératel neucini ve
slanovenem terminu, vyUctuje dodavalel spotfebu vody podie vyie pfedchoziho odbéru ve srovnatelném obdobi. PR ndsledujicim
odeclu, o kleréem dodavatel odbéralele pfedem vyrozumi, je odbératel povinen umoznit zaméstnanci dodavatele pristup k
vodomeru.

/.4 Odbératel je opravnén, v souladu s reklamacnim fadem, pied uplynutim doby splatnosti reklamovat berz zaplaceni faktury, kferd
neobsahuje neklerou ndlezitost nebo ma jiné zavady v obsahu. Reklamace faktury musi byt pisemnd a musi obsahovat i dvod
rcklomace.

/.5 Dodavalel je povinen podle povahy nespravnosti fakiuru opravit nebo nove vyhotovit. Opravnénou reklamaci faktury prestava bézet
pOvodni lhdta splatnosti. Celd Intla bézi znovu ode dne odesldni opravené nebo nové vyhotovendé faktury.

7.6 ZpUsob plateb faktur véené pripadnych zdloh je uveden v priloze &. 1 1éto smiouvy.

/.7 Odberatel se timlo zavazuje vhradit fakiury v terminu splatnosti uvedeném na fakiufe, v pripad@ opozdéné plalby se odbératel
cavazuje vhradit rok 7z prodieni v zakonné vysi.

8. Imény a ukonceni smluvniho vziahu

8.1 Smluvni strany se zavozufi, Ze jakekoli skutecnosti, které budou mit viiv na zménu této smlouvy, budou pisemné ozndmeny ostatnim
smluvnim strandm.

8.2 Smiouvu Izc menit pouze pisemnymi dodatky. Za pisemnou formu se nepovazuje pravni jedndni uéinéné elekironicky nebo jinymi
lechnickymi prostredky umoznujicimi zachyceni jeho obsahu a uréeni jednajici osoby.

8.3 Smluvni strany se dohodly, 7¢ odbéralel nepievede prava a povinnosti 7 1¢to smiouvy nebo 7 jeji adsti tieti osobé.

Pii ukonceni smiouvy odbératel predioz siav vodomeru k dalu ukonceni smlouvy odsouhlaseny novym odbératelem, adresu pro

zasiéni faktury k datu ukonceni, kontakini tdaje nového odbératele. V plipade ukonéeni této smiouvy a ncuzavieni nové pro dané

odbeémd misto, jo odbhératel povinen piipadné umoznit dodavateli soucinnost pii preruseni doddvky vody & odvadeni odpadnich a

srazkovych vod. Naklady na preruseni doddavky vody ¢i odvadeni odpadnich a srdzkovych vod uhradi dodavaleli odbératel.,

8.5 Plalnost smiouvy uzaviené na dobu neurcitou skonci dohodou smiuvnich stran a nebo uplynutim vypovédni IhGty. Vypovedni Ihtia se
siednava v delce 1 mésice a zacind bezel od prvniho dne mésice nasledujiciho po dorueni vypovédi druhé smiuvni strand.

8.6 Odbéralel ma pravo odsloupit od smilouvy v piipade podstatného svyseni ceny pro vodné a stocna.

8./ Pro viechna doru¢ovani se sjiednavd nevyvraliteind pravni domnénka doruéeni zasilky pro pripad, kdy adresdt nebyl zastizen o
nevysved! sasilky na adrese pro zasiidani korespondence, uvedené v této smlouve.

e

9. Smiluvni strana, kierd je fyzickou osobou

limlo polvrzuje, 7¢ byla v okamziku ziskani osobnich Udajl dodavatelem sezndmena se skuteénosti, 7e dodavalel /pracovava jeji osobni
udaje a osobni udaje osob zmocnénych k jedndani pro Ucely pinéni télo smlouvy a pro pinéni zdkonnych povinnosli dodavatele. Osobni
udaje budou dodavaiclem zpracovavany po dobu trvani smiouvy a ndsledné archivovany po stanovenou dobu. Fyzickd osoba md
predeviim pravo na piistup ke svym osobnim udajim a na jejich opravu, a to vidy v souladu s pravnimi pfedpisy.

Kontakini udaje pro uplatnéni iéchto a dallich prav tykajicich se zpracovani osobnich Gdajd jsou:

sidlo dodavalele: Brénské vodamy a kanalizace, as., Pisdreckd 555/ 1a, Pisarky, 603 00 Brno

c-mail: bvk@bvk.cz

feleton: 543 433 111

datovd schranka: ¢/re8yf

Vice informaci o zpracovdni osobnich Udajl poskytuje dodavatel na svych internetovych strénkdch www.bvk.cz a v sidle spolecnosti.

10. Podminky doddvky pitné vody a odvadéni odpadnich vod (ddle jen Podminky)

Odbcralel podpisem I¢lo smlouvy potvrzuje, 7e byl seznamen s Podminkami, kleré jsou nedinou soucdsii 1éto smlouvy. Podminky jsou k
dispozici v sidle dodavatele a na infermelovych sirdnkach dodavalele (www.bvk.cz). Podminky platné pro diivejsi obdobl zasle odbérateli
na vyzadani ¢ mailem nebo ve fotokopil. Dodavalel je opravnén navrhnout zménu Podminck. Dodavatel seznamuje odbéralele s
navrhem /meny Podminek v sidle dodavatele a na infemetovych strdnkdch dodavaiele (www.bvk.cz) nejpozdéji 2 mésice pfede dnem,
kdy ma zmena nabyt Gcinnosli. Pokud odbéralel zménu neodmill, plali, 7e zménu prijal. Odbératel mda pravo zmény odmitnout a smiluvni
vziah z fohoto divodu vypovedet die ustanoveni o zméndch a ukonéeni smiuvnino vztahu. Podminky jsou platné pro viechny smiouvy o
doddavce pitné vody a odvadeni odpadnich vod.
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Piiloha ¢.2
ke smlouvé o doddvce pitné vody a odvddéni odpadnich vod ¢. 2010067822

SMLUVNI STRANY
Dodavatel: Brnénské voddry a kanalizace, a.s., Pisdreckd 555/1a, Brno-stied - Pisdrky, 603 00 Brno
ICO: 46347275 DIC: C14634/275

Subjekt zapsany v obchodnim rejstitku u Krajského soudu v Brné, oddil B, viozka /83
zastupce ve vécech smluvnich:  Dagmar Pechovd, na zaklade povéieni ze dne 6.6.2019
Vlastnik piipojené stavby Statutarni mesto Bmo
nebo pozemku: Dominikdnské namésti 196/1, Brno-stfed - Brno-mesto, 602 00 Brno
(Odbératel) ICO: 44992785 DIC: C744992785
7astupce ve vécech smiuvnich: Be.Jakub Hruska, starosta MC Bmo - Kohoutovice

Zasilaci adresa: siatutdrni mésto Brno Mé&stskda ¢dst Brno-Kohoutovice
Bainého 71/36, Brno-Kohoutovice - Kohoutovice, 623 00 Brno 23

Technické ¢islo odbéru: 443 - 65 Adresa slavby, pozemku: Brno-Kohoutovice - Kohoutovice, Stamicova 572/7,
k. 0. Kohoutovice

LIMITY ZNEGISTEN] DLE PLATNEHO KANALIZACNIHO RADU:

seznam ldtek, kieré nejsou odpadnimi vodami

Do slokove sité (1. jednotne nebo oddilné splaskove kanalizace) nesmi vniknout ndsleduiici iatky, pokud nejsou soucdsti odpadnich vod v
rozsahu povoleného nakladdani s vodami:

vIGE nebezpecné Iatky zakona ¢. 254/2001 Sb., o vodach, fj.:

1 Organohalogenové slouceniny latky, které mohou tvorit takoveé slouceniny ve vodnim prostredi,

2. organofosforove slouceniny,

3. organocinové slouceniny,

4. latky vykazujicl karcinogenni, mutagenni nebo feratogenni viastnosti ve vodnim prostiedi nebo jeho viivem,

5. riuf ajeji slouceniny,

6. kadmium a jeho slouceniny,

/. persistenini minerdini oleje a persistentni uhlovodiky ropného pUvodu,

8. persistentni syntetické latky, které se mohou vznéiet, zOstavat v suspenzi nebo klesnout ke dnu a které mohou zaschovat do
jakéhokoliv uzivani vod.

nebezpedné latky zakona €. 254/2001 Sh., o voddach, fj.:

1. Metaloidy, kovy a jejich slouceniny  ( zinek, méd, nikl, chrom, olovo, selen, arzen, antimon, molybden, tilan, cin, baryum,
berylium, bor, uran, vanad, kobalt, thalium, telur, sfiibro),

2. biocidy a jejich derivaty neuvedené v seznamu 2vI&st nebezpenych latek,

3. lalky, které maiji skodlivy U¢inek na chut nebo na vini produktd pro lidskou spoticbu pochdazejicich z vodniho prostredi ¢ slouceniny
majici schopnost zvysit obsah techto latek ve vodach,

A4 foxické nebo persistentni organické slouceniny kiemiku a latky, které mohou zvysit obsah idehto sloucenin ve vodach, vyjma téch, jes
jsou biologicky neskodné nebo se rychle pieménuji ve vodé na neskodné latky,

5 elementdami fosfor a anorganicke slouceniny fosforu,

6. nepersistentni mineralni oleje o nepersistentni uhlovodiky ropného puvodu,

/. fluoridy,

8. lalky, kferé majt nepfiznivy ucinek na kyslikovou rovnovdhu, zejména amonné soli a dusitany,

9. kyanidy,

10. sedimentovateiné fuhé latky, které maii nepfiznivy ucinek na dobry stav povichovych vod

dalsi, nespecifikované latky s ndsledujicimi charakteristikami:

a)  Radioaktivni, infekeni @ jiné, ohrozujici zdravi nebo bezpecnost obsluhovateld  stokové sité, popiipadé  obyvatelstva ,  nebo

zpUsobujici nadmeérny zapach,

b) narviujici materidl stokové site, nebo cistirny odpadnich vod,

¢)  zpUsobujici provozni zavady, nebo poruchy v protoku stokove site, nebo ohrozujici provor istimy odpadnich vod,

d) hoflavé, vybuiné, popr. latky, které smisenim se vzduchem, vodou, nebo jinymi Iatkami, kleré se mohou v kanalizaci
vyskytovat, tvorf nebezpedné smési a toivtéch piipadech, kdy se jednd o latky jinak nezdvadné,

e) firvale ménici barevny vzhled vycisténé odpadni vody,

fj  pevné odpady, véetné kuchyiskych odpadd, af ve formé pevné nebo rozméinené (napf. vodni suspenze 7z drficd kuchynskych
odpadd), které se daijf likvidovat separaci a ndslednou manipulaci dle platné legislativy o nakladdni s odpady,

g) jedy, omamné latky a Ziraviny.

h)  pevné predméty (zejména hadry, plasty, I&hve, obaly, provazy, injekeni stiikacky

i) |Gtky, které jsou produkty 7 rostlinné a 7ivocisné zeméadalské vyroby (napr. koncentrované silazni stavy, statkové hnojiva, komposty)

i) koncentrované jedlé oleje nebo fuky (smazici, fritovaci a jiné jedlé oleje a tuky)
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Limitni hodnoty znecisténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace

pro verejnou potiebu pro skupinu I., kategorii 2.

Znacka, Limitni hodnota
Ukazatel znediSténi zkratka, | Jednotka| #bytkového zneciSténi

cislo CAS g L pv
V§eobecné ukazatele
celkovy dusik Neelk. mg/l 110 150
amoniakalni dusik N-NH," mg/l 85 120
biologické spotfeba kysliku BSKs mg/l 600 800
chemicka spoticba kysliku CHSK¢; mg/I 1200 1600
nerozpusténé latky NIL mg/I 550 700
rozpusténé latky RL mg/I 1000 1200
extrahovatelné latky " EL mg/I 50 75
fluoridy I mg/I 2 4
celkovy fosfor Peeik. mg/l 15 20
teplota vody ) °C 40
reakce vody pH 6,0 -9,0
chloridy Cl mg/I 200 300
sirany SO, mg/I 100 200
Zvlast’ nebezpecné latky a prioritni nebezpecéné litky ¥
anthracen 77 120-12-7 pg/l 1 2
bromovany difenylether ¥ 32534-81-9 ng/l I 2
chlorované alkany Cio— Cy3 7+ 85535-84-8 pe/l 1 2
cyklodienové pesticidy ¥ 7 DRINY e/l 0,20 0,40
DD, jeho isomery a metabolity ¥ 5+ S-DDT g/l 0,25 0,5
1,2 dichlorcthan T+ 101;[_%((;_2 pg/l 10 20
endosulfan )+ 115-29-7 ne/l 0,05 0,1
hexachlorbenzen | 1]8]—(%3—1 ug/l 0,05 0,1
hexachlorbutadien + 1817(—16;;3! ng/l 1,0 2,0
hexachlorcyklohexan + 608-73-1 pe/l 0,6 1,2
kadmium + 7440-43-9 pg/l 8 10
nonylfenol (4 - nonylfenol) 11 104-40-5 ne/l 2 4
pentachlorbenzen 608-93-5 ug/l 1 2

. PCP

pentachlorfenol 11 87-86-5 pg/l 0,1 0,2
polycyklické arom. uhlovodiky (suma) 7+ S-PAU ug/l 2 4
rtut’ ¥ 7439-97-6 ng/l 1 2
slou€eniny tributyleinu 5 - ne/l 1 2
tetrachlormethan 171 56-23-3 ng/l 10 20
tetrachlorethen (perchlorethylen) 4+ P]Q217‘(11 );:L{) pg/l 5 10
trichlorbenzeny ? 4+ 234]_81}33_4 ug/l 4 8




TCE (TRI)

I, 1, 2 - trichlorethen (trichlorethylen) §++ 79-01-6 pe/l 10 20
trichlormethan (chloroform) 1+ 671—%1(:/{3 pg/l 20 40
Prioritni latky
atrazin 1912-24-9 pg/l 5 10
dichlormethan 75-09-2 we/l 10 20
di(2-cthylhexyDftalat(DEHP) 117-81-7 no/l 100 200
naftalen 91-20-3 ng/l 1 2
oktylfenol 140-66-9 ng/l 2 4
simazin 122-34-9 ng/l 10 20
trifluralin 1582-09-8 ne/l 0,3 0,6
ZneCist'ujici organické ldtky
adsorbovateln¢ org. vazané halogeny AOX mg/l 0,2 0,4
adsorbovatelné org. vazané halogeny
(v ptipadé povinného zdravotniho zabezpecenti AOX me/] 1.0 2.0
odpadnich vod a uzitkové vody odebirané <2 ’ ’
z povrchovych zdroju)
bisfenol A 80-05-7 ne/l 1 2
BTEX BTEX pe/l 200 400
2 - chlorfenol 95-57-8 pe/l 1 2
dichlorbenzeny (suma) S-DCB pe/l S 10
1,2 - dichlorcthen (cis a trans izomery) 540-59-0 e/l 100 200
fenoly jednosytné 108-95-2 mg/I 50 100
kyanidy celkové HCNeelk mg/l 0,1 0,2
kyanidy snadno uvolnitelné HCN me/l 0,05 0,1
lindan (y-HCI) 58-89-9 ne/l 0.1 0,2
nepolarni extrahovatelné latky NI mg/| 10 15
uhlovodiky Cig -- Cyo Cio- Cao mg/I 10 15
polychlorované bifenyly (PCB) (suma) S-PCB e/l 0,1 0,2
sulfan 7783-06-4 mg/l 0,15 0,3
tenzidy aniontové PAL - A MBAS mg/l 10 15
1,1,1 - trichlorethan 71-55-6 pg/l 200 400
slouceniny trifenylcinu (jako kationty) 668-34-8 pg/l 0,1 0,2
Jednotlivé prvky
antimon 7448—1736-() pg/l 500 1 000
arsen 744(/)\—538—2 ne/l 25 50
baryum b ne/l 250 500
7440-39-3 ©
bor 744()[?42—8 ng/l 1 000 2 000
cin 7443_“31_5 ug/l 500 1 000
hor¢ik . 431})/‘_% - me/l 150 300
chrom o ne/l 50 100
7440-47-3 ©
kobalt e | e 20 40
meéd’ Cu pe/l 1 000 2000

7440-50-8




Mo
molybden 7439-98.7 pg/l 20 40
: Ni
nikl 7440-02-0 pg/l 50 100
Pb
olovo 7439-97-1 pe/l 80 100
Se
selen 7782-49.2 ng/l 10 20
- Ag -
stiibro 2440204 pg/l 150 300
Ca
apnik )
vapnil 7440-70-2 mg/l 50 500
. . Bi
bismut (vizmut) 7440-69-9 pg/l 1 000 2000
. Zn
zinek 7440-66-6 ug/l 2 000 4000
s Be
berilium 7440-41-7 ng/l 1 2
; Tl
thallium 7440-78-0 pe/l 5 10
\%
vanad 7440-62-2 pg/l 5 10
Mikrobiologické ukazatele
salmonclla I neg. nalez [ ncg. nalez
Ukazatele radioaktivit '
celkova aktivita alfa a Bq/l 05
ccelkova objemova aktivitabeta a | Bgad { 20
celkovd objemovd aktivita beta korig. na K| ap K| Bg/ } ) L0
radium o | "Ra | Byl - 03
tritium N8 Bg/l 5000
uran U mg/l 0,1

(5]

Y Pokud odpadni vody, obsahujici rostlinné nebo Zivogisné tuky, budou pied vypousténim do kanalizace
pro vefejnou poticbu predeistovany, urcuje se limit obsahu El takto:

I. Pro predéistici zafizeni typu lapaku tukd (CSN EN 1825-1, CSN EN 1825-2) je limit obsahu EL
v odpadnich vodach vypousténych po predéisténi do kanalizace pro verejnou poticbu stanoven
hodnotou sv =150 mg/l a pv =250 mg/l a zarovei:

a) Projekt jmenovaného predCistictho zafizeni je v souladu suvedenou normou a mistnimi
podminkami.

b) Na instalované vzarizeni bylo vydano prohlaseni vyrobee o shodé ve smyslu zakona

¢.22/1997 Sb., o technickych pozadaveich na vyrobky ve znéni pozdéjsich predpisi.

¢) Provoz a udrzba zarizeni je provadéna dle provozniho predpisu zpracovaného v souladu
s navodem k obsluze a udrzb¢ dodaném vyrobecem.

d) O provozu zafizeni a jcho udrzb¢ je veden provozni denik s aktudlnimi zapisy, zejména
sc zaznamy a doklady o wvyvazeni a CiSténi zafizeni provadéném firmou opravnénou
k nakladani s odpady dle prislusnych piedpist (Zivnostensky zakon).

2. Pri pouziti predCisticich zafizeni vyuzivajicich pro odstranovani tuki jiné fyzikalné-mechanické
a fyzikalné-chemické procesy (napt. flotace) je limit obsahu EL v odpadnich vodach
vypousténych po predcisténi do kanalizace pro vetrejnou potiebu stanoven hodnotou sv = 50 mg/l
a pv="75 mg/l



? Latky oznacené¢  jsou uvedené jako zvIast nebezpeené latky (dle tab. 2, piilohy 4, NV ¢.
a zarovei jsou identifikovany i jako prioritni nebezpeéné latky (dle prilohy 6, NV €. 61/2003).

61/2003)

[Latky oznacen¢ T jsou identifikovany jako prioritni nebezpeené latky (dle prilohy 6, NV €. 61/2003);
ncjsou uvedencé jako zvIast nebezpené latky (dle tab. 2, piilohy 4, NV ¢. 61/2003).

Latky oznaCené 17 jsou uvedené jako zvIast nebezpeéné latky (dle tab. 2, prilohy 4, NV &. 61/2003);
nejsou identifikovany jako prioritni nebezpeéné latky (dle prilohy 6, NV ¢. 61/2003).

¥ Limitni hodnota stanovena pro sumu kongenerii bromovanych difenylethera s Cisly 28, 47, 99,100, 153

154.

bl

Y Suma cyklodienovych pesticidii zahrnuje souéet: aldrin, &islo CAS 309-00-2, endrin, &islo CAS 72-20-
8. dicldrin, ¢islo CAS 60-57-1, isodrin, ¢islo CAS 465-73-6.

Y Suma DDT zahrnuje soucet izomer@: p,p’- DDT, &islo CAS 50-29-3, o,p - DDT, &islo CAS 789-02-6,
p.p’- DDD, ¢islo CAS 72-55-9, p,p’- DDE, ¢islo CAS 72-54-8.

® Endosulfan zahrnuje sumu a-endosulfanu a B-endosulfanu.

" Suma PAU zahrnuje benzo[alpyren, &islo CAS 50-32-8, benzo[b] fluoranthen, ¢islo CAS 205-99-2,
benzo|g,h,ijperylen, ¢islo CAS 191-24-2, benzolk| fluoranthen, &islo CAS 207-08-9.indenol1,2,3

2.3-

P’}

cd|pyren, ¢islo CAS 193-39-5.

% Emisni limit pro malé zdroje s vypousténim pod 7.5 kg/rok se stanovi hodnotou sv = 0,05 mg/l
a pv=0,1 mg/l, pficemz u odpadni vody pocharzcjici zc stomatologickych pracovist’, jcjiz znc¢isténi
jednotlivymi frakcemi rtuti ma pvod ve zpracovani amalgamu sc v piipad¢ instalace zatizeni pro jeji
odstrafiovani povinnost méfit objem vypousténych odpadnich vod, miru jejich zneisteni a piedavat
vysledky méfeni nahrazuje povinnosti dodrzovat nasledujici podminky:

a)
b)

c)

)

Odpadni voda, prichazi-li do styku s jinymi vodami, je vedena pies odlu¢ovac amalgamu.

Podil amalgamu v surové odpadni vodé ze zubniho pracoviste se diky odlucovaci amalgamu snizi
0 95% a vice.

Stupeni u¢innosti odlucovace amalgamu Cini pred jecho prvnim  zabudovanim 95% a je
v pravidelnych Casovych intervalech ne delich 5 let prezkuSovan vyrobecem nebo odborné
zplsobilou osobou.

Odsavani vody z¢ zubniho pracovisté probiha metodami, kter¢ drzi spoticbu vody takovym
zptisobem, 7e odlucova¢ amalgamu mize dodrzovat sviij picdepsany stupeti G&innosti.

Na udrzbu odlucovace amalgamu cxistuje s odbornou firmou uzavicna smlouva o Gdrzbe, ktera
byla aradu piedlozena a podle které je odluc¢ovac v pravidelnych ¢asovych intervalech udrzovan
a vyprazdinovan.

O adrzbe odlucovace amalgamu a odstranovani odloucen¢ho materialu (v souladu s platnou
legislativou o nakladani s odpady) bude provozovatclem vedena evidence.

? Suma trichlorbenzent zahrnuje: 1,2,3,- trichlorbenzen, 1,2 4 — trichlorbenzen a 1,3,5 trichlorbenzen.

"9 Odpadni vody obsahujici radioaktivni latky smi byt vypoustény do kanalizace pro verejnou poticbu
ncjvyse v takovych objemovych a uhrnnych aktivitach, aby nebyla pickroena kritéria dle § 57 odst.
I pism. ¢) vyhlasky ¢. 307/2002 Sb., o radiacni ochrané.
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PODMINKY

DODAVKY PITNE VODY a ODVADENi ODPADNICH VOD
(dale jen Podminky)

1 Uvodni ustanoveni

Brn&nské vodéarny a kanalizace, a.s. vydavaji pro dodavku pitné vody a odvadéni odpadnich vod tyto Podminky. Podminky se fidi
zdkonem €. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu, v platném znéni (dale jen Zakon) ajeho provadéci
vyhlaSkou ¢&. 428/2001 Sb., v platném znéni (déle jen Vyhlaska) a dalS§imi obecné& zavaznymi pravnimi predpisy. Vztahy mezi
dodavatelem a odbé&ratelem, které nejsou vyslovné& upraveny Smlouvou, Zakonem nebo Vyhlaskou, se fidi zakonem ¢&. 89/2012 Sb.,
v platném znéni.

2 Vymezeni pojmi

2.1 Odbératelem je vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod pro verejnou potiebu (déle jen vodovod) nebo kanalizaci pro
vefejnou potfebu (déle jen kanalizace), déle pak v pfipadech uvedenych v Zakoné - organizaéni sloZka statu, popf. spoleCenstvi
vlastnik(. Pokud uzavird smlouvu o dodavce pitné vody a odvadéni odpadnich vod (déle jen Smlouva) spole¢ny zastupce
spoluvlastnikl pozemku nebo stavby ma se za to, Ze jednd po dohodé a ve shodé s nimi.

2.2 Dodavatelem je provozovatel, ktery provozuje vodovod a kanalizaci na zakladé smlouvy uzaviené s vlastnikem vodovodu
a kanalizace. Provozovatel na zakladé smlouvy dle § 8 odst. 2 Z&kona vykonava ve vztahu k odbérateli veSkera provozni prava
a povinnosti vlastnika vodovodu a kanalizace.

2.3 Kanaliza¢ni _fad stanovuje nejvy$Si pripustnou miru znecisténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace, popfipadé nejvy$si
pfipustné mnoZstvi téchto vod a dalSi podminky provozu kanalizace.

2.4 Vodovodni pripojka je samostatnou stavbou tvorenou Usekem potrubi od odbo&eni z vodovodniho fadu k vodoméru a neni-li osazen
vodomér, pak k vnitfnimu uzavéru pfipojeného pozemku nebo stavby.

2.5 Kanalizaéni_pfipojka je samostatnou stavbou tvofenou Usekem potrubi od vyUsténi vnitini kanalizace stavby nebo odvodnéni
pozemku k zausténi do stokové sité.

2.6 Odbérné misto je samostatny prostorové uzavfeny vodarensky nebo kanalizatn& propojeny celek na souvisejicich pozemcich,
z néhoz odebira pitnou vodu nebo odvadi odpadni vody jeden odbératel.

2.7 Vodné je cenou za pitnou vodu a za sluZbu spojenou s jejim dodanim. Pravo na vodné vznika vtokem vody do potrubi napojeného
bezprostfedné& za vodomé&rem, a neni-li osazen vodomér, vtokem vody do vnitfniho uzavéru pfipojeného pozemku nebo stavby,
popfipadé do uzévéru hydrantu nebo vytokového stojanu.

Stoéné je cena za sluZbu spojenou s odvadénim a isténim, pfipadné zneSkodriovanim odpadnich vod. Pravo na stoéné vznika
okamzZikem vtoku odpadnich vod do kanalizace.

2.8 Smlouva je pisemna smlouva uzaviend v souladu se Zakonem. Za pisemnou formu se nepovaZzuje pravni jednani ucinéné
elektronicky nebo jinymi technickymi prostredky umoZzriujicimi zachyceni jeho obsahu a ur€eni jednajici osoby.

2.9 Vodomér je méficim zafizenim, kterym dodavatel méfi mnoZstvi dodané vody. Vodomér je stanovenym méfidlem ve smyslu
zakona ¢. 505/1990 Sb., o metrologii, v platném znéni. Pojem ,vodomér” dle téchto Podminek zahmuje jak vlastni méfici zafizeni,
tak i zafizeni pro pfenos naméfenych hodnot v pfipadg, Ze je na vodoméru osazeno.

3 Prava a povinnosti dodavatele a odbératele

@
o

Pokud je pozemek nebo stavba pfipojena na vodovod nebo kanalizaci v souladu s platnymi pravnimi predpisy, vznikéd odbérateli nérok
na uzavieni pisemné Smlouvy. Tento narok nevznika, pokud se okolnosti, za kterych doSlo k povoleni pfipojeni na vodovod nebo
kanalizaci, zménily natolik, Ze nejsou splnény podminky pro uzavfeni této Smlouvy na strané odbératele. Dodavatel nesmi pfi
uzavirani Smlouvy jednat v rozporu s dobrymi mravy, zejména nesmi odbératele diskriminovat. Dodavatel je opravnén prezkoumat

Udaje uvedené odbératelem a pozadovat zménu smluvniho vztahu dle skute¢nosti. Smluvni strany se zavazuji poskytnout si

pfiméfenou vzajemnou soucinnost. Osoby opravnéné jednat za smluvni strany, jsou povinné dolozit opréavnéni k jednéani pred

podpisem Smiouvy.

3.2 Odbératel je povinen umoZznit dodavateli pfistup k vodoméru, chranit vodomér pred poskozenim (mechanickym, ohném, mrazem)
véetné zarizeni pro dalkovy odecet a plomby prokazujici Gfedni ovéfeni podle obecné zavaznych pravnich pfedpist a bez zbyte¢ného
odkladu prokazatelné oznamit dodavateli jejich poSkozeni & zavady v méfeni. Pokud je vodomér umistén v Sacht&, musi byt tato
odvodnéna a pristupna pro provadéni odectll. Poklop vodomérné Sachty musi zUstat volny, bez prekazek branicich jeho otevieni.
Odbératel je povinen kontrolovat stav vodoméru afadné se starat o technicky stav vnitfnich vodoinstalaénich rozvodl tak, aby
nemohlo pii vyméné vodoméru dojit k jeho poruse. V pfipadé poSkozeni vodoméru dodavatel vyuctuje odbérateli néklady spojené
s jeho vymeénou, vEetné nakladu vzniklych v souvislosti s opravou a cejchovanim vodoméru (eventualné Ghradou nového vodoméru).
Spotieba vody bude do okamziku vymény nového vodoméru vypoctena technickym propoctem v souladu se Zakonem. Odbératel je
opravnén zfidit z technické mistnosti nebo sklepa, ve které je umistén vodomér, obytnou mistnost jen s prfedchozim souhlasem
dodavatele a za podminky pfemisténi vodoméru do jiné technické mistnosti nebo do Sachty. Pfemisténim vodoméru nemize dojit
k prodlouzeni vodovodni pFipojky v €asti pfed vodomérem.

3.3 Odbératel je povinen dbat predpisi a nafizeni, vydanych k zaji§téni spravné funkce vnitiniho vodovodu a jeho sou€asti a ridit se

pokyny dodavatele. Dodavatel ma pravo, kdykoliv provést prohlidku a kontrolu odbé&rného mista, neni-li v rozporu s technickymi

normami a pfipojovacimi podminkami. V pfipadg, Ze technicky stav odbé&ratelova zafizeni neodpovida doporugujici normé CSN 75

5411 tak, Ze muze zpusobit pokles nebo kolisani tlaku vody ve vodovodni siti, ohrozit zdravi, bezpecnost osob nebo majetek, je

povinen odbératel v souladu se Zakonem tyto zavady odstranit. Pokud tak neucini ve Ihdté pro odstranéni zavad stanovené

dodavatelem, je dodavatel opravnén dodavku vody z vodovodu prerusit. Lhiita stanovena dodavatelem nesmi byt kratSi nez 3 dny.

V souladu s platnymi pravnimi predpisy je stanoveno, Ze maximaini pretlak v nejnizSich mistech vodovodni sité kaZdého tlakového

pasma nesmi prevySovat hodnotu 0,6 MPa a v oduvodnénych pfipadech 0,7 MPa. Hodnota miniméiniho hydrodynamického tlaku je

0,15 MPa pfi zastavbé do dvou nadzemnich podlazi a 0,25 MPa pro vicepodlazni zastavbu.

V piipadé, Ze tyto hodnoty nejsou na stavajici siti dodrZzeny, odbératel realizuje pfisluSna technicka opatfeni na vnitini instalaci

objektu.

Podminky dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod
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3.4 Odbératel si mize na svij naklad osadit na vnitfnim vodovodu vlastni podruzny vodomér. Odpocet z podruzného vodoméru nema vliv
na uréeni mnozstvi vody dodané dodavatelem.

3.5 Odbératel smi dodavat vodu dodavanou vodovodem pro potrebu dal§im odbérateltim jen s pisemnym souhlasem dodavatele.

3.6 Dodavatel osadi na vodovodni pfipojku odbératele vodomér podle technickych podminek odbéru vody, zejména podle vySe
primérmého a maximalniho pratoku. Vodomérem registrované mnozstvi dodané vody je podkladem pro vyuctovani (fakturaci)
dodavky pitné vody a odvedeni odpadni vody do kanalizace, ma rovnéz vliv na rezim odectu a fakturace (napf. mési¢ni nebo
pololetni). Pokud je vodomér vybaven zafizenim pro délkovy prenos fakturacnich Udaju a dojde k pochybnostem o jejich spravnosti,
jsou rozhodujici daje zaznamenané vodomérem (jeho stav).

3.7 Dodavatel poskytne odbérateli na jeho zadost v souladu s platnou legislativou kalkulaci cen pro vodné a sto€né.

3.8 Dodavatel méa pravo stanovit zalohovy zpusob plateb az do vySe ceny za primérnou (popf. ofekdvanou) spotiebu za pfisludné
obdobi. Pfi zmé&né ceny nebo vySe odbéru vody (vypousténi odpadnich vod) méa dodavatel pravo, vysi zalohy automaticky upravit,
pficemz odbératel ma pravo pfi nesouhlasu s provedenou zménou pozadovat Upravu.

3.9 Uzavie-li odbératel v postaveni spotrebitele smlouvu distanéné nebo mimo obchodni prostory dodavatele, je opravnén od smlouvy ve
IhGité 14 dnii ode dne jejiho uzavieni odstoupit, a to jakymkoliv jednoznagnym prohlasenim uginénym vaci dodavateli. Odbératel muze
pouzit vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy uverejnény na webovych strankach dodavatele www.bvk.cz, neni to v8ak jeho
povinnosti. Aby byla dodrzena Ihiita pro odstoupeni od této smlouvy, postacuje odeslat odstoupeni od smlouvy pfed uplynutim
pfisludné Ihaty. Odstoupi-li odbératel od smlouvy a dodavatel s plnénim na zékladé vyslovné zadosti odbératele zacal pfed uplynutim
Ihity pro odstoupeni od smlouvy, je odbératel v souladu s ust. § 1834 ob&anského zakoniku povinen uhradit dodavateli pomé&rmou
¢ast sjednané ceny za plnéni poskytnuté do okamziku odstoupeni od smlouvy. Dodavatel timto odbératele poucuje, Ze pokud
odbé&ratel odstoupi od smlouvy, je povinen uhradit dodavateli naklady spojené s ukonéenim pInéni — napfiklad zastaveni dodavek
pitné vody. Neudéli-li odbératel pfi uzavirani smlouvy distanéné nebo mimo obchodni prostory dodavatele sv(j vyslovny souhlas se
zahdjenim plnéni pfed uplynutim Ihity pro odstoupeni od smlouvy, je odbératel povinen uhradit naklady spojené s pfipadnym
pferusenim kontinualniho poskytovani sluzby — napriklad naklady spojené se zastavenim dodavek pitné vody.

4 Dodavka pitné vody a stanoveni mnozstvi dodané vody

=
Ly

Povinnost dodavky pitné vody je spinéna vtokem vody z vodovodu do vodovodni pfipojky. MnoZstvi doddvané pitné vody méfi
dodavatel vodomérem, ktery je stanovenym méfidlem a podléha Gfednimu ovéfeni, v souladu se zvlastnimi pravnimi predpisy.
Vodomér je vliastnictvim vlastnika vodovodu nebo dodavatele. MnoZstvi odebrané vody v pfipad€, Ze neni osazen vodomeér, se
stanovi podle smérnych Cisel rocni spotieby vody dle platnych pravnich predpist. Byla-li odebrand voda v predchozim obdobi
minimalné 1 rok méfena, ur¢i se mnoZstvi odebrané vody za obdobi bez osazeného vodoméru podle vy$e pfedchoziho odbéru. To
plati jen pro pfipad, pokud nedo$lo ke zménam podminek u odbératele. Dodavatel zajistuje jednotlivé ¢asti vodomeéru proti
neopravnéné manipulaci. Pfipad zdsahu odbératele do takového zaji$téni je povaZovan za dlvod pro preru§eni dodavky vody

a odvadéni odpadnich vod do doby, nez pomine divod preruseni a mize byt klasifikovan jako pfestupek ve smyslu Zakona.

4.2 Mé&-li odbératel pochybnosti o spravnosti Gdaji vykazanych vodomérem, maze v souladu s ustanovenim §17 Zakona, dodavatele

pisemné pozadat o jeho prezkouseni. Tiskopis Zadosti o pfezkouSeni vodoméru je k dispozici v sidle dodavatele, pfipadné na
strankéach spolednosti (www.bvk.cz). Toto pravo Ize uplatnit nejpozd&ji pfi vymé&né vodoméru. Zadost o prezkouseni vodoméru
nezpro$tuje odbératele povinnosti zaplatit predlozenou fakturu za vodné a sto¢né.
Zjisti-li se pfi pfezkouseni, Ze vodomér nesplfiuje pozadavky platné pro ovéfeni zkouSeného méfidla, povazuje se tento za nefunkéni
a mnoZstvi odebrané vody se stanovi v souladu s ustanovenim § 17 odstavec 4 pismeno a) Zakona. V tomto pfipadé hradi naklady
spojené s prfezkou$enim a vyménou vodoméru dodavatel. V opa¢ném piipadé naklady na pfezkouseni a vymé&nu vodoméru hradi
odbératel.

4.3 Dodavatel neodpovida za $kody aza usly zisk vznikly nedostatkem tlaku vody pfi omezeni z&sobovani vodou pro poruchu na
vodovodu, pfi pferuseni dodavky elektrické energie, pfi nedostatku vody nebo z divodu, pro ktery je dodavatel opravnén dodavku
vody omezit nebo prerusit (Zakon § 9 odst. 6).

4.4 Osazeni, udrzbu a vyménu vodomeéru provadi dodavatel. Jeho povinnosti je oznamit odbérateli vyménu vodoméru alespon 15 dni

pfedem, sou€asné s vymezenim ¢asu v rozsahu maximalné 3 hodin, a to i v pfipadé, Zze vodomér je pro dodavatele pristupny bez

Ucasti odbératele, pokud se s odbératelem nedohodne jinak. Pritomnému odbérateli se sou€asné s vyménou predava potvrzeni

obsahujici zaznamenany stav méfeni odebraného vodoméru a u nové osazeného vodoméru jeho &islo, zaznamenany stav a termin,

do kterého musi byt vyménén. Odbératele na odbérném misté zastupuje osoba, ktera je pritomna. V tomto pfipadé dodavatel vystavi
fakturu podle stavu vodoméru potvrzeného osobou, kterd je pfitomna pfi odeétu nebo vyméné vodoméru nebo umoznila pfistup

k vodoméru a svym podpisem potvrdila stav vodoméru.

5 Odvadéni odpadnich vod a stanoveni mnozstvi odvedené odpadni vody

IS
N

Stokova sit provozovana dodavatelem je navrhovéana s periodicitou navrhového desté p=0,5 tzn., Ze stokova sit je dimenzovana
na pratoky odpovidajici intenzité desté, ktery se vyskytuje primémé 1x za 2 roky. Vys$si bezpec€nost pfi odvadéni odpadnich vod
z nemovitosti dosahne odbé&ratel opatfenim na vnitini kanalizaci nebo na kanaliza&nf pfipojce — dle CSN 75 67 60.

Zafizeni, které se nachazeji pod hladinou zpétného vzduti ve stoce, na kterou je nemovitost pfipojena, nesmi umozrovat zaplaveni

budovy vzdutou vodou. OhroZené prostory a zafizeni se musi chranit technickym opatfenim podle CSN EN 120 56-4.

Ustanoveni uvedenych norem se tykaji vS§ech druht kanalizace tj. splaSkové, deStové i jednotné.

5.2 Odvedeni odpadnich vod z pozemku nebo stavby, je spinéno okamzikem vtoku odpadnich vod z kanalizaéni pfipojky do kanalizace
Kanalizaci mohou byt odvadény odpadni vody jen v mife zneci§téni a v mnozstvi, stanoveném v kanalizacnim fadu a uzaviene
Smlouvé. Odbératel je povinen v misté a rozsahu stanoveném kanalizanim fadem nebo vodopravnim rozhodnutim kontrolovat miru
znecCisténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace.

Odpadni vody, které k dodrZzeni nejvy$si miry zneci$téni podle kanalizagniho fadu vyZzaduji predchozi ¢&isténi, mohou byt
do kanalizace vypoustény jen s povolenim vodopravniho uradu. Povoleni miZe byt udéleno jen tehdy, bude-li zaji$téno vyc€isteni
téchto vod na miru znecisténi odpovidajici kanalizagnimu fadu.

V pfipad€, Ze je kanalizace ukonéena Cistirnou odpadnich vod, neni dovoleno vypoustét do kanalizace odpadni vody pres septiky
a ani pfes Zumpy.

Seznam latek, které nejsou odpadnimi vodami a u nichz musi byt zabranéno jejich vniknuti do kanalizace, pokud nejsou soucasti
odpadnich vod v rozsahu povoleného nakladani s vodami, je uveden v kanalizagnim Fadu.

5.3 Mnozstvi odpadnich vod vypousténych do kanalizace, méfi odbératel svym méficim zafizenim, jestlize to stanovi kanaliza¢ni fad.

Podminky dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod
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5.4 Pokud neni mnozstvi vypousténych odpadnich vod méfeno, pfedpoklada se, Ze odbératel, ktery odebird vodu z vodovodu, vypousti
do kanalizace takové mnoZstvi vody, které odpovida zji$téni na vodoméru nebo smérnym ¢islim spotreby vody, pokud nejsou
instalovany vodoméry. V pfipadé&, kdy je méfen odbér z vodovodu, ale je také moznost odbéru z jinych zdrojli, pouZiji se k zji§téni
spotieby vody smérna Cisla roéni spotfeby nebo se k namérfenému odbéru vodovodu pfipodte mnoZstvi vody ziskané z jinych zdroja,
provozovatelem vodovodu méfenych zdroji. Takto zjisténé mnoZstvi odpadnich vod je podkladem pro vytétovani stocného. Byla-li
vypous$téna voda v pfedchozim obdobi mé&fena nejméné 1 rok, uréi se mnoZstvi vypousténé vody za obdobi, v némz méfeni neni
provadéno podle objemu vypousténé vody ve srovnatelném méreném obdobi. To plati jen pro pfipad, pokud nedo$lo ke zmé&nam
podminek u odbératele. Pokud nelze postupovat podle vySe uvedeného, provede dodavatel odborny vypoget mnoZstvi vody
vypousténého pfi zjisténi druhu a kapacity €innosti realizované v napojené nemovitosti. Lze pouzit i idaje z nemovitosti se stejnym
nebo obdobnym druhem c&innosti. ProkdZe-li se odbér nebo vypousténi nesouvisejici s druhem a kapacitou €innosti realizované
v napojené nemovitosti (napf. v ¢ase vymezitelnou neohld$enou havarii pfipojky nebo vnitiniho vodovodu nebo vnitini kanalizace),
vypocitava se mnoZstvi vody ve vazbé na technické moZnosti Uniku doddvané vody nebo technické moznosti vypousténi vody.

5.5 Vypousti-li odbératel do kanalizace vodu z jinych zdroji nez z vodovodu a neni-li mozno zjistit mnozstvi vypousténé odpadni vody
méfenim nebo jinym zplsobem stanovenym provadécim pravnim predpisem, zjisti se mnozstvi vypou$ténych odpadnich vod
odbornym vypo&tem ov&fenym dodavatelem.

5.6 Vypocet mnozstvi nemérenych srazkovych vod odvadénych do kanalizace, musi byt uveden ve smlouvé o odvadéni odpadnich vod.
Odvedené srazkove vody jsou vypocitavany za kazdou nemovitost, ze které jsou tyto vody odvedeny pfimo pripojkou, nebo pres
volny vytok uliéni vypusti do kanalizace. Neni-li mnoZstvi sraZzkovych vod odvadénych do kanalizace piimo pfipojkou, nebo pies uliéni
vpust méfeno, vypocte se toto mnoZstvi dle platnych pravnich predpisu.

5.7 Odbératel dod4 dodavateli schéma vnitini kanalizace s vyznacenim profilti, smérodatnych pro kontrolu odpadnich vod vypousténych
do kanalizace. Odbératel, ktery vypousti odpadni vody do kanalizace vice neZ jednou pfipojkou, uvede u vyzna&enych smérodatnych
kontrolnich profild procentudini podil z celkového mnoZstvi odpadnich vod odvadénych z odb&rného mista, ktery danym kontrolnim
profilem protéka, pokud toto mnozstvi pfimo neméfi. Pri provozu predcisticich zafizeni (neutralizagni stanice, odluovace ropnych
latek, lapaky tukd, cistirny primyslovych odpadnich vod apod.), ktera jsou technicky sou&asti vnitini kanalizace provozované
odbératelem, je kontrola kvality provadéna postupem stanovenym vodopravnim rozhodnutim nebo kanalizaénim fadem. K tomu musi
byt ze strany odbératele vytvofeny potfebné technické podminky umoziiujici kvalifikovany odbér (napf. vzorkovaci ventil).

5.8
a) Misto (smérodatny profil), Eetnost a typ vzorku odpadnich vod pro kontrolu dodrzovani nejvy$si sjednané pfipustné miry znecisténi

se stanovuji v souladu s kanaliza¢nim radem.

b) Vzorky odpadnich vod se odebiraji a déle se s nimi manipuluje v souladu s normami CSN EN ISO fady 5667 (tykajicich se odb&ri
vzork( odpadnich vod).

c) Odbér vzorkd u odbératele realizuje zaméstnanec dodavatele. Kontrolni vzorky odpadnich vod odebird zaméstnanec dodavatele za
pfitomnosti odbé&ratele. Odbératel se zavazuje vytvofit pro zaméstnance dodavatele, provadéjici odbér vzorkd, takové podminky,
aby tuto €innost mohli zajistit bezodkladné po oznameni, zejména umoznit jejich vstup nebo vjezd do uréenych prostorli a objektu,
pfesun a prevoz potfebného vybaveni dopravnimi prostfedky dodavatele v aredlu odbérného mista.

V ptipadé&, Ze povéfeni zamé&stnanci odbératele se nemohou nebo nechtéji odbéru vzorkd zi&astnit, nemuze byt toto prekazkou
provedeni odb&ru. Ugast i neticast odbératele pfi odb&ru vzorkli oznami dodavatel odbérateli prostrednictvim zédznamu v protokolu
o odbéru vzorkd, jehoz kopii pfedava odbérateli.

d) O odbéru vzorkl odpadnich vod sepisuje zaméstnanec dodavatele protokol o odbéru v dostateéném po&tu kopii pro potiebu
dokumentovani provedeného odbé&ru vzorku.

e) Dodavatel poskytne odbérateli pro jeho potfebu na zékladé jeho Zadosti €ast odebraného vzorku.

f) Naklady spojené s odb&rem, manipulaci a rozborem vzorkd hradi odbératel, jedna-li se o neopravnéné vypousténi odpadnich vod.
Pokud se rozborem neopravnénost vypousténi neprokéze, nese naklady dodavatel.

g) Odbératel podpisem v protokolu o odbéru vzorku stvrzuje, Ze veskeré vody z daného kontrolniho profilu jsou z jeho produkce.

6 Neopravnény odbér vody a vypousténi odpadnich vod

o
S

Neopravnénym odb&rem vody z vodovodu je odbér:
a) prfed vodomérem,
b) bez uzaviené pisemné Smlouvy nebo v rozporu s ni,
c) pres vodomér, ktery v dlsledku zasahu odbératele odbér nezaznamendva nebo zaznamenava odbér mensi, neZ je odbér
skute¢ny, nebo

d) pres vodomér, ktery odbé&ratel nedostatecné ochranil pfed poskozenim.
6.2 Neopravnénym vypousténim odpadnich vod do kanalizace je vypousténi:

a) bez uzaviené pisemné Smlouvy nebo v rozporu s ni,

b) v rozporu s podminkami stanovenymi pro odbé&ratele kanalizacnim fadem, nebo

c) pres meérici zafizeni neschvélené dodavatelem, nebo prfes meéfici zafizeni, které v disledku zasahu odbératele mnoZstvi

vypous$ténych odpadnich vod nezaznamenava nebo zaznamenava mnozstvi mensi, nez je mnozstvi skutecné.

6.3 Pri zjisténi neopravnéného odbéru vody nebo neopravné&ného vypousténi odpadnich vod bez uzaviené pisemné smlouvy nebo
odbéru vody a odvadéni odpadnich vod k jinému uc€elu, nez bylo sjednano, je dodavatel po pfedchozim upozornéni opravnén omezit,
popf. prerusit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod, pfiéemz neni dotéeno pravo na nahradu nakladu a $kod, které dodavateli
vznikly. Odbératel je povinen nahradit dodavateli ztraty vzniklé podle odstavct 6.1 a 6.2. ZplUsob vypoltu té&chto ztrat stanovi
provadéci pravni predpis.
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Priloha €. 1
k podminkam dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod

Reklamacdni rad

|. Obecna ustanoveni

Spole¢nost Brnénské vodarny a kanalizace, a.s. jako dodavatel pitné vody z vodovodu pro vefejnou potfebu (dale jen vodovod) a subjekt
zajiStujici odvadéni odpadnich vod kanalizaci pro vefejnou potfebu (déle jen kanalizace), vydava ve smyslu § 36, odst. 3, pism. g) zakona
€. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potiebu v platném znéni tento reklamacni rad.

Reklamaéni fad stanovuje rozsah apodminky dle prava zvadného plnéni dodavky pitné vody dodané vodovodem a reklamaci
poskytovanych sluzeb v souvislosti se zajisténim dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod, zplsob a misto jejich uplatnéni
véetné narokd vyplyvajicich z tohoto prava.

Reklamaéni rad se vztahuje na dodavku vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod, realizované na zékladé pisemné smlouvy uzavrené
podle § 8, odst. 6 vySe uvedeného zakona.

Il. Rozsah a podminky reklamace
Odbératel ma pravo uplatnit vi¢i dodavateli pravo z vadného plnéni a reklamaci:

1. U dodavky pitné vody
- najakost dodavané pitné vody,
- na mnoZzstvi dodavané pitné vody,
- najiné udaje uvedené na fakture

2. U odvadéni odpadnich vod
- na odvadéni odpadnich vod v dohodnutém rozsahu a stanovenym zpusobem,
- na mnoZzstvi odvadénych odpadnich vod,
- najiné udaje uvedené na faktufe

3. Kontakty
Telefon: 543 433 111
Z&akaznicka linka: 840 177 177
E-mail: bvk@bvk.cz
ID datové schranky: c7rc8yf

4. Reklamaci uplatfiuje odbératel
pisemné, elektronicky, osobné nebo telefonicky na tel. ¢isle dle vy$e uvedenych kontaktt
Rozpis Ufednich hodin pro kontakt se zakazniky: (kromé sidla dodavatele)
pondéli - patek v dobé 8.00 — 15.00 hod
osobné muze vSechny reklamace uplatnit v zakaznickém centru dodavatele na adrese Pisarecka 555/1a, Brno
Rozpis Gfednich hodin:

pondéli a stfeda 8,00 — 17,00 hod
utery a Ctvrtek 8,00 — 15,00 hod
patek 8,00 — 13,00 hod

V pripadé ustné uplatnéné reklamace je zaméstnanec dodavatele povéreny vyfizovanim reklamaci v pfipadé nemoznosti okamzitého
vyfizeni povinen sepsat o reklamaci pisemny zaznam.

5. Pisemna reklamace musi obsahovat

- identifikaci odbé&ratele,

- adresu odbératele,

- misto odbéru pitné vody nebo vypousténi odpadnich vod, pfipadné blizsi oznaceni mista vzniku reklamace,

- popis reklamace nebo reklamované vady.
V pfipadé pisemné zaslanych reklamaci odbératelem na adresu dodavatele, které nebudou obsahovat vy$e uvedené Udaje, nezbytné
pro fadné uplatnéni reklamace, nebudou tyto kvalifikovany jako reklamace a budou dodavatelem feSeny jako pisemnost v souladu
s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

6. Osobni reklamace musi obsahovat
- identifikaci odbératele,
- adresu odbératele,
- misto odbéru pitné vody nebo vypousténi odpadnich vod, pfipadné bliz§i oznageni mista vzniku reklamace,
- popis reklamace nebo reklamované vady.
Pokud nebude reklamace vyfizena bezprostfedn& po oznameni, je nutno uplatfiovat reklamaci pisemnou formou s uvedenim vyse
specifikovanych tdaji nezbytnych pro vyfizeni reklamace.

7. Telefonicka reklamace
Zaméstnanec, povéreny piijimanim telefonicky podanych reklamaci, pokud tyto nebudou vyfizeny bezprostiedné po oznameni, je
povinen upozornit zékaznika na povinnost uplatnit reklamaci pisemné s uvedenim vySe specifikovanych udaju nezbytnych pro
vyfizeni reklamace.
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Pfiloha ¢. 2
k podminkam dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod

. Nahradni zasobovani pitnou vodou pfi pferuseni nebo omezeni dodavky vody

1 Obecna ustanoveni

Platnost bez rozdilu pro v8echny tUseky v8ech vodovodl pro verejnou potfebu, provozované Brnénskymi vodarnami a kanalizacemi, a.s.
(déle jen dodavatel).

Resi povinnost dodavatele zajistit nahradni zasobovani pitnou vodou (dale jen NZpV) v mezich technickych moZnosti a mistnich
podminek (§ 9 odst. 8 zakona &. 274/2001 Sb. v platném znéni).

2 Specifikace pfipadi pro povinnost nahradniho zadsobovani pitnou vodou

2.1 Dodavatel zajiStuje NZpV v téchto pfipadech preruSeni nebo omezeni dodavky vody:
- v pfipadech Zivelni pohromy,
- pfi havérii vodovodu,
- pfi provadéni planovanych oprav, udrZzovacich a reviznich praci (v téchto pfipadech zajistuje Dodavatel NZpV bezulplatné
na vyzadani odbératele).
2.2 V ostatnich pfipadech pferuseni nebo omezeni dodavky vody neni dodavatel povinen ndhradni zasobovani pitnou vodou zajistit.
2.3 Havérii neni porucha na pfipojce, pokud neni nutno uzavfit vodu do celé ulice apod. (pro uréeni havarie je rozhodujici i charakter
pfipojeného odbératele napf. nemocnice)

3 3. Obecné principy NZpV v prostiedi dodavatele

3.1 NZpV se zajistuje tak, aby pInéni nastalo do &tyf hodin od vzeti pferuSeni nebo omezeni dodavky vody dodavatelem na védomi
(vlastnim dohledanim nebo informaci od odbératele). V pfipadé, Ze k preru$eni nebo omezeni dodavky vody do$lo v noénich
hodindch po 22:00 hod, poskytuje se pinéni NZpV az k 07:00 hod nasledujiciho kalendarniho dne. Nezateplené cisterny budou
pfistavovany dle klimatickych podminek.

3.2 NZpV se neposkytuje v pfipadech trvani prerudeni nebo omezeni dodavky méné nez &tyfi hodiny.

3.3 NZpV se neposkytuje v pfipadech takového snizeni tlaku ve vodovodu, ktery je v8ak dostate¢ny i pro omezenou dodavku do
nejvyssich podlazi.

3.4 NZpV se neposkytuje v pfipadech takového sniZeni tlaku ve vodovodu, kdy dojde k preruseni dodavky vody pouze do vy$$ich
podlazi.

3.5 V pripadech plnéni NZpV bodovymi prostfedky (napfiklad cisterny, voznice, hydrantové nastavce), musi toto plnéni splfiovat
charakter dobrého pokryti:

- maximalni dochazkovéa vzdalenost k nejbliz§imu bodu pInéni neprekrogi cca 150 m,

- jeden bod plnéni je kalkulovan pro maximalné cca 50 bytovych jednotek,

- charakter dobrého pokryti je taktéZ splnén rozvozem mobilni cisternou nebo voznici s pfedvolenou trasou a ¢asovym
harmonogramem zastavek dle pfedchoziho, vzdy po dobu alespori jedné hodiny s intervalem 6 hodin.

3.6 Pri pouziti plnéni NZpV formou cisteren, voznic nebo jinych kontejnert musi byt tyto oznaceny nazvem dodavatele, upozornénim
“Voda pitnd pouze po prevareni” a postupem k vyZzadani doplnéni vody.

3.7 V pfipadech nutnosti pInéni NZpV na vice mistech sou¢asné nebo ve velké oblasti rozhoduje o prioritdch Centralni vodohospodarsky
dispecink dodavatele.

3.8 V pripadech pInéni NZpV jinymi neZ bodovymi prostfedky, je povinnost plnéni spinéna zajisténim ve vodovodu:

- tlaku vody niZ8iho nez pfi b&Zném provozu, av§ak dostate¢ného i pro omezenou dodavku vody do nejvy$Sich podlazi,

- tlaku vody niz§iho nez pfi b&zném provozu, dostate€ného pro omezenou dodavku vody do nizSich podlazi, aviak
nedostate¢ného pro dodavku vody do vy$$ich podlazi.

- tlaku vody vy$Siho nez pfi b&Zném provozu, ale neprevySujiciho u vodoméru nejnizsi pripojky, hodnotu:

- u star$ich vodovod(l, na néz se nevztahuji nové predpisy, az 1,0 MPa (dle jmenovitého tlaku pouzitého trubniho materialu
vodovodu),

- u ostatnich vodovodl 0,7 Mpa.

4 Informovani o nahradnim zasobovani pitnou vodou

K informovani jsou pouzivany veSkeré dostupné zpusoby dle mistni situace atoho, zda je preru$eni nebo omezeni dodavky znamo
predem ¢&i nikoliv.
Zejména jsou pouZivany tyto formy:

- vyvéSeni letaCku oznamujiciho poruchu a zplsob NzpV, na zasazené nemovitosti odbérateld,

- vyvéSeni letacku oznamujiciho poruchu a zpGsob NZpV na vefejné pfistupnych, vhodnych, obvyklych nebo frekventovanych

mistech,

- osabni kontakt,

- adresné sdéleni,

- vyuziti hromadnych médii,

- cestou mistni samospréavy.

5 Aktualni informace

Aktudlni informace o zpUsobu zaji$téni NZpV, pfipadné o rozmisténi bodovych prvkd pinéni NZpV, jsou podavany pres telefon (uréeny
pro oznamovani poruch) - Centralniho vodohospodaiského dispelinku dodavatele.






