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Smluvni strany

Pamatnik Lidice, prispevkova organizace Ministerstva kultury Ceské republiky

se sidlem Tokajicka 152, 273 54 Lidice

ICO: 70886342

DIC: CZ70886342, platce DPH osvobozeny die § 61 pismene €) zékona &. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka

L

zalozeny Zrizovaci listinou Pamatniku Lidice €. j. 9261/2000 uc¢innou dnem 31. prosince 2000
(dale jen Objednatel)

a
Teralab s.r.o.

se sidlem V Raji 229, Dolni Pocernice, 190 12 Praha 9
IC: 08794197

Bankovni spojeni: Fio banka, a.s.

Zapsana v obchodnim rejstriku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka C 325420

(dale jen Poskytovatel)

uzaviraji podle ustanoveni § 2586 a nasl. z. €. 89/2012 Sb., obanského zakoniku, v platném znéni
tuto

smlouvu o poskytovani sluzeb ¢. PL2024004
Cl. | Definice

1. Vteto smlouve termin ,Sluzby® znamena programatorskou/informatickou ¢innost Poskytovatele
spocivajici v podileni se na vytvareni a upravach internetového komunikacniho prostredi (dale jen
IKP") védomostni soutéze ,Lidice pro 21. stoleti“ Objednatele (dale jen ,soutéz").

2. |IKP se rozumi vytvoreni webovych stranek a responzivni verze pro mobilni zafizeni a tablety,
naprogramovani a implementace funkcni logiky s ukladanim dat a obsahem IKP je:
a) naprogramovani a implementace funkéni logiky IKP
b) naplneni IKP textovymi a obrazovymi daty dodanymi Objednatelem

) umisténi IKP na internetovy server

) provozovani IKP na internetovem serveru’

) poskytovani provozni podpory uzivatelim IKP

) provadeéni prubeznych aktualizaci a uprav IKP podle sjednanych podminek
(viz. Priloha €. 3 Podrobny popis prubéhu soutéze v IKP)

O
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3. Cinnost Poskytovatele bude spoéivat zejména v:
a) zajisteni provozu IKP,
b) uzivatelske a systemove podpore,
c) poskytnuti licence komunikacniho prostredi,
d) zajisteni cloudoveho uloziste,
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e) vedeni projektu, zabezpeceni provozu a administrace souteze

f) archivaci pfedchozich rocniku soutéze,

g) pfipravy databaze,

h) pfipravy systémoveho prostredi,

i) aktualizaci webovych stranek,

j) odesilani e-mailove vyzvy k soutezi,

k) prevodu otazek 1. kola soutéze do SQL (CJ a jazykovych mutaci)
) prevodu otazek 2. kola soutéze do SQL (CJ, a jazykovych mutaci)
m) odesilani e-mailového upozorneni na konec 1. kola,

n) asistenci pfi vyhodnoceni 1. kola souteze,

o) asistenci pfi vyhodnoceni celé souteze,

p) asistenci pfi korektufe a zvefejnéni vybranych eseju na webu,

q) zverejnéni vysledku soutéze na webu,

r) zvefejnéni reportaze z vyhlaseni vysledku soutéze na webu.

(Podrobné ginnost Poskytovatele viz Pfiloha €. 3 Podrobny popis pribéhu soutéze v IKP)

CI. Il Pfedmét Smlouvy

1. Predmétem smlouvy je zabezpe&eni provozu IKP v celém rozsahu pro fungovani vedomostni
soutéze Lidice pro 21. stoleti“ kazdého ro¢niku dle Podrobného popisu prubehu souteze v IKP
v pfiloze ¢. 3 a popisu praci v priloze C. 1 teto smiouvy.

2. Poskytovatel se zavazuje pravidelné poskytovat Objednateli Sluzby uvedene v Cl. 1l, odst. 1 této

smlouvy a Objednatel se zavazuje za poskytnuté Sluzby zaplatit odmenu sjednanou v Cl. IV této
smlouvy, a to v8e za podminek uvedenych v této smlouve.

Cl. lll Cas a misto pInéni
1. Splnénim pfedmétu smlouvy se rozumi spinéni Sluzeb dle Cl. |, odst. 3 této smlouvy aktualniho
roé¢niku soutéze v souladu s popisem praci uvedenym v pfiloze C. 1 teto smlouvy.

2. Mistem pInéni je sidlo Objednatele nebo Poskytovatele, dale dle domiuvy.

3. Prace na predmétu plnéni budou probihat vzdalené nebo v sidle Objednatele podle povahy
poskytovaného plneéni.

Cl. IV Cena dila

1. Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli odménu za poskytovani Sluzeb v rozsahu
sjednaném dle CI. I, odst. 3 této smlouvy a dle PoloZkového rozpoctu v priloze C. 2 této smlouvy.

2. Uvedena cena muze byt zménéna pouze v pfipade rozsireni predmetu smlouvy

3. Sluzby nad ramec této Smlouvy dle pozadavku Objednatele budou dle pisemnych, obema
Smluvnimi stranami podepsanych, dodatkt fakturovany samostatne.

Cl. V Platebni podminky, fakturace

1. Cenu dle Cl. IV. odst. 1 této Smlouvy se zavazuje Objednatel uhradit na zaklade danovych
dokladl — faktur Poskytovatele obsahujicich veskeré zakonné nalezitosti ucetniho a danoveho
dokladu a identifikaci dafiového dokladu textem ,Lidice pro 21. stoleti“, které budou vystaveny po
radném predani pribéznych Sluzeb, a to na zakladé piedani a prevzeti akceptacniho protokolu na
konci mésice dle odvedenych praci.
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2. Splatnost faktur se stanovi na 30 kalendarnich dnl od doruceni Objednateli. Objednatel neni v
prodleni, uhradi-li danovy doklad do 30 dnl po jeho doruceni. Za doruceni se povazuje razitko z
podatelny Objednatele nebo doporuc¢enou postou. Za termin Uhrady se povazuje datum odepsani
castky z uctu Objednatele ve prospéch uctu Poskytovatele.

3. V pripade, ze predlozeny danovy doklad neobsahuje nalezitosti predepsané zakonem &i touto
Smlouvou, je Objednatel opravnén ji vratit Poskytovateli s uvedenim dlvodu jejiho vraceni do 30
dnu od jejiho doruceni. V takovém pripadé zacina bézet nova splatnost dafiového dokladu od
okamziku opetovneho doruceni opraveného dariového dokladu Objednateli.

4. V pripade dodatku ktéto smlouvé sjednanych Sluzeb nad ramec Smlouvy, je Poskytovatel

povinen vystavit na tyto Sluzby nad ramec Smlouvy samostatny darfiovy doklad, dolozeny
soupisem Sluzeb nad ramec Smiouvy.

Cl. VI Podminky poskytovani Sluzeb

1. Poskytovatel bude poskytovat Sluzby dle této Smlouvy na svou vlastni odpovédnost.

2. Poskytovatel postupuje pfi poskytovani Sluzeb samostatné, je vSak povinen dbat pokynd
Objednatele. Poskytovatel je povinen bezodkladné oznamit Objednateli v§echny okolnosti, které
zjisti pri své Cinnosti dle této Smilouvy, a které mohou mit vliv na poskytovani Sluzeb dle této
omlouvy nebo na vydani pokynu Objednatele ¢&i jejich zménu. Poskytovatel vzdy upozorni
Objednatele na pripadnou nevhodnost jeho pokyn(; v pripadé, Zze Objednatel pres upozornéni
Poskytovatele na splnéni svych pokynu trva, je Poskytovatel v odpovidajicim rozsahu zprostén

odpovednosti za pripadné vady pInéni vzniklé prokazatelné v disledku provedeni takovych
nevhodnych pokyn.

3. Jednorazove Cinnosti budou provedeny na zakladé pozZzadavku Objednatele.

4. Objednatel je povinen predat v€as Poskytovateli informace, jimiz disponuje a jez jsou nezbytné
nutne k poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy, pokud z jejich povahy nevyplyva, Ze je ma zajistit
Poskytovatel sam v ramci plnéni predmétu této Smlouvy.

5. V pripade prodleni Objednatele se zaplacenim jakéhokoliv finanéniho plnéni Poskytovateli podle

teto Smlouvy ma Poskytovatel pravo prerusit poskytovani Sluzeb do zaplaceni daného finanéniho
plnéni.

6. Poskytovatel nema pravo pifenechat poskytovani Sluzeb tretim osobam.
7. Poskytovatel je opravnén zamezit dalSimu neopravnénému Sifeni dat a zjednat napravu

zjisteného zavadného stavu vSemi dostupnymi prostiedky, k ¢emuz mu Objednatel poskytne
veskerou potrebnou soucinnost dle Nafizeni evropského parlamentu a rady (EU) &. 2016/679.

8. Objednatel je opravnen IKP vyuzivat vyhradné pro své potieby.

9. Vypripade, ze Poskytovatel bude pro radné poskytovani Sluzeb potiebovat informace od
Objednatele, ma Objednatel povinnost poskytnout Poskytovateli souc¢innost (zejména mu sdélit
veskere pozadované informace), a to bez zbyte¢ného odkladu.

10. Jakekoliv neplanované vypadky fungovani IKP je Poskytovatel povinen bez zbyteéného odkladu
odstranit.

Cl. VII Licenéni ujednani

1. Smluvni strany berou na védomi, Ze v souvislosti s poskytnutym plnénim podle této smlouvy mdze
vzniknout a IKP jako dilo vykazujici znaky autorského dila ve smyslu ustanoveni § 65 a nasl.

zakona C. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zmene nekterych zakonu (autorsky zakon), v platném znéni.

2. VyluCnym vlastnikem autorskych prav k dilu véetné souvisejicich znalosti a védomosti k jejich
vyuziti je Objednatel a je opravnén s dilem samostatné a bez jakychkoliv omezeni nakladat.
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Poskytovatel je povinen zajistit, aby vysledkem jeho pInéni nebo jakeékoliv jeho casti nebyla
poru$ena prava tretich osob. Pro pfipad, Ze uzivanim pfedmétu plnéni nebo jeho dilCi casti nebo
prostou existenci pfedmétu plnéni nebo jeho diléi ¢asti budou v dusledku poruseni povinnosti
Poskytovatele dotéena prava tietich osob, nese Poskytovatel vedle odpovédnosti za takoveto
vady plnéni i odpovédnost za veskeré Skody, ktere tim Objednateli vzniknou.

Objednatel je opravnén dilo (nebo jeho dil¢i ¢ast), které podléha ochrane podle autorskéeho
zakona, upravovat, zpracovavat, ménit jeho nazev, a opravnéni dilo spojit s dilem jinym, zaradit je|
do dila souborného a s dilem dale pracovat za ucelem jeho dalSiho rozvoje a pouzivani
samostatné ¢i prostrednictvim treti osoby.

\/ piipadé zaniku Poskytovatele se Poskytovatel zavazuje zajistit pfevod povinnosti Poskytovatele
na jinou kvalifikovanou osobu. Pokud nebude Poskytovatelem zajistén prevod povinnosti,
zavazuje se Poskytovatel pfedat Objednateli prislusné zdrojove programy.

Cl. VIIl Ochrana divérnych informaci a osobnich tdaju

Poskytovatel je povinen zachovavat micenlivost o v8ech skute¢nostech, o kterych se dozvi pri
plnéni této Smlouvy, a které nejsou pravnim predpisem uréeny ke zverejnéni nebo nejsou obecne
znamé. Poskytovatel se také zavazuje neumoznit Zadné osobé, aby mohla zpristupnit duverné
informace neopravnénym tretim osobam, pokud tato Smlouva nestanovi jinak. S informacem
poskytnutymi Objednatelem Poskytovateli popf. ziskanymi Poskytovatel v souvislosti s plnéenim
jeho zavazki dle této Smlouvy je povinen Poskytovatel nakladat jako s duvérnymi informacemi.

Za duvérné informace se pro ucely této Smlouvy nepovazuji:

a) informace, které se staly vefejné pfistupnymi vefejnosti jinak nez nasledkem jejich
zpristupnéni Poskytovatelem,

b) informace, které Poskytovatel ziska z jiného zdroje nez od Objednatele, ktere jsou jejich
poskytovatelem oznacene za verejne.

Poskytovatel se zavazuje pouzit diivérné informace vyhradné za ucelem splneni svych zavazku
vyplyvajicich z této Smlouvy. Poskytovatel se dale zavazuje, Ze on ani jina osoba, kitera bude
Poskytovatelem seznamena s ddvérnymi informacemi v souladu s touto Smlouvou, je
nezpfistupni zadné tieti osobé vyjma pfipadu, kdy:

a) jde o zpfistupnéni dlvérnych informaci osobam, pro které je pristup k temto iInformacim
nezbytny za ucelem spinéni zavazku Poskytovatele vyplyvajicich z teto Smiouvy,

b) jde o zpfistupnéni diivérnych informaci s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele,

c) tak stanovi obecné zavazny pravni piedpis nebo je dana takova povinnost pravomocnym a
zakonnym rozhodnutim pfislusného organu vydanym na zékladé jeho zakonneho zmocneni.
Takovou skute¢nost je Poskytovatel povinen na vyzvu Objednateli bez zbyteCného odkladu
prokazat.

Poskytovatel se dale zavazuje zajistit i ochranu divérnych informaci proti jejich neopravnenemu
ziskani tretimi osobami. V pfipadé, Zze Poskytovatel bude mit divodné podezieni, Zze doslo k
neopravnénému zpfistupnéni (ziskani) diveérnych materialt, je povinen neprodiene o teto
skute¢nosti informovat Objednatele.

Poskytovatel je povinen piedat bez zbytecného odkladu Objednateli veskeré materialy a veci,
které od ného & jeho jménem prevzal pii plnéni Smlouvy, a to bez zbyteCneého odkladu po
ukondeni této Smlouvy. Informace uloZené v elektronické podobé je Poskytovatel povinen
odstranit, a to nejpozdé&ji po uplynuti doby jejich povinné archivace, pokud se na nej tato zakonna
povinnost vztahuje.

Zavazek ochrany duvérnych informaci zustava v platnosti i po ukonCeni této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje zavazat touto povinnosti mi¢enlivosti bez zbyteCneho odkladu | vsechny
své pracovniky, podilejici se se souhlasem Objednatele na poskytovani Sluzeb pro Objednatele.
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8. Povinnost miCenlivosti o duvérnych informacich a ochrany davérnych informaci dle této Smlouvy
se vztahuje na Smluvni strany i na vSechny treti osoby, které néktera ze smluvnich stran pfizve
s predchozim pisemnym souhlasem strany druhé, byt i k parcialnimu jednani, nebo které se
vzajemne se sdelovanymi skuteCnostmi jinak seznami. Poruseni povinnosti miéenlivosti je
podstatnym porusenim této Smiouvy.

9. Smiluvni strany sjednavaji, ze podle ¢l. 28 odst. 3 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich

udaju a o volném pohybu téchto udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaju) (dale jen ,GDPR®), je Objednatel spravcem a Poskytovatel povérenym

zpracovatelem k provadeni vymezenych operaci s osobnimi Udaji, které ma Objednatel uloZeny
v IKP.

10. Na zaklade teto smlouvy:

a) Objednatel jako spravce osobnich udaju povérfuje Poskytovatele k provadéni vymezenych
operaci s osobnimi udaji, které budou ulozeny v IKP,

b) Poskytovatel jako zpracovatel osobnich udaji pfijima povéreni podle predchoziho bodu a
zavazuje se po celou dobu trvani smlouvy:

() osobni udaje zpracovavat a v souladu s platnymi pravnimi predpisy a s GDPR;

(ii) vést radné zaznamy o Cinnostech zpracovani osobnich Gdaji ve smyslu ¢l. 30 odst. 2
GDPR;

(iii) zpracovavat osobni Udaje s odbornou péci ve vztahu k vymezenym subjektiim udaijtl
pouze v rozsahu a pro sjednany ucel, manualné i automatizované, vyhradné vsak v
elektronicke podobé, v Evropské unii nebo v zemich, které zajistuji odpovidajici Urovern
ochrany na zakladé rozhodnuti Evropské komise; a to pouze po dobu, kdy bude mezi
smluvnimi stranami trvat smluvni vztah:

(iv) uchovavat a zpracovavat osobni Udaje bezpetné a pouzivat veskeré pfimérené
bezpecnosti systémy a postupy obvyklé pro zpracovani osobnich udaju;

(v) chranit, pfipadné podniknout veskeré mozné kroky k zamezeni neopravnénému
pristupu, kopirovani, uprave, ukladani, reprodukci, zverejnéni nebo distribuci osobnich
udaju;

(vi) neobnovitelné vymazat zpracovavané osobni Udaje v pfipadé, Zze zanikne dlivod pro
jejich zpracovani.

11. Poskytovatel bude zpracovavat nasledujici osobni udaje, které do IKP viozi Objednatel nebo sam

subjekt udaju: e-mailova adresa, jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa, telefon, IP adresa,
libovolna data z webformd.

12. Vyse uvedené osobni udaje bude Poskytovatel zpracovavat k ucellim, které vychazeji z funkénosti
IKP, a to nasledovné:

a) ziskavani a ukladani osobnich udaju prostiednictvim webovych formulara,
b) odesilani e-mailu, vyzev a oznameni,

c) vytvareni statistik,

d) archivace predchazejicich rocniku.

13. Krome vyse uvedenych ucelu bude Poskytovatel provadét zpracovani na zakladé povéreni za
ucelem poskytnuti technické a administrativni podpory (kontrola nastaveni funkci, diagnostika
ohlaseneho problemu, apod.), pricemz poskytnuti technické podpory mize zahrnovat také zasah
programatora (uprava dat v uctu na prani uzivatele, oprava technickych chyb apod.), ¢i technicky
zasah scriptem.

14. Osobni udaje podle této smlouvy bude Poskytovatel zpracovavat bezplatné jako soucast sluzeb
poskytovanych v ramci vyuzivani IKP.

15. Poskytovatel prohlasuje, Ze pfijal a dodrzuje technicka a organizacni opatieni ochrany osobnich
udaju, zejmena pak, ze:
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a) je schopen obnovit dostupnost osobnich udaju v pripadée incidentu;

b) véechny piistupy ke klientskym datim jsou logovany, a to nejen z pohledu uZivatell, ale i z
pohledu administratoru;

c) zaméstnanci Poskytovatele jsou pravidelné proskolovani v oblasti ochrany osobnich udaju a
prace s osobnimi udajl.

16. V pripadé, Ze kterakoliv ze smluvnich stran zjisti, ze:

a) doslo nebo mulze bezprostiedné dojit k neopravnénému &i nezakonnému zpracovani
osobnich udaju;

b) doslo nebo mize bezprostiedné dojit ke ztraté, poskozeni nebo znieni Ci jinému zpusobu
znehodnoceni osobnich udaju;

¢) nastalo jakékoliv podezieni z naruseni zabezpedeni osobnich udaju;

d) tieti osoba ziskala nebo mlze ziskat neopravnény pfistup k osobnim udajum;

je povinna toto bez zbyteéného odkladu oznamit druhé smluvni strané a poskytnout maximalni
soucinnost k naprave.

Cl. IX Sankce

1. V piipadé nesplnéni terminu proplaceni darovych a nedariovych dokladu z divodu na strané
Objednatele sjednava se smluvni urok z prodleni ve vysi 0,05 % zdluzné Castky bez DPH za
kazdy i zapocaty kalendarni den prodleni.

2. Pokud Poskytovatel bude v prodleni s pifedanim Sluzeb, je povinen zaplatit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 0,05 % z ceny za Sluzby bez DPH za kazdy i zapoCaty kalendarni den prodleni a
kazdy pripad prodleni s plnenim.

3. Pokud Poskytovatel hrubé& porusi nékterou ze svych povinnosti uvedenych v cl. VL., VIL., VIl nebo
XIl. této smlouvy a v pfimérené Inh(té takové poruseni nenapravi, ackoliv k tomu byl Objednatelem

— g,

pisemné& vyzvan, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi _za kazdy
takovy pripad poruseni povinnosti.

4. Uhradou smluvni pokuty se Poskytovatel nezbavuje povinnosti poskytnout Objednateli sjednane
pInéni ze Smlouvy ani povinnosti nahradit pfipadnou vzniklou skodu, a to I ve vysi presahujici vysi
smiuvni pokuty.

Cl. X Zména smlouvy

1. Tuto smlouvu lze ménit pouze pisemnymi poiadové Cislovanymi dodatky, vyslovné nazvanymi
Dodatek ke smlouvé”, oboustranné potvrzenymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.
Jiné zapisy, protokoly apod. se za zménu smlouvy nepovazulji.

2. Nastanou-li u nékteré ze stran skute¢nosti branici radnému plnéni této smlouvy, je povinna to
ihned bez zbyteéného odkladu oznamit druhé strané a vyvolat jednani zastupcu opravnenych k
podpisu smlouvy.

Cl. Xl Trvani a ukonceni smlouvy

1. Tato smlouva je uzaviena na dobu urcitou, a to do 31. 12. 2024. PoCatkem smluvniho vztahu se
rozumi okamzik nabyti ucinnosti této smlouvy.

2. Kterakoliv smluvni strana ma pravo tuto smiouvu vypovédét pisemnou vypovedi s vypovedni
dobou dva (2) mésice, ktera poéina bézet prvniho dne mésice nasledujiciho po mesici, ve kterem
je vypovéd doru¢ena druhé smluvni strané. Vypoveéd smlouvy nesmi nijak narusit prubéh bézneho
roéniku vé&domostni soutéZe. Po obdrzeni vypovédi uvedené v predchozim odstavci e
Poskytovatel povinen pokracovat v Cinnosti dle této Smlouvy az do uplynuti vypovedni doby,
pokud neobdrzi jiny pokyn Objednatele. Zaroveri je povinen Objednatele upozornit na opatreni
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potrebna k tomu, aby se zabranilo vzniku skody bezprostifedné hrozici Objednateli nedokonéenim
urcité cinnosti.

3. V pripade ukonceni Smlouvy vypovedi ma Poskytovatel narok na uhradu skute¢né a prokazatelné
vynalozenych nakladu spojenych s dosavadni realizaci Sluzeb.

4. Od teto smlouvy je mozno jednostranné odstoupit za podminek stanovenych zakonem s tim, Zze
za podstatneé poruseni smluvnich povinnosti se povazuje zejména prodleni smluvni strany s
plnenim kterehokoliv jejiho zavazku vyplyvajiciho z této smlouvy nebo pravnich predpist, které je
delsi nez tricet (30) dnu a na které byla smluvni strana opakované pisemné upozornéna a marné
uplynula i primérena |huta k napravé. Odstoupeni nabyva udinnosti dnem doruceni pisemného
oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané, neni-li v ném uvedeno datum ucéinnosti pozdé;si.
Odstoupenim neni dotCena platnost ani ucinnost ustanoveni této smlouvy, které se tykaiji
autorskych prav, prava dusevniho vlastnictvi, ochrany osobnich udaji a povinnosti mi¢enlivosti.

Cl. XIl Zaruka za jakost a reklamace

1. Poskytovatel poskytuje Objednateli zaruku za jakost dila v délce dvanact (12) mésicll. Zaruka

zarucuje spravnou ¢innost funkci IKP (pfiloha ¢. 1 této smlouvy). Zaruéni doba bézi od okamziku
prevzeti prislusne casti dila Objednatelem.

2. Vady na predanem dile Objednatel reklamuje u Poskytovatele neprodlené po jejich zjiSténi s
uvedenim jejich popisu. Reklamace musi byt provedena pisemné. Reklamaci je mozno zaslat
elektronickou postou, vzdy s podminkou prikaznosti doru¢eni. Reklamace uplatnéné telefonicky
musi byt potvrzeny Objednatelem obdobné. V pfipadé, ze reklamace obsahuje zaznam o
chybovem hlaseni, bude soucasti reklamace i tento zaznam. O reklamaci bude Poskytovatelem
neprodlene sepsan a objednateli zaslan reklamacni protokol s popisem reklamované vady, dobu
nahlaseni vady, navrh zpusobu a terminu odstranéni predmétu reklamace, zaznam o provedené
oprave a akceptaci zjednani napravy Objednatelem.

3. Reklamované vady Poskytovatel rozdéli do téchto skupin:
a) kriticka vada
b) urgentni vada
c) dulezita vada
d) nedostatek.

4. Kriticka vada je vada, ktera ma za nasledek totalni zhrouceni IKP, to je nefunkénost IKP jako
celku nebo jeho cCasti. Poskytovatel se zavazuje zahgjit prace na odstranéni kritické vady bez
zbytecneho odkladu, nejpozdéji vSak nasledujici pracovni den po dni, kdy byla kriticka vada
nahlasena. O reseni takove vady bude Poskytovatelem nejpozdéji do dvou pracovnich dni od
nahlaseni vady Objednatelem vystaven a Objednateli zaslan protokol s navrhem feSeni a
terminem odstraneni vady. V pripadé nutnosti zvoli Poskytovatel variantni feseni, aby byla

urychlene obnovena funkcnost IKP a nedochazelo na strané Objednatele ke zbytecnym ztratam
nebo skodam.

5. Urgentni vada je vada, ktera ma za nasledek poruseni nékteré z funkcionalit IKP, nebrani vsak v
uzivani dila jako celku; jeji existenci by mohlo dojit k zpochybnéni spravnosti stavajicich nebo
porizovanych dat a provadenych vypoctu. Poskytovatel je povinen tyto vady odstranit neprodlené,
nejdéle vSak do 30 dnu. O fesSeni takové vady bude Poskytovatelem nejpozdéji do tfi pracovnich
dnu od nahlaseni vady Objednatelem vystaven a objednateli zaslan protokol s navrhem feseni a
terminem odstraneni vady. Pro obdobi reseni vady navrhne Poskytovatel takovy postup, aby
nedoslo k vzniku trvalych prekazek v praci nebo neodstranitelnym skodam na datech.

6. Dulezita vada je vada, ktera ma za nasledek poruseni nékteré z funkcionalit IKP, nebrani vsak v
uzivani dila, jejim vyskytem nedojde k zpochybnéni spravnosti stavajicich nebo porizovanych dat
a provadenych vypoctu. Poskytovatel je povinen odstranit tyto vady v pfimérené dobé, ne vsak
delSi nez 90 dnu. O feSeni takové vady bude Poskytovatelem nejpozdéji do sedmi pracovnich dnd
od nahlaseni vady Objednatelem vystaven a Objednateli zaslan protokol s navrhem fesSeni a
terminem odstraneni vady. Po dobu odstranovani vady bude v pripadé potifeby navrzen nahradni

postup prace s IKP. -
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7. Nedostatky, které neovliviiuji funkénost IKP a nebrani v pokracovani provozu IKP nebo jeho Casti,
budou odstrafiovany pribézné, nejpozdéji véak do instalace nového planovaného upgrade.

8. Poskytovatel se zavazuje po dobu zaruéni Ihity zdarma odstranit pripadné vady nebo nespravne
funkce IKP, za které odpovida. Tento zavazek se nevztahuje na vady vznikleé bez zavineni
Poskytovatele, zejména za vady zplUsobené: nespravnym uzivanim, uzivanim v rozporu s
uzivatelskou dokumentaci, neautorizovanym zasahem Objednatele nebo treti strany do IKP, jeho
éasti nebo nastaveni (vyjma nastaveni provedenych Poskytovatelem), zmeénou konfigurace nebo
nastaveni IKP Objednatelem bez podilu Poskytovatele, vlivem pocitaCoveého viru, poruchou
hardware, chybnymi nebo nedostate¢nymi informacemi poskytnutymi Objednatelem pii instalaci,
chybou zpusobenou softwarem treti strany apod.

9. Poskytovatel odpovida za to, Zze IKP ke dni predani a prevzeti do rutinniho provozu odpovida
relevantnim pravnim normam Ceské republiky. V pfipadé, Ze bude prokazano v ramci zarucni
doby, Ze tento zavazek nebyl spinén, je povinnosti Poskytovatele stav neprodlené napravit.

10. Objednatel se zavazuje k ucinné soucinnosti pfi zjiStovani duvodu vzniku vady, k poskytnuti
informaci, které jsou nezbytné pro zji§téni a odstranéni vady v rozsahu, ktery je v jeho moci a
schopnostech.

11. Jestlize bude zjiténo, Ze se nejedna o vadu spadajici do zaruky, za niz odpovida podle téeto
smlouvy a platnych pfiloh Poskytovatel, oznami to Poskytovatel Objednateli. Pokud Objednatel na
odstranéni vady pfesto bude vyslovné trvat, zaplati Objednatel Poskytovateli za takto vznikle
viceprace cenu podle ceniku Poskytovatele platného ke dni provedeni vicepraci.

Cl. Xlll Salvatorni ustanoveni

1. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatné, neucinné ¢i nevymahatelne,
zUstavaji ostatni ustanoveni této Smlouvy platna a uc¢inna. Namisto neplatného, neucinneho nebo
nevymahatelného ustanoveni se pouziji ustanoveni obecné& zavaznych pravnich predpisu
upravujicich otazku vzajemného vztahu smiluvnich stran. Smiuvni strany se pak zavazuji upravit
svljj vztah pfijetim jiného ustanoveni, které svym vysledkem nejlépe odpovida zameru ustanoveni
neplatného resp. neucinného ¢i nevymahatelného. Pokud bude v této Smlouvé chybét jakekoli
ustanoveni, jez by jinak bylo pfiméfené z hlediska uplnosti upravy prav a povinnosti, vynalozi
Strany maximalni usili k doplnéni takového ustanoveni do této Smlouvy.

Cl. XIV. Zavérecna ustanoveni

1. Obé strany prohlasuji, ze doslo k dohodé o celém obsahu teto smlouvy.

2. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, z nichz jeden obdrzi Objednatel a jeden
Poskytovatel.

3. Veskeré dohody ucinéné mezi vyse uvedenymi smluvnimi stranami pred podpisem smlouvy a v
jejim obsahu nezahrnuté, pozbyvaji dnem podpisu smlouvy platnosti, a to bez ohledu na funkcni
postaveni osob, které pifed smluvni ujednani ucCinily.

4. Tam, kde tato Smlouva vyzaduje komunikaci pisemnou formu, je tato forma splnena 1 v pripade
komunikace emailem. Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran
ve formé &islovanych dodatk( této smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran.

5. Strany se dohodly, Ze soudem pfislusnym pro feSeni sporu z této smlouvy vzniklych je soud
prislusny dle sidla Objednatele.

6. Prava a povinnosti smluvnich stran v této smlouvé vyslovné neupravena se fidi prislusnymi
ustanovenimi Obcanského zakoniku a predpisy s tim souvisejicimi.

7. Smluvni strany se zavazuji udrzovat veskeré informace zjisténé pii plnéni této smlouvy v tajnosti a
nezverejiovat je ve vztahu k tretim osobam.
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8. Smluvni strany berou na vedomi, ze smlouvy s hodnotou predmétu prevysujici 50.000 KC bez

DPH vcCetne dohod, na zakladé kterych se tyto smlouvy méni, nahrazuji nebo rusi, zverejni

Objednatel v registru smluv zrizeném jako informacni systém verejné spravy na zakladée zakona ¢.
340/2015 Sb., o registru smluv. Poskytovatel vyslovne souhlasi s tim, aby tato smlouva vcetné
pripadnych dohod o jeji zmene, nahrazeni nebo zruseni byly v plném rozsahu v registru smluv

Objednatelem zverejneny.

9. Smluvni strany prohlasuji, ze si Smlouvu pozorné precetly a ze je jim jeji obsah jasny a
srozumitelny. Prohlasuji, ze tato Smlouva nebyla sjednana ani v tisni, ani za jinak jednostranné

nevyhodnych podminek.
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Priloha €. 1 — Popis praci

ke smlouvé ¢.PL2024004 odilo ze dne

Popis

Provoz webu a SQL

Uzivatelska a systémova podpora

Vedeni projektu

Archivace predchoziho rocniku

Priprava databaze

Priprava systémoveého prostredi

Priprava prostredi pro vkladani videl a jejich uprava

Aktualizace webovych stranek

Odeslani e-mailove vyzvy k soutéezi
Prevod otazek 1. kola do SQL (5 jazyku)
Prevod otazek 2. kola do SQL (5 jazyku)

Odeslani e-mailového upozorneni na konec 1. kola

Asistence prii vyhodnoceni 1. kola

Odeslani e-mailového upozorneni na konec 2. kola

Asistence pri vyhodnoceni cele souteze

Asistence pfi korektuie a zverejnéni vybranych eseju

Zverejnéni vysledku

Zverejnéni reportaze z vyhlaseni vysledku
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Priloha C. 2 — Polozkovy rozpocet jednorazovych, kazdorocne opakovanych cinnosti a ostatni Cinnosti
predem nedefinovany

ke smlouveé C. PL2024004 odilo ze dne

Nazaysliaby i Sacet .cena z? ‘ cena ce}k?m za
_ ; ; _ mj = 1lrocnik 4 rocniky

Kazdorocné opakované cinnosti

Provoz IKP rocnik 4

Uzivatelska a systémova podpora rocnik 4

Vedeni projektu rocnik 4

Archivace predchoziho rocniku rochik 4

Priprava databaze rocnik 4

Aktualizace webovych stranek rochik [ 4

Odeslani e-mailové vyzvy k soutézi rocnik 4

Prevod otazek 1. kola do SQL rocnik [ 4

Prevod otazek 2. kola do SQL roCnik | 4

Odeslani emailového upozornéeni na konec 1. a 2. kola | ro¢nik 4

Asistence pri vyhodnoceni 1. kola a cele souteze rocnik 4

Zvetejnéni vysledk( | roénik | 4

Rezijni naklady roénik | 4

Celkova cena za opakované Cinnosti rocnik| 4

Ostatni Cinnosti predem nedefinovany - cena za mernou

jednotku napr. hodinova sazba Cena v K¢

| Programatorskeé prace | Hodina |

Grafické prace Hodina

Konzultace Hodina
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Priloha ¢. 3 — Podrobny popis prubéhu soutéeze
ke smlouvé ¢. PL2024004 odilozedne

K|Y

PL+D Dodani ceské verze obsahové naplné www stranek |
D Predlozeni zménénych zprav systéemu k prekladu
PL Dodani jazykovych mutaci obsahové naplhe www stranek
PL +H Dodani otazek 1. a 2.kola k prekladu a technické zpusobilosti
PL Dodani prelozenych otazek v jazykovych mutacich
\V/ Odsouhlaseni www stranek (mimo obsah otazek)
PL +H Ukonceni 1. korektury otazek 1. kola a 2. kola
D Zpristupnéni www stranek aktualniho rocniku
D Odeslani e-mailové vyzvy k soutezi
D Zahajeni registrace skol
PL Predani témat literarnich praci (CZ)
PL Predani témat literarnich praci v jazykovych mutacich
D Odsouhlaseni soutézni ¢asti komunikacniho prostredi
PL +H Ukonceni 2. korektury otazek 1. kola a 2. kola
Zahajeni registrace soutezicich
D Zahajeni 1. kola souteze
D Odeslani e-mailového upozornéni na konec 1. kola
Ukonceni registrace do soutéze
D Uzavreni 1. kola
D% P Zahajeni zpracovani vysledku 1. kola a 1. kolo hodnoceni literarnich praci porotou
P Ukonceni zpracovani vysledkl 1. kola a ukonceni 1. kola hodnoceni literarnich praci porotou
P+ Zahajeni hodnoceni vyjimecnych literarnich praci pro porotce
PL+D Vyhlaseni vysledku 1. kola a soutéze skol
D Zahajeni 2. kola soutéze
D Odeslani e-mailového upozornéni na konec 1. kola
D Uzavreni 2. kola
P Ukoncéeni hodnoceni vyjimecnych literarnich praci porotou
D Uzavieni hodnoceni - predani podkladu pro jednani poroty
PL+P+D Zasedani poroty - vyhlaseni vysledku
PL+D Tiskova zprava s vysledky, vlozeni na web
D Zverejnéni vysledku na webu
PL+D Preklad tiskové zpravy, vlozeni na web
\/ Slavnostni vyhlaseni vysledku aktualniho ro€niku
D Archivace roCniku souteze
PL Pamatnik Lidice
P Porota
D dodavatel
H Historik
V Vyhlasovatele
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