_ BIKE

o TOWER
SERVISNI POZARUCNI SMLOUVA

Cislo smlouvy o dilo poskytovatele: 07122023 SPS BT4

Dopravni podnik mésta Pardubic a.s.

se sidlem: Teplého 2141, 530 20 Pardubice

ICO: 63217066

DIC: CZ63217066

zapsana v obchodnim rejstiiku Krajského soudu v Hradci Kralové, oddil B, vlozka 1241

zastoupena: Ing. Tomasem Pelikanem, mistopiedsedou piedstavenstva

IC: 63217066

DIC: CZ63217066

Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., Pardubice

Cislo Gétu:

Opravnéna osoba: ve vécech smluvnich — Ing. Tomas Pelikan
ve vécech technickych — Ing. Petr Drapalik

(dale jen ,,Objednatel*)

na strané jedné a

SYSTEMATICA s.r.o.

se sidlem: Jindii§ska 33, 530 02 Pardubice

ICO: 28851587

DIC: CZ28851587

zastoupena: Ing. Borisem Fukatkem a Rudolfem Bernatem, jednateli

zapsana v Obchodnim rejstifku Krajského soudu v Hradci Kralové, spisova zn. C 30988

Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., ¢islo Giétu _

(déle jen ,,Poskytovatel®)

na strané druhé
(spolecné dale jen ,,Smluvni strany* nebo kazdy jednotlivé ,,Smluvni strana®)

uzaviraji

podle ustanoveni § 1765 odst. 2 ve spojeni s ustanovenim § 2586 a nasl. zdkona ¢. 89/2012, Sb., ob¢anského
zakoniku (dale jen ,,Ob&¢Z™)

tuto

servisni pozaru¢ni smlouvu
(dale jen ,,Smlouva®):
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I.1.

1.2.

1.3.

1. PREDMET SMLOUVY

Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli servisni sluzby na automatické kolarné
BIKETOWER (dale jen ,,.BT*) stanovené touto Smlouvou vcetné jejich ptiloh. Poskytovatel poskytuje
servisni sluzby dle této Smlouvy ode dne 01. 01. 2024.

Poskytovatel se zavazuje servisni sluzby poskytovat fadn¢ a vcas v souladu s ustanovenimi této Smlouvy
a Objednatel se zavazuje takto poskytnuté servisni sluzby fadn¢ a v¢as hradit.

Pfedmétem smlouvy jsou nasledujici servisni sluzby:

1.3.1. Preventivni servisni prohlidka

Prohlidka mechanické a elektrické ¢asti BT a pokladny vcetn¢ dopravy a dodavky vSech
potiebnych servisnich sad a naplni v rozsahu uvedeném v Ptiloze ¢. 2.

Cinnost bude provadéna dle servisniho planu Poskytovatele uvedeného v Piiloze ¢&. 1.

Preventivni servisni prohlidka bude zahdjena v pracovni dny v case stanoveném
Poskytovatelem. V ptipadé vyslovného pozadavku Objednatele na provedeni preventivni
servisni prohlidky mimo pracovni dobu Poskytovatele (pracovni dny od 8 do 17 hodin), bude
nad ramec ceny fakturovana ptescasova prace servisniho technika.

Doba potiebnd pro provedeni preventivni servisni prohlidky, tedy odstaveni BT mimo provoz,
je 9 hodin. V pfipad¢ delsiho trvani preventivni servisni prohlidky nevznika Poskytovateli
pravo na zvyseni ceny ¢i uhradu dalSich naklada.

Termin pravidelného servisu bude stanoven po dohodé s Provozovatelem s predstihem tii
tydnt. Provozovatel bude informovat uzivatele BT (vefejnost) minimalné s ¢trnactidennim
predstihem o 9 hodinové odstavce BT vylepem na vstup do BT. Pokud nebude moci byt
puvodné stanoveny termin z objektivniho divodu dodrzen, bude nahradni termin stanoven
nejméne se sedmidennim piedstihem pied piivodné stanovenym.

1.3.2. Opravy poruch a havarii stroje v rozsahu podle poZzadavku objednatele

Opravy budou provadény po jejich oznameni Objednatelem emailem, Poskytovatel se zavazuje
provadeét je po celou dobu trvani této Smlouvy véetné sobot, ned¢€li a staitem uznanych svatku.

V pfipad¢, Ze se jedna o havarijni stav, se Poskytovatel zavazuje nahlaSenou chybu (vadu)
odstranit bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji vSak do 48 hodin od nahlaSeni. Neni-li
z objektivnich divodd, které nemaji ptivod v ¢innosti nebo pomérech Poskytovatele, mozné
nahlasenou chybu odstranit ani pfi vynaloZzeni veskerého usili Poskytovatele, které 1ze po ném
pozadovat, odstranit ve lhaté dle pfedchozi véty, zavazuje se Poskytovatel informovat
neprodlené¢ Objednatele o tom, Ze chybu ve lhité do 48 hodin od jejiho nahlaSeni neodstrani.
V takovém pfipad¢ je Poskytovatel povinen vynalozit veskeré mozné uUsili ke zmirnéni
negativnich dopadt chyby na provoz kolarny a odstranit chybu v objektivné nejkrat$si mozné
dobgé.

Smluvni strany rozumi havarijnim stavem takovou chybu zafizeni ¢i programu, jejimz
dasledkem je stav, kdy Objednatel nebude schopen fadnym zplisobem program ¢i zafizeni
vyuzivat a v disledku tohoto stavu mu bude podstatnym zptisobem ztizeno poskytovani sluzeb
BT jeho cilovym klienttim.

V ptipade, Ze se nejedna o havarijni stav, zavazuje se Poskytovatel odstranit nahlaSenou chybu
nejpozdeji do 2 dnli od jejiho nahlaseni, pokud bude chyba odstranitelnd prostfednictvim
dalkového pfistupu, jinak ve lhité 7 dnd od jejiho nahlaSeni. Pokud bude povaha chyby
z objektivnich divodu, které nemaji ptivod v ¢innosti nebo pomérech Poskytovatele, takova,
ze lhiita 2, resp. 7 dnti bude objektivné nedostadujici, zavazuje se Poskytovatel odstranit chybu
v nejkratsi mozné dobé po uplynuti lhity 2, resp. 7 dnii; o tom je povinen neprodlené
Objednatele informovat.

Servisni Cinnost bude provadéna Poskytovatelem v rozsahu podle charakteru chyby.
Odstranéni chyby je provedeno fadnym pieddnim vysledku Ccinnosti Poskytovatele
Objednateli. Poskytovatel je povinen po fadném odstranéni chyby piedat Objednateli vysledek
své Cinnosti, tedy emailem informovat Objednatele o odstranéni chyby, a Objednatel je
povinen fadné provedeny vysledek ¢innosti Poskytovatele pievzit, tedy provéfit a potvrdit, Ze
byla chyba odstranéna. Pokud Objednatel do konce nasledujiciho pracovniho dne od podani
informace Poskytovatelem o odstranéni chyby tuto opravu nezpochybni, povazuje se
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1.4.

2.1

2.2,

23.

odstranéni chyby za potvrzené. Predpokladem pfedani a pievzeti vysledku ¢Cinnosti
Poskytovatele je skutenost, Ze program ¢i zafizeni je po odstranéni chyby zptisobily plnit své
funkce a ma predepsang, jinak obvyklé vlastnosti.

Povéfeny zaméstnanec Objednatele/Provozovatele nahlasi chybu bezodkladné po jejim zjisténi
druhé smluvni strané emailem, v piipadé€ havarijniho stavu téz telefonicky na telefon a email
druhé smluvni strany uvedeny v odst. 2.2 (Objednatel) a 2.3 (Poskytovatel) této Smlouvy.
Okamzikem nahldseni chyby je odeslani emailu Objednatele/Provozovatele na email druhé
smluvni strany.

Poskytovatel ma povinnost prokazat existenci a povahu objektivniho davodu dle
odstavee 1.3.2. druhd a ¢tvrtd odrazka, tj. povahu objektivni pfekdzky branici v odstranéni
chyby.

Na vysledek servisnich sluZzeb provedenych dle odstavce 1.3.2 poskytuje Poskytovatel
Objednateli zaruku za jakost v délee 6 mésicii. V pfipadé vzniku opakované chyby v dobé
trvani zaruky za jakost se Poskytovatel zavazuje takovou opakovanou chybu odstranit
bezuplatné ve lhiitach uvedenych v odstavei 1.3.2.

Pokud bude Objednatel pozadovat, aby Poskytovatel provedl ¢innost nebo dodal ¢ast zafizeni
nad ramec servisnich sluzeb (dale jen ,,viceprace™), a Poskytovatel bude ochoten tyto viceprace
provést, je Poskytovatel povinen ptedlozit Objednateli cenovou nabidku vicepraci. Objednatel
v ptipadé zajmu potvrdi pfijeti nabidky na viceprace pisemnou objednavkou vicepraci.

1.3.3. Dalkova sprava dat, monitorovani BT, SW podpora a udrzba

Soucasti BT je zafizeni, které vzdalené monitoruje stav BT a odesila data o stavu BT
Poskytovateli a Objednateli.

Vzdalena sprava technologie skladovani a vydeje jizdnich kol, v€etné pokladny, je provadéna
prostifednictvim vzdaleného pfistupu do ovladaciho softwaru BT.

Vzdalend spriava a pomoc pii feSeni vzniklych problémi probihd nonstop prostfednictvim
servisniho telefonu technika dispecinku Poskytovatele s vyuzitim jeho vzdaleného pfistupu do
softwaru a kamer BT.

Rozsah sluzby je uveden v Piiloze ¢. 4 — Rozsah sluzeb vzdalené spravy (VS).

Softwarova podpora a udrzba programu — sluzby podpory a udrzby zahrnuji poskytnuti
softwaru nebo doplikii k programu fidiciho systému. Poskytovatel je povinen vydavat v ramci
podpory releases (nove verze) softwarovych programii a doplnk fidiciho systému.

Tyto SW sluzby podpory a udrzby musi byt bez zbyte¢ného odkladu po jejich vydani
poskytovany Poskytovatelem Objednateli, a to v zavislosti na jejich uvolnéni vyrobcem
systému pro potieby zakaznik.

Vzdalena sprava zafizeni BT je podminéna odpovidajicim pfipojenim BT k internetu na strané
Objednatele.

Tato Smlouva se nevztahuje na ¢innosti provadéné Provozovatelem, viz Pfiloha ¢. 5 — Podminky a ukony
provozovatele, nedohodnou-li se Smluvni strany ve vztahu ke konkrétnimu plnéni vyslovné jinak.

2. OPRAVNENE OSOBY, KONTAKTNI UDAJE, MISTO PLNENI

Kazda ze Smluvnich stran jmenovala opravnéné osoby, které budou zastupovat Smluvni stranu
v obchodnich a technickych zaleZitostech souvisejicich s plnénim Smlouvy.

Opravnéné osoby Objednatele v technickych zaleZitostech pfi plnéni Smlouvy jsou:

ve vécech provoznich: Martin Francik, 1

ve vécech servisnich: Tomas Spalavsky

Opravnéné osoby Poskytovatele jsou:

ve vécech planovani servisu: tel. +

poruchova sluzba mimo pracovni
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2.4.

3.1.

3.2

3.3.

4.1.
4.2.

4.3.

5.1.

5.2.

5.3.

6.1.

6.2.

Misto plnéni: automatické kolarna BT4 Pardubice, nAm. Jana Pernera, Pardubice, (prostor piednadrazi CD
Pardubice).

3. PLATNOST SMLOUVY
Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou Smluvnich stran a uzavira se na dobu neurcitou. Tato
Smlouva nabyva u¢innosti dnem uvetejnéni prostiednictvim registru smluv.

Vztah vyplyvajici z této Smlouvy miZze byt ukon¢en dohodou obou Smluvnich stran nebo pisemnou
vypovedi jedné ze Smluvnich stran.

V prtipad¢, ze kterdkoliv ze Smluvnich stran porusi tuto smlouvu podstatnym zplisobem, mize druha
Smluvni strana od této Smlouvy v souladu s § 2002 OZ odstoupit. Objednatel je vyslovné opravnén
odstoupit v piipadé€, ze Poskytovatel:

3.3.1. jevprodleni s odstranénim havarijniho stavu déle nez 10 dnti, nebo

3.3.2. poskytované servisni sluzby opakované vykazuji vady a Poskytovatel nesjednal napravu ani pres
pisemnou vyzvu Objednatele.

4. PODMINKY POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB

Mistem provadéni servisnich sluzeb je BT.

Poskytovatel se zavazuje ve lhitach stanovenych touto Smlouvou a v Pfiloze €. 1 zah4jit poskytovani
servisni sluzby a neodmitnout dodavku sluzeb nebo praci.

Predmét Smlouvy provede Poskytovatel pracovniky s patii¢nou kvalifikaci a odbornou zptsobilosti, za
pouziti odpovidajicich pracovnich pomtcek.

5. CENA ZA SERVISNi SLUZBY A SMLUVNIi POKUTY
Ceny za servisni sluzby jsou stanoveny smluvné a jsou uvedeny v Ptiloze €. 3, kterd je soucasti této
Smlouvy.

Ceny za servisni sluzby uvedené v ptiloze €. 3 — Cenik — pozarucni servis BT, jsou pevné do 31. prosince
2024. V cené jsou zahrnuty potifebné provozni naplng€, prace a doprava. K cendm bude pfipoctena DPH
podle aktualné stanovené vyse.

Poskytovatel se zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu za:

5.3.1. prodleni Poskytovatele s poskytnutim preventivni servisni prohlidky dle odst. 1.3.1 této Smlouvy ve
vysi 5 000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni Poskytovatele po¢inaje 15. dnem prodlenti;

5.3.2. prodleni Poskytovatele s odstranénim havarijniho stavu dle odst. 1.3.2 druhé odrazky této Smlouvy
ve vysi 2 000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni Poskytovatele;

5.3.3. prodleni Poskytovatele s odstranénim jiné chyby dle odst. 1.3.1 ¢tvrtd odrazka této Smlouvy ve vysi
500,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni Poskytovatele;

5.3.4. neposkytnuti servisnich sluzeb poskytovatelem dle odst. 1.3.3 této Smlouvy ve vysi 2 000,- K¢ za
kazdy den neposkytnuti sluzby.

5.3.5. nedodrzeni terminu preventivni servisni prohlidky, stanoveného dle 5. odrazky odst. 1.3.1 této
smlouvy, z diivodu na stran¢ poskytovatele ve vysi 4 000,- K¢.

6. FAKTURACE A PLATEBNI PODMINKY

Cena za servisni sluzby dle odst. 1.3.3 této Smlouvy bude fakturovana vzdy k 01. Ol. ptislusného
kalendainiho roku. Prvni faktura bude Poskytovatelem vystavena do 30 dnti ode dne zahajeni poskytovani
servisnich sluzeb dle této Smlouvy.

Cena za preventivni servisni prohlidku bude fakturovana po provedeni preventivni servisni prohlidky, na
zéklad¢ servisniho protokolu.
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6.3.

6.4.

6.5.

7.1.

7.2.
7.3.

7.4.
7.5.

7.6.

7.7.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

9.1.

Placeni bude provedeno na zakladé predlozené faktury. Faktura musi byt doru¢ena Objednateli a musi
obsahovat veskeré povinné zakonné nalezitosti fadného ucetniho a danového dokladu ve smyslu
piislusnych pravnich pfedpisi, zejména zakona ¢. 563/1991 Sb., o t€etnictvi, ve znéni pozd¢jsich predpist
a zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist, kterd musi obsahovat
udaje potiebné pro danovy doklad.

Objednatel se zavazuje uhradit cenu vZdy do 30 dnti od doruceni fadné faktury Poskytovatele. Terminem
uhrazeni ceny se rozumi datum odeslani pfislusSné c¢astky z U¢tu Objednatele ve prospéch uctu
Poskytovatele.

Bude-li Objednatel dlouhodobg, tj. nad 30 dni, v prodleni s thradou fadné vystavenych faktur, které nejsou
Objednatelem rozporovany, vyhrazuje si Poskytovatel pravo pozastavit plnéni pfedmétu Smlouvy do doby
prokazatelného splnéni zavazku Objednatelem.

7. ZAVAZKY OBJEDNATELE

Objednatel zajisti provozovani BT v souladu s ndvodem k obsluze BT. Objednatel potvrzuje, Ze tento navod
k obsluze se nachazi v jeho drzeni.

Objednatel zajisti, ze na BT bude provadéna bézna denni/ tydenni tidrzba v souladu s ndvodem k obsluze.

Objednatel zajisti ptipravenost BT k pravidelné planované servisni prohlidce a preda zajisténé pracovisté
pracovniktim servisu Poskytovatele.

Objednatel doda Poskytovateli energie v mist¢ instalace stroje pro vlastni plnéni predmétu Smlouvy.

Objednatel zajisti servisnim technikiim Poskytovatele nezbytnou pomoc, napt. zajisténi zdvihaciho zatizeni
apod.

Objednatel umozni vstup zaméstnance Poskytovatele na uzemi Objednatele za podminek splnéni dalSich
ustanoveni této Smlouvy.

Objednatel umozni bezplatny vjezd techniky Poskytovatele potiebné pro plnéni Smlouvy na uzemi
Objednatele.

8. ZVLASTNI UJEDNANI

V ptipadé, ze Poskytovatel zahaji prace bez predchoziho souhlasu opravnéného zastupce Objednatele, nese
Poskytovatel veskera rizika, vetné rizika, Ze mu tyto prace nebudou uhrazeny.

Dojde-li k pracovnimu urazu, podléhajicimu registraci, u pracovnika Poskytovatele, je odpovédny
Poskytovatel v plném rozsahu.

Ob¢ Smluvni strany povéiuji pracovniky pro splnéni pfedmétu této Smlouvy. Takto jmenovani pracovnici
jsou povéteni jednat ve vécech technickych.

Povéfeni pracovnici pro splnéni pfedmétu této Smlouvy Objednatele/Provozovatele jsou vedeni v Pfiloze
¢. 6 — Povéteni pracovnici Objednatele — pozarucni servis.

Objednatel i Poskytovatel se zavazuji, Ze obchodni a technické informace, které jim byly svéfeny smluvnim
partnerem, nezpiistupni tfetim osobam bez pisemného souhlasu, nebo tyto informace nepouZiji pro jiné
ucely, nez pro plnéni podminek této Smlouvy; porusenim tohoto ujednani neni zveiejnéni nebo zptistupnéni
informaci Objednatelem v souladu s piedpisy upravujicimi svobodny pfistup k informacim a zfizeni
Objednatele.

Odpady vzniklé pti provadéni pfedmétu Smlouvy véetné pouzitych olejl a olejovych filtrd bude likvidovat
Poskytovatel v ramci servisni ¢innosti.

V piipadé pochybnosti Poskytovatele o dostatecné kvalifikaci ¢i schopnosti persondlu Objednatele
upozorni Poskytovatel pisemné na tuto skutecnost Objednatele.

ya

9. VYSSi MOC

S vyjimkou zavazkti Objednatele provést uhradu plateb v ramci této Smlouvy, jakékoliv zpozdéni nebo
nedostatky v c¢innosti Poskytovatele nebo Objednatele nejsou neplnénim zavazku a nedavaji davod
k jakymkoliv pozadavkiim na nahradu $kody, pokud je rozsah téchto zpozdéni nebo nedostatkli vyvolan
pri¢inami, které Poskytovatel nebo Objednatel nemize ovlivnit a kterym zaroven neni povinen predchazet,
zahrnujici, ale neomezujici se pouze na akce vetejného nepfitele, vyvlastnéni nebo zabaveni véci, vyhovéni
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9.2.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.
10.9.

jakémukoliv pfikazu nebo zadosti vladnich uradi, valecné udalosti, vzpouru nebo sabotaz, nebo tim
vzniklou $kodu, pozary, povodné, vybuch, stavky nebo jakékoliv dalsi pficiny, at’ jiz stejného nebo jiné¢ho
charakteru nez vySe uvedené, kterym pti veskerém priméieném usili nemohou doty¢né strany zabranit.

Zpozdéni zpisobend vyssi moci prodluzuji termin plnéni zavazkd podle této Smlouvy pro kazdou ze
Smluvnich stran.

10. ZAVERECNA USTANOVENI

Prava a povinnosti Smluvnich stran vzniklé na zdkladé Smlouvy nebo v souvislosti se Smlouvou se fidi
pravnim fadem Ceské republiky.

Pokud se jakékoliv ustanoveni Smlouvy stane neplatnym, pravné neGlinnym, zdanlivym nebo
nevymahatelnym, zlistanou zbyvajici ustanoveni v plné platnosti a uc¢innosti. Smluvni strany se dohodly
nahradit neplatné, pravné netcinné, zdanlivé a nevymahatelné ustanoveni takovymi platnymi, pravné
uéinnymi a vymahatelnymi ustanovenimi, jeZ se svym vyznamem co nejvice piiblizi smyslu a ucelu
dotcenych ustanoveni.

Smlouvu je mozné meénit pouze pisemné, a to formou vzestupné cislovanych dodatkli podepsanych
opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran.

Poskytovatel je opravnén postoupit pohledavky vyplyvajici ze Smlouvy tfetim osobam pouze po
predchozim pisemném souhlasu Objednatele.

Objednatel, jako povinny subjekt podle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti
nekterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (déle jen ,,ZaKkon o registru smluv*), touto
dolozkou potvrzuje, Ze pro platnost a i¢innost tohoto pravniho jednani splni povinnosti ulozené uvedenym
zakonem, tedy ze tuto Smlouvu zvefejni v informacnim systému registru smluv (dale jen ,, JISRS®).

Smluvni strany jsou si védomy, ze Objednatel je povinnym subjektem podle Zakona o registru smluv
a timto vyslovuji sviij souhlas se zvefejnénim této Smlouvy v ISRS na dobu neurcitou a uvadeji, ze vyslovné
oznacily udaje, které se dle Zakona o registru smluv neuvetejnuji.

Smluvni strany podpisem této Smlouvy potvrzuji, Ze ve smyslu § 1770 ObEZ mezi sebou pied uzavienim
této Smlouvy ujednaly dohodu, podle které je tato Smlouva platné uzaviena dnem podpisu posledni ze
Smluvnich stran.

Smlouva nabyva u¢innosti dnem uvefejnéni Smlouvy v ISRS.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou:

e  Piiloha¢. 1 — Servisni plan

e  Piiloha ¢. 2 — Pfehled ukoni servisnich preventivnich prohlidek
e  Piiloha ¢. 3 — Cenik — pozaru¢ni servis BT

e  Piiloha ¢. 4 — Rozsah sluzeb Vzdalené spravy (VS)

e  Piiloha ¢. 5 — Podminky a ukony provozovatele

e  Piiloha ¢. 6 — Povéfeni pracovnici Objednatele — pozaruéni servis

10.10. Smlouva je vyhotovena ve tiech stejnopisech s platnosti origindlu, pficemz dva obdrzi Objednatel a jeden

Poskytovatel.

Objednatel Poskytovatel

V Pardubicich dne: dle elektronického podpisu V Pardubicich dne: dle elektronického podpisu
. v Digitalné podepsal Digitalné podepsal

Pelikdn Dagun: 2024.01.08 Datum: 2024.01.09

09:44:53 +01'00 Bernart 1:121s+0100
Ing. Tomas Pelikan Rudolf Bernart
mistopifedseda predstavenstva jednatel spolecnosti
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1. Mechanicka ¢ast
Kontrola zatizeni
Vymeéna oleja

2. Elektricka ¢ast
Kontrola zafizeni

3. Pokladna

Kontrola zafizeni

1 x za 6 mésict

dle provozu

1 x za 6 mésict

1 x za 6 mésict
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Priloha €. 1 Servisni plan
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Ptiloha €. 2 Piehled ukoni servisnich preventivnich prohlidek

Mechanicka a elektricka ¢ast dveri

Kontrola vtile kluzného vedeni klapky dvefi prava strana

Kontrola vtle kluzného vedeni klapky dvefi leva strana

Kontrola nastaveni pruziny klapky dveti prava strana

Kontrola nastaveni pruziny klapky dvefi leva strana

Kontrola gumového tésnéni klapky dveti prava strana

Kontrola gumového tésnéni klapky dvefi leva strana

Kontrola gumového profilu drzeni kola ve dvetich prava strana

Kontrola gumového profilu drzeni kola ve dvefich leva strana

Kontrola spodniho vedeni dvefi prava strana

Kontrola spodniho vedeni dveti leva strana

SQ5 — Cidlo dvefe zavieny - oisténi, kontrola utazeni a spravné funk&nosti ¢idel (na panelu OP)
SQ6 — Cidlo dvefe otevieny — o¢isténi, kontrola utaZeni a spravné funké&nosti ¢idel (na panelu OP)
M20 — Pohon dveti

Kontrola napnuti femenu pohonu dveti

Kontrola lozisek vratné femenice pohonu dveti

Kontrola kulickového vedeni pohonu dveti prava strana

Kontrola kulickového vedeni pohonu dveti leva strana

Kontrola naplné kulickového vedeni pohonu dvefi prava strana

Kontrola naplné kulickového vedeni pohonu dvefi leva strana

Kontrola naplné pfevodovky pohon dvefi

Vymeéna oleje v pievodovce pohon dveti

SQ3.1, SQ3.2 - Bezpecnostni podlozky — o¢isténi, kontrola spravné funkénosti (na panelu OP),
ocisténi od necistot, umyti, kontrola spar mezi podlozkami a gumami

SQ4.1, SQ4.2 - Svételnd zavora vnéjsi — Kontrola spravné funkénosti (na panelu OP), ocisténi
od necistot zejména od pavucin, otfeni pracovnich ploch hadrem z netkané textilie

SQ2 — Bezpecnostni lista nad vchodem — Kontrola spravné funk¢énosti (na panelu OP)

SQ1.1, SQ1.2 - Svételna zavora vnitini — Kontrola spravné funkénosti (na panelu OP), ocisténi
od necistot zejména od pavucin, otfeni pracovnich ploch hadrem z netkané textilie

Kontrola, pfip. obnoveni a konzervace nerezovych povrchi ve vstupu

Kontrola a o¢isténi bezpecnostniho skla pfed monitorem

Vy¢isténi a vyfoukani kolejnice vedeni kiidel dvefi

Kontrola gumovych dorazl nerezovych klapek L+P

Kontrola a dotazeni vSech Sroubovych spoji na dvetich

Mechanicka a elektricka ¢ast voziku, zdvize a otoce

Kontrola napnuti femenu pojezdu voziku prava strana

Kontrola napnuti femenu pojezdu voziku leva strana

Kontrola pfituzeni excentrickych kladek zdvihu voziku

Kontrola pfedepnuti vyklopnych kladek voziku

Kontrola povrchu vodicich kladek + ocista

Kontrola dotazeni pevnych vodicich kladek voziku

Kontrola ulozeni mechanismu spinaciho pedalu kola

Kontrola chodu spinaciho pedalu kola

Kontrola pruziny klapky prava strana

SQ7 — Cidlo zdviz dole — o¢isténi, kontrola utazeni a spravné funkénosti ¢idel (na panelu OP)
SQ8 — Cidlo zdviz nahoie — o&iténi, kontrola utazeni a spravné funk&nosti &idel (na panelu OP)
SQY — Cidlo klapky L/P otevieny — o&i§téni, kontrola utaZeni a spravné funkénosti &idel (na panelu
OP)

SQ10 — Cidlo klapka levéa seviena — ocisténi, kontrola utazeni a spravné funkénosti ¢idel (na panelu OP)
SQ11 — Cidlo klapka prava seviena — ocisténi, kontrola utazeni a spravné funkc¢nosti ¢idel (na panelu OP)

SQ12 — Cidlo pfedni kolo v pozici — kontrola utazeni a spravné funkénosti ¢idel (na panelu OP)
SQ13 — Cidlo vozik vzadu — kontrola utaZeni a spravné funké&nosti ¢idel (na panelu OP)

M21 — Pohon vytah

M22 — Pohon otoceni véze

M23 — Pohon vysuvu kola

M24 — Pohon svirani kola
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Kontrola chodu a naplné mechanismu svirani klapek
Kontrola utazeni Sroubovych spojti na mechanismu uchopu kola
Kontrola vtile kluznych pouzder ramen klapek prava strana
Kontrola vtile kluznych pouzder ramen klapek leva strana
Kontrola naplni loziskovych domecka htidele zdvihu
Kontrola naplni loziskovych domecki pohonu voziku
Kontrola viile vedeni voziku prava strana

Kontrola vile vedeni voziku leva strana

Kontrola naplné pfevodovky vozik

Kontrola a doplnéni maziva v mechanismu svirani klapek
Kontrola napnuti fement zdvihu prava strana

Kontrola napnuti fement zdvihu leva strana

Kontrola namazani spodniho ozubeného kola otoce
Kontrola kluznych desek otocného energetického fetézu
Kontrola naplni pfevodovky oto¢

Kontrola néplné pfevodovky pohonu upinani kola
Kontrola naplné ptevodovky zdvihu

Kontrola sroubovych spojti — v€etné svérnych ulozeni hiidelt vysuvu a zdvize
Kontrola povrchové upravy, natért

Kontrola zaskleni, obkladu

Vyména oleje v pievodovee zdvih

Vymeéna oleje v pievodovce oto¢

Vyména oleje v pievodovee vozik

Kontrola stavu femene zdvihu leva strana, v¢éetné femenic
Kontrola stavu femene zdvihu prava strana, véetné femenic
Kontrola stavu femene vysuvu leva strana, véetné femenic
Kontrola stavu femene vysuvu prava strana, véetné femenic
Kontrola seznac¢eni svérnych ulozeni - vysuv

Kontrola dotazeni svérnych spoji hnacich femenic - vysuv
Kontrola a domazani horniho loziskového télesa otaceni
Vy¢cisténi a vyfoukani valivého vedeni pojezdu - vysuv
Kontrola utazeni lizin (utaZeni volnych lizin po ru¢ni kontrole — ¢isténi)

Elektricka ¢ast zarizeni

SA20 — Bezpecnostni vypinac — o€isténi, kontrola spravné funkcnosti (na panelu OP)

Kabelové trasy a kabely — vizualni kontrola a oCisténi

RUPS — Kontrola ptistrojového vybaveni rozvadé¢ UPS — vizualni kontrola a o€isténi, vycteni v menu
stavy napéti baterii a ostatnich hodnot

RUPS — Kontrola vétrani a topeni rozvadéce UPS, Cisténi filtrd — kontrola funk¢nosti

RUPS — Kontrola svorkovych spojii vodi¢a spoju rozvadéé UPS vizualni kontrola, kontrola

dotazeni spojl v rozvadéci Bypass

R-MON - Kontrola vétrani a topeni rozvadéce skfiné monitoru, ¢isténi filtra

R-MON - Kontrola pfistrojového vybaveni skiiné¢ monitoru — vizualni kontrola prostoru skiing,

zda nedoslo k vniknuti vody, o¢isténi

RM - Kontrola pfistrojového vybaveni rozvadé¢ technologie monitoru — vizualni kontrola
prostoru skiing, zda nedoslo k vniknuti vody, o¢isténi

RM - Kontrola funkénosti vétrani a topeni rozvadéce technologie, ¢isténi filtri

RM — HDMI — Upgrade SW vizualizace — dle pokynt nutnych pfed naplanovanim SPP

RM — PLC — Upgrade SW fidiciho systému BT — dle pokynti budu &. 2. 2. Pokyny k naplanovani SPP
naplanovanim SPP

RM — OP — Upgrade software OP BT — dle pokyni budu €. 2. 2. Pokyny k naplanovani SPP naplanovanim
SPP

RM — OP — Kontrola a oprava obsazenosti pozic — fyzicka kontrola obsazenosti jednotlivych pozic v BT a
promazani na OP

CAMI1 — IP kamera vchod — o¢isténi a kontrola funk¢nosti v systému Milestone

CAM2 — IP kamera vozik — o€isténi a kontrola funk¢nosti v syst¢ému Milestone a na monitoru vchod
Kontrola servisniho osvétleni — kontrola funkénosti

Kontrola osvétleni vchod a dekorativniho no¢niho osvétleni — kontrola funkénosti

Kontrola osvétleni vchod a dekorativniho no¢niho osvétleni — kontrola funk¢nosti na panelu OP — nafoceni
nefunkénich ¢asti
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4. Pokladna

100 R-CASH-vyc¢isténi vSech vnéjsich krytii zatizeni, vycisténi vany pro odbér minci a uctenek
101 R-CASH-vyc¢isténi vnitiku zafizeni

102 R-CASH-vy¢isténi tiskaren a kontrolni tisky uschovnich listkl a uctenek

103 R-CASH-kontrola funkénosti displeje

104 R-CASH-kontrola funk¢nosti ovladacich tlacitek a signalizacnich prvka

105 R-CASH-kontrola a ptipadné sefizeni labyrintt a spadii minci

106 R-CASH-kontrola integrity databaze — provadi na dalku dodavatel pokladny

107 R-CASH-kontrola funkce vyhfivani

108 R-CASH-z4loha databaze — provadi na dalku dodavatel pokladny

109 R-CASH-kompletni restart pokladny vcetné vypnuti jistiCe (dle ndvodu p. Fejfara)
110 R-CASH-kontrola a sefizeni zamka automatické pokladny vcetn€ nouzového otevieni
111 Kontrola uzamknuti pokladny
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Ptiloha €. 3 Servisni cenik pozaru¢ni

1. Preventivni servisni prohlidka

. Jeden vyjezd 30 000,-- K¢
. Doprava 21,-- K&/km

2. Dalkova sprava dat, monitorovani stroje, SW podpora a udrzba

. Roc¢ni sazba 110 000,-- K¢

3. Opravy poruch stroje a havarie

Bézna hodina Piescas

Nedéle, svatky

Po —Pa: 8 — 17 hod. Po—Pa: 17 -8 hod.

Servisni technik 850,- 1 200,- 1 600,-
Programétor 1 200,- 1 790,- 1790,-
Doprava pojizdnou dilnou 21,- K¢/km 21,- Ké/km 21,- K¢/km

Ceny jsou uvedeny v K¢
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Ptiloha ¢. 4 Rozsah sluZeb vzdalené spravy provozu

Popis ¢innosti vzdalené spravy provozu (dale jen ,,VS*)

VS zajistuje sledovani chodu a technického stavu jednotlivych automatickych kolaren BIKETOWER (dale jen
»BT“) pomoci servisni aplikace BTS (dale jen ,,BTS*) v realném case. BTS systémové zaznamenava pribch
provozniho stavu BT a v pfipadé poruchy chodu BT, VS informuje mistni obsluhu provozovatele (dale jen MO)
a servisni stiedisko. Provozni stav v¢etné ptipadnych poruch a jejich feseni VS zaznamenava do elektronického
servisniho deniku pro danou BT vcetné odesilani provoznich informaci na urcené e-mailové adresy. Takto
nastavené monitorovani umoziuje velmi rychle reagovat v realném ¢ase na ptipadné poruchy stroje a predchazet
deldimu odstaveni stroje z provozu. Cinnost VS vyrazné zkracuje dobu odstaveni zafizeni BT mimo provoz
a koordinuje ¢innost provozovatele a servisniho stiediska v pfipadé poruchy stroje a tim snizuje naklady na servis.

Popis ¢innosti VS

NONSTOP pohotovost (HOTLINE) - pfitomnost servisniho technika na telefonu

Monitorovani funk¢nosti zafizeni a analyza stavu stroje bez vyjezdu servisniho technika
Identifikace zavad, nestandardnich stavii a manipulaci a postup dle "schéma reseni chybovych stavit"
Upozornéni provozovatele v piipadé Zavady - STOP a postup dle "schéma reseni chybovych stavit"
Planovani pravidelnych preventivnich servisnich prohlidek véetné informovani provozovatele
Kontrola a sledovani priibéhu provadeéni preventivnich servisnich prohlidek vcetné zapisu do
elektronického deniku

Kontrola a sledovani priibéhu provadéni mimoradného servisniho zasahu véetné zapisu do
elektronického deniku

Vyuzivani serveru "BIKETOWER" (placené datové uloziste, placend licence MILESTONE - kamerovy
systém, placend licence BTS - aplikace na zpracovani dat BT)

Vyhotoveni provoznich hlaSeni a odesilani na urcené emailové adresy

Vyhotoveni chybovych hlaSeni a odesilani na uréené emailové adresy

Vyhotoveni mési¢niho "Souhrnu o poctu pouzitych slevovych kupénii” (podklad pro fakturaci CD) a
odesilani na uréené emailové adresy

Vyhotoveni mési¢niho "Vykazu trzeb" a odesilani na urc¢ené emailové adresy

Vyhotoveni mési¢niho "Vykazu vybéri trzeb" a odesilani na ur¢ené emailové adresy

Vyhotoveni mé&sicni "Celkové statistiky BIKETOWER - mésicni obsazenost" a odesilani na uréené
emailové adresy

Vyhotoveni "Report kol ulozenych vice nez 30 dnii” a odesilani na ur¢ené emailové adresy
Vyhotoveni "Souhrnu trzeb" a odesilani na uréené emailové adresy

Vyhotoveni "Prehledu spotieby elektriny” a odesilani na ur¢ené emailové adresy

Vyhotoveni "Historie vjezdu a vyjezdu kol " a odesilani na uréené emailové adresy

Pfistup k datim pro vyuzivani kamerového systém v rezimu ONLINE pies aplikaci MILESTONE
Pfistup k datim pro vyuzivani zaznamu kamerového systém ulozenych po dobu 30 dni pfes aplikaci
MILESTONE
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Ptiloha ¢. 5 Podminky a ukony provozovatele (Objednatele)

Kvalifikaé¢ni predpoklady na mistni obsluhu BT (MO)

. Pracovnik znaly s vyssi kvalifikaci pro samostatnou ¢innost na elektrickém zatizeni Elektrotechnicka
kvalifikace § 6 dle vyhlasky ¢. 50/1978 Sb. do 1000V v objektech tridy A.

. Zakladni znalosti funkei stroje pro setizovaci prace: ovladani funkci z operatorského panelu, provadét ukony
udrzby MO v souladu s Navodem k obsluze.

. Prace na PC: MS Office, WORD, Excel, Outlook, internet, mobilni aplikace.

Technické vybaveni MO

. Smart phone s piipojenim k internetu pro sledovani kamer CCTV a piijem servisnich a provoznich hlaseni.
. Notebook s pripojenim k internetu pro sledovani kamer CCTV a ptijem servisnich a provoznich hlaseni.

. Zakladni naradi elektrikare a mechanika sefizovace.

. Bezpecnostni pomticky: pfilba, reflexni vesta, pracovni odév.

Prohlidky, udrzba a revize zarizeni

Zarizeni je nutno pravideln€ kontrolovat a o kontrolach vést zdznamy do Provozniho deniku BIKETOWER. Do
deniku jsou zapisovany veskeré udalosti a ukony spojené s kontrolou zafizeni, mimofadné udalosti, ke kterym
dojde béhem provozovani zafizeni a podrobnosti servisnich tkoni provadénych na zatizeni.

Povinnosti pracovnikii Provozovatele

*  udrzovat zafizeni BT a zajistovat jeho provoz v souladu s Navodem k obsluze a podle pokynii uvedenych
v Provoznim deniku udrzby,

. véas reagovat na automaticky rozesiland upozornéni systému napf. o dochazejicim papiru v tiskarnach
platebniho terminalu, minci v zasobniku, nebo na servisni nebo kontrolni pozadavky systému,

*  podle Navodu k obsluze si osvojit postup pfi ztraté Gschovniho listku a nasledného dohledavani zakaznika
(identifikace jizdniho kola a jeho majitele z kamerového zaznamu),

. dodrzovat intervaly pravidelné udrzby, veetné soucinnosti ptipadného servisniho zasahu servisniho partnera.

. vedeni pravidelnych zdznami v provoznim a servisnim deniku,

. pii piekroceni povolené doby uschovani jizdniho kola zajistit uvolnéni skladovaci pozice jeho odvozem do
depozitare,

. zajistit pravidelné vybéry pokladny,

. zajistit dostupnost proskolené osoby na NONSTOP telefonni lince HOTLINE pro potieby zékaznikl
a uzivatelu BT,

. v piipadé potieby zajistit naslednou soucinnost pfi feSeni nastalého problému,

. komunikace s pracovnikem dispe¢inku vzdalené spravy BT.

Ukony provadéné provozovatelem
Vizualni kontrola celého zafizeni 1x za mésic

Zameteni necistot ze vstupniho prostoru a vodiciho zlabku jizdniho kola véetné zlabku na  1x tydné
voziku

Vizualni kontrola mechaniky dvefi, voziku, vytahu
Vizualni kontrola pohond, ¢idel, kabelaze
Vizualni kontrola bezpecnostnich podlozek vstupu
Vizualni kontrola bezpec¢nostni listy nade dvermi
Vizualni kontrola kamery ve vstupu

Cisténi sklendného krytu kamery

Vizualni kontrola vnéjsi optické zavory

Udrzba a obnova nerezovych povrchi

Cisténi vn&jii optické zavory

Vizualni kontrola pokladny v¢etné kontroly ¢teCky ¢arovych koda
Dopliovani papiru v tiskarné

Vybirani a dopliiovani minci
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1x za mésic

1x za mésic

1x tydné

Ix tydné

1x tydné

v pripadé znecisténi
Ix tydné

v piipadé znecisténi
v ptipadé znecisténi
1x tydné

podle provozu
podle provozu



Vybaveni prostiredky pro obecnou udrzbu

Pracovist¢ BIKETOWER musi provozovatel vybavit nasledujicimi prostfedky pro uklid a ¢isténi — koStétem,
smetackem, lopatkou, hadrem z mikrovlakna, kbelikem na odpadky a Cisticimi prostredky.

Postup udrzby a obnovy nerezovych povrchiu

1. Ocisteni povrchil od ulpélych necistot a mastnoty vhodnym ¢isticim prostiedkem na alkoholové bazi.
Naneseni piipravku na Cisténi a ochranu nerezovych povrchli na odmastény a osuseny podklad.

3. Rozlesténi naneseného piipravku papirovymi utérkami po uplynuti stanovené doby ptisobeni (dle pouzitého
pripravku).

4.  Aplikaci lze opakovat, pokud neni vysledek uspokojivy.

Poznamka:

Pokud je nerezovy povrch zasazeny odolnymi necistotami, polétavou rzi, chemikaliemi nebo jinak mechanicky
poskozeny je tieba inkriminovana mista vybrousit a sjednotit ru¢né brusnym rounem, piipadné mechanicky
bruskou se satina¢nim valcem. Po sjednoceni pokracovat body 1-4.

Doporuéeny prosttedek BERNER NSF A7.

Udrzba ostatnich povrchi

. Cisténi vngjsiho vodiciho zlabku a celého vstupniho modulu — oéistit a zamést smetackem.

. Cisténi a uklid uvnitt kolarny — oistit a zamést smetadkem prach neéistoty, pavudiny od shora doli, dole
zamést podlahu.

. V pripadé vyskytu mastnych skvrn bezprostiedné pod nékterym z pohonii — vyfotit a neprodlené kontaktovat
Servis.

. Cisténi sklenéného krytu kamery na voziku zakladate — otit utérkou z mikrovlakna za pouziti Gisticiho
prostfedku na skla na alkoholové bazi. Doporuceny prostfedek: IRON.

. Cisténi sklenéného krytu Gtecky ¢arového kédu na pokladnim terminalu — otiit utérkou z mikrovlikna za
pouziti Cisticiho prostfedku na skla na alkoholové bazi. Doporuceny prostiedek: IRON.

. Cisténi vodiciho zlabku voziku a kontrola viech &asti voziku zakladade — odistit a zamést smetackem.

. Cisténi vjezdovych dvefi a vodicich Zlaba dveti — Pohledové kiidla dveii udrzovat v &istotd (pravidelné
ometani smetdCkem). Spodni vodici kolejnice vedeni dvefi na obou stranach pravideln¢ kontrolovat
a odstrafiovat navaté necistoty (listi, klest), které by mohly branit hladkému pojezdu kladek dveti. Kolejnice
pravideln¢ vymetat smetackem.

. Cisténi vngjsi optické zavory, vizualni kontrola — o&i§téni prostoru mezi krycimi plechy a optickou zavorou
provést uzkym smetackem nebo velkym Stétcem, sklo zavory otfit utérkou z mikrovlakna.

»  Pfipfekroceni tihy snéhu na zastieSeni pied vstupem nad hodnotu 1,6 kN/m2 je povinnost provozovatele snih
ze stfechy odklidit.

Pravidelné kontroly provadéné Provozovatelem

Prenosné hasici pristroje

Provozovatel (majitel) hasiciho pfistroje je dle zdkona 133/1985 Sb., o pozarni ochrang, §5, odst. 1, pism. a)
povinen udrzovat hasici pfistroje v provozuschopném stavu. Provozuschopnost hasicich pfistrojii je nutné

kontrolovat v souladu s vyhlaskou 246/2001 Sb. o pozarni prevenci, §9 prostfednictvim revizniho technika.
Kontrola provozuschopnosti se provadi minimaln¢ 1x rocné.

Elektricka instalace nizkého napéti — pripojka NN (prived z elektromérového rozvadéce do
rozvadéce BT)

Revize elektricka instalace se provadi dle CSN 33 2000-6 ed. 2 Elektricka instalace nizkého napéti — Cést 6:

Revize, ¢lanku 6.5 Pravidelné revize. Lhiity pravidelnych revizi elektrické instalace jsou stanoveny CSN 33 1500
Elektrotechnické piedpisy — Revize elektrickych zafizeni.

Lhuty pravidelnych revizi stanovené podle prostiedi

Ttida vnéjsich vlivu: AD2
Revizni lhita v rocich: 1
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Ochrana pi‘ed bleskem LPS (hromosvod)

Udrzba a revize LPS se provadi dle CSN EN 62305-3 ed. 2 Ochrana pied bleskem - Cast 3: Hmotné $kody na
stavbach a ohrozeni Zivota, ¢lanku 7. Udrzba a revize LPS a pfilohy E.7 Udrzba a revize.

Maximalni interval mezi revizemi LPS

Hladina ochrany: MMalVv
Yizuélni kontrola (rok): 2
Uplna revize (rok): 4

Technické zarizeni - BIKETOWER

Pravidelné kontroly se provadi dle NV ¢. 378/2001 Sb. Dle Natizeni vlady ze dne 12. zati 2001, kterym se stanovi
bliz§i pozadavky na bezpecny provoz a pouzivani strojii, technickych zafizeni, pfistroji a naradi, je kontrola
bezpecnosti provozu zafizeni pied uvedenim do provozu provedena podle privodni dokumentace vyrobce.
Nasledna kontrola musi byt provadéna nejméné jednou za 12 mésict.

Prohlidka nosné ocelové konstrukce

V ramci bézné prohlidky se dle CSN 73 2604 provede kontrola souladu skuteéného stavu konstrukce a zatizeni
s dokumentaci v navaznosti na vychozi prohlidku. Pfi této kontrole se nosna konstrukce s ptislusenstvim kontroluje
vizualné, pfipadné za pouziti jednoduchych nastrojii. Provede se také kontrola pouzitelnosti.

Kontroluje se:

. zda konstrukce nevykazuje nadmérné deformace, hlu¢nost nebo kmitani pfi provozu;

. kotveni konstrukce;

. zda nedoslo k poskozeni prvki a detailii konstrukce;

. vizualné se kontroluji Sroubové, Cepové, nytové a svarové spoje;

. stav protikorozni ochrany;

. zda nedoslo k vyznamnému koroznimu poskozeni konstrukce;

. u dynamicky naméhanych konstrukei se kontroluje, zde nedoslo ke vzniku trhlin, pfipadné se sleduje rozvoj
existujicich inavovych trhlin. Kontrola se provede vizualné.

Lhtta prohlidky 1x za 5 let.
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Ptiloha ¢. 6 Povéreni pracovnici Provozovatele (Objednatele) pro ¢innosti dle Pfilohy ¢. 5

Tomas Spalavsky
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