Centrdini radavatel

Ceakd I'FF-I.":I ik — PBlindaterstvo vniiry

€.j.: PPR-2227-04/¢1-2023-990573

SMLOUVA NA POSKYTOVANI SLUZEB KIVS - KTS

mezi

Ceskou republikou — Ministerstvem vnitra - Policejnim prezidiem Ceské republiky

nis strand jednd

spolednostl WOLFSTEIN s.r.o.

na strand druhd



Cesrvirdiled oy biel

ek republila — Biinerlerstvg rra

Nife uvedengho dne, mésice a roku nasledujici smiuvni strany:

Ceska republika - Ministerstvo vnitra, se sidlem Praha 7, Nad Stolou 936/3, PCC 170 34, 1C0:
DOOO7064, zastoupend plk. Mgr. Branislavern Samkem, feditelem, Nérodni centrum informatnich a
komunikatnich technologii Policejniho prezidia Ceské republiky

Korespondendni adresa: Policejni prezidium CR, Narodni centrum informalnich a komunikanich
technologii, poftovnl schranka 62 NCIKT, Strojnicka 27, 170 89 Praha 7

[y PPR-2227-94/C1-2023-990573

(dale také jednotlivé jake ,Povéiujici zadavatel” a spoleiné jako  Povétujici zadavatelé”)
fia strand jedné
a

Spoleénost WOLFSTEIN s.r.o., se sidlem: U Habrovky 247/11, 140 00 Praha 4 , IC: 27080552,
DIC: CZ27080552, zapsand v obchodnim re strflr.u uMéstshéhn soudu v F‘rﬂi’t‘.‘. addil C, vioika
94786, zastoupend: 355 ] 3_[ﬂ:§le jen  Poskytovatel ")

ma strand druhé

(Povéfujici zadavatel a Poskytovatel dale jednotiivé také jake ,Smiuvnd strana” a spoledné jako
LSmiluvni strany”)

uzaviely v souladu s § 1746 odst. 2 rikona €. 89/2012 Sh., obéanského zdkoniku, ve znénl pozdéjsich
predpisd [dale jen ,NOZ"), tuto

Smiouvu na poskytovini slufeb KIVS - KTS
(déle jen ,Smlouva®)

VZHLEDEM K TOMU, 2E;

A)  Viada Ceské republiky pfijala dre 20, kvétna 2012 usneseni £. 385, o koncepci nakupu datowych
a hlasowych slufeb Komunikaéni infrastruktury vefejné sprivy v obdebi po 27. breznu 2013
(dale jen Usneseni”);

Bl  Nazakladé Usneseni provadi Ceska republika — Ministerstvo vnitra, se sidlem Nad Stolow 936/3,
170 34 Praha 7 - Letnd, I(0: 00007064, (dale také jako ,Centrilni zadavatel” nebo
JMinisterstvo”), ve smyslu § 9 odst. 1 pism. b) zdkona £ 134/2016 Sb., o addvini vefejnych
zakizek, ve znénl pozdéjiich pfedpisd (ddle jen ,ZZVZ"), centralizované zadiwvani spolivajici
v tom, ¥e Centrdlni zadavatel zavedl dynamicky nakupni systém (dale jen ,DNS") za dfelem
raddvini vefejnych zakdzek na poskytovdni datowych a hlasovych slufeb Komunikalni
infrastruktury vefejné sprivy (dile jen _KIVS®), wymezenych Usnesenim a Centrainim
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radavatelerm, a to na ddet jednotlivych Gstfednich organd statni spravy, organizafmnich sloek
stitu a jejich pfispévkovych organizad a jinych subjekil verejné spravy;

Centralni zadavatel je opravnén pofizovat v ramei centralizovaného zaddvini pfedmétne sluby
KIVS i pro sebe. V' pfipadé, e je Centrdlni zadavatel soufasné jedingm piijerncem Sluieb podie
této Smibouvy, neplati pro tuto Smiloweu pism. E) této preambule;

Centralni zadavatel zaved! DNS v zaddvacim fizeni v souladu se ZZVZ a v souladu s relevantni
pravoi pravou rafadil Poskytovatele do DNS;

Centralni zadavatel a Povéiujici zadavatelé spolu uzavieli Dohodu o centralizovaném zadavani,
jejimE pfedmétem je zévazek Centrdiniho zadavatele proviadét raddvaci fizeni a centralné
radavat vefejné zakazky na poskytovani sluleb KIVS na déet téchto Povifujicich radavateli
(dile jen ,Deheda o centralizovaném zaddvani”). Text pod pism. E) této preambule se poulije
pouze ve vztahu k tém pfijemeim Slukeb podle této Smiouvy, ktefi nejsou soutasné Centrilnim
radavatelem;

W ndvaznosti na vymezeni konkeétnich slufeb KIVS poptavanych Povéfujicimi zadavateli a, neni-
i Centralnl zadavatel soufasné jedingm pfijemcem Slufeb podle této Smiouvy, také
w navaznosti na uzavieni Dohody o centralizovaném zadavani, zahajil Centralni zadavatel dne
27. 10. 2022 zadavaci fizeni na vefejnou zakdzku (dile jen Vefejni zakdzka”) na slulby KIVS,
jejichE blifsi specifikace je obsafena v Pfiloze €. 1 a Priloze € 2 Smlowvy (ddle jen Sluiby”),
a naskedné v tomto zaddvacim fizeni (ddle jen Zaddvac Fizeni") vybral nabidku Poskylovatele
jako ekonomicky nejwwhodnéjdi; v pfipadé, fe Smlouva sdrufuje Slulby specifikovane ve dvou a
vice Poptavkovych listech vymezenyeh v €. 3.1, Smiouvy, povaiuji se Sluiby vymezend
v kaZdém jednotlivém Poptavkoveém listu 2a jednu Vefejnow zakazku;

Poskytovatel je opravnén poskytovat Slufby die Smiouwry;

SMLUVNI STRANY SE DOHODLY NA NASLEDUJICIM:

1.2.

1 I3-

llq )

PREDMET, UCEL, DOBA TRVANI A MISTO PLNENI SMLOUVY

Predmét Smbouvy

Predmétem Smlouvy je rdvazek Poskytovatele poskytovat Povéfujicimu zadavateli piisludné
SluFly.

Uéel Smiouvy

Ufelem Smiouvy e dosafeni cilh stanovenych v Usneseni a zajidténi fadného poskytovani
Slufeb Povéfulicimu zadavateli.

Doba rydni Smiguyy

smlouva e pro Smiuvni strany zdvaznd od okamiiku jeji Ofinnosti dle €1, 12.2. Smlouvy a po
celou dobu jejfho trvdnd, tj. po Dobu zavedeni Slulby (8. 5.5. Smiouvy) a po Dobu poskytovani
Slukby (L. 12.1. Smlowvy).

Misto pinéni Smiowy
Mistem pinéni Smiouvy je dzemi Ceské republiky.
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POVERUIICI ZADAVATEL A CENTRALNI ZADAVATEL

PovEfulic zadavate!

Povéfujici zadavatel dle této Smiouvy je pfijemcem Sluieb a soufasné koncovym udivatelem
ve smyslu § 2 pism. c) zdkona £ 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméndé
nékterpch souvisejicich zakond (zékon o elektranickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich
predpisd (ddle jen ZEK").

Wrtah Povifujiciho zadavatele a Centrilniho zadavatele, oprdvnéni Centrilniho zadavatele

Centrdlni zadavatel je Gstfednim orgdnem statnl sprivy pro vnitini véci dle § 12 odst. 1 zakona
£ 2/1968 Sh., o 2fizeni ministerstev a jinych Gstrednich orgdni stitnl sprivy Ceske republiky,
ve znéni pozdéjiich pfedpisd, a mime jiné pini koordinaéni alohu pro informadni a komunikadni
technologie,

W pfipadé, fe Centralni zadavatel neni soufasné pfijemcem Slufeb podle této Smiowvy a
nendleXl mu priva a povinnosti Povéfujictho zadavatele podle této Smlouvy, je opravnén za
utelem pinéni koardinadni dlohy pro informaéni a komunikacni technologie vykondvat pro
iiely této Vefejné zakizky pouze ty Cinnosti a ndleli mu pouze ta opravnéni, na kterych se
Smiluwvni strany ve Smlouvé vyslovné dohodly nebo kterd vyplyvaji pfimo z pravnich pfedpisu.

Smluvni strany se zavazuji, fe budou plnit v této Smiouvé specifikované povinnosti widi
Centrdlnimu zadavateli a fe Centralnimu zadavateli dile pfizndwvaji ¢ této Smlouvé vymezena
opravnéni.

Je-li Centrdlnd zadavatel soufasné pfilemcem Slufeb podie této Smiouvy, nale?l mu krome
v této Smiouvé vymezenych opravnéni Centrilniho zadavatele také v této Smiouvd vymezend
opravnéni a povinnosti Povéfujiciho zadavatele a vedkerd ustanoveni podle této Smiouvy,
ktera se tykaji Poveiujiciho zadavatele, se vetahuji na Centralniho radavatele.

CENA ZA SLUZBY A PLATEBNI PODMINKY
Cena za Slulby poskytovand Poskytovatelem dle Smiowvy

Cema za Sluiby poskytované Poskytovatelem dle Smilouvy wychdzi 2 cenové nabidky
Poskytovatele podané v Zaddvacim fizeni, uvedené pro konkrétni Sluiby na predtisku (dale
jen ,Poptavkowy list”), obsahujicim detailnl specifikaci poptdvanych Stuteb, jejich kody,
mno¥stvi, misto a Dobu poskytovani Slutby a cenu (Piiloha €. 1).

Cena ta Slufby podle pfedchozl vty je cena koneénd a neprekrofitelnd a rahrnuje zejmena
veikeré wylohy, vydaje a ndklady vzniklé Poskytovatell v souvislosti se ravedenim
a poskytovinim Slufeb die této Smiowvy, svyjimkami stanovenymi dile v textu Smiouvy
(zejména v £l. 4 Smiouvy).

Cena za zavedeni Slufby (zfizovacl poplatek) pro stejné Slulby

V pfipadé, Ie Povéfujicimu zadavatell byla ke dni pfedchazejicimu zavedeni Sluiby
poskytovina Poskytovatelem stejnd sluiba (pfifemi neni rozhodné, zda Poskytovatel
poskytoval Povéfujicimu zadavatell stejnou sluibu na zikladé diivéjii smlouvy uzavieng
v zaddvacim fizeni v rdmci DNS nebo na zaklad? jiné smlouvy), neni Poskytovatel opravnén
uftoval za zaveden| takové Slufby dle Smiouvy zfizovaci poplatek. Stejnou slufbou se rozumi
slufba, kterd svymi technickymi parametry odpovidd parametrim definujicim v Poptivkowém
listu Poskytovatelem zavadénou Slufbu, wletné shodné konfigurace téchto parametrd a
pouitych HW komponent, nedohodne-li se Povéfujici zadavatel s Poskytovatelem jinak. Timto
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ustanovenim neni dotéeno privo Poskytovatele nedctovat zfizovact poplatek v piipadech, kdy
tak uznd za vhodné nebo kdy se tak pisemnd dohodne s Povéfujicim zadavatelem.

Zuctovaci abdobi

S phledem na potrebu jednotného systému placeni a kontroly se pro Géely Smiouvy stanovuje
ziftovaci obdobi, za néi Poskytovatel wiftuje ceny za poskytnuté Sluiby, jei odpovida
kalendafnimu mésici, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

Dané a poplatky

Pokud neni vyshovné staneveno jinak, nezahmmuje Fadné vjednani o cené obsakend ve Smlouve
dail z piidané hodnoty ani jiné dang a poplatky, jel se mohou na Sluiby poskytované die
smlouvy v daném okamiiku v souladu s GEinnymi pravnimi predpisy vatahovat. Nestanowi-li
pro konkrétni daf nebo poplatek obecn@ zdvazny pravni pfedpis wyslovné jinak, plati, fe
takowvou dan nebo poplatek hradi Poskytovatel.

m_lrﬂi ze stramy Povérujiciho zadavatele

Cenu za Slufby die Smiouvy hradi Poskytovateli pfistudny Povefujici zadavatel, neni-li pisemné
dehodnuto jinak. U Slufeb sdilenych vice PovBfujicimi 2adavateli hradi Sluiby zcela nebo :lasti
Povéfujici zadavatel (i) uvvedeny v pfisluiném Poptavkovem istu damé Slufby, (i) o némi to
stanowi Smbouva, nebo (i} ktery to pisermné sdél Poskytovateli {a pro informac 1é2
Centrdlnimu zadavateli) po uzavfeni Smilowsy.

Narok Poskytovatele na Ghradu eeny 2a kaddou jednotlivou Sluibu die Smiouvy vanika od
okamiiku, kdy jsou Poskytovatelem pfeddny viechny Sluby obsaiené v Poptavkovém listu,
jehof je Sluiba souddsti (tj. od politku Doby poskytovani Sluzby dle £l 5.6, resp. €I, 12.1.
smiouvy), neni-li Poskytovatelem a PovBfujicim zadavatelem pisemné dohodnuto jinak.

Wyimezen ceny poskytnutych Slufeb jednotiivim Povéfujicim zadavatelim

Poskytovatel bude vystavovat dafovy doklad, kiery bude obsahovat piislusne identifikalni
udaje poskytovanych Slufeb obsaiené v ramei Poptdvkového listu (1f. vidy alespon KIVS 1D
Sluiby, éislo jednaci Smiouvy, lokalizace, kapacita, pfip. hovorného Sluiby] jednotlivé na vrub
kaldého Povéfujictho zadavatele, Mebude-li Povéfujici 2adavatel pisemné podadovat jinak,
wystavi Poskytovatel dafiowy doklad soulrnng pro wviechny Sluiby dle Poptavkového listu, které
byly v pfisluéném obdobi poskytnuty kenkrétnimu Povéfujicimu zadavateli, V pfipadé Fadosti
PovEfujiciho zadavatele je Poskytovatel dale povinen:

(i)  jednotlivé odebrané Slulby danym Pevéfujicim zadavatelem definovat podie mista
poskyinuti Slufby; a

(i} u Slufby sdilené wvice PovEfujiciml zadavateli rozdélit fakturované Sluiby podie
jednotlivych Povéfujicich zadavateli v poméru urfeném (i) v pfisludném Poptavkovem
listu dané Slufby, (i) ve Smlouvé, nebo (i) v pisemném sdéleni Poskytovateli (a pro
informaci té2 Centralnimu zadavateli) pe uravieni Smilouwy.

Poiadavky na zajifténi sledovini vlastnich nakladd Povéfujicich sadavateli

Povéfujici zadavatel nebo Centralni zadavatel jsou opravnéni Poskytovateli pisemnd sdélit
poladavky na sledovdni ndkladi ve vztahu ke Slulbim poskytovanym jednotlivému
Povéiujicimu zadavateli. Poskytovatel je v takovém pfipadé povinen ve vztahu k takovemu
Povéfujicimu zadavateli vystavovat pouze dafiové doklady obsahujici podrobny rozpis Sluleb
poskytnutych ze strany Poskytovatele Powéfujicimu zadavatell v pfisluiném kalendainim
meésici. Takovy podrobny rozpis Slufeb musi odpovidat Povéfujicim zadavatelem nebo
Centrilnim zadavatelem oznamenym pofadavkim na sledovani viastnich nakladd daného
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PovBfujiciho zadavatele, Pokud Povéfujici zadavatel nebo Centrdini zadavatel nesdéli
Poskytovateli své pofadavky na sledovdni viastnich nikladh, plati, fe rozpis poskytnutych
Slufeb bude respektovat Elenéni dle Poptivkového listu.

Splatnost ceny

Cena za Sluiby poskytované Poskytovatelem Povéfujicimu zadavateli dle Smilouvy bude
hrazena zpétné za kaddy kalenddfni mésic, v némi byly pfisluiné Sluiby poskytnuty, s tim, ie
gena je splatnd tiicet (30} dni poté, co Poskytovatel dorudi Povéfujicimu radavateli dafowy
doklad na prisludnou Edstku. V pfipadé dorufeni dafiového dokladu v obdobi od 10. prosince
do 31. bfezna bude cena za Slufby splatna Sedesat {60) dni od doruleni dafového dokladu.

Dbsah danového dokladu

Jakykoliv dafovy doklad (faktura) musi obsahovat nalefitosti stanovend pravnimi predpisy,
bude vystaven a dorufen Povéfujicimu zadavatell nejpozdéji do sedmnactého (17.) dne
kalendainiho mésice bezprostfednd nasledujiciho po skonéeni pfishuiného kalendafniho
mésice 3 bude obsahovat podrobny rozpis Sluleb poskytnutych ze strany Poskytovatele
Povéfujicimu zadavateli v pfisluiném kalendafnim mésici, vietnd oznafeni Cisla jednaciho
Smiouvy, Slufby (vidy prostfednictvim KIVS ID, lokalizace a kapacity, pfip. hoverného SluZby
dle Poptavkevéhe listu), pautalni platby, instalaénibo poplatku, pfipadného hovorného, slevu
za nedodrFend Kvalitativnich ukazateld v daném mésic, jakol i daliich nalelitosti stanovenych
ve Smiouvé nebo dohodnutpch pisemné s Povifujicim zadavatelem. Cenu za Slulby
poskytované Poskytovatelem Powéfujicimu zadavateli dle Smiouvy nebude Poskytovatel
v ramcl dafiového dokladu Fadnym zplisobem raokrouhlovat; v opainém piipadé se jednd o
vadu faktury a Povéfujici zadavatel je opravnén postupovat dle &1, 3.10. Smilouvy.

K prvni vystavené faktufe za poskytované Slulby je Poskytovatel povinen péipajit kopil
Preddvaciho protokolu, die vzoru v Pliloze £, 5, kterd tvoii nedilnou souddst této Smlouvy.

V pfipadé nesplnéni povinnosti Poskytovatele die tohoto odstavee Smiouvy, j@ Poskytovatel
povinen uhradit Povifujicimu zadavateli smiuvni pokutu ve vyii a za podminek blize urfenych
v £1. 11,3, Smiouvy, a to za kaidé jednotlvé porudeni uvedené povinnosti.

Vady fakturace a jejich viiv na splatnost ceny

Povifujici zadavatel je opravnén vritit Poskytovateli pfede dnem splatnosti pfisluinou fakturu
(dafiowy doklad) bez zaplaceni, pokud takovd faktura nema nalefitosti uwedend ve Smiouve
nebo ma jiné zdvady v obsahu nebo formé stanovend obecné rdvaznymi pravnimi predpisy,
a to s uvedenim divodu vraceni. Poskytovatel je povinen po vraceni faktury wwhotovit fakturu
novou, a to do patndcti (15) dni ode dne doruéeni vrdceného dafiovéha dokladu nebo whrad
k nému, Divodnym vrdcenim plestivd béfet plvodni thita splatnosti faktury (dafového
dokladu). Nova Ihita splatnosti bédi ode dne dorufeni opravens nebo nové vystavendé faktury
(dafového dokladu).

Vv pfipadé nesplnéni povinnosti Poskytovatele dle tohoto odstavce Smlouvy, je Poskytovatel
povinen uhradit Povéfujicimu zadavateli smiuvni pokutu ve vydi a za podminek biize urfenych
v &1, 11.3, Smiouvy, a to za kaidé jednotlivé porudeni uvedend povinnosti.

Vypoiddani vadné fakiurace

V pfipadé, ze Povérujici zadavatel uhradi Eastku, kterd viak byla Poskytovatelem nespravng
vylidtowina, je Poskytovatel povinen prowést vypolddani vadné fakturace formou dafioveého
dokladu, absahujicihe mj. | vymezenl jednotlivich Slufeb (vidy prostfednictvim KIVS ID, Cisla
jednaciho Smilouvy, lokalizace a kapacity, pfip. hovorného Sluiby die Poptivkového listul, na
kterd byla provedena vadna fakturace s vyznaenim nespraviych i spravnych castek, které byly
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uhrazeny a které mély byt spravné uhrazeny, pfipadné dalsl ddaje die poZadavku Povéfujiciho
radavatele. Pro wloufen pochybnosti Smluvni strany konstatufi, fe Povéfujic zadavatel neni
za Sluiby, které byly nesprawné wialtovdny, povinen platit cenu nebo jeji cast.

Zpisob ghrady ceny

Cena za Sluiby poskytované Poskytovatelem Povéfujicimu zadavateli dle Smilouvy bude
hrazena bezhotovostnim pfevodem na Ufet Poskytovatele uvedeny we Smilouvé, nebo
Poskytovatelem pisemné omameny Povéfujicimu zadavateli.

Prodieni s dhradou ceny

lestlie Povérujici radavatel neuhradi Poskytovateli Fadné a vias jakoukoliv Cist ceny Fadné
uplatnéné dafiovym dokladem, bude Povéfujici zadavatel povinen zaplatit Poskytovateli drok
z prodleni z diuiné Casti ceny, a to za kafdy zapoaty den prodleni. Vyie uroku z prodieni se
fidi piisluinymi pravnimi predpisy.

Piedbéinag kontrola fakturace

PovEfujicimu zadavateli, ktery to Poskytovateli pisemnd sdéli, je Poskytovatel povinen
elektronicky dorufit nejpordéji do péti (5) pracovnich dnd po ukonceni pfisluineho
1iftovaciho obdobl podklad pro wyictovani ceny 2a Slufby poskytnuté tomuto Povéfujicimu
zadavateli v uplynulém zd&tovacim obdobi. Tento podkiad musi splfiovat nalelitosti dadoveho
dokladu die pfisluinych pravnich predpisti a obsahovat idaje o identifikaci poskytnutych
Slufeb ve smysiu £, 3.9. této Smiouvy. Povéfujici zadavatel je po doréeni podkladd opravnén
nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnd dorudit Poskytovateli pfipominky k dorufenym
podkladim. Na zakladé téchto pripominek Poskytovatel ve vztahu k pfishuinému Povéfujicimu
radavateli upravi dané vyoltovinl ceny za piisluiné ziftovaci obdobi, pokud uznd tyto
plipominky jako oprivnéné. Timto neni dotfena pevinnost Poskytovatele vystavit dafovy
doklad « fddném terminu v souladu s pfisluinymi  pravnimi  pledpisy, Dorudenim G
nedorufenim pfipominek ze strany Povéfujiciho zadavatele k pfislusnym podkladim nejsou
dotéena priva Povfujiciho zadavatele na reklamaci vyGdtovand ceny za danou Sluzbu a dane
miétovaci obdobi, prava zvad pinéni Poskytovatele, vietné pfipadnych prdv na poskytnuti
slevy zceny, uplatnéni sankci apod. Pipadné reklamatni fizeni se Fidi pfisludnymi
ustanovenimi ZEK.

V pfipadé nespinéni povinnosti Poskytovatele dle tohoto odstavce Smlouvy, je Poskytovatel
povinen uhradit Pov&fujicimu zadavateli smiuvni pokutu ve vy a za podminek bliZe uréenych
v €L 11.3. Smilouvy, a tor za kaidd jednotlivé poruieni ivedend povinnosti.

Elektronickd dorufeni - ladu

Jakykoliv Fadny neboe opravny dafiowy doklad, wé. pfipadného wyporadani fakturace dafowym
dokladem dle £, 3.11. Smiouvy, dorufeny dle Smlouvy plisluinému PovEfujicimu 2adavateli,
musi byt soudasné dorufen Povéfujicimu zadavateli také v elektronické podobé, podepsany
urndvanym elektronickym podpisem osoby oprivnéné za Poskytovatele jednat, a to na
elektronickou adresu urfenou timto Povéfujicim zadavatelem.

Zalohowé plat
PovEfujicl zadavatelé neposkytuji zalohove platby na cenu Sludeb,

Zaddvac] dokumentacs Vefejné akisky
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VYHRAZENE ZMENY ZAVAZKU
Prévo PovEfuficich zadavateld uplatiovat zménové poladavky

Vzhledem ktomu, fe uspokojovini potfeb vefejného zdjmu a plnéni tinnosti Povéfujicich
zadavatell s sebou nese dynamické naroky Povitfujicich zadavatelll na zajidfovdni Sluieb, jel
neni s ohledem na standardnd pribéh zadivaciho Fizeni moiné smluvné zajistit bezodkladng,
a 5 chledem na povahu Slufeb, vyhradil Centrdlni zadavatel dle & 100 odst. 1 ZZVZ v zaddvaci
dokumentaci Vefejné zakizky opravnénl Povéfujiciho radavatele béhem Odinnosti Smiouvy
pisemnnd uplatnit u Pockytovatele rménové poladavky ohledné Slufeb specifikovanych
v Poptavkovém listu, kteréd jsou dls Smlouvy poskyteviny Povéfujicimu zadavateli, a to
zejména co do pottu pripojek, rychlosti nebo jinych parametrd Slufeb (ddle jen Vyhrazené
zmény"). Vyhrazené zmény budou Povéfujicim zadavatelem uplatnény v pfipadech potfeby
rmén Sluieb vyvolanych zejm. v disledku nutnosti pfijeti bezpecnostnich opatfeni (napf.
opatfeni vyplyvajici ze zakona ¢ 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeinosti i opatfeni
v souvislosti se spravou prvk( kritické infrastruktury, ve znéni pordéjlich pFedpisi),
v plipadech wyvolanych v disledku dprav a optimalizace infrastruktury statu v odvétvi
komunikaénich a informatnich systémil (zejm. stéhovani, stavebni dpravy, rufeni koncovych
bodd Shuleb, navyiovini a snifovani kapacit Slufeb pfi rozdifovini a zulovani persondlnich
kapacit}, naslednd dohoda Smiuvaich stran o absenci divodd pro dhradu zfizovacihe poplatku.
Poskytovatel je povinen Vyhrazenou zménu uplatinénou Povéfujicim zadavatelem provést,
neznamend-li jeji provedeni mimofadng technické naroky. Mimofadnymi technickymi naroky
na zavedeni pfisluing sluiby se rozuml ckolnosti, pro které Poskytovalel postupujici
s vynalolenim odborné péée nenl schopen z divodd, za nél neni Poskytovatel odpovédny,
dodriet maximilni Dobu zavedeni Slufby die Smiouvy. Uplatnéni Vyhrazené zmény je
Povifujicl zadavatel oprivnén ufinit v souladu a v rozsahu upraveném ZZVZ, Smiouvou a
radavacimi podminkami Zaddvaciho Fizenl,

Maximalni rozsah Vyhrazené zmény

Ma zdkladé Vyhrazené zmény mife byt celkovd cena Sluleb dle Poplavkoveho listu
specifikovanych ve vztahu k uritému Povéfujicimu zadavateli navydena & snifena nejwise o
30 % wychozl hodnoty, Vjchozi hodnotou je cena Slufeb, jef byla nabidnuta Poskytovatelem
v nabidee v Zaddvacim fizeni na Vefejnou zakdzku v ramci DNS, onif Centrdlni radavatel
rozhod! jake o ekonomicky nejvyhodnéjsi; uplatnéni Vyhrazené zmény nema na urleni vychozl
hodnoty viiv. Cena za Slufby poskytované po uplatnéni Vyhrazené zmény bude stanovena
zplsobem die Smiouvy, resp. bude wychdzet zwychozi hodmoty Shuieb nabidnute
Poskytovatelem v nabidce podané v Zaddwacim fizeni.

Orpanizacni whrazeng zmeny

Povifujicl zadavatel je opriavnén opakované uplatfiovat Vyhrazené zmény, které jsou vyvoldny
organizaénimi zménami ve struktufe Povéfujictho radavatele (dale jen Organizalni vyhrazené
mény”), vietné sniferi mnoistvi Slufeb, zmény kvality Sluieb, zmény mista poskytovin
Slufeb, pievedeni priv na poskytovini Sluieb (£ jen nékterych z nich) na jinéha Povéfujiciho
radavatele apod. Uplatnéni Organizaéni vyhrazené zmény musi byt deolofeno Fadnym
odivodnénim Povéfujiciho zadavatele. Predpoklada-li realizace Organizatni vyhrazené zmény
iménu postovni adresy poskytovdni Slukby, provede Poskytovatel s pfisluSmym Povefujicim
radavatelem technické Setfeni. Cena za Slultby poskytované po uplatnéni Organizacni
vyhrazens zmény bude stanovena zplsobem die Smiouvy.

Zadindaci dokurnenbace Vedejne Zaka ey
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MNové slujby

Povifujici zadavatel si wyhrazuje pravo pouiit jednaci fizeni bez uvciejnéni pro poskytnuti
novych slufeb Poskytovatelem dle § 100 odst. 3 Z2¥Z a za podminek stanovemych v § 66 Z2VZ,
Mowvymi slulbami se rozumi obdobné sluiby odpovidajici Vefejné zakarce. Pledpokladand
hodnota nowich slufeb nepfevysi 30 % pledpoklidang hodnoty Vefejné zakdzky. Cena za tyto
nové slulby nepfesdhne o vice nef 30 % jejich pfedpoklidanou hodnotu ani nepfesahne 30 %
ceny uvhrazendé za Vefejnou zakizku. MNové sluiby mohou byt sjedniny v rozsahu
odpovidajicimu wii pfedpoklidané hodnoty novych slufeb a poskytovany po dobu, kterd se
odviji od sjednaného rozsahu novych slufeb a pfedpokladané hodnoty novych sluzeb, to vie
s plilédnutim ke stanovené hranici ceny za nové sluiby dle véty Cterté tohoto odstavee.
Povefujic zadavatel je opravnén zahdjit jednaci fizeni bez uverajnéni do 3 let ode dre uzavren|
Smilouvy.

Nasledujicd ustanoveni Smiowuvy o Vyhrazenych zméndch se pouliji tél pro poskytovani novych
slufab, neni-li ve Smiouvd wislowné stanaveno jinak,

Centralni registr vyhrazenych zmén KIVS

Smiluvni strany souhlasi s tim, e viechny Vyhrazené zmény musi byt uplatnény nasledujicim
zplsobem. Identifikuje-li Povéfujici zadavatel potfebu Vybhrazené zmény, je povinen takovou
zménu a jeji realizaci projednat s Poskytovatelem, vEetné viivu na cenu Sluleb poskytovanych
na zakladé Smiouvy. Masledné Powvéfujici zadavatel prostfednictvim portalu KIVS zadle
Centrdlnimu zadavatell pisemny poiadavek na zménu Smilouvy, ke kterému pfiloil souhlas
Poskytovatele s provedenim mény Smiouvy, jeho cenovou nabidku na poskylowani Sludeb
v souladu se aménou Smiouvy a pofadované datum realizace Vyhrazené rmény. Centraini
zadavatel zaznamend pofadavek do swé evidence (dile jen ,Centrdlni registr vyhrazenych
zmén KIVS") a po jeho vwhodnoceni z hlediska pfipustnosti dle 22VZ pfipravi ndvrh dodatku ke
Smibouvé, ktery predlofi PovBfujicimu zadavateli a Poskytovateli k podpisu. Centrdlni registr
wyhrazenych zmén KIVS administruje Centrdini zadavatel a shromaiduje vném viechny
iménove poladavky PovEfujicich zadavatelil uplatnéné dle Smiouvy. Udaje shromaidéne
vCentrdlnim registru wyhrazenych zmén KIVS, kieré se tykaji pfisluiného Povéfujiciho
zadavatele, jsou tomuto Povéfujicimu zadavateli zpfistupnény v portalu KIVS,

Uéinnost Vyhrazend zmény

Pokud neni vridmc Vyhrazenéd rmény uplatnéné Pov@fujicim zadavatelem pofadovino
pozdéjii provedeni mény Slufby nebo nové sluiby, je Poskytovatel povinen zawést
poladovanou zménu Sluiby nebo novou sluibu nejpozd@ji ve thiné odpovidajici pfisluSné Dobe
zavedeni Slukby, kterd béE od okamiiku dorufeni pofadavku na uplatnénl Vyhrazeng zmény
Poskytovateli, Dojde-1i uplatnénim Vyhrazené zmény k rufeni Sluiby, je Poskytovatel povinen
poskytovani Slufby zrudit nejpozdéji ke konci mésice, pokud mu byl pofadavek na zruseni
Sluiby dorufen do patndctého (15.) dne pfedmétného mésice, jinak od patnactého (15.) dne
mésice nsledujictho po doruéeni poiadavku na zruseni Slulby.

Ziizovaci poplatek pii uplatnéni Vyhrazend zmény

Poskytovatel je oprévnén dftovat zfizovaci poplatek pfi uplatnéni Vyhrazené zmény
maximdliné ve wii odpovidajici rozdilu mezi zfizovacim poplatkem za xménénou nebo novou
slufbu a zfizovacim poplatkem za dosavadni Slufbuy, a to pouze v plipadé, ke zménénd nebo
novd slufba neodpovida svymi technologickymi parametry plvodni SluZbé,

0d tohoto ustanoveni je molné se odchylit na zdkladé pisemné dohody mezi Povéfujicim
zadavatelem a Poskytovatelem, pokud Poskytovatel pfediofi Povéfujicimu zadavateli
zdlvodnény poladavek na uhrazeni zfizovaciho poplatku pii uplatnéni Vyhrazené rmény a

Zadiwacs dolomenrBiace Vehijnd Zakoeky
JPoskytovdni stuieb KING - 2017 - 20417
Surana 9 2 celkoviého poctu 4 1



4.8

4.9,

4.10.

4.11.

Contridni sadavals

Crskd republiig = hSnperitns wialra

Povéfujici zadavatel tento poadavek schyvidli; uvedené plati i pro pfipad, fe rménénd nebo
nova slufba bude odpovidat swmi technologickymi parametry plvodni Sluibe.

Postoupeni Vyhrazempch rmién

Kaldy Povdiujic zadavatel je opravnén uplatfiovat Vyhrazenou zménu v povoleném rozsahu
pouze ve vztahu ke Slulbam, keré odebird, ledale mu jiny Povéfujici zadavatel postoupt sve
pravo na uplatnéni Vyhrazenych zmén dle Smiouvy v rozsahu, jakym k ckamiiku pestoupent
prava disponuje; postoupit |z pouze privo na uplatnéni Vyhrazenych zmén, kterym jiny
PovEFujicl zadavatel disponuje v ramei této Vefejnd zakdzky. Postoupeni musi byt uplatnéno
nasledujicim zpisobem. PovEfujici zadavatelé, ktefi maji zajem mez sebou provést postoupeni
prava na uplatnéni VWyhrazenych zmén, musejl spolu takové postoupeni, jeho podminky a
realizaci projednat. Nésledné PovEfujici zadavatel, jeni md zdjem byt postupnikem,
prostiednictvim portdlu KIVS zadle Centrdlnimu zadavateli pisemny poladavek na postoupeni
prava na uplatnéni Vyhrazenych zmén, ke kterému prilodi souhlas Povéfujicho zadavatele,
jeni ma zajem byt postupitelemn. Centrdlni zadavatel po wyhodnaceni zaslaného pofadavku
2 hlediska pfipustnosti die ZZVZ pfipravi pisemnou dohodu o postoupeni, jejii uzavieni je
opravnén zprostiedkovat. O éerpani Vyhrazenych zmén jednotlivymi Povéfujicimi zadavateli a
rozsahu postoupeni priva na uplatnéni Vyhrazenych emin vede Centrilni zadavatel evidenc
v Centralnim registru vyhrazenych zmén KIVS,

Poskytovini Slufeb dle Wyhrazenych xmén

Nabytim déinnosti dodatku ke Smiouvé mezi Povéfujicim zadavatelem a Poskylovatelem o
uplatnéni Vyhrazenych zmén wenika povinnost Poskytovatele k poskytovani Sluieb
Pavéfujicimu radavatell v pofadovaném rozsahu. Povéiujici zadavatel a Poskytovatel jsou
povinni potvrdit den realizace Vyhrazenyeh zmén, od néji Poskytovatel zahaji & zahajil
poskytovani Slufeb v rozsahu dotfeném uplatnénim Vyhrazené zmény, a to obéma Smluvnimi
stranami podepsanym pfedivacim protokolem o pfevzeti SluZeb, ktery tvori pfilohu £, 5, jehoz
kopii Povéfujici zadavatel neprodiend viofi do portdlu KIVS ke kaidé pfevzate Sluibé.

Imény zdvarku mimo refim FaZE n

Opravnénim Povéfujiciho zadavatele k uplatnéni Vyhrazené zmény dle Smiouvy neni dotieno
pravo Povdfujiciho zadavatele a Poskytovatele dohodnout se o zméné Slufeb poskytovamych
dle Smiouwy 7a podminek stanovenych v ZIVE, rejména v § 232 TV,

specifické poladavky Povéfujicich zadavatell

Povéfujici zadavatelé jsou aprivnénl u jednotlivich Slufeb uvést své peladavky na jejich
poskytovini dané zejména zviditnimi technickymi podminkami u pisluiného Povéfujiciho
zadavatele. Poskytovatel je povinen k témto poZadavkiim pfi poskytovani Slufeb pfiklédnout.

WEDNANE O UROVNI A MONITORINGU SLUZEB
Evalitativni ukazatele Slufby

Poskytovatel ja povinen poskytovat Siufby s pFisluinou odbornou pédi a s wyulitim postedniho
stavu techniky, Poskytovatel je povinen poskytovat Slultby v souladu s poRadavky zaddvac
dokumentace {pfedeviim v souladu s Katalogovymi listy Slufeb). Slufba musi byt pfedédna
v souladu s technickymi podminkami zadivaci dokumentace. Za spravnost poskytovanych
Slufeb odpovidd v piném rozsahu Poskytovatel. Poskytovatel rovné? zajisti dodriovani
kvalitativnich ukazateld Shuiby dle Poptavkového listu (déle jen  Kvalitativel ukazatele™).
Kvalitativnimi ukazateli, kieré jsou méfeny a jejichi porudeni je sankcionovano, jsou
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dostupnost [SLA) a Doba ravedeni Slulby (jak je tento pojem dile definovdn), pokud neni
sjednidno jinak. P zjiffovdni, zda byly dodrieny Kvalitatival ukazatele, nebudou brany v Gvahu
pro Poskytovatele nepfiznivé hodnoty:

(i)  wvezniklé v disledku nedodrieni povinnosti ze strany Povéfujiciho zadavatele (af jii
wyphyvajicich ze zdkona nebo ze Smiowvy); nebo

(i) wvenikie v disledku jakékoliv wddlosti nebo ckolnosti, jii nemohl Poskytovatel
s wynalofenim odborné péfe rozumné piedpokladat ani ji zeela nebo zéasti zabranit;
nebo

(iil) wveniklé v disledku planované provoznl wluky poskytované Sluiby, o které musi
Poskytovatel piedem informovat odpovédné pracoviité Povifujiciho zadavatele, se
kterym navrieny termin planované vyluky musi byt prokazateiné pisemneé odsouhlasen,
Hiageni planovamych provoznich wiuk ze strany Poskytovatele budou obsahovat fadnou
specifikaci Slufeb, jichi se vyluka tyka, tj. minimdlné KIVS ID, Cislo jednaci Smlouvy,
lokalizaci a kapacitu Slufby dle Poptavkového listu.

V piipadé nespinéni povinnosti Poskytovatele die tohoto odstavee Smilouvy je
Poskytovatel povinen uhradit PovEfujicimu zadavateli smluvnl pokutu ve vysi a a
podminek blife uréenych v €. 11.3. Smiouvy, a to za kaZdé jednotlivé porudeni uvedend
povinnosts,

Kvalitativni ukazatele budou posuzovany vidy oddélené pro jednotlivé Slulby poskytovang dle
Poptavkového listu jednomu Povéfujicimu zadavateli.

Méfeni Kvalitativnich ukazatell Poskytovatelem

Poskytovatel bude nepfetriité méfit vetkers Kvalitativei ukazatele, vést prokazatelnym
zpiisobem evidenci o téchto méfenich a zpracovivat wwkazy, prehledy a wstupy z méfeni a
provorniho sledovadni tak, aby 2 nich byla zfejmd drovefi plnéni Kvalitativnich ukazateli (v
podobé pfesnych hodnot wsledkd méfeni Kvalitativnich ukazateld), a to za obdobi kaideho
kalenddfniho mésice poskytovdni SluZeb. Poskytovatel zajisti upinost, spravnost a pravdivost
takowé evidence, vykazl a vystupll a bude udrfovat tyto informace na swych nosigich dat pe
dobu trvini Smlouvy, nedohodne-li se Poskytovatel s Povéfujicim zadavatelem na deldi dobé
uehovini.

V pfipadé nespinéni povinnostl Poskytovatele die tohoto odstavee Smilouvy, je Poskytovatel
povinen uhradit Povéfujicimu zadavateli smiuvni pokutu ve vysi a za podminek blife uréenych
v £l 11.3. Smilouvy, a to za kaldé jednotlivé poruseni uvedeng povinnosti.

Vykazowvdni Kvalitativnich ukazateli

Poskytovatel je povinen a to po celou dobu trvdni Smiouvy k 2ddosti Povéfujiciho radavatele
a/nebo Centralniho zadavatele, popf. osoby povéfené ze strany Centrilniho zadavatele nebo
Povifujictho zadavatele sledovanim dodriovani Kvalitativnich ukazateld, sdélit bez zbytedného
odkladu, nejpozdéji do jednoho (1) pracovniho dne, aktudlni hodnoty Kvalitativaich ukazateld.
Do sedmi (7) dni od konce kaidého kalenddfnihe mésice Poskytovatel zpfistupni plisludnému
Povéfujicimu zadavateli a/nebo Centralnimu zadavateli, popf. osob@ povéfené ze strany
Centrilniho zadavatele nebo Povéfujictho radavatele sledovanim dodriovini Kvalitativnich
ukazatell, souhrané wkazy a prehledy plnéni Kvalitativnich ukazatell v pravé uplynulém
kalendafnim mésici, které budou obsahovat Fadnou spedifikaci Slufeb, tj. minimalné wwmezeni
KIVS 1D, €isla jednaciho Smiouvy, lokalizace a kapacity Sluiby, die Poptavkového listu.
Souhmneé vykazy a pfehledy pinéni die tohoto odstavee Smlouvy je Poskytovatel povinen
predklidat v prehledné formé tak, ie jejich obsahem budou vylufne udaje ke Sluzbam, které
jsou poskytovany na zakladé této Smiowy.
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W téchto wykazech apiehledech bude rovndl specifikovdn wypofet smluvnich pokut
uplatnitelnych v disledku nesplinéni Kvalitativnich ukazateld, die vroru, ktery tvofi Prilohu £ 6
této Smlouvy. V pfipad®, ¥e md Povifujici zadavatel nebo Centrilni zadavatel, popi. osoba
povéfend ze strany Centralnihe zadavatele nebo PovEfujicho zadavatele sledowdnim
dodriovini Kvalitativnich ukazateld, oprivnéné pochybnosti o dplnosti, spravnostl i
pravdivosti takowychto wykazl & pfehledd, je Poskytovatel povinen dolodit zde uvedend ddaje
dodatelnpmi Gdaji tak, aby umainil jejich ovéfeni 2 téchto hledisek.

V pfipadé nesplnéni povinnosti Poskytovatele dle tohote odstavce Smlouvy, je Poskytovatel
povinen uhradit Povéfujicimu zadavateli smiuvni pokutu ve vyii a za podminek blite uréemych
v EL 113, Smiouwy, a to za kafdé jednotlivé porufeni takove povinnosgi,

Viastni méfeni Centrilning 7adavatele

Zadné ustanoveni ve Smiouvd meomezuje molnost Centrdlniho zadavatele, Povéfujiciho
zadavatele, popf. osoby povéfené ze strany Centrdlniho zadavatele nebo Povéfujiciho
zadavatele stedovinim dodrfovani Kvalitativnich ukazateld, provadét viastni nezdwvishé méfeni
kvalitativnich ukazateld, k éemui je Poskytowatel pavinen poaskytnout nezbytnou souginnost.
V pfipadé rozdinych hodnot méfeni a wykazovdni Kvalitativnich ukazateld ze strany
Poskytovatele je rozhodmy vysledek méfeni Centrdlnfho zadavatele nebo Povéfujiciho
radavatele.

Doba ravedeni Slud

Poskytovatel je vidy povinen postupovat tak, aby zahajeni poskytovani Slukby Povérujicimu
zadavateli plynule a bezproblémové navizalo na dosavadni poskytovani Sluiby Povéfujicimu
radavateli, Poskytovatel je povinen zahajit fddné poskytovani Slulby nejpozdéji na konci Ihity
k tomu stanovens [dale jen ,Doba zavedeni SluZby”) (i} v zaddvacich podminkach Zaddvaciho
fizend (zejména v pfisluiném Katalogovem listu Slulby), (i) ve Smlouvé nebo (i} v pisemne
dohodé (individudinim harmonogramu) sjednané na zakladé Smilouvy mezi Povéfujicim
zadavatelem a Poskytovatelem. Odlidné upedndni Daby zavedeni Stuiby v rdmci individudiniho
harmonogramu (viz. vyie bod lii) bude aplikovano pfednostné pred stanovenim Doby zavedeni
Sluzby v prisluiném Katalogovém listu Slufby.

BEh Doby zavedeni Sluiby

Neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak, polind Doba zavedeni Sluiby béZet nabytim uinnosti
Smlouvy, a kondi okamiikem, kdy Poskytovatel zahdjil Fadné poskytovdni viech Sluzeb
obsaleryeh v Poptavkovém listu, jehoi je Slutha soutdsti, Povefujicimu zadavateli a Povétujici
radavatel je schopen a oprivnén Slufbu v plném rozsahu odebirat, tj. dnem podepsani
Preddvacitho protokolu, ktery tvofi Philohu € 5 této Smiouvy, e strany Poskytovatele a
Povéfujiciho zadavatele, nejpozdéji viak uplynutim Doby zavedeni SluZby, bez ohledu na to,
rda je Poskytovatelem Sluiba skutedné zavedena a zda je tedy Povéfujici zadavatel schopen a
opravnén Slutbu v plném rozsahu odebirat. Doba poskytovani Sluiby dle &1, 12.1. Smlouvy bEE
od okamiiku, kdy jsou Poskytovatelem piedany viechny Slutby obsaZené v Poptavkovém listu,
jehiod je Slufba soudsti. Doba poskytovani Sluiby se rkracuje o dobuw, o kterou skutedna doba
ravedeni Slufby presdhne Dobu zavedeni Slufby dle této Smilouwy.

Zavedeni Slufby musi byt potvrzeno Poskytovatelem a Povéfujicim zadavatelem na
Piedavacim protokolu, ktery tvofi PRlohu €. 5 této Smiowvy. Den nasledujici po dni podpisu
Pfeddvaciho protokolu ze strany Poskytovatele a Povéfujiciho zadavatele nebo uplynutim
Doby zavedeni Slufby ralind bélet Doba poskytovini Sluiby dle €. 12.1. této Smiouvy.
Poskytovatel je povinen alespof patndct (15) pracovnich dnd pfede dnem planovandho
zaveden| Sluiby, tedy podepsdni Predavaciho protokolu die vity prend, zaslat Povéfujicimu
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zadavateli harmonogram postupu phi zavedeni Slufby tak, aby mohla byt zaji5téna maximalni
soutinnost pfi zavedeni Sluiby a podepsdni Predivaciho protokolu ze strany Povéfujiciho
zadavatele,

Povéfujici zadavatel je povinen pfedat Pleddvaci protokol podepsany Povéfujicim zadavatelem
a Poskytovatelem Centrilnimu zadavateli, a to do sedmi (7) dnd od jeho podpisu
prostiednictvim e-mailu KIVS, a dile je povinen vieit podepsany Preddvaci protokol obsahujici
specifikaci data zavedeni Sluiby do provozu do portalu KIVS,

Staveni Dohy zavedeni SluFhy

Po dobuw, kdy Povérujici zadavatel neposkytnul patfebnou soufinnost pro zahajeni poskytovani
Sluiby v Dobé zavedeni Slufby a Poskytovatel na neposkytnuti této soutinnosti bezodkladné
Povéfujicio zadavatele a Centrilniho zadavatele pisemné upozornil, vietné uvedeni disledki
neposkytnuti vymezendé soulinnosti (tj. staveni béhu Doby zavedeni Sluiby), nebéZi Doba
zavedeni Sluiby. Po odpadnuti prodleni Povifujiciho zadavatele béh Doby zavedeni SluZby
pokratuje (t]. od skondeni prodleni Povéfujiciho zadavatele nebédi nova Doba zavedeni Sluiby,
nybri pokraduje stavena dosavadni Doba zavedeni Sluiby).

MéEfiel prabokol

Poskytovatel je povinen pro kaldou ziizenou a pfedivanou Sluibu predloiit méfic protokoly,
které budou prokazovat, e Slufba je zfizena v souladu s podminkami zadavaci dokumentace
KIWS 2017-2041 (pfedeviim v souladu s technickymi parametry Slukby uvedenymi vtz
Katalogovém listu Sluiby a vPoptivkovém listu Slulby). Po wyhotoveni daného mificiho
pratokoly, na zikladé provedeného méfeni a kontroly u konkrétnl 2fizend Sluiby, bude tento
méfici protokol zaslan v elektronické formé na urfend kontaktni osoby ke kontrole a schvdleni.
Méfici protokol bude vidy souddsti Pfedavaciho protokolu, ktery tvofi Pfilohu £. 5 této
Smilouvy, k dané zfizend a preddvand Stuibé,

V pfipadé nesplnéni povinnosti Poskytovatele dle tohote odstavce Smiouvy, je Poskytovatel
povinen uhradit Povéfujicimu zadavatell smiuvni pokutu ve vyii a za podminek blize uréenych
v £. 11.3, Smlouvy, a to za kaidé jednotlivé porufeni uvedené povinnosti.

CENTRALNI DOHLEDOVE MISTO A SERVICEDESK

niralni dohledowé misto

Centrdlni zadavatel je opravnén ziidit centrilni dohledové misto, jehol prostiednictvim budou
jakékoli incidenty a zdvady ve vrtahu ke Sluibdm poskytovanym dle Smlouvy Povéfujicim
zadavatelim hlifeny pFisluinému Poskytovateli. Poskytovatel se zavazuje, Ie bude
centralnimu dehledovému mistu poskytovat aktudini informace o Slulbich poskytovanych
Poskytovatelem die Smiouvy Povéfujicim zadavatelim, a to v elektronickeé formé (format
XMILY, @ umolini centrilnimu dohledovému misty, resp. Centrdlnimu zadavateli nebo
Povéfujicimu zadavateli pfimy pfistup do systému Poskytovatele obsahujiciho aktualni
{on-line) infermace o Slufbdch poskytovanych Poskytovatelem dle Smiouvy Povéfujicim
zadavateliim. Pokud nebude sjedndne finak, bude mit centrdini dohledové misto pFimy pristup
do systému Poskytovatele obsahujiciho aktudlni jon-line) informace o Sluibach poskytovanych
Poskytovatelem dle Smbouvy minimding v rozsahu umoZnujicim: (i) ovéfovani fakturace za
Slufby poskytované Poskytovatelem dle Smiouvy, () ovéfovani informace o poskytovanych
Slufbdch danému Povéfujicimu zadavateli, a to dle Poptdvkového listu, minimalné vymezenim
KIVS 1D, Eisla jednaciho Smilouvy, lokalizace a kapacity SluZby a dni zahijeni Doby poskytovani
Slufby, (i) stedovani zmén Slufeb poskytovanych Poskytovatelem dle Smlouvy. a to vi. Gdaji
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o dorufend pofadavku na zménu, stavu zmény a datu provedeni :mény a (iv) ovéfiovani
incidentd a zdvad we vrtahu ke Slufbdm poskytovanym Poskytovatelem dle Smlouvy
a sledovini jejich feleni (servicedesk). Bez ohledu na existenci centrdiniho dohledového mista
a jeho £innost pfi sledovani zévad a incidentil bude Poskytovatel po dobu trvdni Smiouvy
pribéiné prostfednictvim swych dohledovich systémd preventivné kontrolovat a monitorovat
poskytovani a zajisténi Slufeb die Smlouvy, a to za Gfelem prevence incident a zavad a jejich
piipadného odstranéni jeité pied nahliSenim ze strany centrilniho dohledového mista.
W pfipadé, #e centrilni dohledové misto nevenikne, Je Poskytowatel povinen Centralnimu
zadavateli a PovEfujicim zadavatelim dalkovym pfistupem do viastniho systému zpFistupnit
alespof informace uvedend v tomto Eldnku Smiowvy. Poskytovatel je povinen zfidit pfistup pro
dohledovy systém centrilniho dohledového mista Centralnihe zadavatele na CPE zafizenich
Poskytovatele umisténych u Povifujicich zadavateli.

Povinnosti Povélujictho zadavatele

Povéfujici zadavatel paskytne Poskytovateli v nezbytném rozsahu [a v zdvislosti na charakteru
incidentu € zivady) rozumnou soudinnost, je? je potfcbnd k dodrieni zavazkd Poskytovatele
ahledné dodrieni Kvalitativaich ukazatell, zejména pak veikeré nezbyiné informace a pfistup
do vlastnich prostor, PovBfujici zadavatel bude rovné v dostateéném pledstihu Poskytovatele
informaovat o velkerych opatfenich na své strané, jei by mohly mit viiv na poskytovani Sluieb
dle Smiouvy, zejména pak ve vztahu k pfedpoklddanému rozsahu vyuiiti Sluleb ze strany
PovEfujiciho zadavatele a softwarowym a hardwarowym aplikacim a zafizenim Povéfujiciho
zadavatele.

Berplatnost Fedeni incidentn

V pfipadé, f& bude ze strany centrdlniho dohledového mista nahldSen Poskytovateli incident
i zdvada, které se nepotvrdi byt incidentem & zdvadou, nebude centralni dohledowé mista,
Povéfujici zadavatel ani Centralni zadavatel povinen Poskytovatel ubradit jakékoli naklady, jed
Poskytovatel v souvislosti s nahldSenym incidemtem & ravadou vynalofil (tj. zejména ndklady
na analyzu a vyhodnoceni incidentu & zavady a veskeré ostatni aktivity s tim souvisejici).

Redeni incidentd a zavad Slufeb

Evidence incidentd a zdvad Slufeb a jejich fefeni a sledovdni se fidi dle ndsledujicich
ustamoveni, 3 to po celou dobu tredni Smibouwey:

il  Poskytovatel je bezodkladné po nabytl Gfinnosti Smiouvy povinen pisemnym
vyjadienim adresovanym viem pfisluinym Povéfujicim zadavateldm uvést telefonni
fislo a datdi kontaktni ddaje, na kterém bude existovat non-stop sluiba, ktera bude
rarnamendvat viechny hlaZené incidenty Povifujicich zadavatela;

(ii) evidence hlafenych incidentd bude obsahovat minimalné wymezeni KIVS 1D, Cisla
jednaciho Smiouvy, lokalizace a kapacity Slulby dle Poptavkového listu a dale informaci
o zatatku a konc trvdnl incidentd vietné uvedeni pfiginy incidentu, pfiemi tyto
informace budou vidy vzdjermné pisemné odsouhlaseny Povéfujicim zadavatelem a
Paskytovatelem, Evidenci hldgenych incidentd jsou Povéfujici zadavatel a Poskytovatel
povinni provadet s vyakitim PRlahy £ B této Smilowey;

(i) w pFipadé, kdy Povéfujici zadavatel zjisti zdvadu poskytované Sluiby, jiZ se rozumi
nesoulad {zhorieni) poskytovanych parametrl Slufeb se sjednanymi parametry Sluzby,
bez zbytecného odkladu ji nahlasi Poskytovateli na jeho kontaktni ddaje;

liv] Poskytovatel je povinen po nahliZeni zdvady provést bez zbytefného odkladu analyzu
ravady vietné provedeni zdznamu o zaddtku incidentd, a pokud zjisti, ke je zavada na
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strand Poskytovatele, zdvadu odstranit vsouladu s&l. 114, Smlouvy, kde po
oboustranném odsouhlaseni ukonéeni zévady incident uzavre;

v piipadé, Ie po nahlddeni zavady Poskytovatel zjisti, e pfiCina nahlddené zavady spotiva
v jednani Povérujiciho zadavatele nebo tfetich osob, bez thytefného odkladu po tomio
Zji5téni jej wyzve k realizaci krok(, které zdvadu odstrani, jsou-li mu znamy nebo mély-li
by mu byt zndmy s pfiblédautim k jeho odbornym schopnostem a znalostem;

incident nebo zévada Slufby se povaluji za wyfeiené okamiikem, kdy dané fedeni
incidentu nebo zdvady Sluiby bude vzajemné pisemné odsouhlaseno Povérujicim
zadavatelem a Poskytovatelem. Incidemt nebo zdvada Sluiby se nepovaluji za
odstranéné, jestlife se ve |hitd jedné (1) hodiny od jejich odstranéni opétovné
wyskytnou £i se Slufba z jakéhokoli jiného divodu stane opétovné nefunkini;

Povifujici zadavatel a Poskytovatel vzdjemné pisemné edsouhlasi odstranéni incidentu
nebo zavady Sluiby vidy nejdfive vokamiiku, kdy uplynula jedna (1) hodina
nepfetriitéha provozu Sluiby bez incidentd a zdvad. Toto odsouhlaseni se provad|
zpétné k okamiiku odstrandni intidentu nebo zdvady Sluiby, po némi nasledovala jedna
(1) hodina nepfetriitého provozu Sluiby bet incidentd a zdavad.

V pfipadé nesplnéni povinnosti Poskytovatele dle tohoto odstavee Smilouvy je Poskytovatel
povinen uhradit Povéfujicimu zadavateli smiuvnd pokutu ve vii a za podminek blife urlenych
v El. 11.3. Smlouvy, a to 2a kaldé jednotlivé poruSeni takové povinnosti,

Kontaktni ddaje Smluvnich stram pro utely HelpDesk/ServiceDesk
Powvérujicl radavatel:

Midzew Pnl.lé}"ujr:':fﬁn- Ceskd republika - Ministerstvo vnitra, Policejni prezidium CR,
radavatele: Marodni centrum informaénich a komunikadnich technologii

Telefonni Eislo HOY
S0

E-rmail HD,/SD:;

Poskytovatel:

Ostatmi
komunikadni kandly:

Mazev
Poskytovatels:

Telefonni Eisla |
HOy/S0:

E-rreail HO/SD:

Ostatni komunikaéni
kanaly:
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KOORDINACE, INTEGRACE, MIGRACE

koordinace Slufeb poskytovanych na zakladé Smiouvy

Koordinaci Slufeb poskytovanych na zakladé Smiouvy a slufeb v rdmei KIVS poskytovanych na
2dkladé daliich smiuv uzavienych s poskytovateli zafazenymi do DNS provadi primédrné kazdy
Povéfujici zadavatel samostatng, popf. tak &ini osoba urfend Poveéfujicim zadavatelem a
omamend Poskytovateli. Centrdini zadavatel na zakladé pokyni Powvéfujicich zadavateld
savamné stanovi poladavky na poskytované Sluiby 2 hlediska koordinace, integrace a migrace,
a to jii ve wyrvd k podéini nabidek na uzavieni Smlouwy. Koordinace Sluleb poskytovanych na
zédkladé Smiouvy je providéna 7 hlediska vzdjemného souladu slufeb poskytovanych v ramdi
KIWS a dale téi zhlediska vedjemného souladu téchto sluleb vrdmcl jednotlivych
komunikatnich infrastruktur  Povéfujicich zadavateld. Zvlddtni pofadavky na Slukby
poskytované dle Smiouvy z hlediska jejich koordinace s jinymi slutbami poskytovanymi v ramci
KIVS & vramo komunikaénich infrastruktur Povefujicich zadavateld budou ve vitahu ke
Sluibdm poskytovanym na zdklad® Smlouvy vidy uvedeny ve Smiouve.

Integrace Sluleb anych na zdkladé Smiouvy

Slufby poskytowvané na zdkladé Smilouvy budou integrovany do kemunikanich infrastruktur
Povifujicich zadavateld a tyto umoini, aby komunikagni infrastruktury Povéfujicich zadavatelo
mohly byt integroviny do KIVS. Smiuvni strany se zavazuji wywinout Gsili nezbytné k tomu, aby
velkeré komunikadni infrastruktury Povéfujicich zadavatel byly plné integroviny do KIVS. Pri
shora popsaném procesu integrace komunikagnich infrastrukiur Povéfujicich zadavatell do
KIVS budou Smiuvni strany brat ohled na stavajici fedeni komunikacnich infrastruktur
Pevifujicich zadavatelll (vietné existujicich siti) s cllem Gfelného vyufiti jii vynalotenych
prostiedkd (investic) na strand Povbiujickch zadavateld jochrana investic), na provozni potfeby
Povifujicich zadavatelll abezpefnostni politiku komunikaénich infrastruktur Povéfujicich
radavatel. Zviaitni pofadaviky na Sluiby poskytované dle Smiouvy z hlediska jejich integrace
do komunikaénich infrastruktur Povéfujicich zadavateld a z hlediska integrace komunikagnich
infrastruktur Povéfujicich zadavateld do KIVS budou ve vrtahu ke Sluibam poskytovanym na
takladé Smiouwy vidy wvedeny ve Smilouvs,

Migrace Sluleb pfi zméné jejich poskyltovatels

Poskytovatel je povinen poskytnout, a to i po skondeni poskytovini Slufeb Povéfujicimu
radavateli, maximalni soufinnost novému poskytovateli a Povéfujicimu zadavateli pfi migraci
{prevodu) Slufeb na slufby v ramci KIVS die nové uzaviend smiouvy s jingm poskytovatelem
tak, aby kontinuita poskytovdni slufeb Povéfujicimu zadavateli nebyla naruiena. Sdéli-l
Pavifujici zadavatel takowy pofadavek Poskytovateli, jsou Poskytovatel a novy poskytovatel
pavinni bezodkladné po uzavieni piisluiné smiouvy s novym poskytovatelem zpracovat navrh
migrace Slufeb a pfedat jej Povéfujicimu zadavatell k odsoublaseni navrhovaného terminu,
Povéfujici zadavatel, Poskytovatel a nowy poskytovatel dohodnou organizaci ukonfeni
sthvajicich a zahdjeni poskytovani novyeh sluleb tak, aby nedochazelo k ferpani financnich
prostiedkd ze stitniho rozpoftu dvakrit, a to 2 divedu dvoji fakturace stivajicich a nové
wfizenych a pfedanych sluZeb,

Migrace, rména Slufeb stavajicim Poskytovatelem

Poskytovatel zajisti, aby kontinuita slufeb poskytovampch Povifujicimu zadavateli pfi zméné
nebo migraci nebyla naruSena. Sdéli-li Powéfujici zadavatel takowvy poladavek Poskytovateli, je
Poskytovatel povinen bezodkladné po uzavieni pfisluing nové smilouvy neba pfi uplatméni
rmény zpracovat zdarma nderh migrace nebo rmény Sluieb a piedat je] Povérujicimu
zadavatell, PovEfujici zadavatel a Poskytovatel dohodnou organizaci ukonteni stivajicich
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azahdjeni poskytovani nowych nebo ménénych Slufeb tak, aby nedochazelo k terpdni
finanénich prostfedkd ze stitniho rozpodtu dvakrat a to 2 divodu dvoji fakturace stavajicich a
nove fizenych a predanych slufeb.

Sopfinnost Poskytovatele pfed migraci Stuzeb, #pis 0 podminkdch migrace Sluieb

Na vyzvu povéfeného zdstupce plisluiného Povéfujiciho zadavatele je Poskytovatel povinen
zajistit ufast svého zdstupce na osobni schizce sosobou nebo osobami povéfenymi
Povéfujlcim radavatelem, za dfelem dohodnuti konkrétnich podminek migrace Sluieb.
Zastupce Poskytovatele je povinen poskytnout soufinnost pfi vwhotoveni zapisu z uvedendho
osobniho jednani, ktery bude obsahovat zavazné dohodnuté pedminky migrace Sluzeb, a
opatfit jej swym podpisem (ddle jen Zdpis”). Nezivarny vzor Zapisu je Pfilohou £ 7 této
Smiouvy, Vyle uvedenou povinnost Poskytovatel nemd, dohodne-li se s pfislusnymi
Povéfujicimi zadavatell, ke spinéni uvedené povinnosti nebude vyiadovdno.

KEontaktni osoby

NiZe uvedené osoby jsou kontaktnimi osobami za Povéfujiciho zadavatele a Poskytovatele pro
uéely provadéni migraci Sluieb:

Povéfujicl zadavatel:

Jméno a piijmeni:

Telefonni fislo;

E-mail;

Poskylovatel;
’ Jméno a piipmeni:

Telefonni fisla;

| E-rmail:

SPOLUPRACE CENTRALNIHO ZADAVATELE , POSKYTOVATELE A POVERUJICIHO ZADAVATELE

Vidjemnd spoluprace

Po celou dobu trvdni Smiouvy si budou Smiuwni strany vzajemné poskytovat soulinnost a
informace, jel jsou potfebné ke spinéni jejich zdvazkd die Smiouvy. Smluvni strany se nadio
ravamuji poskytovat nezbytnou soufinnost a informace v rozsahu dle této Smiouvy také
Centrilnimu zadavateli.

Poskylovatel se zavaruje poskytnout Povéfujicimu zadavateli soufinnest pfi provadén
bezpeinostnich opatfeni a hlaseni kybernetickych bezpednostnich incidentl podle zakona .
1812014 Sb, o kybernetické bezpefnosti a o zméné souvisejicich dkond [zikon
o kybernetické bezpefnosti), ve néni pordéjlich pfedpis, a jeho provadécich pravnich
pfedpisl, resp. v ndvaznosti na opatfeni vydand Marodnim bezpelnostnim  Gradem.
Poskytovatel je tak zejména povinen zdarma k Zadosti Povéryjiciho zadavatele navrhnout bez
zbytefného odkladu zpdsob implementace pfislufngch bezpeénostnich opatfeni a/nebo
opatfeni vydarmjch Ndrodnim bezpeénostnim Ofadem do poskytovani Slufeb a umodnit
Povéfujicimu zadavateli (po dosaZeni dohody o pinéni a pfisluingé cené) navyiit bezpednostni
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parametry Sluleb zplsobem die £. 4 Smiauvy nebo provest jind souvisejici plnéni; tim neni
dotéeno provedeni bezpelnosinich opatfeni a/nebo  opatfeni wydanych Narodnim
bezpeénostnim Ofadem ze strany Poskytovatele v pripadech, kdy je osobou povinnou ve
smiystu wyie uvedenych pravaich predpisi,

Malnost poddodivek

Poskytovatel je opravnén, pokud nebude dohodnuto jinak, k poskytovani Sluleb a plnéni svych
dalich zdvazkd die Smiouvy poufivat jako poddodavatele tfetl osoby. V pfipadé pouditl
poddodavatels je Poskytovatel povinen pfiloZit k Preddvacimu protokolu (Piiloha £, 5 Smiouvy)
Prohlaieni poskytovatele, jeho? vzor je Prilohou £ 8B Smiouvy. Povéfujicl 2adavatel mile v
navaznosti na dohednutou bezpefnostni politiku nebo z jindho dilelitého divodu stanovit
zivaznd omezeni tykajici se poufivani poddodavatelll ze strany Poskytovatele, zejmeéna pak ve
wvztahu k pistupu do prostor nebo informaénich systémi Povéfujiciho zadavatele. V pfipade
pouditi poddedavatele neni jakkoli dotéena odpovidnost Poskytovatele za pfipadné nespinéni
i vadneé plnéni prisluinych zdvazki.

| v phipadé, fe Poskytovatel poudije k poskytovini Sludeb a pinéni svych zavazki die Smiouvy
poddodavatele, jakakoli oznameni, #adosti & jiné sdéleni Zini vili PovEfujicimu zadavateli a
Centralnimu zadavateli Poskytovatel.

Wyuiiti poskytovanych Slufeb

Smiuvni strany se dohodly a souhlasi, 3e Sluiby poskytované ze strany Poskytovatele na
zikladé Smilouvy budou uréeny k wyuliti v rdmei 2dkonem stanovend Einmosti pfisluimych
Povéfujicich zadavateld, zejména pak k vykonu a zajisténi vykonu vefejné sprivy a daldich
Einnosti, jef s vwkonem vefejné spravy souvisi. Jednotlivi Povéfujici zadavatelé v pfiméfeném
rozsahu zajisti, aby takovych Slufeb nebylo zneufivano k jinym Geldm, ned ke kterym maji byt
ve smyslu pfedchosi véty ze strany Poskytovatele poskytovany.

Kontakinl osoby

Vzdjemny styk mezi Poskytovatelem a Povéfujicimi zadavateli dle Smiouvy bude na pracovni
trovni probihat prostiednictvim Kontaktnich oseb, jejichl toto¥nost a kontaktnd Gdaje [napf.
telefonni Eislo, Eisio datové schrinky, emailovou adresu a podtovni adresu) si Poskytovatel a
Povéfujici zadavatel vzdjemné bez zbytecného odkladu pisemné ozndmi (rotéd plati | pro
jakékoli zmény Kontaktnich osob, popf, jejich kantaktnich adaji).

interni predpisy Poverujicich radavateli

Poskytovatel se zavazuje pfi poskytovani Slufeb die Smiowvy postupovat sodbomou pédi
adodriovat té# existujici intermi pfedpisy plisluiného Povéfujiche zadavatele [napf.
bezpeénostniha, technickéha a provamiho charakteru), které maji vliv na poskytovani Sluleb
dle Smlouvy a snimif bude Poskytovatel ze strany jednotihveh Povéfujicich zadavatell
SEZNAMEn.,

DOVERNOST INFORMACI, ZPRACOVANI OSOBNICH UDAI0 A OCHRANA DUSEVNIHO
VLASTMICTVE

Veleinost Smiouvy

smiluvni strany prohladuji, e Jadné ustanoveni Smiouvy nepodiéhd obchodnimu tajemstvi ani
neni jinak chranéné pravnimi pfedpisy z hlediska divérnosti. Znéni Smiouvy lze v plném
rozsahu pvefejnit,
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Ipracovani osobnich ddaji

Smiuvni strany se zavazuji zpracovivat osobni Gdaje fyzickych osob, které zastupuji jednatlive
smluvni strany v ramci plnéai a postupd dle této Smiowvy (dite jen .Osobni ddaje”}, v souladu
s obecnd ravarnymi pravaimi pfedpisy, 2ejména v souladu s nafizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislost se
zpracovdnim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto ddajd a o zrufeni smérnice 95/46/ES
{obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajl; ddle jen , Nafizeni”). Tento zavazek plati | po
ukonéeni smiuvniho vztabu dle této Smiouvy, pokud pfetrvdva jiny pravni dived pro
rpracovani osobnich Gdaji stanoveny v €. 6 odst. 1 Nafizeni,

Smiluvni strany prohladuji, Be vetkeré Osobni ddaje, které jedna Smiuvni strana poskytne druhé
Smluvni strané nebo se kterymi prijde Smiuvni strana do styku v souvislosti s pinénim svého
rivarku podle této Smiouvy, nebudou vyudivany K jingm adeldm, nel k jakym byly Smiuvni
strané jinou Smiuvni stranou poskytnuty nebo Smiuvni stranou pro afely pinéni této Smilouvy
shromaidiény.

Smiuvni strany mohou vést pro Ofely zpracovani Osobnich ddaji databazi Osobnich ddaji.

Smiluvni strany jsou povinny zajistit ochranu a bezpefnost Osobnich Odaji. Smiuvni strany jsou
zejména povinny zajistit, fe nedojde k ndhodnému nebo protipravaimu pfistupu k Osobnim
udajiim, k jefich znifeni, ztraté, pozménéni, neoprdvnénému zpracovani nebo pfenosu, jakol &
k jinému zneuZiti Osobnich Gdajd, a fe Osobni ddaje, jakmile pomine Glel jefich zpracovani,
budou naleiité zlikvidovany.

Osobni ddaje jsou opravnéni zpracovivat pouze zaméstnanci Smluvnich stran a jine osoby,
kterd zpracovavaji Osobni ddaje na zdklad® smilouvy s konkrétni Smluvni stranow.

Smiluvni strany jsou povinny zachovivat miéenlivost o Osobnich ddajich a nesmi je zpfistupnit
jadné tieti osobé ani je poudit v rozporu s Gfelem zpracovani, ledake se jednd o:

a) Osobniddaje, které jsou verejné pfistupné, nebo

b} pfipad, kdy je zpfistupnéni Osobniho (daje vyfadovdno zdkomem nebo zdvaznym
rozhodnutim orgdnu vefejné moci,

Tato povinnost miéenlvosti tred | po ukonteni smiuvniho vztahu dle této Smiouwy. Semluvni
strany jsou povinny zajistit, aby se zaméstnancd Smluvnich stran a jiné osoby, ktere
rpracovdvaji Osobni udaje na zékladé smlouwvy s konkrétni Smiluvni stranou, zavazali
k povinnosti mifenlivosti dle tohoto odstavee, pokud se na né jiI nevitahuje povinnost
miéenlivosti stanovena zdkonem.

smiluvni strany jsou povinny bez zbytefného odkladu, nejporddfi do & dnd, vzajemné si
pisemné oznamovat jakoukoli zménu v Osobnich Gdajich. Tuto povinnost maji Smiuwvni strany
jak v piipadé zmény v osobdch, které zastupuji Smluvni stranu, tak v pfipadé zmény samotnych
Osobnich (dajii. Pisemnd forma je zachovina | v pripadé prosté elektronické posty bez
nutnosti pfipojeni kvalifikovaného, umndvaného & finého typu elektronického podpisu ve
smysiu zdkona €. 297/2016 5b., o slufbach wyivarejicich divéru pro elektronicke transakce, ve
znéni pozdéjSich predpisd.

Infarmace o :plsabu a rozsahu zpracovani osobnich Gdaji ze strany Centralniho zadavatele ,
vietné rozsahu prav subjektl ddajd souvisejicich se zpracovanim jejich osobinich Gdajl, je
Piilohou £. 9. této Smlouvy. Smiuvni strany jsou povinny s touto informaci seznamit pfishuiné
osoby, jejich? osobni Odaje jsou zpracovavany. Poskytovatel spinéni této povinnosti doklada
piedlofenim Zaznamu o sezndmeni se sobsahem dokumentu sndzvem: Informace o
zpracovini osobnich Gdajl, podepsaného phistuénymi osobami na jeho strané.
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Ochrana dufevnihg viastnictvi

V pfipadé, e vysledkem Sluleb poskytovanych Poskytovatelem dle Smiouvy bude jakykoliv
nehmotny statek, jenf nevznikl (piné & Castefnd) v disledku duSevni twirgi dinnost
Centriiniho adavatele, Povéfujiciho zadavatele i tfeti osoby a jend je pfedmétem jakychkoliv
prav dufevniho vlastnictvi [zejména autorského priva), pak si Poskytovatel v maximdlnim
povoleném rozsahu stanoveném  platnymi  pravnimi predpisy ponecha takovad prava
a Centralnimu zadavateli a Povifujicimu radavateli udéli pouze nepfevaditelnou, nevyhradni
a na dobu trvani Smiowy omezenou licendi ufivat dany nehmotny statek k Gielu, k némui byl
Poskytovatelem ve prosplch Centrilniho zadavatele & Povéfujiciho zadavatele v pfedmétne
souvislosti vytvofen (takova licence wviak bude vidy umolfovat vyuditi licencovanéha
dufevniho viastnictyvl v rdmei KIVS, a 1o po dobu trvdni Smlouvy). Ma se za to, fe odména 7a
takowou licenci je jif zahrnuta v cend 2a Slufby poskytované 2e strany Poskytovatele na zikladé
Smilouvy [nedojde k navyfen ceny za Sluiby o fdstku odpovidajici odménd za licenci). Pokud
se viak bude Centrdini zadavatel & Povéfujici zadavatel v souvislosti s poskytovanim Sluleb dle
Smilouvy podilet na vwivefeni jakéhokoliv nehmotného statku, jeni je pfedmétem jakychkoliv
priv dujevniho viastnictvi {zejména autorského priva), budou se prava a povinnosti
vywstavajici v souvislasti fidit platnymi prawvnimi pfedpisy.

PROHLASENI POSKYTOVATELE
Prohldient Poskytovatels

Poskytovatel bere na védomi, Ie Povéfujicl zadavatelé pfi uzavirani Smiouvy berou mimao fingé
v vahu rozsah a pravdivost nife uvedenych prohldfeni Poskytovatele. Poskytovatel timto
prohlatuje, 3o ke dni uzavieni Smiouwwy:

(i)  Poskytovatel je spoleénosti fadné zalofencu a platné existujici podle pravnich predpisi
Ceské republiky;

(iiy Poskytovatel ma nezbytnd schvaleni jednotlivich orgdnd Poskytovatele, popf. jinych
subjektd, a je zplsobily k uzavieni Smlouvy a k realizaci pinéni zamyileného Smiouvou,
ato za podminek dle Smlouwy, ale osoby podepisujici Smlouvu jménem nebo za
Poskytovatele jsou k tomuto fadné opravnény;

(iiil) Poskytovatel spliiuje kvalifikaini pfedpoklady a ostatni podminky stanovené v zadavaci
dokumentaci v Zaddvacim fizeni;

liv) Poskytovatel neni v platebni neschopnosti a pedle nejlepSiho védomi Poskytovatele
neprobihaji #dnd fizeni tykajici se likvidace, dpadku, exekuce, prodeje podniku
Poskytovatele nebo jeho gasti nebo jind Fizenl ve smyslu zakona £. 182/X006 5h.,
o upadku a zpdsobech jeho fefeni, ve znéni pozdéjiich pfedpis (ddle jen insolvenéni
zakon”), véetné smirciho fizeni, insolvengniho fizeni nebo ujednani s véfiteli ve vztahu
k likvidaci, exekuci, prodeji podniku nebo Eisti podniku nebo jiné fizeni o dpadku ve
vztahu k Poskytovateli. Podle nejflepsiho védomi Poskytovatele nebyly podniknuty iadne
kroky k vynuceni jakéhokoliv zajifténi majetku Poskylovatele a nedodlo k iadné uddlosti,
kterd by zaklddala privo takové zajifténi wynucovat; wyrazem .nejlepdi védomi
Poskytovatele” se we Smlouvé rozumi informace, které management a odpovédni
pracovnici Poskytovatele maji nebo by méli mit & zndt pfi postupu s pédi fadného
hospodaie;

[v) Poskytovatel je na zdkladé velkerjch nezbytngch dkonl, které ucinil fadné a platné,
oprdvnén k tomu, aby uzaviel a pinil Smiouvu po celou dobu jeji Glinnosti, a pokud
Smlouva wyslovné nestanovi jinak, nebuede za timto déelem nutny dadny souhlas,

Zaddvad dokumentace Vefené ey
JPoskytovini sludeb KIVS - 2017 - 20417
S{rana 20 2 celkoveho pociu 41



10.2.

lnlsr

11.
11.1.

Centriind radaval=l

Ceakfi iepub iba = Wi gr jles whilia

zpro&téni, schvaleni, licence, jmenovani ani opravnéni £ jakékoli prohldéeni, orndmen
o ufinéni pedini jakékeli osobé nebo instituci, a nezaklddd se tim ani nebude zaloieno
Fadné poruSeni ujednani & dohody, rozsudki, rozhodéich ndlezd a prévnich pFedpisi,
kde je Poskytovatel jednou ze stran nebo jimi je vazdn Poskytovatel i jakakolv ast
jeho majetku;

(vi] Smlowva pfedstavuje platny a privné zavazny rivarek Poskytovatele, ktery je vidi
Poskytovateli wynutitelny v souladu s podminkami Smiowwy;

{vii] dle nejlepiiho védomi Poskytovatele udriuje Poskytovatel v platnosti ve viech zasadnich
ohledech licence, souhlasy, povoleni a dalii opravnéni poadovand pravnimi piedpisy
platnymi pro poskytovani Slufeb die Smiouvy a nehrozi, Ze by platnost takové licence,
souhlasu, povoleni a opraveéni byla ukonéena.

(viii) Poskytovatel sije védom viech skutenosti, faktickych i pravnich, které maji viiv na Fadne
poskytovani Slufeb podie této Smlouvy a o nichi s ohledem na své postaveni, odborné
znalosti & na rnéni zaddvacich podminek Vefejné zakazky védél nebo mél £l mohl védét,

Mepravdivost prohlaseni Poskytovatele

V pfipadé, e se jakékoli prohladeni Poskytovatele die Smiouvy ukaZe jako nepravdivé, plati, ie
Poskytovatel v takovém pfipadé porudil Smicuwu podstatnym zplsobem ve smyslu €1, 12.5.
pism. e} Smiouvy, piicemi Poskytovatel ddle nahradi PovEfujicimu zadavateli veskerou Skodu
nebo djmu, kterd Povifujicimu zadavateli vznikne v ddsledku takového stavu.

Zavagek na rajisténi pravdivosti a platnosti prohlaieni Poskylovatele

Poskytovatel se zavazuje vyvinout dostateéné (sili pro to, aby prohladeni Poskytovatele dle
smiouvy zlstala pravdivd a v platnosti po celou dobu Géinnosti Smicuvy. Kaldy Povétujici
sadavatel nebo Centrilnl zadavatel jsou opravnéni skutednosti uvedené v £ 10.1. Smilouvy
nezavisle ovéfit nebo pofidal Poskytovatele, aby zdarma poskytl Povifujicimu zadavatehi
nebo Centralnimu zadavateli doklad potvrzujici terzené skutednostl,

SMLUVNI POKUTY, SLEVA Z CENY A NAHRADA SKODY

Smiuvni pokuta pro mnedodrieni Doby ravedeni Sludby

Pokud Poskytovatel ve vztahu ke Sluibé poskytované die Smiouvy Povéfujicimu radavatel
nespini Kvalitativnd ukazatel Dobo zovedeni Sluiby” tak, jak je tento vymezen v £l 5.5
smilouvy, a dostane se tak do prodieni se zavedenim SluZby, je Poskytovatel povinen uhradit
Povéfujicimu zadavateli smluvni pokutu, jeji vwie bude vypodtena podie nasledujici tabulky:

Tabulka £. 1
5% 7 mésiénl oeny dané Sluiby i | pfi prodieni do 3 pracnuni:h.:dl.'ll.'{h-ﬁl!‘tné
10% 7 mésicni ceny dané Sluiby pfi prodleni 4-10 pracovnich dnd vletné
20% z mésicni ceny dané Sluiby pfi prodieni 11-28 pracovnich dnd vietné

1% z mésicni ceny dané Slufby, poéitino | pfi prodieni 29 a vice pracovnich dnd
od prvniho dne prodieni, a to za kaidy

pracovni den prodleni

Pra Gfely vipoftu smiluvni pokuty die wie uvedené tabulky se jednotlivé sazby smiuvni pokuty,
stanovendé v jednotlivich fadcich tabulky, nestitaji. V pflpadé nedodrieni Kvalitativniho
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ukazatele  Doba ravedeni Slufby" u jednotlivé Sluiby se vidy poudije jen jedna ze stanovenych
sazel smiwvnd pokuty.
Smiuvni pokuta pro nedodrieni dostupnosti

Pokud Poskytovatel ve vztahu k Slufbé poskytované dle Smlowvy Povéfujicimu zadavateli
nesplni Kvalitativel ukazatel dostupnost” tak, jak je tento vymezen v plisfuiném Poptavkovem
listu, je Poskytovatel povinen uhradit Povéfujicimu zadavateli smiuvni pakutu, jejii vie je
uvedena nife, a to | opakované za kafdé rozhodné obdobi, v némi nedosdhl definovane
hodnoty. Dostupnost pro jednotiivé SluXby je méfena na pfedavacim rozhrani Slukby a bude
wiypodtena podle nasledujiciho vaorce:

(M = N}/ x 100

kde:

M = je mésitni abdabi poskytovani Slufby (kalkulovano jako 30 dnl = 720 hodin)

N - je celkovd doba nedostupnosti Sluiby v uvedeném obdobi M méfena v hodimach,

Stanoveni vyse smiuvni pokuty:

10% z mésitni ceny dané Slufby pii poklesu SLA nejmeéné o 0,1% a ménd nel 0,2%,
20% z mésicni ceny dané Slufby pfi poklesu SLA nejméné o 0,2% a méné nef 0,5%,
40% 2 mésieni ceny dané Sluiby pfi poklesu SLA nejméné o 0,5% a méné nel 0,7%,
50% z mésicni ceny dané Sluiby pfi poklesu SLA nejméné o 0,7% a méné ned 1%,
GO% 7 mésicni ceny dané Slufby pfi poklesu SLA nejménd o 1% a ménd nez 1,5%,
80% z mésini ceny dané Slufby pfi poklesu SLA nejmené o 1,5% a méné nel 2%,

100% z mésitni ceny dané Sluiby pfi pokless SLA nejméné o 2%, je-li doba
nedostupnostl dané Sluiby v rozhodném obdobi kratdi nei 24 hodin,

A jednorazova smiuvvni pokuta ve vy3i 5,000 KE za kaidych 24 hodin, po které byla dana
Sluiba v rozhodném obdobi nedostupna.

Pfi urtenl celkové doby nedostupnosti Slufby nebudou brany v ovahu pro Poskylovatele
nepfiznivé hodnoty uvedené v €l. 5.1. Smlowvy.

Daldi smluvni pokuty stanovené v pfipadé poruleni jinyeh povinngsti stanovenych v této
Smilouvé
i} W pfipadd nespinéni povinnosti stanovend v El. 3.9. této Smlouvy je Poskytovatel

povinen Powvéfujicimu zadavateli ubradit smluvni pokutu ve wii 500~ K& za kaldé
jednothivé poruieni takoveé povinnosti.

ol o B SN

(i) W pfipadé nesplnéni povinnosti stanovend v €l 3.10. této Smlouvy je Poskytovatel
povinen PovéFujicimu zadavateli vhradit smiuvni pokutu ve wii 500 KC za kazde
jednothivé poruleni takowd povinnostl,

{iii}) V pfipadéd nespinéni povinnosti stanoverd v £l 3.14. této Smiouvy je Poskytovatel
povinen Povéfujicimu zadavateli uhradit smiuvni pokutu ve vyl 500,- KE za kaidé
jedrotlivé poruten takowd povinnost,
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(iw] W pripadé nesplnéni povinnosti stanovend v 8. 5.1, odst. [iii). teto Smilouwy je
Poskytovatel povinen Povéfujicimu zadavateli uhradit smiuvni pokutu ve wdi 500,- KC za
kaide jednotlivé porufenl takové povinmosti,

{vi V pfipadd nespinéni povinnosti stanovené v €l 5.2. této Smiouwy je Poskytovatel
povinen Povéfujicimu zadavateli uhradit smiuvnd pokutu wve wydi 500,- KE za kaldé
jednotlivé poruieni takové povinnasti.

vi} V pfipadé nespinéni povinnosti stanovené v él 5.3. této Smiouvy je Poskytovatel
povinen Povéfujicimu zadavateli ubradit smluvni pokutu ve wii 500, KE za kaidé
jednotlive porufeni takovd povinmosti,

(vii) V pfipadé nesplnéni povinnosti stanovend v . 5.8, této Smiouwy je Poskytovatel
povinen Povéfujicimu zadavateli uhradit smiuvni pokutu ve wili 500,- KE za ka?dé
jedmotlivé porufeni takowé povinmosti.

[vill) V pfipad& nesplinéni povinnosti stanovené v EL 6.4, této Smiouvy je Poskytovatel
povinen Povafujicimu zadavateli uhradit smiuvni pokutu ve vyii 500,- KE za kaidé
Jednotlivé poruteni takoveé povinnaosti,

Odstranéni zdvady Sluby

Poskytovatel je povinen odstranit zévadu Sluiby, pro nii jsou v Poptdvkovém listu stanovena
SLA, ve [hitdch stanovenych SLA dané Slufby, a zdvadu Sluiby, pro niE neni v Poptivkovém
listu uvedeno SLA, do sedmi (7] kalenddfnich dnd od nahlifeni zivady, nedohodnou-li se
Povéfujici zadavatel a Poskytovatel jinak. Pokud Poskytovatel ve lhiitach pro odstranéni vady
pisluénou zdvadu Slufby neodstrani, rirdcl ndrok na zaplaceni pomérné Casti mésicniho
poplatku (ceny) 2a tuto Sluibu, odpovidajici cené Sluiby 2a dobu, po ni? byla pfekrofena lhata
pro edstranéni zivady SluEby.

sheva 7 ceny Slufby

Nesdéli-li Povéfujici zadavatel Poskytovateli jinak, zdvazek Poskytovatele zaplatit smiluvni
pokutu zanikne {v rozsahu a v okamdiku), poskytne-li Poskytovatel slevu zceny Sluzby
pFisluinému Povifujlcimu zadavateli ve vwii smiuvni pokuty, a to pro obdobi, k némui se
smiluvni pokuta vztahuje, nebo pro obdobi budouci.

Spolefnd ustangveni o smluvnich pokutdch

Povifujici zadavatel uplatni smiluvni pokutu u Poskytovatele pisemnou wywavou k uhrazend
smiuvni pokuty.

Smluvnd pokuta je splatnd ve Ihité Sedesiti (60) dnl ode dne, kdy Poskytovateli byla dorucena
pisemnd vyzva Povéfujiciho zadavatele. Poskytovatel ubradi smiuvnl pokutu bezhotovostnim
pfevodem na bankovni Géel uvedeny v pisemné vyrvé Povéfujiciho zadavatele. Uvedeny
postup pra uplatnéni smluvnl pokuty se nepoufije tehdy, je-li smluvni pokuta za plisludng
mésic poskytovdni Sluieb Poskytovatelem fadné wydislena a pisemné odsouhlasena
Pavéfujicim zadavatelem a o jeji vyii je v ramci pfisluiné faktury ponizena cena za Slulby.

Zinik primarniho zdvazku Poskytovatele jeho pozdnim spinénim neznamena zanik nebo
amezeni ndroku PovEfujiciho zadavatele na smiuvni pokutu 2a prodleni Poskytovatele. Smiuvni
pokuty nejsou zawislé na zavinéni ani na tom, zda a v jaké wyEi vanikne druhé strané fkoda.
Uplatnénim nebo zaplacenim smiuvni pokuty die Smlouvy neni dotleno priva Povéfujiciho
radavatele na ndhradu Zkody ze stejného divodu, a 1o v fasti pfesahujici uplatnénou nebo
raplacenou smiuvni pokutu.
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11.7.

12.
12 Ill

12.2.

12.3.

Casriralnl e araled
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Mihrada Thodly

Pii poruieni swé povinnosti ksoucinmosti je Poskytovatel odpovédny za Skodu takto
PovEfujicimu zadavateli a/nebo Centrilnimu zadavateli zplsobencu.

OEINNOST SMLOUVY, DOBA POSKYTOVANI SLUZBY, ZANIK SMLOUVY
Doba poskytovani Slufby
Slufby die Smibouwy jsou paskytoviny po dobu 36 misicd,

Doba poskytovani Slufby pofind béfet od okamiiku, kdy Poskytovatel zahdjil Ffadné
poskytovini Slulby Povéfujicimu zadavateli a Povéfujici zadavatel je schopen a opravnén
Slufbu v plném rozsahu odebirat, nejpozdéji viak okamiikem uplynuti Doby ravedeni Sluby.

V pfipadé, fe uplyne Doba zavedeni Slufby, ani Poskytovatel zahdji fadné poskytovani SluZby
Povéfujicimu zadavateli a aniZ je Povéfujici zadavatel schopen a opravnén Sluibu v piném
rozsahu odebirat, Poskytovatel neni oprévnén pofadovat uhrazeni ceny 2a tuto Sluibu a
Povétujici zadavatel je opravnén poZfadovat po Poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty, jejiz
wyie se urdi die pravidel uvedenych v €. 11.1. Smiouvy, a to ai do okamiiku zahdjeni fadného
poskytovini Sluby.

Je-li Slutba soutdsti Poptdvkového listu obsahujictho vice Sluzeb, Doba poskytovani Shitby
pocind béfet od okamiiku, kdy jsou Poskytovatelem pfediny viechny Sluiby obsaions
v Poptavkovém listu, jehol je Sluiba souddsti. Doba poskytovdni Sluiby se zkracuje o dobu, o
kterou skutedna doba zavedeni Sluiby pfesdhne Dobu zavedeni sluby die €L 5.5. této Smiouvy.

finn m ku ke Smilowee

smilouva, jakol i kakdy vzavfeny dodatek ke Smlouve, se stiva O€innou dnem jejiho uvefejnéni
prostfednictvim registru smluv ve smyslu §6a 7 zikona & 340/2015 5b., o zviditnich
podminkich Gfinmosti nékterych smluy, uvefejfiovani téchto smiuv a o registru smiuv (zikon
o registru smiuw], ve znéni pord &Eich predpisd.

le-li Povéfujicion zadavatelem subjekt, jeni dle § 3 zdkona € 340/2015 5b., o viastnich
podminkich Gfinnosti nékteryeh smluv, vvefejfiovani téchto smiuv a o registru smluv {zdkon
o registru smiuv), ve znéni pozdéjiich pfedpish, nenl povinen uvefejnit Smilouvu
prostiednictvim registru smiuv dle citovaného zdkona (dale jen ,Povéfujici zadavatel
s wjjimbkou®), nabyva Smlouva, jako} i ka¥dy uzavieny dodatek ke Smlouvé, G€innosti dnem
podpisu Smiouvy, respektive dodatku, viemi Smiuvnimi stranami.

Uverfejnéni Smlouvy a dodatku ke Smbouve v registry smiuy

PovEfujici zadavatel je povinen bez zbyteéného odkladu, nejpordéji do thiceti (30) dnd od
uzavieni Smlowrvy nebo dodatku ke Smiouvé, zaslat Smlouvy, pfipadné dodatek ke Smiouvé,
sprave registru smiuv k uvefejnéni prostrednictvim registru smiluv, Pokud Povéfujici zadavatel
v této lhiné Smlouvu, pfipadné dodatek ke Smilouvé, spravci registru smiuv nezasle, je povinen
smiouvy, pfipadng dodatek ke Smlouvé, bez thytedného odkladu zaslat spravci registru smibue
k uvefejnéni Poskytovatel.

Smilouva, pfipadné dodatek ke Smilouvé, bude v registru smiuv uvefejnéna pod dislem
jednacim Povéfujiciho zadavatele uvedenym v zdhlavi této Smicuvy, pfipadné dodatku ke
Smilouve,

Pavéiujici zadavatel je déle povinen ber zbytelného odkladu, nejpozdéji do sedmi (7) dni od
uzavieni Smiouvy, pfipadné dodatku ke Smlouvé, zaslat kopil Smlouvy, pripadné dodatku ke
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Smilouvé, opatfend podpisy viech Smiuvnich stran, vietné kopii viech pfiloh, Centrilnimu
zadavateli prostiednictvim emailové adresy kive@muwercz nebe prostfednictvim datove
schrdamky.

Povifujici zadavatel je dile povinen bez zbyteingho odkladu, zaslat po wvefejnéni v registru
smiuv, anonymizovanou versi Smlouvy, pfipadné dodatku ke Smibouvé, wietnd kopil viech
pifioh, Centrlnimu zadavateli prostfednictvim emailové adresy kivs@mvcrez nebo
prostfednictwim datosve schranky.

Shora v tomto odstavel uvedend neplati pro Poveiujiciho zadavatele s vyjimkow. Povéfujici
zadavatel s wyjimkou je povinen bez zbyteéného odkladu, nejpozddji de sedmi (7) dnl od
uzavfeni Smlouvy, pfipadné dodatku ke Smiowvd, zaslat kopii Smiouvy, pfipadné dodatku ke
Smiouvé, opatienou podpisy viech Smiuvnich stran, vEetné kopii viech pfiloh, Centralnimu
zadavatell prostfednictvim emailové adresy kivs@mwer.cz nebo prostfednictvim datové
schranky. Povefujici zadavatel s wyjimkou je dile ve lhité a zplsobem dle predchozi vety
povinen zaslat Centrdlnimu zadavateli anomymizovanou verzi Smiouvy, phipadné dodatku ke
Smilouvd, wietnd kopil viech philoh.

12.4, Zanik Smiouwy pfed uplynutim doby jejiho tredni
pred sjednanym ukonéenim Géinnosti Smilouwy lze Smilowvu vkondit:

(il nazdkladé pisemngé dohody Smiluvnich stran,

() vypovedi ze strany Povéfujiciho zadavatels s vypovidni dobou do konce mésice, v némi
byla vypovéd Poskytovatell dorufena, vpfipadé, Ze Poskytovatel porudl Smiouva
podstatnym zphsobem (£1.12.5. Smilouvy),

{iil}  wypovédi ze strany Povéfujiciho zadavatele s vwypovédni dobou do konoe mésice, v némi
byla wpovad Poskytovateli dorufena, v pfipadéd, fe Povéfujici zadavatel vyulipe své
pravo vypowdd &t Smiouvu z divodu dle €1, 12.6. nebo dle £, 12.7. Smlouvy, nebo

(iv) wypovidi ze strany Povéfujicho radavatele s vypovédni dobou do konce mésice
ndstedujiciho po mésici, v némi byla wypovéd Poskytovateli dorufena, a to v rozsahu
pelé Smiouvy nebo jen réastl, v pfipadé, be;

a) Poskytovatel porudi svou povinnost poskytnout souinnost die €. B.1. Smiouvy;
nebo

b) nedoilo k dohodé o cené d jinych parametrech plnéni k provedeni bezpetnostnich
opatfeni a/nebo opatieni vydanych Narodnim bezpefnostnim Gfadem dle £1. 8.1,
Smiouwy; nebo

£} provedeni bezpeénostnich opatfeni afmebo opatfeni wydanych Narodnim
bezpenostnim Ofadem dle £l B.1. Smlouvy neni realizovateiné za podminek
smiguwy; nebo

d) doile k erganizaénim zméndm ve struktufe Povéfujiciho zadavatele v rozsahu, ktery
neumoiiuje uplatnéni Organizalnich vyhrazenjch zmén Poverujicim zadavatelsm

dle Smilouvy a ktery ma za ndsledek, fe odpadl divod cdebirdni Slufeb timto
Povérujicim zadavatelem.

125. Podstatné poruseni Smiouvy

Smiluvni strany se dohodly a souhlasl, ie pro Géely Smiouvy je porufeni podstatne zejmena,
jestlize

a) Poskytovatel nezahdji fadné poskytovini Slulby v Dobé zavedeni SluZby,
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b} Poskytovatel neposkytne maximdini soufinnost novému poskylovatell 3
Pavifujicimu zadavateli pfi migraci [pfevodu) Sluteb na slefby v ramci KIVS die nové
uzaviendé smlouwvy s jingm poskytovatelem tak, aby kontinuita poskytovini Sluzeb
Povéfujicimu zadavateli nebyla narusena (€l. 7.3, Smiouvy),

t) Poskytovatel nezajisti, aby kontinuita Sluieb poskytovamych  Povéfujicimu
zadavateli pfi zméné nebo migraci nebyla narulena (€1, 7.4. Smiouwy),

d) Smiluvni strana porufufici Smlouwvu védéla v dobé uzavieni Smlouvy nebo v 1€t
dobé& bylo rozumné predvidat s pfiklédnutim k Gfelu Smiouvy, #e jind Smiluwni
strana nebude mit zdjem na pinénd povinnosti pfi takovém poruSeni Smilouwvy;
uvedend se tyka i pfipadd poskytnutl vadného pinéni a plnéni, které je v roZporu se
tadavaci dokumentaci KIVS 2017-2041,

&) je tak ddle stanoveno ve Smiouveé,
Vypovéd Smiouvy pro nevghodnost

Pokud jiny poskytovatel vefejnych slufeb elektronickych komunikaci nez Poskytovatel:

fil  bude nabizet ve svém vefejném a zdvazném ceniku sluleb a redlné poskytovat sluiby
rovnocenné (co do kvality, obsahu, rozsaliu, technického fefeni a smiuvnich podminek)
se SluFbami poskytovanymi die Smlouvy, za podminek vihodnéjiich pro Povéfujiciho
zadavatele, ned jakeé jsou uvedeny ve Smicuveé, a

{ii)  bude objektivné divodné piedpoklddat, fe takovy poskytovatel spliuje nebo je schopen
spinit podminky pro podani nabidky pro danou Sluzbu, uvedené pro zafazeni do DINS,
v némi byla Vefejnd zakdrka zaddvdna, a ve wavé pro podani nabidek na Vefejnou
zakdzku;

zavazuje se Poskytovatel do patnacti (15) kalendafnich dnd od pisemného upozornéni
Centralniho zadavatele a/mebo Povéfujiciho zadavatele na tulo skutednost, kieré bude
obsahovat zejména popis a cenu piisludnych slufeb jiného poskytovatele, zahdjit s Povéfujicim
radavatelem jedndni 0 modnosti Oprav podminek pro poskytovani Sluieb dle Smiouvy
whodnéjiich pro pfislufného Povifujiciho zadavatele, pficemi Centrdini zadavatel bude
v téchto jednanich plnit koordinagni funkci.

Pokud Poskytovatel, po pfedchozim projednani piisluiného upozoméni Centrdiniho
zadavatele afnebo Povéiujicihe zadavatele, pisemné neakceptuje do patndcti (15)
kalenddfnich dnd od dorufeni upozornéni Centrdlniho zadavatele afnebo Povéfujiciho
radavatele, nedohodnou-li se Povifujicl zadavatel a Poskytovatel jinak, ndvrh Centrilniho
radavatele a/nebo Povéfujiciho zadavatele upravit podminky pro poskytovani Sluieb dle
smilouvy tak, aby svoji vyhodnosti pro Povéfujiciho zadavatele odpovidaly podminkam jejich
poskytovdni jiného poskytovatele vefejnych telekomunikafnich slufeb ve smyslu tohoto
Elanku Smiouvy, j& Povifujic zadavatel opravnén Smiouvu kdykoli poté vypovédét s vypovédni
dobou ke konci mésice, v némi byla wwpowdd dorufena.

Vipovid Smiowyy ve gviadtnim plipadé

Pokud bude Poskytovatel zavamné nabizet a reainé poskytovat sluiby rovnocenné [co do
kvality, obsahu, rozsahu, technického feleni a smiuvnich podminek) se Sluibami
poskytovanymi die Smiouvy, za cenu wyhodndjdi, nei jakd je uvedena ve Smlouvé (dale jen
Myhodnéjsi cena”™), a uzavieni smiouvy 1a Vyhodnéjsi cenu je pro potencidlni uivatele sluiby
de facto ndrokove, zavazuje se Poskytovatel do patndcti (15) kalendafnich dnii od pisernného
upozornéni Centrdlniho zadavatele a/nebo Povéfujiciho zadavatele na tuto skutecnost, ktere
bude ohsahovat zejména popis a cenu piislufnych slufeb, zahdjit s Centralnim zadavatelem a
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13.
13.1.

13.1.

13.3.

Cantrdie radwsatbed
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Povérujicim zadavatelem jedndni o modnosti dprav podminek pro poskytovani Sluieb dle
Smiouvy vyhodnéjiich pro pfisluiného Povérujiciho zadavalele.

Pokud Poskytovatel, po pfedchozim projedndni prisluiného  upozornéni Centralniho
zadavatele afnebo Povéfujiciho zadavatele, pisemné neakceptuje do patndact (15)
kalenddfnich dnd od dorufeni upozornéni Centrdlniho zadavatele a/mebo Povéfujiciho
zadavatele, nedohodnow-li se Povéfujicl zadavatel a Poskytovatel jinak, ndwrh Centrdlniho
zadavatele a/nebo PovBfujiciho zadavatele upravit podminky pro poskytovani Sluzeb die
Smiouvy tak, aby svoji vyhodnosti pro Povéfujiciho zadavatele odpovidaly podminkam jejich
poskytovini Poskytovatelem v jiném pfipadé, je Povéfujici zadavatel opravnén (i) Smiouvu
kdykoli poté vypovidet s vypovédni dobou ke konc mésice, v némi byla vypovéd dorudena,
nebo (i) wplatnit svij ndrok pfisluénym zpisobem a od mésice nasledujiciho hradit cenu za
prisluing Slufby poure ve wil odpovidaji Vyhodnéjii ceng.

Vypovidi Smlowvy ze strany konkrétniho PovBfujiciho zadavatele zanikaji zévazky ze Smilouvy
pouze ve vitahu k tomuto Povifujicimu zadavateli, wypovéd Smlouvy ze strany tohoto
Povéfujiciho zadavatele nezplsobuje zdnik Smlouvy mezi Poskytovatelem a ostatnimi
Povéfujicimi zadavateli; stejné Gfinky nastavaji v pfipadé ukondeni Smbouvy na zakladé
pisemné dohody mezi konkrétnim Povéfujicim zadavatelem a Poskytovateleny dle €. 12.4,
odst. (i) Smiouwy.

ZAVEREENA USTANOVENI
Administrativai a kegrdinaéni role Centrdiniho zadavatele

Smiluvni strany berou na vidomi, e Centrilni zadavatel po uzavfeni Smlouvy pini
administrativni a koordinaéni roli pouze v rozsahu uvedeném v této Smlouvé. Releni viech
ostatnich zdlefitosti tykajicich se poskytovéni Sluieb budou fedit samy Smiuvni strany podie
ustanoveni této Smlouvy, pfipadné podle ustanoveni NOZ, ZZVZ a ZEK a daliich pfisluinych
pravnich pfedpisi.

Zastoupeni Centralnibo radavatele

Poskytovatel bere na védomi, ¥e Centrdlni zadavatel je oprivnén die svého uvdleni povéfit
tieti osobu (dile jen .Administritor”), aby jménem a na ufet Centrilniho zadavatele
vykonaval éinnosti v souladu s § 43 ZZVZ ve vrtahu k Zadavacimu fizeni, s vyjimkou dkoni
uvedenych v § 43 odst, 2 ZZVZ, t]. aby Administrator zejména:

(i} zajistil veikeré Ckony, jel md Centrilni zadavatel provést ve smyslu pfisluimych
ustanoveni Z7VZ ve vrtahu k Zadavacimu fizeni; a

(i) vedl kamunikaci s Poskytovatelem zejména za uéelem (i) zjisténi pofadavki na pofizeni
datovych a hlasovych slufeb KIS, (if) tiskdni verifikace pofadavk( Povéfujicich
radavateld a (i) zajift&ni podpisu Smlowey ze strany Povdiujicich 2adavateli.

IntHEretagE

Odkazy na edstavce a Elanky objevujici se v textu Smiouvy (vietné jejich Pfiloh) jsou odkazy na
odstavce a Eldnky Smiouvy, neni-li swvedeno néco jiného. Definice uvedend v textu Smiouvy
{vEetné jejich Pfiloh) se pouiiji obdabné pro jednotnd | mnoina fisla definovanych pojmi. Je-
li ve Smiouvd ulivin wyraz wietnd” nebo zejména”, polokka nebo poloiky za takowym
vyrazem nasledujici pfedstavuli demonstrativnl a nikoliv taxativni vyiet poloiek daného druhu,
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13.4.

Oyl 2adavatel

€ gskd ropublika - Bhnistersivo vaiira

MNadpisy tlanki sou do Smiowwy viodeny wlubné 2 divodu usnadnéni orfientace v jefim textu a
tyto nemohou ovlivnit viyznam a smysl smiuvnich ujednini ebsazenych ve Smiouve.

Dyrudowani

Jakékoli oznameni, Fadost & jing sdélend, je md byt ulinéno & dano Smiuvni strané a/nebo
Centrdlnimu zadavatel dle Smiouvy, bude uginéno & dano pisemndé; uvvedené se nevztahuje
na oznameni, 2adost & jiné sdéleni tnéné v souvistosti 5 provadénim migraci Sluleb die €1. 7
Smilouvy. Neozndmi-li Smiuvni strana prislugnou zménu kontaktniho Gdaje a je-li takovy zplsob
2 povahy komunikaéniha prostfedku molny, dorufuje Smiuvni strana na ndsledujici kontaktni
mista:

Poviérujici zadavatel:

Adresa: | .F.";u:n::llcejnl prezidium CR, Narodni centrum informatnich a
komunikaénich technologii, Strojnicka 27, postowni
schirdnka/62 NCIKT, Prabha 7 170 89

K rukam: ; "?35: ,;% i 2. )
D datové A 3’%" '
schranky e i

it

.-h.l:

Centralni zadavatel = v plipadé, e nenl soulasné pfijemcem Shizeb:

Adresa: ' Ministerstvo vnitra CR, nam. Hrding 1634/3, PSC: 140 21, |
Praha 4

K rukam;

ID  datove
schrdnky

Poskytovatel:
Adresa:
K rukdm:

D datové |
schranky

Jakékoliv ozndameni podie Smiouvy bude povazovdno za dorufend:

(i} dnem, o némd tak stanovi zdkon & 300/2008 Sb., oelektronickych ukonech a
autorizované konverzi dokumentd, ve méni pozdéjdich pfedpist (dale jen ZDS"), je-li
onameni zasitino prostfednictvim datove zpravy do datové schranky ve smyshu ZD5S;
nebo

(i)  dnem fyzického pfedani oznameni, je-li oznameni zasikino prostfednictvim kuryra nebo
derufavans asobnd; neba

{iii) dnem registrovaného dorufend, je-li azndmeni zasildne doporuéenou poitou; nebo

Zaddvan dokumentacs Velojind zakazky
SPoskyiovin shiked KIVS - 2017 - 20417
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13.5.

136

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

Camtrklinl sadmyniss

sk repuhliby = Mlinteritve ynila

{iv) dnem dorufeni potvrzenym ozndmenim o dorufeni vditelne a opiné podobé
v pripadech, kdy cznameni bylo dorucéovano datovou schrankow,

Vyie uvedene adresy a telekomunikalni spojeni mohou byt ménéna jednostrannym pisemngm
oznamenim doruéenym pisluinou Smiuvni stranou a/nebo Centralnim zadavatelem ostatnim
Smiuvnim strandm s tim, le takovito zména se stane Géinnou dorudenim takového oznameni.
Smluvni strany se dohodly, 7o Centrdlnimu zadavatell & Povifujicimu zadavateli mie byt
jakékali oznameni, tdast & jiné sd@leni dle Smiouvy dorufeno vedle dorudeni do datove
schranky 163 elektronickou postou. Takové orndmeni, Zidost & jiné sdéleni bude povalovino
za fadné dorudené poure, pokud (i) bude opatfeno uzndvanym elektronickym podpisem a (ii)
bude dorudeno do elektronické podatelny Centralniho zadavatele £i Povéfujiciho radavatele.

Udinnost pravnich jedndni die Smiguwy

Spojuje-li tato Smiouva s pravnim jedndnim Smiluvni strany (nebo s jeho dorudenim) vznik,
zménu neba 2dnik priva 2a pfedpokladu soutasného provedeni takového pravniho jednani
{nebo jeho doruéeni) rovnél jiné Smiuvni strany, vznikne pravo teprve provedenim takového
pravniho jedndni poslednim oéastnikem (dorutenim poslednimu ddastnikovi).

Doplnéni & rmény Smilouvy

Pokud neni ve Smiouvé vyslovné stanoveno néco jiného, mile byt Smiouva (vietné jejich
Pfiloh) dopliovdna nebo ménéna pouze ve formé pisemnych dodatkid podepsanych viemi
dotéenymi Smiuvnimi stranami. Pfipravu a koordinaci pisemného dodatku zajistuje Centrilni
radavatel. Jakikeliv Smivvni strana bude oprivnéna iniciovat jedndni sméfujici k doplnéni &
iméné Smlouvy prostiednictvim pisemndhe ozndmeni zaslaného ostatnim  dotenym
Smluvnim strandm, nafel Smiuvni strany provedou vedkerd potfebné analjzy a v dobré vife
povedou jedndni o pfedmétné ralelitostl v souladu se ZZVE.

Zhkaz | f vatela

Smiluvni strany se timio dohodly, Ie Poskytovatel neni bez pfedchoziho vyshovného pisemneho
souhlasu Povéfujictho zadavatele oprdvnén postoupit i pfevést jakakoliv sva prava O
pavinnosti vyphpvajicl 2o Smiowy na jakoukoliv tfeti osobu.

Zavaznost pro pravni nastupce Smluvnich stran

smluvni strany se dohodly a souhlasi s tim, aby veZkerd priva a povinnosti Smiuvnich stran
ravazovala rovné? jejich pravni ndstupce. V phipadé, fe bude Povéfujic zadavatel nebo
Centrilni zadavatel zplsobem stanovenym privnimi pledpisy zruen, prava a povinnosti
vyplyvajici ze Smilouvy pfejdou na ten subjekt, kterému budou zdkonem svéfeny kompetence
Povéfujiciho zadavatele nebo Centrdliniho zadavatele vyplyvajici mu z pravnich pledpisi.

Dddélitelnost

le-li nebo stame-li se nékteré ustanoveni Smlouwy neplatnym, nevymahatelnym nebo
nedfinnym, nedotykd se tato neplatnost, nevymahatelnost & nedéinnost ostatnich ustanoveni
smilouvy. Smiuvni strany se zavazuji nahradit do tficeti (30) pracovnich dnl od dorudeni vyzvy
jedné ze Smluvnich stran ostatnim Smiluvnim stranam neplatne, nevymahatelng neho
nedtinné ustanoweni ustanovenim platnym, vymahatelnym a Gfinnym se stejnym nebo
abdobnym obchodnim a pravnim smyslem, pfipadné uzaviit novou smiouvu.

Podpis smiouy

Tato Smilouva je platnd dnem pfipojeni platného uzndvaného elektronického podpisu dle
b6 odst. 2 zakona £ 297/2016 Sb., o slufbdch wivafejicich divéru pro elektronicke transakce,
ve znénl pozdépiich pledpist, posledni Smiluvni stranou.

Zoadivacl dokumentacs Vefejnd sakimoy
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1311

13.12.

13.13.

13.14.

1315,

Contrdinl radavatsl

Loski repablics - Mnaersio vnilra

Finantmi kantrola

Kaidy Poskytovatel bere na védomi a souhlasi 5 tim, aby subjekty oprdvnéné die zakona
€. 320/2001 Sb., o finantni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakond (zdkon
o finanéni kontrole), ve znéni pordéjtich predpish, provedly finanéni kontrolu zévazkovaho
vatahu wyplyvajiciho ze Smiouvy s tim, e se kaidy Poskytovatel podrobi této kontrele, a bude
plisobit jako osoba povinnd ve smyslu & 2 pism. &) citovaného zdkona.

Pilohy

Nedilnou souédsti Smilowwy jsou tyto jeji priloby die nasledujiciho seznamu;

Priloha £ 1 - Poptavkowy list - Pl_Pqptaui:m.rl,.'“Iist_lﬂilE-DATP._ETHEHNET_I TOEDSSS
Priloha €.2 = Aktudlni Katalogowy list Slutby

Pfiloha £.3 - Seznam zkratek a definici

Priloha €. 4 = Obchodm podninky

Priloha £. 5 - Vror Preddvaciho protokolu

Prilocha £. & — Vror SLA report

Piiloha &7 - Vror zdpisu z jednani s Poskytovatelem

Prileha £. 8 - Vror Prohlddeni Poskylovatele o poddodivce

Piiloha £.9 = Informace o zpracovani osobnich ddaji

Janik

Smlouva je vyhotovena v Seském jaryce a tato verze bude rozhodujici bez ohledu na jakykoli
jeji pfeklad, ktery mide byt pro jakykoli Gfel pofizen.

Refeni spord

Smlouva se fidl pravnim Fadem Ceské republiky, zejména pfislutngmi ustanovenimi NOZ, ZIVZ
a ZEK. Nestanovi-li ZEK jinak, budou vedkeré spory mezi Smiuvmimi stranami vzniklé ze Smiouvy
nebo v souvislosti s ni feseny pied obecnym soudem mistng plislufnym die sidla Povérujiciho
radavatele.

Uplnost Smiouwy

smiluvni strany Umito prohladuji, Je neexistuje fadné dstni ujednani, smilouva € fizeni nékteré
Senluvni strany, které by nepfiznivé avitvnilo wkon jakychkoliv prav a povinnosti dle Smiouvy.
Zaroven Smluvni strany potvrzuji swym podpisem, Ze veskera ujisténi a dokumenty die Smilo iy
jsou pravdivg, platné a pravad wwmahatelné,

s
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Centrilni zadavaiel

Ciesich repalbiiica — Minlsterstvo valtra

NA DOKAZ TOHO, Be Smluvni strany s obsahem Smiouvy souhlasi, rozumi ji a zavazuji se k jejimu pinéni,

pfipojuji své podpisy a prohlaZuji, fe Smlouva byla uzavfena podle jejich svobodné a vainé viile prosté

tisnd, zejména tisné finantni.
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Cemirdinl radavatel

Ll republila - Mnisterylo veilra

PRILOHA €. 1 SMLOUVY
Poptdvkovy list

P1_POPTAVKOVY_LIST_20318-DATA_ETHERNET_27080552
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PRILOHA £. 2 SMLOUVY
Aktudlni Katalogovy list Sluiby

P2_Ethemnet_002.04
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1D Iistu; DATA_ETHERN ETJHH.M {postedni dvajéishi ormaduje veral listu)

Oznateni slulby

ETHERMET

Strufny popis slulby

Propajenl lokakit koncoveho ufivatele prostfednictvim sité s protokelem Ethernet.

Popis viastnosti slullby

Trealé propojend dveu lokalit koncovehs ulivatele na pfenosovém protokolu Ethernet. Jednotlive individualni parametry sluiby jsou
defimowiny timta KL
s Slulba nesmd filirovat zakaznicky preves.
pieddvacim rozhranim slulby je Ethernet port koncového 2afizeni.
Sludba mus obsahovat modnest poskytnuti reporti SLA & wykonnaostnich charakberistik.,
Sluiba garantuje zachovani pofadi rimed,
Pienos dat v mddu Full-Duplex,
hAax. poidini do 50ms.
Max. tteitovost paketd [Packet Lossh do 0,1%
Max Jiiter 15ms.
Shufba umoifiuje transparentni pfenos Sifrované komunikace (béiné poudfvané Sifrovani AES 128, 192, 256, 3DES, xpad.].
Méfeni parametrd siudby ethernet pfi pledind koneowému uiivateli je jednotné pro tyto velikosti ramco na vestwi L2 na hodnotach:
bdB, 5126, 10248, 15238, 15348, 16008 a 20008,

w W ® ® ® = & & @&

Pouditelné technologis

Pro realizaci shefeb Ethernet je pofadovdno pouditi vihradnd téchio pienasovych technologii

metalickd vedeni {slulbu nend moino realizovat na agregavanych a asymetrickych linkich prostiednictvim imverzniho multiplexu]

| = optickd vedeni

radiowé spoje
o proslufby s parametrem SLA 99,5 % a vyidim musi byt poutita technologie pracujici na kmitadtech s individuainim opravniénim i
o technologie pracuici v pasmech se vieobecnym opriwnénim je povolene poudivat pouze pro shuiby s parametrem SLA niZiim nez

Lokalizace shuiby

59.5 % ¢ wiimkou technologie WiFi v pismu 2,4GHz 3 SGHL.
Adresa budovy, mistnost, identifikitor adresntho mista - povinny parametr, lokalita bude aviiena protl reglstru BULAN

Fn-dn'un_é-n;: sludibami

/A

rdaximaini doba o izeni slullby

90 kalendarnich dni

¥id parametru

Nizev 5lhupln1,| parametrii P sty Popis

Kapacita ::"" Symetrické neagregované propojend dvou lokalit 5 kapacitou 1 Mbit/s
5“ Symetrické neagregované propojend dvou lokalit & kapacitou 2 Mbit/s
W

DATA_ETHERNET_D02.04
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dhd

Symetrické neagregovand propojeni s kapacitou 4 Mbit/s

K7

E” Symetricke neagregovanéd propojeni s kapacitou & Mbat/s
4

i:‘ Symelricks neagregované propojeni & kapacitou 8 Mbit/'s

i?:ﬂ Symetrické neagregované propojend s kapacitou 10 Mbiys
:EM symetrické neagregovand propojen s kapacitou 12 Mbiy's
:;:'M Symelrické neagregowvand propojeni s kapacitou 14 Mbitfs

:E["ﬂ symetrické neagregované propojent s kapaditou 16 Mbit/'s
17? Symetrické neagregované propajeni s kapacitou 18 Mbit/s

K

fi’f Symetrické neagregované propojeni s kapacitou 20 Mibit/s

= Symetrické neagregovans propojeni s kapacitou 25 Mbit/s

':HT Symetrické neagregované propojend s kapacitou 30 Mbit/s

b

25 itou 35 Mbits
vig Symaetricks neagregovand propojend s kapacitou

40 - .

S Symetricke neagregovand propojent s kapacitou 40 Mbiy's

tT Symetrické neagregovand propojeni s kapacitou 45 Mbiy/s

':ﬂ,lzﬂ symretricke neagregovans propojeni s kapacitow 50 Mbit's

oM ricks neagregovand propojeni s kapacitow 60 Mbit's
o Symet agregované prop pa

FM Symetrické neagregovand propojenl s kapadtous 70 Mbit/s
1

DATA_ETHERMET 002,04
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Symetricks neagregovand propojend s kapacifow £0 Mbat/s

S

K
GelhA
e Symetrické neagregovand propojen s kapacitou S0 Mbét/s
10094 ; :
K75 Lymetrickd nengregovand propoajen: ¢ kapaatou 10D MBit/s
15004
g Symetrickd neagregovand propojeni s kapacitow 150 Mbit/s
20004 ¥
& symatrické neagregovand propojeni s kapacitow 200 Mbit/s
2500 Y
ka1 Symetrické neagregovand propojeni s kapacitou 250 Mbit/s
3008
Symetrické neagregovans propojeni s kapacitou 300 Mbitfs
4 00n
ia Symetrbka neagreagovana propedenl s kapaeitou 400 & bits
500M
i Symetricke neagregovand propodenl s kapacitou 500 Mebiys
16
k4B Symetrické nasgregovand pfipojend s kapacitou 1 Gty
i
KE1 Symetrickd meagregavand plipojen lokality koncoveho ubivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 2 Ghit/s
G
¥63 Symetrickd meagregovand phpajen lakality koncoviého ulivatels k intermetu s plenosovou kapacitou 3 Ghit/s
5G
ks Symetrickd neagregovand piipojeni lokality kencovéha ufvatele k internetu < plenasovou kapaditou 5 Ghit/s
106G
o Symetrické neagregovang pfipojeni s kapacitou 10 Ghit/s
Garantovand dostupnost 1 SLA-39,0
kalendifnl mBsic poskytovdni SLAZ Sluiba ma garantovanou dostupnost minimdlng 59,0%
slulby SLA-33.5

Siuritsa ma garantovanou dostupnost minimadlink 99,5%

DATA_ETHERNET 002.04
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iﬁfgj Sludta mul garantovanou doslupnast minimading 53.9%
ﬁlg.:;gg,gg Slutha mi garantovanou dostupnost minimilné 29,99%
Zdloha slulby f':f'? Slutba bez zilohy
FALTRRBIC Pouliti pro sluibu se zalohou [reni destupné pro varianty ZALKO). Sluiba je realizoving s pouditim dvou nezdvisiych
ALY penasowych tras (technologicks nezdvislost). Zakoniena je jednim kencovim zafizenim, V pdtefni siti poskytovatele je
e zakontena na dvou pdtelnich routerech.
ZALT-ENH | Poutiti pro slulbu se zilohou (neni dostupné pro variantu ZALKD). Sluiba je realizaving & pouBitim dvou negdvisiych
T3 pfenosowvych tras (technologicka nezdvislost). Zakonéena Je dvibma koncovymi zafizenimi. V pateini siti poskytovatele je
- rakontena na dvou pdtefnich routerech (je vwwiadovdno zakonéeni na dvou patednich routerach).
. T
Pfedavaci rozhrani A 45 Kokt s
FRAT
DPT=MM ] k. .
b Phipajeni multi-mddowym vidknem [dostupné pro kapacity nad 100 Mbit/s) - konekbor LT, 5C nebo EZ000/APC
QPT-5M . P . ; : "
il Piipojend single-médevym vidknem {dostupné pro kapacity nad 100 Mbit/s) - konektor LC, 5C nebo E2000/APC
Ri-4
Plreddvaci rozhrani B i :r Komekior RI-4S
Maia
OPT-MBM |
B | Pfipajeni multi-médavym vidknem (dostupné pro kapacity nad 100 Mbit/s] - kenektor LC, SC nebo E2000/APC
OPT-5M | - . .
S | Pfipajeni single-mddovym vldknem [dostupné pro kapacity nad 100 Mbit/s) - konektor LT, 5C neba EZ000/APC
TMN‘NE E F
Traniparence e sluiba negarantuje pfenos L2 kontrolnich protokolis
Slulba transparentné pfenddl zakdadni L2 kontralni protokoly v rozsahu minimding
- TP, RSTP,
TRHAN:S Ry Ralh Matk
R - LLDP
' - GARP, MRP Block
= Cisco VTP, Cisco COF
TRAN-R Sludba transparentné pfenddi rozlifeny set L2 kontralnich protokoli (roziifen eproti varianté [TRAN-57)
TRAZ - LACP, LAMP
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«  Link QAR

Part Authentication
T 802.1Q TRUNK-NE
FHTpRTEEE RUD Sludba negarantuje iramsparenci pro §02. 10
TRLUMNE-ANC
— Slultba je transparentnd k 80210
T argnee BO2. 1P CO5-NE
i = FED Sluiba negaraniuje transparenci pro 802.1P
| sl
CO5-ANO
coed Slufba je transparentnl k 802, 1P
Contralni raghrand CENTR-ME Siulba je urfena pro samostatné PUP poje a neumodhuje pfeddni sluleb ¢ vice lokalit na jednom rothrani [sluiba
CERD omnaéovana jaks Beg-Bod).
Sludba umoifuje sdileni jednoho fyzického rozhrand s daliimi sluibami, poskytovanymi lednim operdtorem [sluiba
NTR-ANO aanafovana jako Bod-Multibod)
‘EEH] pledani v centralni lokaliné s wyulitim 802 10
=0 - celkova kapacita pfenasové trasy v centrdini lokalité musi byt rovna souitu kapacit viech sludeb, které budou
zakondeny operdtorem na jednom fyzickérm razhrand
L2 PAulgicast MCAST-NE
MEAG Slutba negarantuje plenas L2 multicastu
MCAST-AMNO
MACAL Shatba garantuje prencs L2 multicastu
Omezeni Broadcast BLAST-NE
HeAD Slulba neamezule Sifeni Broadoaiiu,
BLAST-AND v
BAL Sluiba jifeni Broadcasiu zameiuje,
Velikost MTLI TU-1450
RATLIL Y rimei sluby Je garaniowdng MTU o velikost 1450 byt
KATU-1518
T2 W rame slufby je garantowvine MTU o velikosti 1518 byt
BATL-1522
WATLI3 W rdmci sludby je garantowdng MTU o velikesti 1532 bytd
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PATU-1534

AT

Vordmcl sluiby je garanteving MTU o velikosti 1534 byto

mATL-1600

SATLE |V rémci slufby je garantovano MTU o velikosti 1600 bytd
rATU-2000 s g !

AETLIE W ramei sludby |8 garantovino MTU o velikosti 2000 byti.

Doplnkové slulty

Miarey skupiny pararmetrd

Kod parametru
IE Parametru

Popis

Performance monitosing :Eﬁ:'”E Monitorovani vikonnostnich charakteristik neni poZadovino,
Soufdsti sluiby je monitarevdni vikannostnich charakteristik v rozsahu
PERF-ANC - Frame Delay
PERL = Frame Delay Variation
= Frame Loss
Proaktivni dohled PROAKT-NE Konektivitnl sluiba neni proaktivné dohledovina
PR - operator negarantuje proaktivni rahdjeni odstrafiovdni zavady
Konektivitni sluiba je proaktived dohledovana Eperélnr!rn o
- sluiba je za nedostupnou povalowvina pfi zjiEténi stavu 30% Frame Loss a wy3im a zdroved tento stav trvd 105
PROAKT-AND déle
PROI - pperitor zahajuje fedend incidentu | bez nahladeni re strany uiivatele shukby
- gperdtor informuje zdstupce ulivatele o incidentu na stukbt do 10 minut od vaniku incidentu
Konektivitni sluba je proaktived dohledovéna operdtorem
- sluiba je za nedostupnou povalovana pfl zjisténl stavu 10% Frame Loss a vyiiim a zdroved tento stav trva 105 a
PROAKT-AND déte
Fre - operdtor zahajuje fefeni incidentu | bez nahlddeni e strany uiivatele shaiby
- pperdtor informuje géstupce udivatele o incidentu na slukbé do 10 minul od viniky incidentu
Bazpeénost SEC-NE Borpefrost je dina charakiorem clu by
CECD
o - operator odpovidd za aktudini bezpednosini 5W/update ve svém koncovém zafizend po celou dobu paskytavani
SEC_3 ity

- pFedivaci Tadizenifrouter je pfedavidm s aktudini podporovanou vers saftware nebo fimware
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Centrilng radavatel

Ceska nepretia — Rinislerilve vhilj

PRILOHA €. 3 SMLOUVY
Sernam thratek a definici

Termin Definice
ADSL Asymetricka digitdlni uiivarelska plipojka
ADSL2+ Asymetrickd digndini udivatelska pripojka (26Mbit)

: Agregatni pomér se wvypolte jako podil mezi teoreticky maximdini
Egl'nlf'liiltl'll potfebou kapacity ulivateld pfipojek v ramci daného agregainiho bodu a
P skutefnou kapacitou
ATM Asynchranni plenasowy rekim
E:i:“m"w"'.“ﬁmr Filtr povolujici nebo blokujici specifikované protokoly
RGP Protokol pro komunikach routeni mezi sitémi
T::r:::.:-:I Centralni piipojeni do internetu
CaGl Common Gateway Interface
CIR smiuvend datovd propustnost CIR (Commited Information Rate)

Chas Centralni misto Sluieb KiIVS
CPE router Koncowd rafizen - smdroval
Diffzery Model diferencovanych Sluieb (RFC2475)
DSCp Differentiated Service Code Point
EPS Elektronicky pokarni systém
ESPMTP Frotokol ESMTP
ethernet Mejrozéifendjdi technologie poulivand pro komunikaci v lokdlnich sitich.
konektivita Zakladni rychiost je 10 Mbit/s
:Lﬂ;ﬁm Sluzba/protokol predvani datovich rmed
fip Protokol pro pfenos souborh
full rate Finé pasmo
H.323 Hiasovy protokol
http Protokol poulivany pro komunikaci mezi www prohlifedem awww
serverem pracujici nad protokolem I
IMAPA Internet Message Access Protocol version 4
IMAPSS Berpeiny internet Message Access Protocol version 4
P Mezisitovy (internet) protokal
IF VPN Virtudlni privitnd sité IP
P QoS Kwalita Slufby
IP5ec Berpedny meisilovy protakol
5P Poskytovatel internetu
Leased Line  Pewne okruhy
i::::::zt MiEstni pfipojeni do internetu
Zaddvad dokumentace Vefejré sakisky
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Ceakd repulblba — Minslersiv veilra

En:EnaInumir Spr A KOREOVY prvek

MPLS Biulti Protocol Label Switching

MNIXCE Neutridlni vyménny uzel Internetu

PERL Programovaci jazyk PERL

FHP ) ;

sk tovanl Psani skriptd v programovacin janyce PHP

POP3 Post Office Protocol version 3

POPS3 Bezpedny Post Office Protocol version 3

QoS Rizeni datowych tokd v siti (Quality of Service)

R-45 port Pripajka standardu RF-45

SHDSL Syrnetricke DSL

Sip Session Inftiation Protccol

SLA Smlouva o drovni poskytovanych Sluieb

SMTP Protokol urfeny pro pfenos zprav elektronické posty (Simple Mail Transfer
Protocol)

SOL Strukturovany dotarovaci jaryk

TCP Transmission Control Protocal

ups Zdroj nepfetriitého napajeni

User to

Metwork Rozhrani typu uZivatel - sit

Interface

VPN Virtudlni privatni sif

WaN Uzemné rozsahla sit

oPs Odpovidny IT pracovnik subjektu [rezortu, koneéného ulivatele), ktery je
opravnén nahlasit chybu,

SOHP Service desk Poskytowvatele [providera)

SORIC service desk InterConnectu

CRAS Centrilni emailova adresa subjekiu

CE Customer eguipment (Koncové zafizeni providera, které je umisténo u
ufivatele Sluzby)

NOC Network Operations Center

TTR total time repair — celkovad (maximaini) doba opravy
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BRONE S ebfanshy mkosdk v plafrdm andnal.

5.1, ¥ phipadi, Fe Smii dolaimenty [sou syboloesy | v ciim jasyos, b vidy mehodod Cesiof infnl

2571, Pokud et ¥ Podminkich neba ve SmiousE poulity pajiy w jedn nete w renodndm Cide, platl | v Sidde opafném, pofund F Konl e jednossaing
nevyphiad nécn findho. Db sirany bedou wyidddal Smivewvu v dotrd »Fe. Y pfipadd, Je jedno sebo vioe ustanovenl Podminek bade povalovsid 1
nepikonnd, neplaing rebo nevmURene, takred nerdioonnont, neplatnosl rebo nevmaiteingd se rebude dotyiad eibabaich wianeven Podminek, klerd
Busoy wykdaaing tak, ks kavty tato nexSioned, rephind ancto nevimutiteind estanoven] secctouils, Poiliovalel @ DCank sechlesd 5 tim, Be
mw,mmmwmmmmm:mwn-w&lﬂ
ks & Podminss. )

254 Pl v Bodidridch nebo ve Smisued nenl Seavena jinak, fedpokibal se, Fe (fasinkid byly conbmseny Tminy Podmined aphretim thify 50
dndl cde dne adelis nformace o [ichio mRdnich (apndod,

25K, (kosten! plilnesti & Olmesatl Srmioiry 4 medalic platnmii o Gfisaost wtanoveal Podminel, kerd pletrvinall al do dpintho wyiiseni sdech
nirodll wyplpvajicich = smiwniho vatabu,

255 Tyso Podminky sabyvad plitnost & Gfnnost dne 113021

WK FATEIN r ke Praba 4, L Habvovey 27711, Pl 5000, 0l 2708essd, me WER FRalTUCT. tel SEHERGRRET
SrangTH )



Centralnl radaatel

Loskd republika - Minisiersteo ymaira

PRILOHA €. 5 SMLOUVY

Vzor Predavaciho protokalu

Zadavan dokumentace Velagné zakirioy
LSoskylowind slukeb KIVS - 2007 - 2041
Strana 37 z celkoveho poctu 41



Predavaci protokol ke Smilouvé na poskytovani | i cbb e
sluzeb KIVS ¢. [BUDE DOPLNENO] (dale jen | S
~Smlouva™)

Piediwand = A .

slufby (KIVS

) {ddle jen Slufby™)

Piivomni za |

Koncovéha Termin

£ | e

Pritemani za Elceb:
| Pt |

Piilaly: | P1_PP_cislo, smioervy_IC_Poskytovabels xiss

Koncowvy ufivatel potvrzuje, Ze Slutby uvedend v piiloze £ 1 tohoto Pledavaciho protokelu vyhovuji parametrim
sjednanym ve Smiouvi a jsou piné funkéni. Koncowy ufivatel souhlasi se zahdjenim poskytovani Stluieb ke dni [BUDE
DOPLMENQO]. K uvedenému dni se Slufby povaluji za fidné zfizend a predané.

Koncovy ufivatel potvrzuje, Je Sluiby piebirané do provozu odpovidajl, vietné viech parametrd, vitéznému
Poptavkowému listu, ktery jo nedilnou soufisti vife uvedené Smilouvy. Poskytovatel potwrzuje, Je vitézny
Poptavkowy list pfed preddnim Sluieb do provozu prediofil Koncovému ufivateli ke kentrole.

V pfipadé poufiti MW spoje pro idely poskytovdnl Slufeb fe Poskytovatel! povinen k tomute Pfeddvacimu protokolu
pfipajit | kopil Individudiniho opravnéni k vyudivani radiovych kmitodtd od ETU pro viechny Slufby uvedend v Piiloze
£. 1 tohato Predavocihe pratokolu,

Ma dikaz souhlasu s obsahem tohoto Preddvaciho protokelu phipojuji vyie uvedeni zastupci Smluvnich stran Smilouvy
sy pod pisy.

W SR | [

Ia Smiluvni strany Iméno Podpis
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Zapis z jednani technické koordinaéni schizky Ha sl
s Poskytovatelem sluzeb KIVS S

Zapsalfar

Pritomai 28
Mindstersivo,

1. Komunikadnl matice, 2. Fakiuradni sdaje

e

Tarmin
Jedndni;

Obsah jednani

1. Priprava migrascl
vysoutéianych sluieh a
nasledna realizace slufeb pro
[BUDE DOPLNENG] bude
probihat v nadsledujicich krocich:

| ——

Cantrdin 2adavatel a pfip. Povddufil zadavateld wiridfou 5 wirdenym Poskptovatelom
Smiowvy na poskptovan! siufeb KIVS,

Poskptovatel va soolupsiel & Minicfarstvam, popf. osobou urdemow Ministersivem. MY
zahajl pfipravi migradniho pldne vesoutddenyoh siuldeb,

2. Technické Setfeni a realizace
slukebh KIVS:

Zda ja nezbytné uvisl, kdo se vedie rdstupce vigstnika obfektd rocastni konkrétniho
techmickdha felfent za strany Canfrdintho radrvateie nebo Povéruiclho zadevatele, vi
odpovidng osoby 2a odsouhaseni realirace predédvand sivdby, a to pledeviim za |
rechnickou spravimost,

Napd. Kromé slufeb se wedle résfupce wiastnika objektd (M, PCR, GIBS, ZZMV)
zUSIsEiuge t4F rdstupes MAKIT - techmicky garant pro MV, kiery z hlediska KIVS
odsouhiasufe pleddvand shifby za technickoy Sprdvnost (NAKIT - technicky garanl pro
MV, zajiffufe provoz datowich & hasovich stuel pro MV @ PCR o mé mistni znalost 2
hiediska wkonden shdeb | pfipadné pofadavikd na umisténi zafizeni z hedicka
phingvarych projektd).

F. Projektowva dokumentacs
(. PB" ]

Poskytovatel ma séklagd technickich Setfond pledididd v phipadd zasabu do objektu

{instalpce mikrovinné technologie & instalace propojovacing kabelu weniti obiekiu) |
struénou projekiovou dokumentacl (PD) - ke schvdlen zistupc! viastniks objektu -

[BUDE DOPLNENG] (v kopl na [BUDE DOPLNEND]). Pro uddleni soutiiasy wastnis

£ realizaci bude pfaddvdna pledbéing PD ber specifikice mikravinnd technoiogie, nebol’
ta bude zfejmd af ndsiednd - ¢ rozhednuti CTU o pliadlen] kmitodtoviho pdsma.

4, Zajisténi vstupl do objektd
[BUDE DOPLNEND]:

Z hiediska zafisténi vstupl do objektd [BUDE DOPLNENOQ] je tfeba zc strany
Poskptovatele pledem zaslat jmenny  sernam  pracowni {papf,  pracovaikd
poddodavatela) rédstupsi winstnika objektd vietmd disla OF, popf. typ vozida a SPZ,
pokud je pofadowdn vierd vozidia do obfektu,

5. Harmonogram technickych
£etfeni a realizaci:

Harmonogram  fechpickyef  detfenl a realzed zafle Poskytovatel e-malem v
dostatednédm pfedstitu, tedy [BUDE DOPLNENG] pled danym ferminem na kontakini
nsaby [BUDE DOPLNENO]. Pfip. | s wimdnou kontakid na pracovniky Poskylovarels &
Jao subdodavatele pro pfipadnou koendinacl pfed vijendom,

6, Predivini sluthy do
testovaciho provoIu:

Zisiupee [BUDE DOPLNENO] napé, NAKIT - tachnicky garant pro MV, se podepisuja
na pracovnl pfeddvaci prolokol, kfery obsahufe wiechny nileditosti PP Poskytovaiele
pouze &a bechnickoy spravnostifunkdnost (dotum, podpés fechvika napl, NAKIT -

7. MEFici protokol:

technicky garant pro MV, vietnd wvedeni fitelndno fmdna a pfiimen a kontakiu).

2o strany Peskylovalels bude zajidtén pro kaldow preddvanoy siudbu M&icl protokel (5
vifimkeu viech hlasowych slufeb, WTS + ADSL, internet asymetricky) & nislednd po
realzact bude eiekfronicky rasiin na komakind osoby [BUDE DOPLNENO] (napl.
vedouc! priscovigté MAKIT - technicky garant pro MV daného regionu).

8. Souhrnng phredavaci protokol
sluieh:

Souhrnny pleddvact protokal siufed maezi Poskytovatelen a [BUDE DOPLNENG] napt.
ML i smviuwnd strany (3 za technickou sprivnost pripodepisufe séstupce [BUDE

] napf. MAKIT - technicky garant pro M. Vsouhrmndm pleddvacim
protokoi must Oyt fe strany Poskytovatele uvedend pouditd techaalogi. Podepsans
souhrnng plectivach protokoly wrfanygmi stranami budoy pfillohou prenich vystavenych
faktur pro fadnotivd ofooi,

8. Fakturace sluzekb:

Na rakiagé Prec@vacing protokolu podepsaneho re strany Poskylovateie @ ?iﬁl}T
DOPLNEND] Poskytovatel zahdfi spoplatndnl realizovangch siuleb do smivvach
podminek, Poskytovatel dle &, 3.14 Smiouvy pled viestavenim dadavdho dokiadu doradi |

1/



| nefporddll do o pracovnich dnd Zp&t phipominky & plipadng adpravéd.

10. Prevedeni provozu na
predanou slukbu:

Koncovému udivalell podidad pro vyudlovini ceny Fa Shifby poskytnutd Koncovému
uiivated v wplpnuldm nffovacim obdahi Koncowvy wfivatel rathe Poskytovalel

Prevedeni provosu ne predanoy sty (die bodu 5) proveds [BUDE BOPLNEND] nap!.
MNAKIT - feehnicky garant pro MV, olo modnosti bezodiaadnd, aby v obdabi soubéhu byl
prastor na dofedend piipadnych profiémd. [BUDE DOPLNENOQ] napl, NAKIT pfi
plevedeni provazy A8 novdho peskytovaiai pfedd informact o tdlo smédnd na Helpdosk
[BUDE DOPLNEND] napf. MV a povede evidenci o if realizovanych shefbdch. Nicménd
je domiuvens, fo shdby, kterd budou zprevorndny v prlbdhu vwpovddniho obdobd
plvodnich slufeb, budoy placeny re strany [BUDE DOPLNENO] napi. MV af po
uplynil farming vipovsal (b oF na mé byl pleveden provar), aby nebyla dand siodba
tzv. placena dvakrdl”,

11. Upfesnéni kentaktnich osob

[BUDE DOPLNENG] nebe se zde odkdzat na pﬁ?uh}.r "Komynikalal matice”

i2. Ostatnl:

1. Fro spinéni pofadovand destupnast! 93, 5% (die podminky wwadend v KL Slally rmapf,
sludby Dats Ethernet) je ze strany Poskylovatele nezbyiné pro viechny slulby 2dat
CTU o pitadlend pdsma, aby poaddll nedodio ke sparbm.

2. P pfechodu ma novd siufby 2 potfebd Poskylovatele zajistit servisol okno na
poskytovand siufbd, fe tonto pofadavel tfeba wylidal e-mallemn na Helpdesku [BUDE
DOPLNENO].

3. Poskytovate! pravideind kafay mésic el report dodrden! stanovendhe SiA, po
odsoihiasend pfipadnd sankoe ra nedodrPent SLA, budow faktvrrovand widy pRslutndmy

Honcovdmy ufivadel.

'MMMManmunpmdmgﬁﬂ'hﬁnm

Seznam ukold

ikl

Zodpovédnost Tormin splnéni Staw

* Cislosrhni Gkl jo tofenn, pofedim ded s datem kendnl jedmsni (napl. 01_0801 prind dhol oo dne 4. 1. 200E].
* Pobe Staw redifn nabyvat = nowy, probiha, spinésa

Iméno Podpis




Centralni zadavatel
Ceakd republika = Ministersteo wmitra

PRILOHA €. 8 SMLOUVY
Vzor Prohlaseni Poskytovatele o poddodavee

Zadinvac dokumentace Vedeind rakizioy
<JPoskytovani sdluieb KIVS - 2017 - 2041
Strana 40 z celkoveho podtu 41



PROHLASENI POSKYTOVATELE

KE SMLOUVE NA POSKYTOVANI SLUZER KIVS - [BUDE DOPLNENO]

£.). [BUDE DOPLNENO]

spoleénost [BUDE DOPLNENGD], se sidlem: [BUDE DOPLNEND], IC: [BUDE DOPLNENO], DIC: [BUDE
DOPLNENO], zapsand v obchodnim rejstiiku u [BUDE DOPLNENO], oddil [BUDE DOPLNENO], vioZka
[BUDE DOPLNENO], zastoupend: [BUDE DOPLNENO] na zdkladé plné moci ze dne [BUDE DOPLNEND]
[dale jen , Poskytovatel”) prohlaiuje Te,

v souladu s Eldnkem 8. 2 smiouvy je spoletnost [BUDE DOPLNENOQ], se sidlem: [BUDE DOPLNEND], IC:
[BUDE DOPLNENO), DIC: [BUDE DOPLNEND), poddodavatelem pii dodavee pfedmétu plnéni v rmci
vyge uvedend Smlouvy dle specifikace pfistupové technologie uvedené v Pliloze £ 1 prohlaZeni,

V [BUDE DOPLNEND] dne ...........

Iméng: [BUDE DOPLNEND]
Funkce: [BUDE DOPLNEMNO]
Datum: [BUDE DOPLNEND]
Misto: [BUDE DOPLNENO]
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Informace o zpracovani asobnich ddajd

Ceskd republika - Ministerstvo  wnitra, se sidlem Nad Stolow 3, 170 24 Praha 7,
IE: 00007064, 10 datove schranky: 6bnaawp {ddle jen spridvee”], timto informuje tyzické osoby, které
zastupuji Ofastnika zaddvaciho fizeni na dilti vefejnou zakdzku zadiévancu vramc dynamického
nakupniho systému;  Poskytovdni slufeb KIVS - 2017 - 20417 (dile jen  subjekty Gdaji*), o zplsobu
arozsahu zpracovanl osobnich Gdajll ze strany sprévee, vletnd rozsahu priv subjektd Odajd
souvisejicich se zpracovdnim jejich osobnich Gdaji.

1. Jaké osobni Gdaje o Vas spravee zpracovavar

Spravee o Vas zpracovvd v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych asob v souvislosti se zpracovdnim osobnich ddaji a o volném
pohybu téchio Gdajii a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich ddajl; dale
jen Nafizeni”) a dile v souladu s relevantnimi vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy v oblasti ochrany
osobnich ddaji tyio osobnal Gdaje:

o odresnr o identifikelni Gdoje (fméno o pliimeni, telefanni Eislo, e-mallowd adresa, funkce &f
pricovni porice |

= ohrazowy zdznam diskany : provoeu komerovych systémd se zdznamem (v pfipadd, Ie subjekt
Udajfik mevitivi sidlo s pravee & nékterd 2 joho procovidl),

Spravee zpracovdva osobni ddaje pouze v souladu s nife uvedenymi Gely a v rorsahu a po dobu
nezbyinou pro naplnéni téchto stanovenych Geld.

2. K jakym déellm a na 2ikladé jakych pravnich tituld sprivee Vage osobnl Gdaje rpracoviva?
a) Provedeni raddvaciho Fizeni a uchovdwani dokumentace o raddvacim fizenf

= Zpracovdni osobnich Gdajll v rozsahu — jméne o pfiimeni, telefonni &islo, e-muoilovd
adresa, funkce & pracovni pozice - je nezbytné pro dfely spinéni pravni povinnosti
sprivee spodivajici v provedeni zaddvaciho Ffizeni za dfelem uzavieni smilouvy
na poskytovani  slufeb swybranym dodavatelern 2 uchovavani  dokumentace
o 7addwvacim fizeni; tyto povinnosti vwwphyvaji pro sprdvee 2e zakona £ 134/2016 Sh.,
o zaddvani vefejnych zakdzek, ve znéni pozdéjiich pledpisu.

b) Uzavieni smiouvy ne poskytovdni slufeb

« Zpracovani osobnich Gdajl v rozsahu — jméno a pfijmeni, telefonni fislo, e-mailovd
adresa, funkee & procoval pozice = je nezbytné pro Glely oprivnéného zajmu sprivce,
ktery spofivd v jednani o uzavieni nebo :méné smiouvy na poskytovani siuieb
s wybranym dodavatelem na zékladé provedeného zaddvaciho fizeni a pro nasledng
plaéni takowé smlouvy na poskytovani slufeb,

c) Ochrana prév sprivee v piipadé sporu

& Zpracovini osobnich Gdaji v rozsahu — jméne a pfiimeni, telefonnl Eslo, e-maflovd
adrese, funkce & pracovni pozice — je nezbytné pro Glely opriva&ného zdjmu spravce



spodivajiciho v zajidténi ochrany priv spravce pro piipad eventudlniho sporu
s vybranym dodavatelem, s nim! sprivee uzaviel smlouva na paskytovani slukeb.

d) Ochrona psob a majetku v prostorech spravee

« Zpracovdni csobnich ddajd v rozsahu - obrazovy rdznam wiskony 2 provoru
kamerovych systémi se ziznomem, které fsou umistény v prostordch sidla spravee
nebo nékterého z jeho procovist — je nezbytné pro dcely oprivnénéhe zajmu Spravee
a t¥etich esob, spofivajiciho v zajisténi ochrany Fivota a rdravi osob a majetku spravee
i tfetich ozab.

3, Kdo viechno bude mit k Vadim osobnim Gdajlim pFistup?

Osobni Gdaje jsou pro zajiEténi wite popsanjch Gfell zpracovdviny zejména zaméstnanci spravee.
Pristup k VaZim osobnim Gdajim md pouze omezeny rozsah zaméstnancd, ktefi jsou povinni dodriovat
interni pfedpisy spravee o zpracovani osabnich Gdaji, kreré byly pfijaty v souladu s obecng zdvaznymi
pravnimi piedpisy. Zaméstnanci jsou povinni zachovdvat mienlivost o osobnich udajich.

VaZe osobni ddaje mohou byt zpracovévany také smiuvnimi partnery spravee. Smiuvni partneny, ktefi
mohou zpracovivat Vade osobni tdaje, si spravce pedlivé vybird a svéfi osobni Gdaje pouze tém
partnariim, ktefi poskytuji dostatesné 2aruky zajidténi vhodnych technickych a organizacnich opatfeni,
aby nemohlo dojit zejména k& ndhodnému nebo protiprivnimu zniceni, wtrdté, porméfovani nebo
neoprivnénému zpfistupnéni pledivanych, ulofenych nebe jinak zpracovdvanych osobmich ddaji.

Subjekty, které mohou mit piistup k Vagim osobnim ddaijlim, jsou € v budoucnu miokou byt

* MNarodni agentura pro komunikafni a informacni technologie, s. p. I€: 04767543, sidlem:
Kodafska 1441/46, 101 00 Praha 10 - Vriovice, kterd je pro sprivce zpracovatelem osobnich
idajl;

« osoby, kterym mohou byt v sotvislost] s plnénim jejich smiuvni povinnosti vOgi spravel Vase
osobni Gdaje poskytnuty (napf. advokati, auditofi);

«  osoby, které pro spravee 2ajiStull technicky provee urfité slulby, & provozovatelé technologii,
které sprévce pro tyto slufby vyufivi;

« osoby, kterd zajitfuji ochranu osob a majetku spravee prostiednictvim kamerovych systémi se
ZAZMNAMEr.

vV pFipadé, 7e tak stanovi zékon, je sprivee povinen predavat Vade osobni ddaje organim vefejné moci.
PFi zpracovani Vadich asobnich ddajid nedachdzi k pfeddvani osebnich Gdajd da tfetich zeml.

4. Po jak dlouhou dobu sprivee Vade osobni Udaje zpracovava?

» Vade osobni ddaje bude spravee zpracovivat po dobu realizace smhuvniho vztahu s vybramym
dodavatelem na zakladé wzavfené smiouvy na poskytovani sluleb, a dale po dobu nezbytng
nutnou pro zajidténi vzdjemnych prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy na poskytovani
sluteb pro Ofely oprdvnénich zajmd spravee.



e V pfipadé pinéni privnich povinnostl zpracovidvd spravce Vaie osobmi udaje po dobu
stancwvenou plislufnymi privnimi pledpisy.

*  PHi zpracovini Vaich osobnich Gdajl prostfednictvim kamerevyeh systém( jsou kamerové
zaznamy uchoviviny maximédlné po dobu 7 kalendafnich dni. V pfipadé, fe Vale osobni idaje
jsou rachyceny na kamerowém zdznamu, ktery je nezbytné wyulit kfefeni protipravniho
jedndni & jiného bezpeinostniho incidentu, budow Vade osobni ddaje spolu se zaznamem
rpracovavany al do doby pledini zdznamu organim Sinnpm v trestnim fizeni.

* Vale gsobni ddaje, pro jejfich? zpracovdnl ji2 pominul Géel, nebo uplynula doba, po kterou
mohou byt tyto osobni ddaje zpracovaviny, budou bezodkladng a nevrainé zlikvidovany.

5. lakd mate prava ve vrtahu ke zpracovani Vasich osobnich ddaji spraveem?
Ve vetahu k Vadim osobnim Gdajim mdte jako subjekt adajl nasledujici prava:

* Privo na pfistup k osobnim ddajlim (privo pofadovat informaci, zda osobni Gdaje, které se
Vs tykaji, jsou & nejsou sprivcem zpracovdviny, a pokud je tomu tak, mite pravo ziskat
pristup k témto osobnim Gdajim a k daléim informacim die £1. 15 Nafizeni);

* Priavo na opravu (pravo pofadovat, aby spravee bez zbyteéného odkladu opravil nepfesné
osobni Odaje, které se Vs tykaji, nebo aby doplnil nedpling osobni Gdaje);

# Privo na vymaz (pravo poZadovat, aby spravee Vale osobni Gdaje bez zbyteéného odklada
vymazal, mj. pokud osobnl tdaje ji nejsou patiebné pro Glely, pro kieré byly shromaidény,
nebo pokud jsou osobni ddaje zpracovavdny protipravné);

= Privo na omezenl zpracovini (pravo pofadovat, aby spravce omezil zpracovani, mj. v pfipadé,
e ¢ divodu uplatnéni priva na opravu spravee ovéiuje spravnost udaji, nebo pokud by osobni
adaje byly rpracoviviny protiprdvng, ale nechcete provést jejich wymaz, nebo pokud jii
pominul Gfel zpracovéni, ale Vy osobni Gdaje poZadujete pro urdeni, vikon nebo obhajobu
praveich mdroki);

»  Praveo na ndmitku (tote prave Vam niledi jen 2a pfedpokladu, fe rpracovini osobnich Gdaji je
nezbytné pro Gfely oprawnménych zdjmi spréavce nebo tfetich osch - jednd se o pravo
poladovat, aby spravee pfestal zpracovivat Vade osobni Gdaje, pokud neprokdle zavainé
opravnéné divody pro zpracovini, které pfeva2ujl nad VaSimi zajmy nebo pravy a svobodami,
nebo pro urfeni, vikon nebo obhajobu pravnich naroki

s Privo obritit se swym podnétem & stifnosti na Ufad pro ochranu osobnich ddajd.

6. Jak miiete spravce kontaktovat?

V pfipadé jakéhokoll dotazu ke rpracovdni Vasich osobnich Gdajd & uplatnéni vyle uvedenych prav se
miiete obratit na sprévee osobnd O pisemng,

Kontaktni osoba spravee:




7. Povifenec pro ochranu osobnich ddaji

Povéfenec pro ochranu osobnich udajdl pfijimé dotazy a Fidosti subjektu dOdaji souwvisejicl se
zpracovinim jeho osobnlch bdajd a s vykonem jeho prav podle Nafizeni.

rcunlaktnlﬂdait: povéfence pro ochranu osobnich Gdaji:
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Zaznam o serndmeni se s obsahem dokumentu s ndzvem: Informace o zpracovani asobnich Gdajd

NiZe uvedené osoby timto festné prohlaiuji, fe se seznamily se znénim Informace o zpracovan
osobnich adaji spravee: Ceskd republika — Ministerstvo vnitra, se sidlem Nad Stolou 3, 170 34 Praha
7, IE: DOOD70B4, pro (fely provedeni zaddvaciho Fizeni na diléi vefejnou rakdzrku zadavanou v rémci
dynamického nakupniho systému: ,Poskytovini stufeb KIVS - 2017 - 20417

Mairev: Waolfstein s.r.o.
IC: 27080552
_ Sidlo: U Habrovky 247/11 Praha
Funkece/pracavni

Datum
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