Smlouva o zajiSténi neadresné distribuce ¢asopisu ,,Osmicka*
¢. 2023/0510/0PS.DVZ (17/3224/2023)

Clanek L
Smluvni strany

1.1. Méstska ¢ast Praha 8

se sidlem: Zenklova 1/35, 180 00 Praha 8 — Liben
ICO: 00063797
DIC: CZ00063797

bankovni spojeni:
¢islo uctu:
zastoupena:

. Janou Solomonovou, radni
(dale jen ,,objednatel*)
a

1.2. Ceska distribuéni k.s.

se sidlem: Na Rovince 879, 720 00 Ostrava — Hrabova
1CO: 26791692
DIC: CZ26791692

bankovni spojeni:
¢islo uctu:
zastoupena:

Petrem Sikorou, feditelem
(dale jen ,.dodavatel”)

(spolecne dale jen ,,smluvni strany*)

uzaviraji mezi sebou niZze uvedeného dne, mésice a roku na zakladé€ ustanoveni § 1746 odst. 2
zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zékonik, ve znéni pozdgjsich piedpist (dale jen ,.,oblansky
zdkonik®), tuto smlouvu o zajisténi neadresné distribuce €asopisu ,,Osmicka“:

Clanek II.
Predmét smlouvy

2.1. Pfedmétem této smlouvy je zdvazek dodavatele zajistit neadresnou distribuci ¢asopisu
méstské ¢asti Praha 8 ,,Osmicka” (dale jen ,,Casopis*) do postovnich schranek ob&ani
a obchodnich korporaci, ktefi bydli, resp. sidli na izemi méstské ¢asti Praha 8 a zavazek
objednatele zaplatit dodavateli za zaji§téni predmétné distribuce, a to za podminek
a v terminech touto smlouvou sjednanych a dle ptipadnych pokyni objednatele.

2.2. Dodavatel prohlasuje, Ze spliiuje veskeré podminky, které vyzaduje pravni tad Ceské
republiky pro plnéni této smlouvy na uzemi Ceské republiky a Ze disponuje potiebnymi
odbornymi, vécnymi, personalnimi a dal$imi prosttedky, aby mohl f4dné plnit povinnosti
vyplyvajici z této smlouvy.
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Clanek IIL
Specifikace predmétu plnéni

Ptedmétem plnéni této smlouvy je neadresna distribuce ¢asopisu za téchto podminek:

a) Specifikace ¢asopisu:

- naklad do distribuce: 55 000 ks;

- format: A4 (210 x 297 mm);

- hmotnost: 60 g/1 ks ¢asopisu v piipadé 32 stran a 75 g/1 ks ¢asopisu v pfipadé
40 stran;

- baleni: po 50 ks;

- rozsah: 32 stran; v pfipad¢ letniho dvojéisla 40 stran;

- periodicita: 11x ro€né v&etné jednoho letniho dvojéisla.

b) Forma distribuce

- neadresné, tj. do kazdé poStovni schranky obcand a obchodnich korporaci
na uzemi meéstské ¢asti Praha 8, kdy za doruceni je povaZovéno vloZeni jednoho
vytisku ¢asopisu do postovni schranky.

Soudasti predmétu plnéni této smlouvy je rovnéz spole¢na kontrola s osobou, jejiz Gidaje
objednatel sd€li dodavateli po podpisu této smlouvy (dale jen ,kontrolor®) a kterad
zajiStuje provedeni kontroly distribuce €asopisu, popf. s jinym kontrolorem, kterého
objednatel dodavateli s dostate¢nym ptedstihem ozndmi (dale jen ,,spoleénd kontrola®).
Spoleéna kontrola probéhne minimalné jednou mésiéné po dohodé dodavatele
s kontrolorem.

BliZsi podminky spole¢né kontroly jsou stanoveny v pfiloze ¢. 1 této smlouvy (Podminky
neadresné distribuce), které vypracoval dodavatel. Ustanoveni této smlouvy maji
ptfednost pfed ustanovenimi piilohy €. 1 této smlouvy v pfipadé jejich rozporu.

Objednatel, popt. kontrolor je opravnén uréit kontrolni oblast pro provedeni spolecné
kontroly, pficemz nebudou kontrolovany pouze reklamace, ale vybér kontrolnich
domacnosti bude plosny. Kontrola probihad kladenim otdzky, zda jim byl distribuovan
casopis. V kazdé ulici smi byt dotazovano maximélné deset domacnosti. Dotazovani
probiha tak dlouho, dokud neni zjisténo 30 odpovédi na poloZenou otazku. Do vysledkii
jsou zapo¢itavany pouze kladné a zdporné odpovédi obcani starSich 18 let, jiné odpovédi
nezZ ,,ano* a ,,ne* nejsou do vysledki kontroly zapocitavany.

Dodavatel odpovida objednateli za to, Ze distribuce kazdého vydani €asopisu bude
provedena neymén¢ do 90 % domacnosti na tizemi méstské ¢asti Praha 8. Kvalita
distribuce bude po kazdém vydani ovéfena spole¢nou kontrolou, které se zii¢astni alespon
jeden zastupce kontrolora a jeden zastupce dodavatele.

Za nekvalitni distribuci ve smyslu pfedchoziho odstavce se povazuje, Ze pfi kontrole je
zjisténo méné nez 90 % kladnych odpovédi na otazku, zda si osloveni pamatuji, Ze jim
bylo v fadném terminu doruceno pfedmétné vydani ¢asopisu. V takovém piipadé bude
poskytnuta nasledujici sleva:
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a) 89 % az 75 % kladnych odpovédi:

- sleva ve vysi 15 % z ceny za distribuci jednoho mési¢niho vydani ¢asopisu

dle odst. 5.1. této smlouvy;

b) 74 % a7 50 % kladnych odpovedi:
- sleva ve vysi 25 % z ceny za distribuci jednoho mési¢niho vydani ¢asopisu
dle odst. 5.1. této smlouvy;

¢) Méné nez 50 % kladnych odpovédi:
- sleva ve vysi 50 % z ceny za distribuci jednoho meési¢niho vydani ¢asopisu
dle odst. 5.1. této smlouvy.

Sleva za nekvalitni distribuci dle pfedchozich odstavci bude odetena z dil¢iho plnéni
za kalendarni mésic, ve kterém byla kontrola provedena.

Opakovand nekvalitni distribuce ve smyslu ptfedchozich odstavel zaklada pravo
objednatele na odstoupeni od této smlouvy. Opakovanou nekvalitni distribuci se rozumi
kontrolni zjisténi nekvalitni distribuce 3x za jeden kalendafni rok.

Clanek IV.
Termin plnéni

Termin ptedpoklddané dodavky casopisu bude dodavateli oznamen alespori sedm

kalendafnich dni pted pfedpoklddanym terminem dodavky.

Kazdé jednotliva mési¢ni distribuce ¢asopisu bude vZdy zahéjena nasledujici kalendaini
den po dodavce ¢asopisu na adresu dodavatele (zajist'uje tiskarna), tj. na adresu Areal
P3, Hala M, Do Certous 2998/17, 193 00 Praha 9 — Horni Pocernice.

Kazda jednotliva mésicni distribuce casopisu bude ukoncena nejpozdéji ctvrty kalendarni
den po zah4jeni distribuce.

Clanek V.
Cena a platebni podminky

Smluvni strany sjednavaji cenu za fadné a vCasné provedeni predmétu této smlouvy
a v8ech s nim souvisejicich tikoni nésledovngé:

5.1.1. Cena za kompletni distribuci jednoho meési¢niho vydani Casopisu (55 000 ks)
v piipad¢ rozsahu 32 stran:

Cena bez DPH 47.850 K¢
DPH 21 % 10.049 K¢
Cena vé. DPH 57.899 K¢

5.1.2. Cena za kompletni distribuci jednoho mési¢niho vydani €asopisu (55 000 ks)
v pfipadé€ rozsahu 40 stran (letni dvojéislo a rozsifené ¢islo):

Cena bez DPH 52.250 K¢
DPH 21 % 10.973 K¢
Cena v¢é. DPH 63.223 K¢
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Cena za provedeni spoleénych kontrol je zapoditdna v cené za distribuci dle odst. 5.1.
tohoto ¢lanku.

Cena dle odst. 5.1. tohoto ¢lanku je stanovena mezi smluvnimi stranami jako cena
koneéna, neptekrocitelnd a nejvyse piipustnd a zahmuje veskeré naklady dodavatele
souvisejici s fddnym provedenim predmétu této smlouvy, tj. zahrmuje veskeré Cinnosti,
vlivy, rizika, dodavky a souvisejici vykony nutné k naplnéni celu a cile této smlouvy.
Cena podle odst. 5.1. tohoto ¢lanku muze byt zménéna pouze v piipadé zmény
ptislusnych danovych ptedpisi v pribéhu realizace ptedmétu této smlouvy. V tomto
pfipadé bude cena dle této smlouvy upravena podle vySe sazeb DPH platnych ke dni
vzniku zdanitelného plnéni.

Uhrada za plnéni pfedmétu této smlouvy bude realizovana formou mési¢nich datfiovych
dokladli (faktur). Zhotovitel je povinen vystavit dafiovy doklad (fakturu) vzdy
k poslednimu pracovnimu dni daného kalendainiho mésice, pti¢emz dnem zdanitelného
plnéni je posledni pracovni den pfisluiného kalenddiniho mésice. Povinnou pfilohou
kazdého danového dokladu (faktury) je zapis o provedeni distribuce a soupis spole¢nych
kontrol, které byly v daném kalendainim mésici provedeny, véetné vysledku kontrol.
Soupis téchto kontrol musi byt pisemné odsouhlasen zastupcem objednatele.

Danovy doklad (faktura) je splatny ve lhaté 21 dnt od doruceni objednateli a bude
uhrazen formou bankovniho pfevodu na acet dodavatele uvedeny v odst. 1.2. této
smlouvy. Uhradou dafiového dokladu (faktury) se rozumi odepsani fakturované &astky
z U¢tu objednatele.

Danovy doklad (faktura) musi obsahovat veskeré nalezitosti dafiového dokladu podle
platnych obecné zavaznych pravnich ptedpisti a také néleZitosti uvedené v ¢l. 1. této
smlouvy. V opaéném ptipade je objednatel opravnén dariovy doklad (fakturu) dodavateli
pred jeho splatnosti vratit. Opravnénym vracenim faktury piestava bézet ptivodni lhita
splatnosti a opravena nebo ptfepracovana faktura bude opatfena novou lhitou splatnosti.
Pohledavky objednatele vi¢i dodavateli souvisejici stouto smlouvou mohou byt
vypofadany jako odpocet z ceny predmétu této smlouvy, tj. formou zapodteni
pohledavky. MozZnost zdpo¢tu pohleddvky objednatele smluvni strany vramci této
smlouvy vyslovné sjednavaji.

Clanek VI.
Trvani smlouvy

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu na dobu ur€itou, a to na dobu 22 vydani ¢asopisu,
s u¢innosti od 1. 12. 2023 (prvnim distribuovanym vydanim bude lednové ¢islo
casopisu).

Smluvni strany maji pravo vypovédét tuto smlouvu bez uvedeni divodu, pficemz
vypovédni doba je tfimési¢ni a po¢ne bézet prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici,
v némz byla pisemnd vypovéd’ dorucena druh€ smluvni strané.
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Clanek VIL.
Sanké¢ni ujednani

V ptipad¢€ prodleni dodavatele s terminy plnéni dle odst. 4.2. nebo 4.3. této smlouvy je
dodavatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000 K¢ za kazdy, byt
i zapocaty kalendaini den prodleni

V ptipad¢€ neprovedeni spolecné kontroly dle odst. 3.2. této smlouvy je dodavatel povinen
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000 K¢ za kazdou neprovedenou kontrolu.

V ptipadé jakéhokoli poruseni této smlouvy neuvedeného v pfedchozich odstavcich
tohoto ¢lanku je dodavatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000 K¢
za kazdy jednotlivy ptipad poruSeni, a to i opakovaneé.

Zaplacenim smluvni pokuty nezanika narok smluvnich stran na nahradu Skody.

Clanek VIIL
Povinnost dodavatele

Dodavatel se zavazuje, Ze pfi realizaci pfedmétu této smlouvy bude postupovat vzdy
svédomité a profesionalné, aby nedochazelo k poskozovani dobrého jména objednatele.

Dodavatel bude provadét pfedmét této smlouvy prostiednictvim svych vlastnich
zaméstnancu ¢i prostfednictvim svych subdodavatelii. Vici objednateli vsak dodavatel
vZdy odpovida tak, jako kdyby pifedmét této smlouvy realizoval sam.

Dodavatel je povinen pfi manipulaci s ¢asopisy a samotné distribuci dodrzovat obecné
pravidla slu$ného chovéani, zejména pti vstupu do jednotlivych budov a vchodil
a pii pristupu k postovnim schrankam. Dodavatel nese odpovédnost za jakoukoliv $kodu
na prevzatych ¢asopisech ur¢enych k distribuci od okamziku jejich pfevzeti do okamziku
jejich tadné distribuce, resp. do okamziku jejich ekologické likvidace €1 predani
objednateli v souladu s ujednanimi této smlouvy.

Dodavatel je povinen zbylé tiskoviny z kazdé distribuce ekologicky zlikvidovat na své
naklady, ledaZe bude objednatelem pozadan o to, aby mu je predal zpét.

Dodavatel je povinen si na vlastni ndklady zajistit pfistup ke v§em poStovnim schrankam,
umisténym uvnitf domi, kde vchod neni volné priachodny.

Dodavatel se zavazuje, Ze pifi realizaci predmétu této smlouvy zajisti dodrZzovéni
veskerych pravnich predpist vyplyvajicich z pracovnépravnich pfedpist a kolektivnich
smluv s dlrazem na legalni zaméstnavani, distojné pracovni podminky, spravedlivé
odmeéitovani a dodrZzovani bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci pro vSechny osoby,
které se budou podilet na realizaci pfedmétu této smlouvy véetné poddodavatelt.

Dodavatel se zavazuje, Ze zajisti fadné a v€asné uhrazeni svych finan€nich zavazka vici
svym poddodavateltim.

Dodavatel se zavazuje s ohledem na ochranu Zivotniho prostfedi k minimélni produkci
vSech druht odpadd, vzniklych v souvislosti s realizaci ptredmétu teéto smlouvy,
a v pripad¢ jejich vzniku bude v co nejvetsi mife usilovat o jejich dalsi vyuziti, recyklaci
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a dalsi ekologicky Setrna feSeni, a to i nad ramec povinnosti stanovenych zakonem
¢. 541/2020 Sb., o odpadech, ve znéni pozdé&jsich predpisi

Clanek IX.
Zavéreina ustanoveni

Smluvni strany pro vzajemny styk a zabezpeceni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy
urcuji nasledujici kontaktni osoby:

Za objednatele:

Mgr. Vladimir Slaby, vedouci odboru kultury, sportu, mladeZe a pamatkové péte UMC
Praha 8, e-mail: vladimir.slaby@praha8.cz, tel: +420 222 805 118;

Za dodavatele:

Olga Capkova, e-mail: olga.capkova@distribucni.cz, tel: + 420-

Vztahy mezi smluvnimi stranami, neupravené touto smlouvou, se fidi obCanskym
zakonikem a ostatnimi zvlastnimi pravnimi pfedpisy.

Zmény a doplnky této smlouvy mohou byt provedeny pouze formou pisemnych
¢islovanych dodatkii k této smlouve, podepsanych obéma smluvnimi stranami.

Tato smlouva se vyhotovuje ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichz objednatel
obdrzi dvé vyhotoveni a dodavatel jedno vyhotoveni.

Smluvni strany prohlasuji, Ze skute¢nosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za obchodni
tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 ob¢anského zakoniku a udéluji svoleni k jejich uZiti
a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dal§ich podminek.

Smluvni strany souhlasi se zvefejnénim této smlouvy v jejim plném znéni dle zdkona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uUCinnosti nékterych smluv, uvetejfiovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozd¢;jSich predpisi.

Smluvni strany vyslovné sjedndvaji, Ze uvefejnéni tohoto smlouvy v registru smluv
dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvla$tnich podminkach u€innosti nékterych smluv,
uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni

pozdéjsich predpist, zajisti objednatel.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu fadné precetly, Ze jeji ustanoveni jsou jim
jasna a srozumitelnd a zZe ji uzaviraji na zdklad¢ své pravé vile, bez natlaku a nikoli
v omylu nebo tisni, za napadné ¢i jednostranné nevyhodnych podminek. Na dikaz toho
ptipojuji zastupci obou smluvnich stran své pravoplatné podpisy.

Nedilnou souéasti této smlouvy jsou nésledujici piilohy:

Priloha ¢ 1 — Podminky neadresné distribuce



Dolozka dle § 43 odst. 1 zakona & 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze, ve znéni pozdéjSich predpisi,
potvrzujici spInéni podminek pro platnost pravniho jednani méstské ¢asti Praha 8

Rozhodnuto organem méstské ¢asti: Rada méstské ¢asti Praha 8

Datum jednani a islo usneseni: 25. 10. 2023, ¢. Usn RMC 0413/2023

Za objednatele: Za dodavatele:

V Prazedne .......... U 9 m 202[’ V Ostravé dne ........ 08 .[.].1: 2024

Petr Sikora, fedite

gr. G\. gr. . Jana solomonova, ra
MESTSKA CAST PRAHA 8
radni

Zenklova 1/35 &)
180 48 Praha 8 - LibeR
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DEFINICE POJMU

Centraini sklad distributora Sklad R0O7 Praha, adresa skladu je uvedena na www.distribucni.cz (nebo
je uvedena na distributorem potvrzené zavazné objednavce).

Databaze Soubor distribuénich a nedistribugnich sektorl v celé Ceské republice.
Jeden fadek v souboru odpovida jednomu sektoru a obsahuje potfebné
informace k identifikaci, napf. ID RAJON, nazev obce, nazev okresu,
nazev kraje, PSC, poéet schranek, poéet optimalizovanych schranek atd.

Distribuéni plan Pfedem stanoveny seznam lokalit, kde a vjakém mnoZstvi bude
provedena distribuce letaku.

Distributor Spoleénost Ceska distribuéni k.s., Na Rovince 879, 720 00 Ostrava —
Hrabova.

Hromadné zanaseny vchod Vchod, jehoz souéasti je misto, které bylo vytvofeno za uéelem hromadné
distribuce letdk( podle poétu schranek napf. hromadna schranka,
odkladny stll, dratény program, police, stojany apod. (dale také jako
hromadny zanos nebo hromadny roznos).

Individualni prevzeti Prevzeti materiall v misté odliSném od centralniho skladu distributora.

N = Q
Neadresna distribuce |V:,| Adresné dorucovani % Geomarketing @ Letakova samoobsluha IEI Tisk a kompletace é’; Nahradni plnéni

a ., Axis Office Park - budova C, Na Rovince 879, 720 00 Ostrava-Hrabova | +420 596 136 284-6 « info adistribucni.cz «+ ww
1C: 26791692, OR KS Ostrava, oddil A, viozka 21926
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Informacni material

Kéd oblasti kontroly

Kontrolni oblast

Letak

Mobilni aplikace

Mutace

Neadresna distribuce

Objednatel

Optimalizace

Optimalizované kusy

Sektor

Schranka

1. Specifikace distribuce

1.1. Distribuéni plan

Dokumenty, které jsou distributorem roznaseny pro organy statni spravy
a samospravy, jakoz i dalsi materialy, které nejsou dle zakona €. 40/1995
Sb. &i platnou pravni dpravou reklamou.

Kad, pod kterym je v distribu¢nim planu evidovana skupina sektor(. Tento
kéd slouzi pro vypocet slevy.

Skupina sektor(, ktera je vymezena stejnym kédem oblasti kontroly a je
podkladem pro vypocCet pfipadné slevy ze spole¢né kontroly. Velikost
oblasti kontroly je cca 15 000 schranek.

Reklamni material, reklamni tiskovina nebo také reklamni letak, ktery je
vkladan do jednotlivych schranek nebo na mista k tomu uréena.

Mobilni aplikace je aplikace distributora, ktera slouzi mimo jiné k
provadéni kontrol. Aplikace obsahuje distribu€ni plan, nedobytné vchody
a vS8echny dal3i potfebné informace k zajisténi provedeni kontroly.

QOdlisna verze stejného druhu letaku.

Distribuce letakd do schranek obyvatel, popfipadé na mista uréena.
Spole€nost, ktera si u distributora objednava neadresnou distribuci.
Zplsob zanaseni reklamnich tiskovin do hromadné zanaseného vchodu.

Kusy rovnajici se rozdilu mezi poétem schranek, nachazejicich se
v hromadné zanaseném vchodé a poétem kusl reklamnich material(,
které jsou ponechavany na mistech, ur€enych k hromadnému zanosu.

Skupina schranek definovana v distribu¢nim planu jednim kédem sektoru
- ID_RAJON - identifika¢ni Cislo sektoru.

Domovni schranka, ktera je uréena nebo o niz je mozné se domnivat, ze
je ur€ena k doru€ovani zasilek.

Prislusny obchodni zastupce distributora posle objednateli e-mailem na objednatelem uvedenou
adresu distribu¢ni plan, ktery je vytvofen na zakladé pfedem projednanych poZadavki mezi
distributorem a objednatelem.

Pokud objednatel nevznese k distribu¢nimu planu pro predmétnou distribuci namitky e-mailem na
adresu pfislusného obchodniho zastupce distributora nejpozdéji 5 pracovnich dni pfed terminem
zahajeni distribuce, plati, Ze distribuce bude probihat podle tohoto distribu¢niho planu.

Distribu€ni plan je tabulka v Excelu a obsahuje minimalné tyto sloupce:
- KOD_OK - kéd oblasti kontroly
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- ID_RAJON - identifika¢ni Cislo sektoru

- SCHRANKY - pocet schranek doru€ovanych v pfislu§ném sektoru

- OPTIMAL_SCHRANKY - pocet schranek doru¢ovanych v pfislusném sektoru po optimalizaci
- MUTACE - nazev mutace

Distributor minimalné jednou roéné provadi tzv. aktualizaci databaze, pficemz mudze dojit ke
zméné poctu schranek v jednotlivych sektorech, a tedy k upravé poctd v distribuénim planu. O této
zméneé je objednatel vzdy informovan.

1.2. Objednavka

Objednavka distribuce je u€inéna bud pisemné nebo ustné prostfednictvim obchodniho zastupce
distributora. Pisemna forma je zachovana, bude-Ili objednavka distribuce zaslana prostfednictvim
e-mailu na e-mailovou adresu pfislu§ného obchodniho zastupce distributora. Pfisludny obchodni
zastupce distributora posle objednateli ve smyslu ustanoveni § 1757 odst. 2 ob&anského zakoniku
e-mailem potvrzeni objednatelem u€inéné objednavky, ktera bude u distributora zaevidovana pod
prisludnym &islem. Toto potvrzeni bude zaslano na e-mailovou adresu, ktera pro tyto Ucely bude
objednatelem distributorovi sdélena (dale jen Potvrzeni objednavky). Pokud objednatel nevznese
namitky k potvrzeni objednavky nejpozdéji 5 pracovnich dni pfed terminem zahajeni distribuce,
jeZz bude v potvrzeni objednavky uveden, plati nevyvratitelna pravni domnénka, Zze smlouva byla
uzavfena s obsahem uvedenym v takto zaslaném potvrzeni objednavky a distribuce bude probihat
v rozsahu a za podminek, stanovenych v potvrzeni objednavky, které zachycuje obsah smlouvy
uzaviené mezi objednatelem a distributorem ustné.

1.3. Baleni, vaha, rozméry letakd
Objednatel se zavazuje, Ze baleni letakd uréenych k distribuci bude pred jejich expedici a
predanim distributorovi splfiovat nasleduji podminky:

a. Letaky budou baleny v balicich.

b. Vjednotlivych balicich nesmi byt rozdilné pocty letaku.

c. Letaky a baliky musi byt viditelné oznaeny nazvem, pfipadné mutaci a druhem a musi
umoZnovat radové prepocitani. V pfipadé, Ze baleni neumoziuje fadné prepocitani,
nezodpovida distributor za spravnost pfijatych materiald.

d. Letaky musi byt baleny v baliku bud paskou (ne papirovou — paska musi byt dostatecné
pevnd, aby vydrZzela manipulaci s balikem) a to kfizem, nebo v prahledné félii dostatecné
pevné pre manipulaci.

e. Baliky musi byt baleny tak, aby pfi jejich manipulaci nedochazelo k poni¢eni obalu €i
obsahu.

f. Hmotnost jednoho baliku nesmi pfesahovat 10 kg, pocet letakd v baleni nesmi piesahnout
1000 ks.

g. Minimalni vysledny rozmér letaku uréeného k distribuci mize byt 10 cm x 5 cm a maximalni
vysledny rozmér letaku na distribuci musi byt normalizovana velikost A4 (tedy 21 cm x
29,7 cm).

h. Letadky musi byt pfedavany distributorovi vZdy s radné vyplnénym dodacim listem, kde je
oznateny nazev, pfipadné jednotlivé mutace a podcet jednotlivych letakl. V pfipadé
dodani letakl bez dodaciho listu nebo nedostateéné vyplnéného dodaciho listu distributor
nezodpovida za mnozstvi a spravnost pfijatych letakd. Distributor na zakladé dostupnych
informaci od objednatele nebo jeho zastupce pfi prevzeti letakl vystavi nahradni dodaci
list.

ch. Paletovy listek musi obsahovat tzv. stohovatelnost. Musi byt oznaéen manipulaénimi
znackami pro stohovani, napf. maximalni vy$ka stohu, maximaini stohovaci nosnost,
pocet vrstev ve stohu apod.

Vahy, rozméry, baleni letakl musi byt pfesné specifikované v potvrzeni objednavky, a v objednavce
pro pfedmétnou distribuci.

D -— Q . . Py
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V pfipadé, Ze objednatel doda letaky v rozsahu prevysujici mnoZstvi kusd, neZ je stanoveno v objednavce
pro pfedmétnou distribuci, neni distributor povinen tento nadbytek uskladfiovat ani distribuovat.
V opaéném prfipadé ma distributor narok poZzadovat po objednateli odménu za uskladnéni téchto
nadbyte€nych materiall, a to po celou dobu uskladnéni.

Za pravdivost obsahu a grafické zpracovani distribuovanych letakl nese plnou odpovédnost objednatel.
2. Povinnosti objednatele

Objednatel je povinen na pfedmétnou distribuci letakl doruéit distributorovi v pisemné formé e-
mailem na adresu pfisludného obchodniho zastupce distributora jim podepsané potvrzeni
objednavky, jez mu bylo zaslano distributorem zplsobem, specifikovanym pod bodem 1.2. téchto
obchodnich podminek, a to vZdy nejpozdéji 5 pracovnich dni pfed zahajenim dané distribuce,
pfipadné v téze |huté sdélit, ze distributorem zaslané potvrzeni objednavky nezachycuje vli
objednatele, jeZz byla zjeho strany viéi distributorovi u¢inéna. V pfipadé, Ze tak neucini, plati
ujednani, specifikovana pod bodem 1.2. téchto podminek, tzn., Ze plati nevyvratitelna pravni
domnénka, Zze smlouva byla uzaviena s obsahem uvedenym v zaslaném potvrzeni objednavky.

Objednatel je opravnén od uzavfené smlouvy na distribuci letakd odstoupit nebo pozadat o zménu
distribuéniho terminu nebo zménu distribu¢niho planu, a to pisemnym oznamenim, doru¢enym na e-
mailovou adresu pfislusného obchodniho zastupce distributora nejpozdéji ¢tyfi pracovni dny pred
zahajenim distribuce. V pfipadé, Ze objednatel pozada o zménu distribuéniho planu nebo
distribuéniho terminu v dobé kratsi nezli tyfi pracovni dny pfed zahajenim distribuce, je distributor
opravnén takovyto navrh zmény distribuéniho terminu nebo distribuéniho planu odmitnout a
v pfipadé, ze zménu distribu¢niho terminu nebo distribué¢niho planu akceptuje, ma distributor narok
na zaplaceni ¢astky 1.000,- K& + DPH, ktera pfedstavuje administrativni poplatek za tyto zmény.
Objednatel se takto vyuctovany administrativni poplatek zavazuje distributorovi zaplatit ve lhité
splatnosti, uvedené na dafiovém dokladu, jimz bude tento administrativni poplatek vyuétovan.

Ve IhGté kratsi, nezli Etyfi pracovni dny pred planovanym terminem distribuce je objednatel opravnén
smlouvu na distribuci letak(, uzavfenou na zakladé distributorem potvrzené objednavky zrusit
zaplacenim odstupného ve vysi 1.000,- K& + DPH.

Objednatel je povinen na pfedmétnou distribuci dorugit distributorovi v pisemné formé e-mailem na
adresu pfistudného obchodniho zastupce distributora jim schvaleny distribuéni plan. V pfipadé, Ze tak
neucini, plati ujednani, specifikovana pod bodem 1.1. téchto podminek.

Objednatel je povinen pfi prvni distribuci nového titulu zaslat spolu s objednavkou nahled letaku.

Neni-li dohodnuto jinak, pfeda objednatel veskeré letaky uréené k distribuci do centrainiho skladu
distributora v Praze nejpozdéji 3 pracovni dny pfed zahajenim distribuce. Neucini-li tak, ma distributor
narok na nahradu Skody, kterd mu v souvislosti s poruSenim této povinnosti vznikne. V pfipadé, Ze
bude vyZzadovano individualni pfevzeti materiald, bude tato sluzba zpoplatnéna.

Neni-li dohodnuto jinak, naklady na expedici a dopravu letakd do centralnich skladl distributora nese
objednatel.

Objednatel je povinen uhradit sjednanou cenu provedené distribuce ve Ihité splatnosti, uvedené na
darfiovych dokladech, jimiz byla tato cena vyuétovana.

N — — O + . P
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3. Povinnosti distributora

Distributor se zavazuje zajistit provedeni distribuce dle uzaviené smlouvy ve sjednaném rozsahu, v
dohodnutych terminech, dle odsouhlaseného distribuénim planu, jez je nedilnou sou€asti uzaviené
smlouvy, jakoZ i ve sjednané garanci.

Distributor se zavazuje, Ze pfi distribuci letaku bude postupovat vzdy svédomité a profesionalné, aby
nedochazelo k poskozovani dobrého jména objednatele.

Distributor je povinen pfi manipulaci s letaky a samotné distribuci dodrzovat obecna pravidia sluSného
chovani, zejména pfi vstupu do jednotlivych nemovitosti a vchod(ll a pfi pfistupu ke schrankam.

Distributor je povinen pfi distribuci dodrzovat véechny pravni predpisy Ceské republiky, zejména
omezeni distribuce do schranek, do kterych si majitel schranky nepfeje doru¢ovat reklamni letaky, a
to v pfipadé, Ze je to jasné a Citelné uvedeno na schrance.

V pfipadé, Ze distributor bude v(¢&i objednateli evidovat k datu planované distribuce jakoukoli
pohledavku po lhuté splatnosti, je opravnén termin distribuce prodlouzit tak, Ze sjednana distribuce
bude provedena nejpozdéji do sedmi dni od okamziku uhrady veskerych splatnych pohledavek
distributora vi¢&i objednateli. Soudasné je distributor opravnén v takovémto pfipadé od uzaviené
smlouvy odstoupit.

4. Optimalizace distribuce do hromadnych zanosu

a) Optimalizace distribuce do hromadnych zanost se tyka vyhradné distribuce do takovych
panelovych &i ¢inZovnich domu, kde je tato optimalizace vhodna predev$im s ohledem na
kvalitu distribuce.

b) Bude-li vdomé, uvedeném vySe pod pism. a) prostor uréeny k hromadnému umisténi
reklamnich tiskovin, napf. police, bedny, stojany a jiné prostory &i zafizeni oznaené pro
umisténi reklamnich tiskovin (dale jen odkladné misto), bude v takto hromadné& zanaseném
vchodé na odkladném misté ponechan podet reklamnich tiskovin, ktery nebude totoZny
s pottem schranek, jez se v domé nachazi (ponechan bude maximalné pocet kusu, rovnajici
se % pottu schranek, se zaokrouhlenim nahoru, v takovémto domé se nachazejicich).
Celkovy pocet kusu, které nebudou na odkladnych mistech v ramci objednaného roznosu
ponechany bude zachycen v potvrzeni objednavky, a to pod kolonkou ,OPTIMALIZACE".
Tento zplUsob zanosu se jakkoli nedotyka naroku distributora na Uhradu sjednané ceny za
provedeni pinéni, specifikovaného v potvrzeni objednavky, kdyz cena za takovouto distribuci
bude vypoétena zplisobem, uvedenym pod ¢lankem 5 téchto V8eobecnych obchodnich
podminek.

c) Ustanoveni uvedené pod bodem b) se netyka veskerych informaénich materialQ, které jsou
uréeny jak pro podnikatele, tak nepodnikatele, jakoz i reklamnich tiskovin uréenych k doruéeni
do schranek podnikatelskych subjektu (pravnicka ¢&i fyzicka osoba, podnikajici v souladu s
platnou pravni Upravou na Uzemi Ceské republiky).

5. Cena plnéni

Sjednana cena za provedeni plnéni podle potvrzené objednavky se rovna cené za distribuci vypoétené
jako nasobek objednatelem dodanych kusl materialt, uréenych k distribuci a sjednané ceny za
distribuci jednoho kusu materialu, uvedené v potvrzeni objednavky navySené o &astku, pfedstavujici
nasobek poctu kust materidll, uvedenych v potvrzeni objednavky pod kolonkou ,optimalizace” a
sjednané ceny za distribuci jednoho kusu materialu, uvedené v potvrzeni objednavky.
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Distributor je opravnén pozadovat v pfipadé, Ze objednatel dluzi nebo dluzil v minulosti jakoukoli
vyuctovanou splatnou &astku za poskytnuti plnéni ze strany distributora pfed zapoletim dalsi
distribuce Uhradu sjednané ceny za provedeni takovéto distribuce formou zalohy. Objednatel je
v takovémto pripadé povinen zalohu na cenu pozadované distribuce uhradit nejpozdéji k datu
splatnosti zalohové faktury, jimz bude zaloha na sjednanou cenu vyuctovana. Den splatnosti takovéto
zalohové faktury bude vZdy pfedchazet datu zahajeni distribuce, a nedojde-li k dhradé zalohoveé
faktury ze strany objednatele vEas a fadné&, neni distributor povinen distribuci realizovat.

6. Kvalita distribuce

6.1. Kontrolni oblast
Kvalita distribuce je zjistovana v kontrolni oblasti, ktera je stanovena distribuénim planem.

Kontrolni oblast ma shodny kéd oblasti kontroly.

6.2. Poskytnuta garance
Distributor garantuje kvalitu distribuce nejméné ve vysi 30 % a je povinen provést distribuci tak,

aby bylo dosazeno doruceni letaki v takto garantované kvalité, tj. doruéeni letakd do dostupnych
a neposkozenych schranek obyvatel, nebo na mista uréena v rozsahu 90 % z celkového poctu
letak( roznaseného dle dohodnutého distribuéniho planu s ohledem na optimalizaci. Takto
provedena distribuce je provedena fadné a objednatel nema v takovémto pfipadé narok na
poskytnuti jakékoli slevy z ceny distribuce ani narok na nahradu vzniklé skody.

6.3. Nekvalita distribuce
Za nekvalitni distribuci se povazuje distribuce letakl, kdy pfi spoleéné kontrole dle sjednané

metodiky (dale v 8.2.2.) provedené do 2 kalendarnich dni od ukoneni pfedmétné distribuce
odpovi kladné (ano) na otazku ,ObdrZel(a) jste tento konkrétni letak xy?* méné nez 90 %
dotazovanych, tzn., Ze za nekvalitni distribuci je povazovana distribuce, kdy si v kontrolované
oblasti pamatuje méné nez 90 % dotazovanych ob&ant na predloZzeny letak pfedmétné distribuce.

K nekvalité, zjisténé kontrolou, provadénou pouze objednatelem nemize byt a nebude piihlizeno.
Stejné jako nemuZe byt a nebude pfihlizeno k nekvalité distribuce, jeZ byla zjisténa po uplynuti
dvoudenni lhlty, stanovené pro provedeni spole¢né kontroly s ohledem na velké mnozZstvi
roznasenych tiskovin rdznymi subjekty, jakoz i s ohledem na schopnost zapamatovat si udalost
(tj. konkrétni roznos) ze strany subjektl, které budou dotazovany.

7. Reklamace

Objednatel ma pravo na podani reklamace. Reklamaci je objednatel povinen podat pisemné e-mailem
na adresu obchodniho zastupce distributora pfipadné na e-mail info@distribucni.cz. Reklamace musi
byt distributorovi doruéena nejpozdéji do 2 pracovnich dni od ukonéeni distribuce a musi obsahovat
minimalné popis zjisténého problému a presnou specifikaci reklamovaného mista (nazev obce, ulice
a Cislo popisné, orientacni). V pfipadé, Zze reklamace nebude obsahovat nalezitosti, specifikované
v tomto odstavci, nebude na ni bran zretel.

V pfipadé, Ze je ze strany objednatele fadné roznos reklamovan, je distributor povinen provést
provéreni reklamace bez zbyte¢ného odkladu a o vysledku Setfeni reklamace pisemné informuje
objednatele.

V pfipadé, Ze je vystupem z fedeni reklamace kontrolni list, bude kontrolni list obsahovat tyto tdaje:
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Kontrolovany letak (nazev), termin distribuce, oznaéeni kontrolora/firmy (jméno a pfijmeni kontrolora,
nazev firmy, za kterou kontroly provadi), datum kontroly, &islo dotazu, obec, ulice, €&islo
orientacni/Cislo popisné, zplUsob kontroly (dotaz, fyzicky vidéno), diléi dotazy, vysledny dotaz,
poznamka, potet ANO, potet NE, vysledek v %, podpis kontrolora.

8. Kontrola kvality distribuce

Kontrola kvality distribuce je provadéna vZdy nejpozdé&ji do 2 kalendarnich dni po ukonéeni distribuce
a provadi se prostfednictvim dvou kontrolnich mechanism( na zakladé pozadavk( objednatele
stanovenych v objednavce pfedmétné distribuce.

Kontrola kvality distribuce se primarné provadi prostfednictvim tzv. Mobilni aplikace. Mobilni aplikace
je aplikace distributora, ktera slouzi mimo jiné k provadéni kontrol a zaznamenavani vysledkd kontrol.
Aplikace obsahuje distribu¢ni plan, nedobytné vchody a vSechny dalsi potfebné informace k zajisténi
provedeni kontroly. Vystupem je pak kontrolni list.

8.1. Interni kontrola (kontrola Distributor)
Jde o viastni kontrolni systém distributora, ktery pravidelné provadi kontrolu kvality distribuce.

Interni kontrola je provadéna bez ucasti objednatele. Jedna interni kontrola zahrnuje obvykle 20
dotazll v oblasti stanovené objednatelem a v pfipadé, Ze objednatel tuto oblast nevymezi, vymezi
tuto oblast distributor dle vlastniho uvazeni. Pro interni kontrolu neplati pravidla, popsana pod
bodem 8.2.2. Metodika kontroly, specifikovana pod bodem 8.2. téchto V8eobecnych obchodnich
podminek.

Na jednu bezplatnou interni kontrolu ma objednatel narok v pfipadé, Ze objednavka predmétne
distribuce je minimalné na 15 000 kust letakd.

Narok na vys8i pocCet bezplatnych internich kontrol:

Minimaini naklad k distribuci Narok
30 000 kust 2 interni kontroly
50 000 kus 3 interni kontroly
70 000 kus( 4 interni kontroly
100 000 kus( 5 internich kontrol
300 000 kusi 6 internich kontrol

Pri kazdych dal$ich 100 000 kusech k distribuci vznikd narok na dalsi jednu interni kontrolu.

Bude-li objednatel poZadovat vét$i pocet internich kontrol, neZ na ktery ma narok, je mozné si v
objednavce pro predmétnou distribuci tyto kontroly pfiplatit, kdyZ cena za jednu interni kontrolu &ini
500,- K& + DPH, Cena za provedeni internich kontrol bude objednateli vytctovana a tento se zavazuje
takto vyuétovanou cenu uhradit k datu splatnosti dafiového dokladu, jimz bude vyuétovana.

V pfipadé pozadavku na spole¢né i interni kontroly po jedné distribuci plati, Ze jedna spoletna
kontrola = 3 interni kontroly.
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Vystupem z interni kontroly (kontroly Distributor) je vystup z mobilni aplikace nebo kontrolni list, ktery
bude obsahovat tyto ldaje:

Kontrolovany letak (nazevy), lokalita/obec, termin distribuce, ¢islo kontroly, oznaéeni kontrolora/firma,
datum kontroly/zagatek kontroly, ¢as straveny na kontrole, délka kontrolované trasy v kilometrech,
¢islo dotazu, ulice, &islo orientaéni/€islo popisné, zplsob kontroly, dil¢i dotazy, vysledny dotaz,
poznamka, poCet ANO, pocet NE, vysledek v %, podpis kontrolora.

8.2. Spole¢na kontrola
Je kontrola kvality distribuce provedena s objednatelem a za jeho ucasti, pfipadné ucasti jim

povérené tfeti osoby. Informovani distributora o kontaktnich osobach, které se spoleéné kontroly
zucéastni je nutno uinit nejpozdéji do 14 hodin pracovniho dne, pfedchazejiciho dni, v némz ma
byt spoleéna kontrola provedena. O planované spolecné kontrole je nutno informovat distributora
v objednavce pro pfedmétnou distribuci.

8.2.1. Pravidla spoleéné kontroly

Na jednu bezplatnou spole€nou kontrolu ma objednatel narok v pfipadé, Ze objednavka pfedmétné
distribuce je minimalné na 50 000 kusu letaku.

Narok na vyssi pocet bezplatnych spoleénych kontrol:

Minimalni naklad k distribuci Narok
150 000 kus( 2 spole¢né kontroly
300 000 kusu 3 spolecné kontroly
450 000 kusl 4 spoleéné kontroly
700 000 kust 5 spoleénych kontrol
1200 000 kus( 6 spoleénych kontrol
2 000 000 kus( 7 spole¢nych kontrol
2 700 000 kust 8 spole¢nych kontrol
3 500 000 kust 9 spole¢nych kontrol
cela Ceska republika 10 spoleénych kontrol

Bude-li objednatel poZadovat vétsi pocet spolecnych kontrol, nez na ktery ma narok, je mozné, Ze
si v objednavce pro pfedmétnou distribuci tyto kontroly pfiplatit, kdyz cena za jednu spoleénou
kontrolu ¢&ini 1.200,- K& + DPH. Cena za provedeni spoleénych kontrol bude objednateli
vyuétovana a tento se zavazuje takto vyuétovanou cenu uhradit k datu splatnosti dafiového
dokladu, jimz bude vyuétovana.

V pfipadé poZzadavku na spole¢né i interni kontroly po jedné distribuci plati, Ze jedna spole¢na
kontrola = 3 interni kontroly.

8.2.2. Metodika kontroly
8.2.2.1. Kontrola kvality distribuce je vZdy provadéna nejpozdéji do dvou kalendarnich dni
po ukongeni distribuce, doporuéuje se v8ak prvni den po ukonceni distribuce.
8.2.2.2. Seznam prodejen nebo oblasti, kde probéhne kontrola, objednatel distributorovi
zasle jeden pracovni den pfed kontrolou do 12:00.
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8.2.2.3. Distributor obvykle zasild v den kontroly do 9:30 hodin objednateli seznam
nedobytnych vchodu a pfipadné posuny v distribuci.

8.2.24. Mistem setkani je vzdy oboustranné domluvena adresa, kde se zastupci cbou
stran setkaji. Jakmile se zastupci obou stran setkaji, distributor v kratkosti seznami
objednatele s prib&éhem a metodikou kontroly.

8.2.2.5. Nedojde-li do 15 minut od dohodnutého ¢asu k setkani obou stran, kontaktuje
¢ekajici strana zpoZzdénou. Po dal$ich 15 minutach ¢ekani (tzn. po 30 minutach od
dohodnutého ¢asu srazu) za¢ne ¢ekajici strana kontrolu samostatné. Druha strana se
muze bé&hem kontroly pfipojit.

8.2.2.6. V8echna zjisténi ziskana bez pfitomnosti opoZzdéné strany jsou brana jako
nezpochybnitelnd a opozdéna strana tyto bez vyhrad akceptuje.

8.2.2.7. Pfi setkani si obé strany ovéfi, zda jsou vybaveny potfebnymi podkiady:

a) mobilni aplikace &i kontrolni list,

b) kontrolovany letak,

c) celkovy distribu¢ni plan vztazeny ke kontrolované oblasti,

d) seznam nedobytnych vchodd,

e) seznam sektor(l, kde doslo k prodlouzeni distribuce.

V pFipadé, Ze distributor nebude mit moznost vyuziti mobiini aplikace nebo nestihne mit
s sebou tisténou verzi materiald (nedostupné vchody, sektory s prodlouzenou distribuci)
je mozné nahlédnuti do osobniho PC nebo telefonu nebo zpétné porovnani se zaslanymi
informacemi na e-mail objednatele.

Zapis je provadén do mobilni aplikace. Existuje-li objektivni divod, pak do kontrolniho
listu.

8.2.2.8. Vybér sektorli ke kontrole bude uréen v poméru 50/50 nebo stfidanim ve vybéru.
Predmétem kontroly bude celkem 6 sektord, pficemz budou videalnim pfipadé
kontrolovany 4 sektory ve mésté a 2 sektory na vesnicich. Toto bude zarukou
plosného provéreni kvality distribuce.

8.2.2.9. Vybér ulic uréuje objednatel a zastupce distributora v poméru 50/50, nebo
zplsobem stfidanim ve vybéru.

8.2.2.10. Kontrolni adresné body na vybrané ulici uruje zastupce distributora.

8.2.211. Kazda z kontrol bude provedena ve 30 vchodech kontroini oblasti roznosu.
V kazdém sektoru bude provedeno 5 vyslednych dotazli. Predmétem kontroly
nemohou byt konkrétni adresné body s adresami pfipadnych stéZovatell. Provéreni
reklamaci neni souéasti ploSné spolecné kontroly kvality distribuce.

8.2.2.12. Samotna kontrola kvality distribuce se provadi vizualni kontrolou zanasenych
schranek, vchodl se schrankami nebo pfipadné dotazovanim majitell schranek
v kontrolovaném vchodé (nemovitosti). Vizualni kontrolou je mysleno, ze reklamni
letak je fyzicky vidén ve vchodu a je prokazatelné, Ze distributor letaky do vchodu
zanesl. Vtomto pfipadé je vchod povaZovan za zaneseny a neni nutné se dale
dotazovat. V pfipadé, Ze je v kontrolovaném domé vice zvonku a pouze jedna postovni
schranka, je nutno se dotazovat minimalné 2 rodin.

8.2.2.13. Dva kontrolni body nesmi byt ve dvou vchodech obytného domu vedie sebe, ale
nejlépe dale od sebe tak, aby byly optimalné rozloZeny s ohledem na velikost ulice.

8.2.2.14.  Pfikontrole kvality distribuce se za jednotku doru¢eni povazuje VCHOD, tj. vchod
do nemovitosti (panelové a CinZovni domy). Pfi kontrole kvality distribuce se za
jednotku uspé&3ného dorueni letaku povazuji v pfipadé samostatnych domdi
(rodinnych domd) 3 schranky - 3 rodinné domy v ulici, v pfipadé bytovych dom{ 3
schranky — jeden vchod. V pfipadé, ze v ulici neni mozné nasbirat dostateény pocet
dotazd, je mozné pokracovat v kontrole v navazujici nebo kolmé ulici. V ulici
s panelovymi domy se provadi 2 vysledné dotazy v ulici.
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1. dotaz 2. dotaz 3. dotaz Vysledek
ANO ANO - Zaneseno
NE ANO ANO Zaneseno
NE NE = Nezaneseno
NE ANO NE Nezaneseno
ANO/F * Zaneseno

*Fyzicky vidéno, dal$i dotazy se neprovadséji

8.2.2.15. Dotazy se neprovadéji ve vchodech s hromadnymi zanosy, kde je zjevné, Ze je
misto ur¢ené pro reklamu vyklizeno. V tomto pfipadé se pokraluje v kontrole ve
vedlej$im vchodu a v pfipadé, Ze je ve vchodu opét hromadny zanos odklizen, dotazy
se provadéji az v pfipadé tretiho vchodu. Dotaz je proveden minimalné u tfi najemnika.
8.2.2.16. Dotazovaci véta: ,Obdrzel(a) jste tento konkrétni material......?" V pfipadé
neurcité odpovédi, neni odpovéd do formulafe zapsana a obé strany pokraduji v
dotazovani. Dotaz je povaZzovan za objektivni v pfipadé, Ze se objednatel a distributor
dotazuje duvéryhodnych osob. V opatném piipadé je nutné provést daldi objektivni
dotaz.
8.2.2.17. U kazdého kontrolovaného bodu musi byt zkontrolovano, zda neni dana adresa
v databazi tzv. nedostupnych vchodd. Pokud je dana adresa v databazi nalezena,
tento bod nelze kontrolovat a ke kontrole je vybran nejblizsi dalsi adresny bod.
8.2.2.18. Kontrola nepfesahne 3 hodiny. Na kontrole nebude najeto vice nez 100 km.
Ukoné&eni kontroly bude nejpozdéji do 19 hodin. Pokud se do této doby nestihne
provést kontrola ve stanoveném rozsahu, je vypoéet proveden z dosazenych dotazu.
8.2.2.19. Vysledky z provedenych kontrol jsou zaslany na kontaktni osobu objednatele
vcetné komentard k prabéhu kontroly, pfipadné s vyobrazenim negativnich ziskanych
dotaz( do mapy.
8.2.2.20. V pripadé predCasného ukonceni spole¢né kontroly a nedodrzeni poctu dotazli ze
strany objednatele, takovato kontrola nezaklada zadny narok na slevy a sankce ze
strany objednatele.
Vystupem ze spole€né kontroly je vystup z mobilni aplikace nebo kontrolni list, ktery bude obsahovat
tyto udaje:
Cislo kontroly, datum a &as kontroly, kontrolovana lokalita, doba provedeni kontroly (od — do), délka
kontrolované trasy v kilometrech, kontrolovany letak, oznageni kontrolora za distributora, oznaceni
kontrolora za objednatele, Cislo dotazu, PSC/rajon, okres, obec, ulice, &islo popisné, typ domu,
zjisténi, vysledek méreni, poznamka, celkovy vysledek v %, pocet ANO, poznamky k pribéhu
kontroly, podpis objednatele (nebo jeho zastupce), podpis distributora (nebo jeho zastupce).

9. Slevy

Pri zjisténi nekvality distribuce dle 6.3. nalezi objednateli sleva z distribuce podle nize uvedeného
klice.
a) 0Od 89,9 % do 85 % kladnych odpovédi — distributor poskytne objednateli slevu ve vysi 10 %
Z ceny za provedeni distribuce v oblasti kontroly, kde byla zjisténa nekvalita.
b) Od 84,9 % do 80 % kladnych odpovédi — distributor poskytne objednateli slevu ve vysi 20 %
z ceny za provedeni distribuce v oblasti kontroly, kde byla zjist€na nekvalita.
c) 0d79,9 % do 75 % kladnych odpovédi — distributor poskytne objednateli slevu ve vy$i 25 %
z ceny za provedeni distribuce v oblasti kontroly, kde byla zjisténa nekvalita.
d) Od 74,9 % do 70 % kladnych odpovédi — distributor poskytne objednateli slevu ve vysi 30 %
z ceny za provedeni distribuce v oblasti kontroly, kde byla zjisténa nekvalita.
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e) 0Od 69,9 % do 60 % kladnych odpovédi — distributor poskytne objednateli slevu ve vysi 40 %
z ceny za provedeni distribuce v oblasti kontroly, kde byla zjisténa nekvalita.

f) Klesne-li pocet kladnych odpovédi pod 60 %, distributor uhradi objednateli slevu ve vysi ceny
za provedeni distribuce v oblasti kontroly, kde byla zji§téna nekvalita.

Sleva bude maximalné v§ak do vy$e objednaného poctu kusi z objednavky pro pfedmétnou distribuci
v dané oblasti kontroly.

Pfipadna sleva bude klientovi poskytnuta opravnym danfovym dokladem z pfedmétné distribuce.
Zaplacenim slevy jsou vypofadany vSechny naroky objednatele vyplyvajici ze vSech poruseni
povinnosti distributora, ke kterym doslo pfi realizaci objednavky pro pfedmétnou distribuci.

10. Mimosoudni Ffeseni sport

Objednatel, ktery uzavre s distributorem smlouvu, ma pravo na mimosoudni Ffe$eni sporu, ktery
v dusledku takové smlouvy vznikne. Pfedpokiadem mimosoudniho fe$eni sporu, je neuspésna snaha
0 urovnani sporu pfimo mezi stranami.

Subjektem mimosoudniho Feseni spotfebitelskych spord mezi distributorem na jedné strané a
objednatelem-spotfebitelem na strané druhé je Ceska obchodni inspekce (internetova adresa:
www.coi.cz). Objednatel, ktery je spotfebitelem, je opravnén obratit se s navrhem na zahajeni
mimosoudniho feseni spotfebitelského sporu obsahujiciho naleZitosti uvedené v zakoné €.
634/1992Sb. o ochrané spotrebitele, v platném znéni, na Ceskou obchodni inspekci.

11. Zavérecna ustanoveni

Dalsi prava a povinnosti stran se fidi Ceskym pravem, zejména zakonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, v platném znéni.

V pfipadé sporu mezi distributorem a objednatelem-podnikatelem v obchodni véci je mistné
pfislusnym soudem prvniho stupné soud dle sidla distributora.

Tyto v8eobecné obchodni podminky jsou zvefejnény na internetovych strankach distributora
www.distribucni.cz. Ukondéit platnost nebo provést zménu &i dopinéni téchto vSeobecnych obchodnich
podminek je mozné oznamenim vyhlasenym stejnym zpusobem jako tyto v8eobecné obchodni
podminky; prava a povinnosti, které vznikly na zakladé téchto vieobecnych obchodnich podminek,
zustavaji jejich pozdéj§i zménou nebo zrusenim nedotceny.

Tyto v8eobecné obchodni podminky jsou platné a uéinné k datu 1. 1. 2022 a v plném rozsahu
nahrazuji veskeré pfedchozi v§eobecné obchodni podminky, zvefejnéné na webovych strankach
distributora www.distribucni.cz.

Ochrana osobnich udaju je prioritou distributora. Na webovych strankach distributora na adrese
www.distribucni.cz jsou k dispozici zasady zpracovani osobnich udaj, jez jsou pro distributora
jakozto spravce osobnich udajd zavazné. V téchto zasadach zpracovani osobnich udajl jsou rovnéz
uvedena prava jednotlivych subjekt Udaj tykajici se zpracovani osobnich udajd téchto subjektl
udajd. Informace subjektu Udaju tykajici se zpracovani jejich osobnich udajd jsou rovnéz k dispozici
na strankach Ufadu pro ochranu osobnich udajd (www.uoou.cz). Dotazy a 2adosti o informace ke
zpracovani osobnich Gdajd tohoto subjektu Udaji mize pfistusny subjekt udajl &init vagi distributorovi
prostfednictvim e-mailové adresy osobniudaje@distribucni.cz.
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