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Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek
Balik Do ruky a Balik Na postu
Cislo 982407-0090/2012

Ceska posta, s.p. |

se sidlem; Politickych véziit 909/4, 225 99 Praha 1

IC: 47114983

DIC: CZAT114983

zastoupen/jednajici: ‘ Ing. Libor Plzak, obchodn feditel regionu Severni Cechy
zapsan v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil A, vioZzka 7565
bankovnf spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a, s.

¢islo ndtu: 134204869/0300

korespondenén{ adresa: Berni 2119/2, 401 01 Usti nad Labem
BIC/SWIFT: CEKOCZPP _

IBAN: CZ03 0300 0000 0001 3420 4869

dale jen "CP" ' -

a

se sidlem/mistem podnikanf;
IC:

DIC:

zastoupen/jednajici:

zapsan/a v obchodnim rejstiiku;
bankovni spojeni:

¢islo idtu:

korespondenéni adresa:

ptidélené ID CCK slozky:
piidé€lené technolog,. &islo;
dale jen "Odesllatel"

ddle jednotlivé jako "strana Dohody", nebo spolen¥ jako "strany Dohody", uzaviraji v souladu s
ustanovenim § 51 zdkona &. 40/1964 Sb., ob&anského zdkoniku ve znéni pozdé&jsich predpisii tuto Dohodu o
podminkach podévan{ postovnich zésilek Ballk Do ruky a Balik Na podtu (dale jen "Dohoda").
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Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek

Ceska poita Balik Do ruky a Balik Na postu Cisio 982407-0090/2012
1. Ukel a predmst Dohody
LI Dohoda upravuje vzijemnd prava a povinnosti obou stran Dohody, které vzniknou z postupli pii

2.1,

2.2,

2.3.

2.4.

2.5,

2.6.

2.7.

2.8.

poddvani poStovnich zésilek Balik Do ruky a Balik Na postu (déle jen "zésilka™). Neni-li v Dohod
vyslovng sjednéno jinak, préva a povinnosti z uzaviené Dohody vyplyvaji z Po¥tovnich podminek
sluZby Balik Do ruky a Potovnich podminek sluzby Balik Na podtu plataych v den podéni zésilky
(déle jen "podtovni podminky™")

Aktudini znéni potovaich podminek je k dispozici na viech postach v CR a na Internetové adrese
http://www.ceskaposta.cz/,

2. Priprava podani
Odesilatel pied podanim opatii zdsilku nasledujicim adresnim ¥titkem:
*  Adresnim §titkem, jeho¥ potisk je generovan ze softwaru CP,

Vyplnény adresni 3titek musf obsahovat dile i Gidaje o hmotnosti zasilky v kg s pFesnosti na 100 g
(tento Udaj nenf nutno uvadst pii podani na po¥t&) a PSC podaci posty. Zasilky s neditelnymi daji ma
pravo CP odmitnout,

Adresni $titky vydévané CP (dale "AS CP") budou Odesilateli vydany CP zdarma v potfebném podtu
po uzavieni této Dohody a déle na zéklad§ e-mailové nebo faxové objednavky (vyjimedns i telefonické
objednavky, kterd musi byt nésledng potvrzena n&kterym z predchazejicich zpiisob# objednédni).

AS CP jsou ziStovatelnym tiskopisem. Odesilatel zajisti jejich ochranu a odpovida (vllz za Skodu
vzniklou jejich pi{padnym zneuzitim. NevyuZité, pokozené 8i jinak znehodnocené AS CP vrati
Odestlatel bez zbyte&ného odkladu CP.

Odesilatel bude pouzivat A§ CP vzestupng v potadf jejich podacich Sisel (Sislo na AS CP bez posledni
&islice, kterd je kontrolni).

Odesflatel je povinen pii podéni zésilek (tedy nejpozddji spolu s pleddvanymi zésilkami) piedat
provozovnd CP podaci data k zésilkém., V opacném piipadé je CP opravndna zésilky nepevzit, tedy
odmitnout podan{ téchto zdsilek do doby, neZ budou podaci data predana.

Odesilatel, ktery podavé zésitky s doplitkovou sluzhou Bezdokladova dobirka, preda CP podaci data k
zasilkdm ve form& datového souborn. Datovy soubor Odesilatel piedd CP nejpozd&ji spolu s
preddvanymi zésitkami. V p¥ipadé z4dosti o slu¥bu Bezdokladova dobirka je Evidenéni list, podepsany
opravngnym zéstupcem, nedilnou soudésti této Dohody jako Pkiloha & 1. Odesilatel stanovi jedineény
et u pen¢Zniho vistavu, kam budou vybrané pend¥ni d4stky pfevadény nebo ma mo¥nost, v pifpadé
kdy vyuZiva vice typl zésilek, stanovit jeden tdet pro kazdy typ zésilky. Bankovni spojeni je uvedeno v
Evidenénim listu, ktery je vyhotoven celkem v trojim provedent. Pii volbg indikace kumulovany piipis
v Evidentnim listu musf byt elektronicky predavany soubor obsahujict polozkovy rozpis plateb za
Bezdokladovou dobirku zafifrovén Sifrovacim programem CP CRYPTA, ktery je zdarma (veSkeré
informace jsou k dispozici na Internetovych strankich CP http://www.ceskaposta.cz/cz/stuzby/e-
sluzby/interni-certifikacni-autorita-id314/). Zasifrovénim je soubor zabezpeden proti neoprivndné
manipulaci s Gdaji uloZenymi uvnitk souboru, Kumulovany pipis na tidet odesilatele bude proveden aZ
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Ceskd posta

Dohoda o podminkach podavant postovnich zasilek
Balik Do ruky a Balik Na postu Cislo 982407-0090/2012

3.1.

3.2

3.3.

3.4

3.5.

4.1,

e

po vydani technologického certifikatu CRYPTA, do t¢ doby jsou platby pfipisovany poloZkové.
Neopraviéng pievedené ¢astky na nicet Odesilatele vrati Odesilatel bez pritahi CP.

3. Podani

Zasilky budou podavéany:

Objednévky svozu jsou pfijimany pracovistém CP:

V piipadé, Ze Odesilatel ma sjednan svoz a nemé k podani ani jednu zésitku vyuZfvangch siuzeb CP, je
povinen svoz zrugit na vy¥c zmingném pracovisti CP - viz uvedené kontakty v bodu 3.2 tohoto &lanku,
a to nejpozddji téhoZ dne do 9: 00 hod. Pokud objednany svoz nezrudi, povaiuje CP tuto jizdu za
marnou jizdu.

P¥i poddni zdsilek na obsluZném mist¢ je Odesllatel povinen zajistit po p¥istaveni vozidla plynulou
naklddku zasilek, které musi byt pfipraveny v bezpmsti‘edni blizkosti mista ptistaveni vozidla.
Nakladku provadgji pracovnici CP. Pracovnik CP nenf povinen zkoumat oplavnenost predéavajici osoby
a tekat na piedani zasilek déle neZ 15 minut.

Pfi podanf zésilek prostfednictvim svozu vystavi povéfeny pracovnik C‘P pouze potvrzent o poétu
plevzatych zasilek, Potvrzeny podaci arch nebo tiskovou sestavu vyhotovenou prostiednictvim
piistuiného programu CP vrati Odesilateli:

4. Cena a zplisob thrady
Zplisob thrady ceny byl sjednan:
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Dohoda o podminkach podavani podtovnich zasilek -

Coskd poita Balik Do ruky a Balik Na postu Cislo 982407-0090/2012
4.2.  Cena za sluzbu Balik Do ruky a Balik Na potu je i§tovéna dle Podtovnich podminek Ceské poity, s.p.

4.3,

4.4,

5.1,

5.2.

5.3,

5.4,

3.5,

- Cenik zékladnich postovnich sluZeb a ostatnich sluzeb (dale jen "Cenik") platnych ke dni poskytnuti
této sluzby. Cenik je dostupny na viech po$tich v CR a na Internetové adrese
http://www.ceskaposta.cz/.

CP si vyhrazuje pravo tento Cenik jednostrannd zménit,

V piipadé marné jizdy z viny Odesilatele dle Cl. 3, bod 3.2, je CP opravnéna Giétovat Odesilateli cenu
této marné jizdy, a to ve vysi ceny mimofadné jizdy dle Cenfku platného ke dni poskytnuti této sluzby.

Fakturu - daifovy doklad bude CP vystavovat ||| NG o <t jcjiho

vystaveni.

Je-ti Odesilatel v prodleni s placenim ceny, je povinen uhradit iroky z prodieni ve vysi stanovené v § 1
naifzeni vlidy &. 142/1994 Sb., kterym se stanovi vye tiroké z prodlen a poplatku z prodleni podle
obdanského zékoniku v platném znéni.

Uroky z prodleni je Odestlatel povinen zaplatit dle platebnich podminek stanovenych v tomto bodu 4.4,
a to po jejich vyuctovéni ze strany CP. :

Faktury - daftové doklady budou zasiliny na adresu:

5. Ochrana osobnich idaji

Odesilatel bude v pripadech dle postovnich podminek pfisludné stuzby dle této Dohody a v souladu s
témito poStovaimi podminkami piedévat CP osobni daje Z&kaznikii Odesilatele (adresatdi zasilek) v
nésledujicim rozsahu:

a) telefonni &islo a/nebo
b) e-mailova adresa.

CP osobnf tidaje uvedené v bodé 5.1 vyuiva k O¢elu, ktery je popsédn v poStovnich podminkéch
] vy P
pEislusné stuzby. CP je opravndna k tomuto fi¥elu zmocnit i téet] osoby.

Odesilatel se v souvislosti s osobnimi {idaji pfedanymi podle bodu 5.1 Dohody zavazuje bezplatng pro
CP ziskat souhlas Zakaznikis Odesilatele s predénim t¥chto osobnich udaji CP jako spravei a daliim
zpracovatelim za G¥elem uvedenym v postovnich podminkach phisluiné sluzby. Tento souhlas musi
splitovat veSkeré naleZitosti podle zdkona & 101/2000 Sb., o ochrand osobnich udajit a 0 zménd
n&kterych zékont, v platném zndni (déle jen "ZOOU") a obdanského zdkoniku. Obg strany Dohody se
zavazuji tyto osobni Udaje zpracovavat po dobu nezbytnoun pro fadné poskytovani sluZeb dle této
Dohody. ’

Kdykoliv CP poz4d, je Odesflatel povinen ihned ji a viem subjektiim, které oznadi, zejména Ukady pro
ochranu osobnich Gdajd, prokézat aktivnf souhlas subjektu udaji dle pfedchozich ustanoveni. V
piipade, Ze v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajii dle této Dohody bude zahdjeno spravni &i
soudni fizeni, se Odesflatel zavazuje poskytnout CP veskerou potiebnou souinnost.

Odesilatel prohladuje, Z¢ je spravcem osobnich Gidajii uvedenych v bod& 5.1 ve smyslu piisluinych
ustanoven! ZOOU,
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Ceska posta

Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek
Balik Do ruky a Balik Na postu Cislo 982407-0090/2012

5.6.

5.7.

5.8.

3.9,

5.10.

5.11.

6.1,

6.2.

7.1.

7.2,

Odesilatel prohlaSuje, Ze osobni tudaje uvedené v bodu 5.1 této Dohody jsou Odesilatelem ziskdvany a
zpracovavany v souladu se ZOOU, jsou piesné, odpovidaji stanovenému Géelu a jsou v rozsahu
nezbytném pro naplndni stanového udelu.

CP prohiaduje, ¥e je spravcem osobnich udaji dle puslusnych ustanoveni ZOOU, Ozngmeni CP o
zpracovavani osobnich Gdaji bylo fadné registrovano u Ufadu pro ochranu osobnich Gdaji pod
registranim &islem 00015219-010 ze dne 15. 11. 2010.

Informaéni povinnost dle § 11 a § 12 ZOOU ve vztahy k subjektim adaji, jejichz osobnf Gdaje jsou
zpracovavany dle této Dohody, bude pIndna ob&ma spravei (Odesilatelem i CP) v souladu s konkrétnim
uéelem zpracovani.

Odesflatel i CP timto prohladuji, e maji vytvofeny vnitini bezpetnostni predpisy pro nakladénf s
osobnimi tdaji a technické podminky, které zaru€uji ochranu viech osobnich Wdaji, zpracovanych v
souladu s uzavienou Dohodou v takovém rozsahu, aby nemohlo dojit k neopravndnému pfistupu k
osobnim Gdajiim, jejich zm&ng, zni¢eni &i ztratd, neopravndnym pienostin, zpracovdni, jakoZ i jinému
zneuzitf,

Odesflatel odpovida za vedkeré $kody, které CP vzniknou v disledku nesplnéni nékterého ze zavazki
Odesilatele uvedenych v bodech, 5.3, 5.4, 5.5,a 5.6.

Ustanoveni bodu 5.7 a 5.10 tohoto &lanku plati i po skonéeni této Dohody, a to i tehdy, jestlize dojde k
odstoupeni od ni nebo k jejf vypovedi nékterou ze stran &i obdma stranami.

6. Ostatni ujednani

Kontaktnimi osobami za Odesilatele jsou:

O viech zménéch kontaktnich osob a spojent, které jsou uvedeny v Cl. 4, bod 4.4 a v bodu 6.1 toloto
¢lanku, se budou strany Dohody neprodlend pisemng informovat. Tyto zmény nejsou diivodem k
sepsani Dodatku. )

7. Zavéretnai ustanoveni

Tato Dohoda se uzavird na dobu uréitou do 30.6.2015 KaZda ze stran miize Dohodu vypovédét i bez
uddni dvodi s tim, 7e vypovédani [hita 1 mésic zadne béZet duem nasledujicim po dorudent vypovidi
druhé strang Dohody, Vypovéd® musi byt udinéna pisemné.

Po skondeni Gginnosti Dohody vrati Odesilatel CP nepouZité adresni Stitky.CP si vyhrazuje prévo
odstoupit od této Dohody, Jestlize Odesilatel pies upozornéni nedod:zuje sjednané podminky Toto
upozoméni CP pisemn& oznami Odeslateli na jeho posledni zndmou adresu s tim, Ze je Odesilatel
povinen ve 1hité 15 dnd napravit zji$t&né nedostatky. V pfipadé mamého uplynutf této Ihiity ma CP
prévo od této Dohody odstoupit.

Od této Dohody je moZné odstoupit také v dusledku zahajent insolvenéniho fizeni na Odesilatele nebo
kdykoliv v jeho pribéhu. V takovém pFipad& neni Odesilateli poskytnuta dodatedna thita 15 dnit a CP
Jje opravnéna odstoupit od této Dohody bez piedchozihio upozorméni,
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.17.

7.8.

7.9.

7.10.
7.11,

Odstoupeni od této Dohody je vidy G&inné a Dohoda se ru¥f ke dni dorugeni pisemného oznament o
odstoupeni druhé strang Dohody. Vzdjemné plnéni poskytnutd stranami Dohody do odstoupeni se
nevraci a Odesilatel je povinen vhradit cenu sluzeb, poskytnutych CP do odstoupent.

Dnem dorudeni pisemnosti odeslanych na zéklad§ této Dohody nebo v souvistosti s touto Dohodu,
pokud neni prokézén jing den dorudeni, se rozumi posledni den Ihity, ve které byla pisemnost pro
adresdta uloZena u provozovatele postovnich sluZeb, a to i tehdy, jestlize se adresit o jejim uloZeni
nedov&dél.

Strany Dohody se dohodly, ¥e veSkeré majetkové spory vyplyvajici z této Dohody nebo vzniklé v
souvislosti s nf budou rozhodovény s kone&nou platnosti v rozhodéim Fizent, a to jednim rozhodcem.
Ve smyslu § 7 odst. 1 zakona &, 216/1994 Sb. rozhodce urgi Spolednost pro rozhoddi zeni a. s, 1¢
26421381, se sidlem Praha 2, Sokolskd 60, PSC 120 00 (ddle jen "Spoleénost"). Smluvni strany se
dohodly, Ze spor bude rozhodnut bez Gstniho jednani. Rozhodce ale miiZe natidit tstni jednani, pokud
to bude povazovat za potiebné. Rizent je nevefejné, jednaci misto je v sidle Spoletnosti. Rozhodgi
fizeni se bude Fidit ustanovenimi zakona &. 216/1994 Sb. Z4sady tohoto Fizeni jsou uvedeny v Jednacim
fadu pro rozhoddi ¥izeni Spoletnosti publikovaném na Internetové adrese http://www.rozhodci-
rizeni.cz/ a dostupném v sidle Spole&nosti. Rozhodnuti ve véci je konedné.

Rizenf se zahajuje dorutenim Zaloby. Ulastnici jsou povinni oznadit dikazy k prokazovani svych
tvrzeni. Rozhodce uvédomi o podéni Zaloby ¥alovaného, kterému zagle kopii Zaloby a vyzve jej, aby se
k ni do 15 dni od dorudeni vyjad¥il a doloil dikazy, jich? se dovolav4 s tim, ¥e pokud se k Zalobg ve
stanovené Ihiité nevyjadti, budou skuteSnosti uvedené v Zalobé povaZovéany za nesporné, Pisemnosti se
strandm doruduji postou, piipadné osobng, a to do vlastnich rukou na adresu uvedenou v Dohodg,
nesdéli-li strany pisemn jinou doruovaci adresu, na kierou maji byt pisemnosti dorudovény.P¥i
doruCovéni podtou se postupuje analogicky dle ust. § 45 a nasl. zdkona &. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni
Fad v platném znéni. Spolednost pro vyvéSeni vyuziva G¥edni desku Obvodniho soudu pro Prahu 2. V
plipadé doruovani do ciziny se zdsilky zasflaji potou doporudend s mezinarodni dodejkou,
Dorudovéni se Fidi pedpisy piistusného stétn. Pokud je zasilka u posty uloZena, toto je adresatovi
oznameno a ten si ji v iloZni dob& nevyzvedne, plati, % zésilka se povaZuje za dorudenon 10. dnem od
uloZeni.

Vysi poplatku za rozhod@i fzenf urdf Spolegnost s tim, Ze jeho vy¥e nesmi byt vy$8i nex 4 % z ceny
pfedmétu Fizeni. Miniméln{ vySe poplatku &ini K& 600,- (slovy: Sest set korun eskych). Pfi urychleném
fizen{ se poplatek zvy3uje o 50 %.

Rozhodgi dolozka uvedend v pedchozim bod¥ 7.4 nabyvé (iginnosti dnem podéani Zaloby k rozhodei
prostfednictvim Spolednosti.

Ustanoveni bodu 7.4 a 7.5 tohoto ¢lanku platf i po skongenf této Dohody, a to i tehdy, jestlize dojde k
odstoupeni od nf n¥kterou ze stran &i ob¥ma stranami.

Tato Dohoda miiZe byt m&néna pouze vzestupnd olislovanymi pisemnymi dodatky k Dohodé
podepsanymi ob&ma stranami Dohody, pokud neni v Dohod? stanoveno jinak.

Pokud by bylo kterékoli ustanoveni této Dohedy zcela nebo z&4sti neplatné nebo jestlize néktera otazka
neni touto Dohodou upravovana, zbyvajici ustanoveni Dohody nejsou timto dotSena.

Tato Dohoda je sepséna ve 2 (slovy: dvou) stejnopisech s platnosti origingfu, z nich? kazd4 strana
Dohody obdrif po jednom,

Préva a povinnosti plynoucf z této Dohody pro kazdou ze stran piechézeji na jejich pravaf nastupce,

Vztahy neupravené touto Dohodou se Fidi platnym pravnim ¥adem CR, zejména zdakonem & 29/2000
Sb., o postovnich sluzbach, v platném zn&ni a zikonem &. 40/1964 Sb., ob¢ansky zédkonik, v platném
mnéni.
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7.12. Opréavnéni k podpisu této Dohody Odesilatel doklada:

*  platnym vypisem z zwnostenskeho rejstitku nebo jeho ovéfenou kopii (ne star¥imi 6
" mssicli)

7.13. Dohoda je platna a 68inng dnem podpisu obéma stranami Dohody.

7.14. Strany Dohody prohladuji, Ze tato Dohoda vyjadiuje jejich Gplné a vyludné vzajemné ujednani tykajici
se daného pfedmétu této Dohody. Strany Dohody po piedteni této Dohody prohlasuji, ze byla uzaviena
po vzdjemném projednani, wréit¢ a srozumitelnd, na zakiadd jejich pravé, vainé mingné a svobodné

ale. Na dikaz uvedenych skutednosti pfipojuji podpisy svych opravnénych osob & zastupci,

Priloha:

Priloha €. 1 - Vzor evidenéntho listu Qdesilatele zdsilek sé sluzbou Bezdokladova dobirka

V Usti nad Labem dne

éesi<ﬁ

Za CP Politic ky(h v 113(9()9 .
225 99 DEA

1(‘?.-117:1)5/ c :711/1%33

Ing. Libor Plzak

obchodni feditel regionu Severni Cechy
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