
SMLOUVA O SERVISNI PODPORE
(d6le jen smlouva)

uzavienl v souladu s ustanovenlmi 2.6,.8912012 Obdansk6ho zdkoniku, ve zn6n[

pozd6j5ich piedPis0

Smluvni strany:

1. digite s.r.o.
KurskS 7, Brno 625 00
le : 08722871
Dle: C208722871
bankovni spojeni: KB 25017289121 2010
telefon: 603 217 392
(dale jen Zhotovitel)

a

2. Domov pro seniory Piedkl65teii, piisp6vkov6 organizace
Sikulova 1438, Piedkl65tefi 666 02
zastoupen6: Mgr. Tom65 Franc, ieditel
le 65761774
Dte :

bankovni spojeni: KB 51 -1 5060802 17 10100

telefon: 739093123
(dale jen Obiednatel)

lt.

Rozsah praci a sluZeb
prdce poskytovan6 v r5mci m6si6niho pau56lu bezpedn6ho a bezprobl6mov6ho servisu

VT v objektu objednatele jsou n6sledujici:
- Pravideln6 kontrola server& a jejich zabezpedenl
- Aktualizace PC a notebookfr.
- Nastaveni, kontrolaziioh serveru a jejich obnoveni v piipadE potieby.

V rozsahu m6si6niho pau5Slu jsou zahrnuty 4 hodiny servisu dle poZadavk0 na sprdvu

a nastaveniVT klienta z ceniku uveden6ho niZe bez ohledu na cenu, v mist6 spr6vy,

kter6 budou dokumentov6ny a na konci m6sice piiloZeny k fakturaci.
V piipade piekrodeni4 hodin budou 0kony ridtov5ny zvl55t6 dle piilohy d.. 1 smlouvy.

t.

Piedm6t smlouvY

Piedm6tem plnEni je zaji5tovSni sprdvcov6ni vfpodetni techniky (d6le jen VT)

adekv6tni k potiebSm objednateie v mist6 sidla organizace Sikulova 1438, Piedkl65teii
666 02.



ilr.

Doba'pln6ni

Smlouva se uzavfr6 na dobu urditou od 10. ledna 2024 do 31. prosince 2024.

tv.

Pr0b6h plndni
Servis bude poskytov6n vzddlenE, v pifpad6 potieby bude dohodnuta n6v5t6va

pracovnika ve firm6. Objednatelzajistizhotoviteli piistup kzaiizenim, aby mohli bit
provedeny potiebn6 servisni nebo instaladni pr6ce, piipadn6 nutnosti prSce v mist6
instalace, zajistf piistup do objekt&, ve kte4lich budou PC a periferie.

V.

Zp0sob komunikace

Objednavatel povdii osobu, kterd bude komunikovat a piedSvat poZadavky,
zasilat na email predklasteridps@diqite.cz , kde budou zpracovfiny vzdAlend, piipadn6
piipraveny k vyie5eni pfi dal5im servisnim z6sahu. V piipad6 nutnosti urgentniho
zdsahu, bude pro vyie5enizhotovitel kontaktov6n telefonicky a bude dohodnuta doba, ve
kter6 bude urgentni zflkrok proveden.

Pov6ienf pracovnik zhotovitele p.Kone6n1i, p.Sindelai, p.palata.

Pov6ienyi pracovnfk objednatele Mgr. Alexandra Foukalov6 , tel. 727 8S1 456,
socia I n i@domovpred klasteri. cz.

Pov6ienli pracovnik mfrZe byit zm6n6n kdykoliv bez ud5nf d0vodu. O t6to
skutednosti musi bft bezodkladn6 informov6na druhd smtuvnI strana.

x.
Gena a platebni podminky

Dohodnut5 cena m6sidniho pau56lu za m6sic leden 2024je 6400,- Kd bez DpH.
Cena m6sidniho dohodnut6ho pau56lu za dal5i m6sice v roce 2o24je 9100,- K6,bez
DPH. Dafiovli doklad vystavf zhotovitel za sluilby zp6tn6 vZdy k prvnimu dni
ndsledujiciho m6sice a dorudi objednateli. Doba splatnosti je 14 dni.

xt.
Ziv6re6n6 ustanoveni

Ve5ker6 prdce nad r6mec t6to smlouvy budou dohodnuty piedem pisemn6, vdetn6
ceny zajejich provedeni. Vztahy touto smlouvou neupraven6 se iidi piisluinimi
ustanovenimi ob6ansk6ho z5konlku. Jak6koliv zm6na t6to smlouvy je moZn 6 pouze
plsemn6 zavzdjemn6ho souhlasu obou stran.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichl zhotovitel obdrtijeden a
objednateljeden. Smlouva nabfvd 0dinnosti dnem podpisu ob6ma smluvnimi stranami.
Udastnici smlouvy po jejim piedteni prohla5uji, Ze smlouva byla naps6na na zdklad6
jejich prav6 a svobodn6 vfile a na d0kaz toho piipojuji sv6 podpisy.



Smluvni strany souhlasi se zveiejndnim smlouvy v registru smluv dle z6kona 6.

34012015Sb., o registru smluv, ve zn6n[ pozd6j5ich piedpisft. Strany nepcvaZuji Z6dnou

d6st t6to smlouvy za soud6st sv6ho obchodniho tajemstvi. Smluvnf strany se dohodly,
Ze zveieln6ni t6to smlouvy provede objednatel.

xlil.

Povin nost ml6en livosti

Zhotovitel je srozum6n se skutednost[, 2e zalizeni objednatele obsahuji
informace, kter6 maji pro objednatele zcela z6sadni vfznam a jejichZ zpiistupnEnitietim
osob6m by vedlo ke 5kod6 velk6ho rozsahu na strand objednatele. Ob6 smluvnf strany

se zavazuji k dodrZov6ni mldenlivosti o v5ech skutednostech, o ktenfch se v r6mci plnEni

t6to smlouvy dozv6di o druh6 smluvni stran6 cijakfchkoliv tietich osob6ch, zvl65t6 pak

o ve5kenfch datech objednatele, a tyto nevyuZ[vat ve prosp6ch sv&j nebo jak6hokoliv
jin6ho subjektu. Smluvn[ strany se zavazuji Z6dnou z t6chto informaci nijak nezneuZit,

nevyuZit, nezpiistupnit a ani neumoZnit zpifstupn6nitietim osob6m.

V Piedkl65teii dne 9.1.2024

bjednatel

\l*g,gg"r.;pl*",'
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Piiloha 6.1 - cenik hodinovfch sazeb, za pr6ce proveden6 nad r6mec smlouvy

1.0 Celkovli audit lT dle rozsahu infrastruktury a piedem dohodnut6 ceny.

1. Technicky seruis HW a SW
K6d N6zev

1.1 Syst6movy zAsah na zaiizeni typu KLIENT
(odvirov6ni, kopie obsahu HDD, rekonstrukce OS atd.)

1.2 Syst6movy zAsah na zaiizeni typu SERVER
( kopie dat, syst6mov6 testy, rekonstrukce OS atd.)

1.3 Vzddlen6 admistrace zaiizeni typu KLIENT
1.4 Yzd1lenl admistracezaiizeni typu SERVER
1.5 Komunikace a ie5enl s dodavateli externich sluZeb

2. lnstalaini a implementacni prace na HW a SW
K6d Ndzev
2.1 Vybalen[,komplementace,oZiveni
2.2 lnstalace HW, OS, SSW nazaiizeni typu KLIENT
2.3 lnstalace HW, OS, SSW nazaiizenitypu SERVER
2.4 lnstalace piidavn6ho zaiizeni a jeho zadlen6nf do OS

3. Zpracovani dat a modifikace SW
K6d N6zev
3.1 Analyza, tvorba a zpracov6ni program0
3.2 UdrZba a roz5iiov6nidat
3.3 Programov6nI Silver Stream
3.4 Programov6ni PHP

Pozn.:

Cena v Kd

750,-/hod

1450,-ihod

750,-/ho
1450,-/hod
400,-/hod

Cena v Kd
640,-/hod
640,-/hod
1450,-/hod
1000,-/hod

Cena v Kd
900,-/hod
640,-/hod
1700,-/hod
1700,-/hod

Ostatni zde neuveden6 sluZby se ieS[ vZdy vzi4emnou dohodou
a schvSlenlm ceny pied fakturaci.
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