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SERVISNI SMLOUVA
žZ

celoroční podpoře soñwarovým produktům společnosti INISOFT s.r.o.

č, 1102978521000/ 2003

Objednateí: Město Fre nštát pol! Radh nštěm

Adresa z nám. Míru 1

Orll'k starostaZástupce: Ing.Pavel

lčo . 00297852

DIČ: není plátce DPH

Banka: KB Frenštát

(dá/e jen objetí/?EMU

a

Zhotovitel: IHIHIIII s.r.o,

Adresa: S. května 69/41, leerec lí PSČ 460 01

Zástupce: Ing. David Mareček, jednatel společnosti

KČ: 25 41 76 57

DIČ: 192725417657

Banka: ČSOB a.
se, Liberec; č' ú.:

Společnost je zapsána v obch odnl'rrl rejstříku Klaj ského soudu v Ústí nad Labem, oddíl Cl vložka 16913,

den záplsu 26. S. 2000

(dá/e jen zhotovitel)

uzavírají podle § 269, odst. Z zákona číslo 513/1991 Sb. v platném znění tuto smlouvu týkaJící se celoroční

Podpory k poskytnutým soñwarcvým produktům.

l, Předmět smlouvy

1.1. Předmětem této smlouvy je poskytnutí servisní' odborné podpory k soňwa rovým produktům

uvedeným v odst. IL (dále jen softwarové produkty) y rozsahu stanoveném přílohou čr 1 této

smlouvy.

l.2„ Tato seersríí podpora bude poskytována výhradně výše uvedenémt objednateli.

XI. Softwarové produ kty v: počet licencí

2.1. Objed natel po uzavření této smlouvy bezplatně obdrží od z hotovítele tyto softwarové produkty v níže

uvedeném počtu licencí;

Program la'n 0 bec Evidence odpadů, přepravy, zařízení atd. podle zákona o od padecl'

a příslušných prováděcícř vyhlášek, hlášení na MZP;

Program 11 ăi Evidence správních řízení, povolených odpadů podle zákona

D odpadech příslušných prováděclch vyhlášek, tvorba dokumentů v MS Word, hlášení na MZP,

2,2, Počet licencí program u EVI Obec: ,li

Počet licencí ESPI:2.3. programu *i*
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III, Údaje cenové fakturační

3,1„ Cena za roční servisní podporu je odvozeno od počtu za kou pených licencí jednotlivých prod uktů a je

SpeCíŇkOVána v příloze č. 2 této smlouvy.

3,2. Cena za poskytované služby bude hrazena vždy na rok dopředu na základě daňového dokladu

ía ktury. který bude vystaven ihned po podpisu této smlouvy oběma smluvníml stranaml E dále vždy

po uplynutí 12 měsíců od vystavení předchozího daňového dokladu. Dnem uskutečnění zdanitelného

roční na roční den druhou ze smluvních aplnění pro podporu první' období je podpisu smlouvy stran,

pro roční podporu na každé další období den snadného měsíce data s tímto dnem v příslušném

následujícím kalendářním roce. Splatnost faktury činí 14 dnů ode dne jejího doručen í.

IV. Práva a povinností zhotovitele

441. Zhotovitel bude poskytovat přís 1 ušné služby V rozsahu termínech sta novených přílohou Č. L

4.2. Zhotovitel má paví n n ost dadržcvat smluvní podmínky za předpokladu, Že tom u nebrání technické

nebo jiné ubJektivní překážky vzniklé na straně objednatele nebo 7hct0vltele.

4.3. Objektivními překážkami se rozumí např, nevydánl' prováděcích předpisů kiíž platným zákonůml

kvalita komunikačních nebo ztíženípoužívaných hromadných přepravních prostředk [l, přírod nícr

podmínek jim podobných, které nejsou v moci smluvních stra n ovlivnit.

4.4, Zhotovitel má povnnnost evidovat chyby nniklé přl používání software EVI obec nebo 1.19,' a

provádět postupně jejích odstraňování, pokud to jsou chyby vzniklé prokazatelně chybnou funkcí

programu,

445. Zhotovitel má právo odmítnout provádět úpravy do softwa re EV! Obec nebo ESPI, pokud nEJsou v

souíadu s koncepcí vývoje produktů. Zhotovitel má dále plávo odmítnout provádět opravy

v programech EV! obec nebo ESPI, jestliže tyto jsou jlž obsaženy v nových aktuaiizovaných

verzích Individuální úpravy mohou být řešeny na zákiadě dodatku k před mětu této smlouvy.

V. Práva r. povin nosti objednatele

S.1„ Objednatel má povinnost v rozsa hu znalostí uživatelské dokumentace k programu identifikovat

požadavek na odstranění chybné funkce,

542. nesmí nestandardní do he7 konzultaceObjednatel provádět zásahy poskytnutých produ ktů předchozí

se zhotovitelem.

5.3. Objednatel má povinnost před požadovaným zásahem zhotovitele učinit taková opatření (Zejména

zálohu dat), která zajistí případnou obnovu původního stavu přísiušného programu dal, který byl

před zásahem zhotovitele.

5:1. Objednatel má právo povinnost kontroly provedených služeb zhotovitelemi

5.5. Objednatel má nárok na bezplatné odstranění vady způsobené chybným zása hem zhotovitele.

5.6. Pokud objednatel poruší povin nosti uvedené v odstavci 5,1., 52„ 5,3. nebo 5.4., zhotovitel

nezodpovídá za vady program u vzniklé porušením povinností objednatele ani za škodu, která

v důsledku takového porušení povinností objednateli vznlkla,

VI. Odpovědnost rł-l vady r.: škody

6.1. Zhotovitel neodpovídá Za vady škody vznlklé objednatelí v souvislosti 5 nepřesnosti v legislativě

nebo za vady a škody způsobené jejich chybným výkladem ze stra ny objednatele nebo třetí osoby.

6.2. Zhotovitel neodpovídá vt, vady škody vzniklé při manipulaci, transportu chybné obsluze médií pro

záznam převod dat v rozsa h u této smlouvy.

6,1 Z hotovitel odpovídá Za škody způsobené objednateli z důvod u nefunkčnostl programu.
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