SMLOUVA O DiLO

uzavrend dle § 2586 a ndsl. zdk. ¢. 89/2012 Sh., obéansky zdkonik,

v platném znéni

Smluvni strany:
1. Vy33i odborna skola zdravotnickd, piispévkova organizace
se sidlem: Kounicova 684/16, Brno, 602 00 Brno

IC: 00637980
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Predmét smlouvy

Piedmétem smlouvy je sprava pocitacové sité a vypocetni techniky (dale jen VT) ve VOSZ Brno,
prispévkova organizace, Kounicova 684/16, Brno, specifikované v bodé 1.2 v sidle objednatele.

1.
Specifikace praci
1. Podrobna specifikace zakazky (vyzadovana AKTIVNI znalost danych programii a technologii)

systémova kontrola a sprava sitové infrastruktury
systematicka kontrola zalohovani véetné rozsahu zaloh a jejich obnovitelnosti
pravidelné aktualizace viech prvkd, stanic a servert
uplne reinstalace pri technicke zavade stanic PCv rozsahu 3 PC mési¢né
- pravidelna aktualizace a sprava vybraneého aplikacniho software
- pravidelna ¢innost pracovnika zhotovitele s pfitomnosti v sidle objednatele v rozsahu
10 hodin tydné v prihéhu 2 dnli v objektu objednatele kontrola a Gdrzba provozu sité
- sprava antivirovych, antispamovych a jinych bezpecnostnich technologii
- instalace, upgrade, Gdrzba a jiné Cinnosti se softwarovym vybavenim objednatele
- instalace hardware - zapojeni (PC, servery, projektory, sitové prvky, tiskarny, kopirky atd.)
- konzultace a poradenstvi pracovnikiim objednatele chledné obsluhy software
- konzultace a poradenstvi s objednatelem ohledné zlepseni, vyvoje atd. viech systémi
ainfrastruktury objednatele
instalace a sprava Mikrotik OS, Unifi
sprava RAID poli, sprava certifikat a klica
instalace a sprava virtualnich strojii pomoci vmware vSphere
= Windows server 2012 R2 a novéjsi
=  Linux - Debian, CentOS
instalace a sprava poditacovych stanic s operacnim systémem Windows
- instalace a sprava pocitacovych stanic s operacnim systémem Linux
- MS Windows Server 2012 R2 a novéjsi
s instalace samotného systému
@ Active direktory, Group Policy
»  Work Folders, Tiskovy server
= | DAP, Kerberos
instalace a sprava
= MS Exchange 2016 a novéjsi



»  MyQ, JobAbacusPro

®  systém SAS, EduBase, Edookit
m  Elastix, Acronis VM

®  ESET, Codexis

Doba pinéni

1.

V.

1. Smlouva se uzavird na dobu uréitou od 1. 1. 2024 do 31. 12. 2024,

Pred uplynutim této doby muie byt smlouva zrusena pouze pisemnou vypovédi z divodu
dlouhodobeho nepinéni povinnosti stanovenych touto smlouvou, s vyjimkou ust. odst. 3 tohoto
clanku. Smluvni strana, ktera neplni tyto povinnosti, musi byt na tuto skute¢nost upozornéna
pisemné druhou smiuvni stranou. Pokud nedojde k napravé ve stanovené Ihité, je poskozena
strana opravnéna vypovédet smluvni vztah. Vypovéd musi mit pisemnou formu a musi byt
dorucena druhe smluvni strané. Vypovédni lhita je jeden mésic a zacinag bézet prvnim dnem
mésice nasledujiciho po doruceni vypovedi.

Terminy a prubéh plnéni

6.

V.

Pravidelna cinnost pracovnika zhotovitele s pritomnasti v sidle objednatele v rozsahu 10 hodin
tydne v pribéhu 2 dnti - v objektu objednatele kontrola a udriba provozu sité, v pripadé
potfeby dle dohody.
Zhotovitel se zavazuje k nasledujicim odezvam:

porucha serveru 6 hodin od nahlageni

porucha pracovni stanice 6 hodin od nahldseni
Instalaci software a hardware smi provadeét pouze zhotovitel, nebude-li pisemné dohodnuto jinak.
Objednatel je povinen zajistit:

pritomnost povéreného pracovnika

potfebne podklady pro poZadovany rozsah praci

pristup k vypocéetni technice
Pokud se tak nestane, jednd se o piekazku v plnéni smlouvy ze strany objednatele. Tuto
skutecnost oznami zhotovitel objednateli ustne a provede o ni zapis do deniku.
Obe smluvni strany vypracuji seznam vypocetni techniky a software, ktery bude spravovan
zhotovitelem, a to do 14-ti dnli od uzavieni této smlouvy. Tento seznam bude tvorit jako priloha
¢. 1 nedilnou soudast této smlouvy.
Zhotovitel je opravnén jednou mésiéné provést preruseni provozu na siti na dobu jedné hodiny
v.mimo pracovni dobu objednatele z divodu Wdrzby sité. O pieruieni provozu musi zhotovitel
objednatele informovat minimainé s tydennim predstihem. O del§im pieruseni provozu na siti,
nebo nutnosti neodkladného preruseni provozu na siti se musi obe strany dohodnout piedem a
objednatel uvede i divod preruseni.

Cena a platebni podminky

1.

Smluvni strany se dohodly na cené za pausalni prace uvedené v ¢lanku Il odst. 1 této smlouvy,
ktera vcetne cestovného a jizdného ¢ini 30000 K&/meésic bez DPH (slovy tiicet tisic korun ¢eskych).




VL.

Tato Castka je splatnd vidy k 14. dni nédsledujiciho mésice po dobu platnosti této smlouvy, a to na
zaklade danového dokladu Fadné vystaveného zhotovitelem.
Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé prace nad pausal dle ¢lanku 11, odst. 2 této smlouvy,
objednane pisemné povéfenym pracovnikem objednatele, plati nasledujici hodmova sazba vietné
cestovniho a jizdného:
----- prace na stanici: 900 Ké/hod. bez DPH (slovy devét set korun ¢eskych).

prace na serveru 1800 Ké/hod. bez DPH (slovy tisic osm set korun ¢eskych).
Prace nad pausal budou vytctovany zhotovitelem vidy ke konci mésice, v kterém byly provedeny,
a to na zakladé radné vystavene faktury se Ihdtou splatnosti 14 dnt.

Zpusob komunikace, heslo spravce, ochrana dat

/i

Objednate! bude zhotoviteli pfedavat své pozadavky pisemné v deniku k tomu uréeném, kde budou
vedeny zaznamy o vadach a o jejich odstrafiovani.
Heslo spravce (dale jen heslo) je uloZeno pouze u zhotovitele, ktery nese odpovédnost za jeho
vyzrazeni i ztratu. Ob_|ednate‘lem povérené asobé miZe byt heslo pfedano kdykoli o to pozada,
pouze s pisemnym vyhotovenim zapisu o jeho pfedani. Zhotovitel neni zodpovédny za provoz siteé
od okamiiku, kdy objednatel pfevezme heslo, do doby kdy heslo pfevezme opét zhotovitel. V den
ukonceni tohoto smluvniho vztahu je zhotovitel povinen pfedat heslo objednateli.
Zhotovitel je povinen zachovavat mlfenlivost o kazdé davérné informaci a o informacich
souvisejicich s hospodafskou ¢innosti objednatele, s nimiZz se seznami v pribéhu plnéni této
smlouvy, a nesmi je hez pisemného souhfasu objednatele zpfistupnit tretim osobam, ani je vyu¥it
pro sebe. Soucasné se zhotovitel zavazuje dodriovat zakon ¢. 101/2000 Sh., v platném znéni, o
ochrané osobnich udajli v souvislosti s osobnimi tdaji, se kterymi piisel nebo piijde do styku
v pribéehu plnéni smlouvy.
Objednatel i zhotovitel se dohodli, ze bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé strany nemohou
sdélovat tfetim asobam udaje o nastaveni hardware a software objednatele.
Ujednani odst. 3 a 4 tohoto ¢lanku jsou pro smiuvni strany zavazna i po skonéeni platnosti této
smlouvy. Pfi porudeni piedchozich ustanoveni kteroukoli ze smluvnich stran se sjednava smluvni
pokuta ve vys| 50. OOO K(_ (slovy pa(losal isic korun ceskych).
rdmerae i R G il |
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Zménu poverenych pracovnikii lze plovesl |<dykoll ale o zmono musi byt dluha strana bezodkladné
a pisemne informovana.

VII.

Odpovédnost za vady

1.

2.

Zhotovitel se zavazuje provadét svoji Cinnost v kvalité a rozsahu aodpovidajicim Gcelu a predmétu
této smlouvy.
Zhotovitel nenese zodpovednost za ztratu dat a chybny provoz v nasledujicich pfipacech:
- zneuZiti hesla spravce
chyba hardware
instalace software bez pisemného souhlasu, nebo mimo pfitomnost zhotovitele
instalace hardware bez pisemného souhlasu, nebo mimo pfitomnost zhotovitele
pokud objednatel neumoini pferusit provoz sité dle bodu 3. této smlouvy
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napadeni softwarovynm virem
smazani dat uZivatelem
neprovedeni pravidelné zalohy dat na PC stanicich
manipulace se serverem ze strany objednatele
nezajisteni serveru zaloznim zdrojem
3. /holovntol neni povinen zjistovat legalnost stavajiciho i objednatelem dodaného software.
Veskera pravni odpovédnost v legalnosti software je na objednateli.
4. Zhotovitel nenese zadnou zodpoveédnost za nekorektni chovani software, tato lezina jeho §ifiteli.

VIIL.
Sankéni ujednani

1. Smiluvnistrany se dohodly, Ze pri prodleni s uhradou ceny dle ¢l. V. odst. 1 a 2 této smlouvy zaplati
objednatel zhotoviteli smluvni pokutu ve vy$i 0,1 % 7 dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

2. Smluvnistrany se dohodly, ze za nedodrzeni 6hodinoveé odezvy na ohlasenou poruchu serveru dle

¢l IV, odst. 2 této smlouvy se sjednava smiuvni pokuta ve wii 1 000 K¢ (slovy tisic korun ceskych),

kterou je povinen uhradit zhotovitel objednateli, a to do 5 dni ode dne doruceni pisemne vyzvy

k uhrade smluvni pokuty.

Smluvni strany se dohodly, ze za kaidou, z viny zhotovitele neuskutecnénou periodickou navstévu

v sidle objednatele dle ¢l IV. odst. 1 této smlouvy, se sjednava smluvni pokuta ve vysi 1.000,- Ké

{slovy tisic karun ¢eskych), kterou je povinen uhradit zhotovitel objednateli, a to do 5 dni ode dne

doruceni pisemne vyzvy k thradé smluvni pokuty.
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IX.
Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva muZe byt ménéna pouze pisemnymi dodatky, podepsanymi odpovédnymi zastupci
obou smiuvnich stran.

2. Smluvnivztahy, které nejsou touto smlouvou vyslovné upraveny, se Fidi dle pfisluénych

ustanoveni obchodniho zakoniku a piiedpisi’l souvisejicich.

Smiluvni strany smiouvu precetly, s jejim obsahem souhlasi, coz stvrzuji svymi podpisy.

4. Smlouva je sepsana ve ctyfech vyhotovenich, z nich? kazda ze smluvnich stran obdrzi po dvou.
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