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Kaod klienta: C030902270

Smlouva o nakupu a uZiti produkti Sodexo

Sodexo Pass Ceska republika a.s., se sidlem Praha 5 - Smichov, Radlickd 2, PSC 150 00
1C: 61860476, DIC: CZ61860476

bankovni spojent: vzdy uvedeno na dariovém dokladu, resp. zalohové (proforma) faktufe
zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze. oddil B, viozka 2947,
zastoupena (jméno, funkce): -

(dale jen ,Sodexo")

a
Nézev subjektu / jméno a pifimeni podnikatele: Ceska republika — Energeticky regulacni Grad
se sidlem / mistem podnikéni: Masarykovo ndmésti 5, 586 01 Jihlava

IC: 70894451 ) DIC: -----

bankovni spojeni:

zapsany v OR / ZR / j jiné evidenci: organizacni slozka statu

jednaijici / zastoupeny (jméno, funkce): B ) T
kontaktni osoby (jméno, funkce):

e-mail kontaktnich osob: !
tel./fax kontaktnich osob: —
adresa dorucent: Masarykovo nadmésti 5, 586 01 Jihlava

(dale jen ,Klient")
uzaviraji tuto smlouvu o nakupu a uZit{ produktd Sodexo (dale jen ,Smlouva®):

I. Predmét Smlouvy

1) Sodexo se zavazuje prodévat Klientovi, na zakiadé jeho jednotlivych objednévek, jeden & vice produktd (dale
jen ,Produkt® nebo ,Produkty"), které jsou blize specifikovany v obchodnich podminkach nakupu a uZiti
kazdého takového Produktu uzavienych mezi smiuvnimi stranami a tvoficich pilohu této Smlouvy (déle jen
~OP"), v objednaném mnozstvi a kvalité.

2) Klient se zavazuje zaplatit za objednané Produkty dohodnutou cenu, ktera je blize specifikovana v cenfku
kaZdého takového Produktu tvoficiho pFilohu OP, a dodrZovat Smiouvu a veskeré jeji soucasti.

3) Rozsah poskytovanych sluZeb a bliz8i podminky pinéni podle této Smilouvy a préva a zdvazky smiuvnich stran
jsou upraveny touto Smlouvou, OP, reklamaCnim Fadem jednotlivych Produktd Sodexo (dale jen

2 v

~Reklamaéni Fad").

II. Cena

1) VySe ceny za objednané Produkty je vZdy dana cenikem jednotlivych Produktd Sodexo (ddle jen ,Cenfk™).
Zplsob jejiho urceni je bliZe specifikovany v OP.

IIL. Ostatni ujednani

1) Klient bere na védomi, Ze odeslanim kaZdé objednavky, jakoZ i zaplacenim ceny objednanych Produkt(
potvrzuje, Ze plné souhlasi s OP, Reklamadnim fadem a Cenikem ve znéni platném a Ucinném v okamZiku
ucinéni takového tkonu.

IV. Zavérecna ujednani

1) Tato Smiouva se uzavira na dobu neurcitou s platnosti od 1.4.2012.

2) Tato Smlouva nabyva platnosti a ac¢innosti dnem podpisu obéma smiuvnimi stranami. Smlouvu je moZno
vypovédét s 3-mésicni vypovédni Ihiitou, ktera zaCne béZet prvni den meésice nasledujiciho po meésici,
v priibéhu néhoZ byla vypovéd’ doruéena druhé strané.

Sodexo je opravnéno smlouvu jednostranné ukondit a to v pfipadé, Ze klient nebude po dobu min. 14 po sobé
jdoucich mésicl realizovat objednavky dle bodu I. této smlouvy.

3) Tato Smlouva pIné nahrazuje veSkera predchozi smluvni ujedn@ni mezi Sodexo a Klientem tykajici se
Produktd, jejichZ dodavka je pfedmétem OP tvoticich pfilohu této Smiouvy.

4) Veskeré piilohy této Smlouvy tvoFi ]ejl' nedilnou soucast.

5) Klient podpisem smlouvy stvrzuje Ze OP, Cenik a Reklamacni ¥ad obdrZel, rozumi jim a souhlasf s nimi.

6) Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda ze smiuvnich stran obdrzi po jedrnom.
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ex PP,18/24/02
SOd o Kad klienta: C030902270

Dodatek €. 1 o cené Poukazek ke Smlouvé o nakupu a uZiti produktd Sodexo
(dale jen ,Dodatek™) uzaviené mezi:

Sodexo Pass Ceska republika a.s., se sidlem Praha 5 - Smichov, Radiicka 2, PSC 150 00
I¢: 61860476, DIC: CZ61860476
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil B, vioska 2947
zastoupena (jméno, funkce): ! -
(dale jen ,Sodexo™)
a

s o

Nazev subjektu / jméno a pifjmenf§ podnikatele: Ceska republika — Energeticky regulaéni Giad
se sidlem / mistem podnikani: Masarykovo namésti 5, 586 01 Jihlava

IC: 70894451 DIC: -

bankovnl spojen:

zapsany v OR / ZR / jiné evidenci: organizaéni slozka statu

jednajici / zastoupeny (jméno, funkce):
(déle jen Klient")

[
VZHLEDEM K TOMU, ZE Sodexo a Klient uzavfeli dneozljﬁ Smiouvu o nakupu a uZitf produktd Sodexo (ddle jen ,Smiouva™),
jejiZ pfilohou a nediinou sougsti jsou Obchodni podminky nakupu a ufiti Poukazek Sodexo (dale jen »OP"), dohadli se nyni na
nasledujic/ zméné uzaviené Smiouvy a OP:
I. Cena Poukazek
1) Sodexo se zavazuje, za podminek stanovenych v tomto Dodatku poskytnout Klientovi slevu z poplatku za vydanf poukdazky
(ddle jen ,Sleva®).

2)  Konkrétni vy3e slevy z cen uvedenych v Ceniku u jednotlivych produktd je:

Gastro Pass 100
Benefitové poukazky (Flexi, | = =~
Fokus, Relax, Holiday, Vital,
Smart)

Darkové poukazky S——
(Darkova, Wellness,
Gurman, ZaZitkova)

Asistence Pass

Vy3e uvedena sleva u produktu Gastro Pass se skldda z:

- 100 % za realizovany nakupovany objem

IL. Zavérecna ujednani
1) S vyjimkou ustanovenf, kterd se méni timto Dodatkem, zfstavaijl veskerd ostatni ustanoveni Smiluvni dokumentace piné
platna a Gcinna.
2) Tento Dodatek nabyva platrosti a G¢innosti dnem podpisu ob&ma smiuvnimi stranami.

3) Tento Dodatek je vyhotoven ve dvou stejnopisech, z nichZ kaZda ze smiuvnich stran obdr# po jednom.

Na dlkaz svého souhlasu s textem tohoto Dodatku niZe pFipojuji opravnéni zastupci obou smiuvnich stran své podpisy.
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PP.18/23/01

Kod klienta: C030902270

Dodatek €. 2 o plathé po dodani Poukazek ke Smlouvé o nakupu a uZiti produktd

Sodexo (dale jen .Dodatek™) uzaviené mezi:

Sodexo Pass Caka republika a.s., se sidlem Praha 5 - Smichov, Radlickd 2, PSC 150 00
(o} 61860476, DIC: CZ61860476

zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Mestskym soudem v Praze oddﬂ B, vloZka 2947
zastoupend (jméno, funkce):

a

Nazev subjektu / jméno a ptfjmeni podnikatele: Cesk3 republika — Energeticky regulaéni Gfad
se sfdlem / mistem podnikani: Masarykovo ndmésti 5, 586 01 Jihlava

IC: 70894451 DIC:

bankovni spajenl

zapsany v OR / R / jiné evidenci: organizatni sloZka statu

jednajici / zastoupeny (jméno, funkce):

Tento dodatek se tyka nasledujicich druh Poukdzek:

Gastro Pass 21

Benefitové poukazky | = =00 o-mmmeeee
(Flexi, Fokus, Relax,
Holiday, Vital, Smart)
Dérkové poukazky E——
(Darkova, Wellness*,
Gurman*, ZaZitkova**)

(ddle jen ,Sodexo™)

(déle jen Klient")

VZHLEDEM K TOMU, ZE Sodexo a Klient uzavfeli dne'eﬂjﬂz’ Smiouvu o ndkupu a uZiti produktl Sodexo (dédle jen
~Smiouva"), jejiz prilohou a nedilnou souéasti jsou Obchodni podminky ndkupu a uZiti Poukdzek Sodexo (déle jen ,OPY), a pfeji

si upravit OP niZe uvedenym zpdscbem, dohodli se na nasledujici zméné uzaviené Smiouvy a OP:
1. Pfedmét dodatku — platba po dodani Poukazek

1) U vySe uvedenych druh@ Poukazek, se OP v &ldnku IV. NAKUP POUKAZEK dopliiujf odstavcem s nasledujicim znénim:
«Cenu objednanych Poukazek hradi Klient na zikladé faktury vystavené Sodexo. Splatnost ceny objednanych Poukdzek je

21 dni po ebdrZeni objednanych Poukdzek™

2) Smiuvni strany se dohodly, Ze pro piipad, kdy se Klient ocitne opakované v prodieni s Fadnou i vfasnou Uhradou
vyfakturované ceny objednanych Poukdzek v souladu s &l. 1. odst. 1 Dodatku, ¢l I. odst. 1 Dodatku se nadale neaplikuje a
nahrazuje se nasledujicim ustanovenim, a to ve vztahu k jakymkoliv dal$im objednavkam Poukazek ze strany Kiienta

uvedenych vyse:

«Cenu objednanych Poukdzek hradi Klient predem bankovnin prevodem za zakladé zalohové faktury, holove na Kontaktnim

misté nebo na dobirku",

3) Zména zpdsobu platby dle &. L. odst. 2 Dodatku nabyvé vi¢i Kiientovi G&innosti dnem dorudeni ozndmeni o zméné zplisobu

platby ze strany Sodexo.
II. Zavérecna ujednani

1) S vyjimkou ustanoveni, kterd se méni timto Dodatkem, zfistivaji veskera ostatni ustanoveni Smiuvni dokumentace piné

platna a d¢inna.
2) Tento Dodatek nabyva platnosti a Géinnosti dnem podpisu ob&ma smiuvnimi stranami.

3) Tento Dadatek je vyhotoven ve dvou stejnopisech, z nichZ kaZda ze smiuvnich stran obdrZi po jednom.

Na diikaz svého souhlasu s textem tohoto Dodatku niZe pfipojujl opravnéni zastupci cbou smiuvnich stran své podpisy.
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Odex ] PP.18/24/01
> o Kad klienta: C030902270

Dodatek €. 3 o cené Poukazek ke Smlouveé o nakupu a uZiti produktd Sodexo

(dale jen ,Dodatek™) uzaviené mezi:

Sodexo Pass (':eské republika a.s., se sidlem Praha 5 - Smichov, Radlicka 2, PSC 150 00
IC: 61860476, DIC: CZ61860476

zapsand v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil B, viozka 2947
zastoupend (jméno, funkce): ’

(ddle jen ,Sodexo™)
a

Nazev subjekiu / jméno a pfijmeni podnikatele: Ceska republika - Energeticky regulacni Grad

se sidlem / mistem podnikénf: Magarykovo némésti 5, 586 01 Jihlava
IC: 70894451 pIC: -
bankovni spajeni:

zapsany v OR / ZR / jiné evidenci: organizadni slozka statu
jednajici / zastoupeny (jméno, funkce):
(ddle jen Klient")

VZHLEDEM K TOMU, ZE Sodexo a Klient uzavreli dneﬂ&.‘.\i.ﬁ%gz./smouvu o nakupu a uZiti produktll Sodexo (ddle jen
~Smiouva"), jejiz pfilohou a nediinou soutastf jsou Obchodni podminky nékupu a ugiti Poukazek Sodexo (déle jen OP"), dohodli
se nyni na nasledujici zméné uzaviené Smiouvy a OP:

I. Cena Poukazek

1. Sodexo se zavazuje, za podminek stanovenych vtomto Dodatku Gctovat Kiientovi minimaini poplatek za vydani
poukdzky Gastro Pass ve w&i 0,- K&

2. Sodexo se zavazuje, za podminek stanovenych vtomto Dodatku Gétovat Klientovi cenu prepravného, druh
Bezpecnostni agentura ve vy K& 0,-.

II. Zavérecna ujednani
1) S wyjimkou ustanoveni, kterd se méni timto Dodatkem, ziistavaji vedkerd ostatni ustanoveni Smiuvni dokumentace plné
platna a Gdinna.
2) Tento Dodatek nabyva platnosti a ti¢innosti dnem podpisu ob&ma smiuvnimi stranami.

3) Tento Dodatek je vyhotoven ve dvou stejnopisech, z nichZ kaZdd ze smiuvnich stran obdr#i po jednom.

Na dikaz svého souhlasu s textem tohoto Dadatku niZe piipojuif opravnéni zastupci obou smiuvnich stran své podpisy.
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*
sodexo

Cenik Poukazek Sodexo a dopliikovych sluZzeb

Cena Poukazky je stanovena jako soucet jeji nomindini hodnoty a poplatku za vydani Poukazky. Poplatek za vydani
Poukézky je stanoven jako procento z nomindini hodnoty Poukézky a jeho vye je upravena v nize uvedené
tabulce.

4%

PP.18/09/04

Gastro Pass

Benefitové poukazky (Flexi, Fokus, Relax, 5%
Holiday, Vital, Smart)

Darkové poukazky (Darkova, Wellness*, 50
Gurman¥, ZaZitkova**)

Asistence Pass 3%

Min. poplatek = 100,- K< (plati pouze v pripade, pokud je droveri poplatku za vydani Poukdzky die vyse
uvedeného niZsi neZ 100,- K& minimdini poplatek se netykd Poukazky Zazitkovy Pass a Asistence Pass).

* dérkové baleni obsahuje Poukazku(y) prisiusné hodnoty, barevnou broZuru, dirkovou krabicku, komplimentku
** dérkove baleni obsahuje Poukdzku(y) prisiusné hodnoty a letdk s informacemi o uplatnéni Poukdzky

Za tisk a zasldni duplikdtu dariového dokiadu cini poplatek 45,- K& 2a ks.

Ceny pFepravného:

Ceska posta 170,- K&
Kuryrni sluzba 170,- KE
Bezpecnostni agentura 500,- Ké
Poplatek za pobockové operace 30,- Ké
Dobéreéné 35,- Ké

Ceny dopliikovych sluzeb k poukazkam:

Obalka — mimo sluzbu personalizace

Krabicka 30,- Kc/ks
Pranicko bez potisku 6,- Ké/ks
Pranicko s potiskem 10,- Ké/ks
Vklad ~ komplimentka 4,- Ké/ks

Na poplatky se vztahuje DPH dle platnych predpist.
Tento cenik nabyva platnosti a Ucinnosti dne 1. 3. 2011
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50d€)<0 PP.18/01/06

Obchodni podminky nakupu a uZiti poukézek Sodexo

1. UVODNI USTANOVEN{

Obchodni podminky nakupu a uZiti Poukézek Sodexo (dale jen ,OP") podrobng upravuji vztahy a vzajemna prava a povinnosti pii ndkupu a pouZiti Poukazek mezi
spoletnosti Sodexo Pass Ceskd republika a.s., se sidlem Praha 5 - Smichov, Radlické 2, PSC 150 00, IC: 618 60 476, zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddft B, vioZka 2947 (déle jen ,Sodexo") a jejim Klienty.

Pojmy s velkym pocdtednim pismenem jsou v OP a jejich piflohdch ugivany ve vyznamu uvedeném v &lénku I1. OP.

OP byly vydany Sodexa v souladu s § 273 zdkona & 513/1991 Sb., obchodniho zékoniku, ve zn&n{ pozdjsich predpist (dale jen ,0bchZ"), a dale v souladu s dalmi
pravnimi pfedpisy specifikovanymi v tomto dokumentu.

OP jsou pfilohou smibuvy o nakupu a uZiti produkt Sodexo (dale jen ,Smlouva®) uzaviené mezi Sodexo a Kllentem jako jeji nedfind soucast.

II. VYMEZENT POIMO
Neni-li ve Smlouvé & OP stanoveno jinak, maji nize uvedené pojmy nésleduici vyznam:

Cenlk Poukazek Cenik siuZeb pri ndkupu Poukézek Sodexo. Jeho platné znéni tvoFf samostatnou Zast téchto OP.,

Klient Spolecné Klient s pissmnou Smiouvou a Kilent bez pisemné Smiouvy.

Klient bez pisemné Smiouvy Osoba nakupujici Poukazky bez uzaviené pisemné Smiouvy.

Klient s plsemnou Smiouvou Subjekt definovany v zéhlavi Smlouvy.

Klientsky Gcet Elektronicky uZivatelsky Gfet Klienta zfizeny vsoufadu s&l. VIL. OP pro Gcely registrovaného piistupy Klienta na
SodexoPassOnline,

Kontaktni misto Provozovna Sodexo, kterd je uvedena na webovych strénkdch www.sodexo.cz.

Kontaktni osoba Kontaktn( osoba Klienta s pisemnou Smiouvou specifikovana v zahlavi Smiouvy, jinak zpfisobem uvedenym v &, IV odst, 10 0P,
apravnénd jednat za Klienta ve viech vicech souvisejicich s ndkupem Poukazek.

Objednévkovy formular Typizovany formulaf vydavany Sodexo a urfeny k uZinéni objednavky v souladu s &l. IV. OP. Jeho platné znénf je vytEténe
v jednotlivych Kontaktnich mistech.

op Obchodn{ podminky nakupu a uZiti Poukdzek Sodexo ve svém platném znénf.

Podminky uplatnéni Reklamace | Termin definovany v &l. 111 Reklama&niho fadu Poukazek.

Poukdzka Poukdzka vydavana Sodexo. Jejl jednotlivé druhy jsou specifikovany v &, II1. OP.

Reklamace Uplaténi préva Kllenta vyplyvajiciho z odpovidnosti Sodexo za Vady Poukazky.

Rekiamacni fad Reklamatni Fad pro nakup Poukdzek Sodexo. Jeho platné zn&ni tvoff samostatnou East téchto OP.

Smiouva Smlouva o nadkupu a uZlti produktl Sodexo pisemné uzavfend mezi Sodexo a Klientem. V pfipadd Kliienta bez uzaviené

plsemné Smlouvy se timto pojmem rozumi vzorovy formuldf Smlouvy ve svém aktudlnim zngni pubfikovany Sodexo na adrese
www,sodexo.cz

Smluvnl dokumentace Obecné oznafeni pro jakykollv znasledujicich dokumentd nebo jejich celek - Smiouva, OP, Reklamacni fad, Cenik,
Objednévkovy formuldf.

Internetovy objednavkovy Internetova aplikace (internetovy obchod, tzv. e-shop), nachdzejici se na Internetové adrese www.mojesodexo.cz, jejimz

systém (SodexoPassOnline) prostfednictvim Ize elekironicky zakoupit Poukdazky.

Spotfebiteiska smlouva Obecné oznacenl pro jakykoliv z nasledujicich dokumentfi nebo jejich celek za predpokladu, Ze jsou uzavieny mezi Sodexo jako

dodavatelem a Klientem jako spotfebitelem ve smyslu § 51a a nasl. zékona & 40/1964 Sb., obanského zdkoniku - Smiouva,
0P, akceptovana objednavka Poukazek dle &l Iv OP.

Vady Termin definovdny v &l II odst. 1 Reklamaéniho fadu
Vada jakosti Termin definovany v &l. II odst. 1 Reklamacniho fadu
Vada mnoZstvi Termin definovany v &l. 11 odst. 1 Reklamacnfho fadu

II1. ROZSAH POSKYTOVANYCH SLUZEB A POUZITI POUKAZEK SODEXO
Poukazky lze pouZit k Ghrad ceny nasledujicich druhfl zbo3f a sluseb:

Druh Poukazky Druh zboZi a sluZeb, k jejichZ hradé lze pouzit Poukazku
Gastro Pass stravovani a ndkup potravin
Hollday Pass sluzby v oblasti dovolené &i rekreace v siti cestovnich kancelaf, agentur nebo ubytovacich zatizen(
Relax Pass sluzby t8lovychovnych, sportovnich a kulturnich zaffzen
Smart Pass sluzby vzdélavacich zafizeni
Vital Pass sluzby zdravotnickych zarizeni
Flexi Pass universalni Poukdzka sdruZujici sluzby HolidayPASS, RelaxPASS, SmartPASS a VitalPASS
Fokus Pass sluzby v oblasti rekreace, kulturnich a sportovnich akcf. Sluzby jsou v souladu s vyhiaskou & 114/2002 Sb. o FKSP
Dérkovy Pass universaini Poukézka pro odb&r hmotnych dérkf i sfuZeb
Wellness Pass sluzby vybranych wellness zaifzeni
Gurman Pass gastronomické sluzby vybranych restauracnich zafizeni
Zazitkovy Pass sluzby v oblast! zaZitkl
Asistence Pass sluzby v oblasti nepenéZni vyplaty socidlnich dévek

Podrobn&jsf informace o jednotiivych druzich Poukézek jsou k dispozicl na webovych strankéch Sodexo (www.sodexo.cz).

Nézev zboZi, nebo sluZeb, k jejichZ dhradé lze jednotlivé druhy Poukdzek pouZit, je na kaZdé z nich vyznaden. K Ghrads jiného neZ vyznateného zbo¥f nebo slufeb
nelze Poukazku pouZlt. KaZda Poukézka ohsahuje Informaci o jeji nominaini hodnoté nebo zpfisobu uplatnén.

Sodexo v ramcl své Zinnosti zajistuje sit’ smiuvnich partnerfl, v jejich? provozovnach Ize jednotiivé druhy Poukézek uplatnit a kteff jsou k jejich piijimanf smiuvné
zavazanl. Klient bere na védomi, e tato sit' smluvnich partnerl mfe v pritbéhu asu doznat zmén, a Sodexo si vyhrazuje pravo init takovéto zmény. Aktualni
seznamy smluvnich partnerft jsou k dispozici na webovych strankdch Sodexo (www.sodexo.cz). Provozovay smiuvnich partnerd Sodexo mohou rovnés byt oznaceny
samoleplcimi etiketami informujicimi o tom, které druhy Poukdzek je mozné u smiuvniho partnera pouZit.

Jsou-li s nékterym druhem Poukazky spojeny jakékoli dafiové vyhody, jejich uplatnéni spodiva vyhradng na rozhodnuti a odpovédnosti Klienta a fidf se zejména
zakanem ¢. 586/1992 Sb., o danich z pijmfl, ve znénf pozdéjsich predpist.

Klient bere na védomi, Ze Sodexo neodpovida za kvalitu zbo¥f a sluZeb Cerpanych na zakladé Poukazky a ani nepfebiré odpovédnost za moZnd rizika, kterd mohou byt
pro drZitele Poukdzky s Eerpanim sluzeb nebo nakupu zbozi u smluvnich partner@ spojena.
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IV. NAKUP POUKAZEK
Klient s pfsemnou Smlouvou mfiZe Poukazky objednat prostfednictvim SodexoPassOnline, vypinénim Objednévkového formulafe a jeho osobnim dorugenim Sodexo
na Kontaktni misto, nebo faxem nebo e-mailem na adresu info.cz@sodexo.com zaslanym z emailové adresy Kontaktni osoby.
Klient bez pisemné Smlouvy mdZe Poukdzky objednat prostfednictvim Internetového objednévkového systému nebo vypinénim Objednavkového formulife a jeho
osobnim dorucenim Sodexo na Kontaktni mista.
Kazda objedndvka Poukdzek musi zejména obsahovat (daj o druhu a nomindini hodnoté objednévanych Poukézek die aktudinf mabidky Sodexo a o jejich

PP

objednavaném pottu v jednotiivych nominainich hodnotéch. KaZdé objedndvka Poukazek musf dale obsahovat identifikatni tdaje Klienta, adresu doruteni, kontaktni
osobu/y, Udaj o zplisobu Ghrady v souladu s &l. 1v. odst. 7 OP a dodani die €. V odst. 2 OP a kéd Klienta. Z kaZdé objednavky musi byt zfejmé, jaké osoba jl &ini
jménem Klienta nebo v jeho zastoupen.
Sodexo necdpovidd za vysledek pinéni objednévky Klienta v piipadé, Ze objednavka absahuje vady & zjevné nespravnosti.
Kllent uginénim objednavky potvrzuje, Ze plng souhlasf se znénim Smiuvni dokumentace platnym v den utingnf objednévky.
Cena kaZdé objednané Poukazky je stanovena jako soucet jejl nomindini hodnoty a poplatku za vydéni Poukézky specifikovanéha v Ceniku. V piipadé, kdy je celkova
cena poplatku za vydani Poukdzky bez DPH v ramci jedné objednavky nizsi nez miniméini poplatek specifikovany v Ceniku, zavazuje se Kllent zaplatit za objednané
Poukdzky celkovou cenu odpovidajicl takovému minimalnimu poplatku, navy$enou o DPH.
Cenu objednanych Poukézek hradi Kiient pfedem bankovnim pfevodem za zéklad& proforma faktury, hotové na Kontaktnim mist& nebo na dobirku.

a.  pii utinni objednavky prostednictvim SodexoPassOnline nebo Internetového objednavkového systému je proforma faktura automaticky generovéna

v SodexoPassOnline nebo v rdmci Internetového objednavkového systému;
b.  pfl uinéni objednévky prostiednictvim faxu nebo emailu je proforma faktura klientovi zaslana faxem nebo e-mailem na tel. &islo nebo e-mail uvedeny v
objednavce.

Za den (hrady pfi bezhotovostnf platbé je povaZovén den pfipséni ¢éstky na bankovni (et Sodexo specifikovany na piisiuiném dafiovém dokladu, pfipadné na
proforma fakture.
Sodexo je opravnéno odepfit dodanf objednanych Poukazek Klientavi v piipadé, e Klient nezaplati jejich kupni cenu véas & v piné vii.
Klient s pisemnou Smiouvou je povinen urgit Kontaktni osobu, Tuto Kontaktnf osobu a jejf identifikatni Gdaje je Kilent povinen specifikovat v zahlavf Smiouvy,
pfipadn& tuto informaci pfedat Sodexo pisemné v préb&hu trvani smiuvniho vztahu. Klient odpovida za to, Ze objednévky budou énény pouze touto Kontaktni
osobou, nebudou-li ulinény pfimo osobou opravnénou jednat jménem Klienta. Kiient je oprdvnén ménit kontakini osobu & jejf identifikatni Gdaje bez souhlasu
Sodexo. O zméné kontaktnf osoby & jejich identifikanich Udajfi uvedenych ve Smiouvé je Klient povinen Sodexo bez zbyteného odkladu plsemné informovat.
Prostfednictvim SodexoPassOnline je Klient opravnén ménit Kontaktni osobu bez daldiho informovani Sodexo. Sodexo neodpovidd za $kodu zpfisobenou chybou
Klienta. Sodexo ma pravo odmitnout piedat Poukézky Kontaktni osobg, o které mél Klient Sodexo fadné informovat a neuéinit tak.
Za tisk a zasléni duplikdtu dafiového dokladu vystaveného Sodexo pro Klienta se Klient zavazuje Sodexo uhradit Castku uvedenou v Ceniku Poukézek. Takovyto
duplikat se Sodexo zavazuje po uhrazenf této Edstky zaslat Klientovi na adresu jeho sidla & mista podnikanf.
Vrémcl nakupu Poukdzek je Klient oprévnén si zvolit doplikové sluzby. Jednotlivé doplitkové sluzby, jejich popis a podminky poskytnuti se Sodexo zavazuje
specifikovat; soucasné bude jejich specifikace dostupna na jednotlivych Kontaktnich mistech.

V. DORUCOVANI A ODBER POUKAZEK

Objednané Poukdzky budou Kllentovi doruteny po (piné Ghrad® jejich ceny na doruovaci adresu Klienta uvedenou ve Smiouvé nebo v objednévce pokud byla
vytvofena v SodexoPassOnline nebo v Internetovém objednavkovém systému .
Zplisoby doruteni jsou pro Gzemf Ceské republiky na jedno misto doruteni nasledujici:

a.  Ceskou postou v pfipadé dorutent zasilky do hodnoty 50 000,- K&, (v pripadé platby na dobirku se k této ¢astce pripocte tzv. dobgérecné).

b.  Kuryrni sluzbou v pifpadé doruteni zasilky do hodnoty 140 000,- K&, (v pipadé platby na dobirku se tato &astka sni¥uje na max. 70 000,- K¢ a k této

tastce pripotte tzv. dobérecng).

c.  BezpeCnostni agenturou,
Sodexo je opravnéno pro dorutovanf zasilek uréit dopravce die jejtho viastniho vybéru. Ceny prepravného jsou uvedeny v Ceniku Poukdazek.
Kilent se zavazuje zajistit, Ze pfi pfedani objednanych Poukadzek podepise Kontaktni osoba & jind osoba k tomu opravnéna Predavaci protokol predioZeny osobou
zajlstujfel dorugovéni objednanych Poukdzek,
Vybrané Poukazky Sodexo si mfize Kiient vyzvednout po thradé jejich ceny i na kontaktnich mistech Sodexo.

VI. PLATNOST POUKAZEK

Poukdzka je platn ode dne jejho vydanf, neni-li na ni vyznateno jinak. Platnost Poukazek je tasové omezena. Doba platnosti je na kaZdé Poukdzce vyznatena a po
jejim uplynuti jiz nelze Poukazku pouzit k Uhradé zbo¥i & sluzeb.
Neposkozené a neznehodnocené Poukézky, které Klient nespotiebuje pted uplynutim doby jejich platnosti, je Kllent oprdvnén Sodexo vratit, nejpozdéji viak do 10.
dne po uplynuti doby platnosti piisiusné Poukézky. Pripadne-li tento den na den pracovniho volna nebo kiidu, je poslednim dnem pro vracenf poukazek nasledujicl
pracovn( den. V pifpadé, Ze jsou poukazky odeslané postou nebo dopravcem, rozhodujici je datum razitka podaci posty nebo datum vyzvednutf zasilky u klienta
vyznaCeny na prepravnim dokiadu. Radné vracené Poukdzky Sodexo Klientovi proplati, a to ve vy&i nominaini hodnoty vracenych Poukédzek. Sodexo se zavazuje takto
vrdcené Poukdzky Klientovi proplatit bezhotovostnim pfevodem na bankovni Gcet Klienta specifikovany Klientem nejpozd&ji do 10 dnl ode dne jejich vraceni.
V pifipadé existence vzajemnych pohiedévek je Sodexo oprévnéno na tuto pohledéavku Klienta zapo€ist svoji Pohledavku proti Klientovi.
Ustanoveni odst. 2 se tyka Klientfi v postaveni podnikatelskych subjektf. Kiienti v postaven{ spotfebitele ve smyslu § 52 odst. 3 zak. c. 40/1964 Sb., obtanského
zékoniku (ddle jen ,ObcZ") jsou z aplikace tohoto ustanoveni vyloueni a musi uplatnit viechny Poukazky do uplynuti doby plainosti. Poté jsou takové Poukézky
neplatné a jejich drZitel nema pravo na jejich proplaceni.
VIL KLIENTSKY UCET

Sodexo se zavazuje, Ze ziidi Klientovi s pisemnou Smlouvou Klientsky Get, a to s vyuZitim Gdajfi obsaZenych ve ,Smlouvévo ném a jeho Kontaktni osob& a
v objednavce dle &. IV OP, nema-li jiZ Kllent tento (et zfizen. Sodexo se zavazuje, Ze v navaznosti na akceptaci objednavky dle ¢l IV OP zfidi Klientovi bez pfsemné
Smiouvy Klientsky Gcet, a to s vyuZitim (dajt obsaZenych v abjednavce, nemé-li jiz Kiient tento utet zifzen.
Kiient odpovidd za veskeré (kony a pfevody napf, zmény kontaktnich osob a adres doruceni, které na svém Klientském @&t uéini. Klient se zavazuje chranit
pistupové Udaje do Klientského ctu tak, aby nemohio dojit k jeho zneuZiti. Sodexo neodpovida za Skodu zpfisobenou chybou Klienta nebo zneuZitim piistupovych
(idajh.

VIIL KLIENTI BEZ PISEMNE SMLOUVY
Na Klienty bez pisemné Smiouvy se vztahuji viechny podminky plynouci z platného zngai Smluvni dokumentace, neni-li vyslovné uvedeno, Ze se vztahuji vyluéné na
Klienty s pisemnou Smiouvou. Souhlas se Smiuvni dokumentaci vyjadfuje Klient bez pisemné Smiouvy u&inénim objedndvky, v ramci EehoZ vyslovn& potvrzuje

seznamen{ se s platnym znénim Smiuvni dokumentace a jeho akceptaci. Platné zn&ni Smiuvni dokumentace je Klient bez pisemné Smiouvy opravnén ziskat
elektronicky na internetové adrese www.sodexo.cz nebo na jednotlivych Kontaktnich mistech.
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IX. OSTATNT USTANOVENI

Klient potvizuje, Ze se pfedem seznamil s platnym znénim Smiuvni dokumentace a souhlasl s nim.

Klient souhlasi se zafazenim jim ve Smlouvé vypinénych osobnich (dajl, vietné osobnich Gdajfi Kontaktnich osob, do databéze spole&nosti Sodexo, jakoito
spravce, a s jejich naslednym zpracovanim pro: marketingové GZely Sodexo, t. nabizeni vyrobké a slueb, véetn& zasflani informaci o pofadanych akcich,
vyrobcich a jinych aktivitéch, jakoZ | zasiléni obchodnich sdéleni prostfednictvim elektronickych prostiedkd dle zakona & 48072004 Sb., to vée na dobu do
odvolani souhlasu, maximaing na dobu 15 let, s tim, Ze k témto osobnim Gdajtim mohou byt pfifazeny dalsi (idaje.

Veskeré vySe uvedené osobni idaje budou zpracovévany spaleénostf Sodexo ve formé databaze pomoci automatizovanych systém@. Kiient bere na védomi, Ze
mé prava dle § 11, 12 a 21 zikona & 101/2000 Sb., tj. zejména, Ze poskytnuti osobnich (idajfi je dobrovoing, Ze sv@ij souhlas mfize kdykoliv na e-mallova
adrese Sodexo — info.cz@sodexn.com bezplatné odvolat, e mé pravo pfistupu k osobnim (dajlim (pozdda-il Klient o informaci o zpracovéni svych osabnich
Udajl, je mu Sodexo povinno tuto informaci bez zbytetného odkladu predat), prévo na opravu tichto osobnich tidajf, blokovani nespravnych (dajt & jejich
likvidaci apod. V pifpadé pochybnost! o dodriovéni prav ze strany Sodexo se Klient mfize na Sodexo obrétlt a poZadat o vysvétleni a déle poZadovat, aby
Sodexo nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Pravo Kllenta obrétit se s pednétem na Ufad pro ochranu osobnich fidajfl timto zfstavé nedotéeno.
Sodexo si vyhrazuje prave na zménu OP a jejich pifloh. V takovém pripadé je Sodexo povinno Klienta bez zbytetného odkladu o zméné Smiuvni dokumentace
vhodnym zpfisobem informovat, napf. formou ozndmen priloZeného k vystavené faktufe, dopisem, ¢l zvefejnénim v SodexoPassOnline.

Zména Smluvni dokumentace dle €. IX. odst. 3 OP je vB&i Klientovi (&nna okamZikem, kdy s ni vyjadii svilj souhlas. Za souhlas s takavou zménou se povazuje
i utingnf objednavky dle & 1V. OP nebo (hrada ceny objednanych Poukdzek. Pokud Klient s takovouto zménou nesouhlas, je povinen nejpozdgji do 14 dnfi ode
dne, kdy byl informovén ze strany Sodexo zpfisobem dle &, IX, odst. 3 OP, pisemné oznamit Sodexc nesouhlas se zménou

V pfipadg, Ze Klient nesouhlasi se zménou Smiuvni dokumentace dle & IX. odst. 3 OP, je Klient opravnén pisemné odstoupit od Smiouvy. Odstoupeni je GEinné
ckamzikem jeho doruteni Sodexo.

V pipadg, Ze Klient nesouhlasi se zménou Smiuvni dokumentace dle &. IX odst. 3 OP, je Sodexo oprévnino pisemné odstoupit od Smiouvy. Odstoupeni je
Gcinné okamzikem jeho dorudeni jeho Klientovl.

Sodexo a Klient se vyslovné dohodii na tom, Ze v pfipad8, kdy je Klientem podnikatelsky subjekt, fidi se jejich pravni vztah ObchZ. V pfipads, kdy je Kilentem
spotfebitel ve smyslu § 52 odst. 3 ObEZ, fidf se zdvazkovy vztah mezi Sodexo a Klientem zdkonem & 40/1964 Sb., obtanskym zakonikem.

Vyfizovani reklamacf a stfznosti Klientd se fidi platnym ReklamaCnim Fadem, jeho platné znéni je zvefejnéno na webovych strénkéch Sodexo (www.sodexo.cz)
a rovnéz ve vech Kontaktnich mistech,

Klient se zavazuje informovat Sodexo o jakékoliv zméné svych Identifikacnich daj8, které je podle Smiuvn{ dokumentace povinen poskytnout Sodexa.

Je-li Sodexo povinno na zékladé Smiuvni dokumentace informovat Klienta o uréité skute€nosti, je opravnéno takto uginit pisemnym ozndmenim zaslanym

Kiientovi dopisem na adresu sidla, mista podnikani Klienta, pfipadné faxem & emailem na telefonni &slo, resp. emailovou adresu Klienta uvedenou ve Smiouvé,
na dafiovém doklady, jinak v objednévce die &, 1V OP.

Klient neni oprévnén bez predchoziho pisemného souhlasu Sodexo prevést pohledévky ze Smlouvy na tfeti osobu nebo pohledavky vEiti Sodexo zapotitat.
Tyto OP nabyvaji platnosti a {¢innosti dne 1. 3. 2011.



