Nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviraji smluvni strany

Statutarni mésto Zlin

namésti Miru 12

76001 Zlin

ICO: 00283924, DIC: CZ00283924

zastoupené: NG ;::orcm

zastupce ve vécech smluvnich: || | | I vcdouci Odboru tiskového a cestovniho ruchu
zastupce ve vécech technickych: | NN v cdouci Odboru tiskového a cestovniho ruchu
odpovédny tvar: Odbor tiskovy a cestovniho ruchu

bankovni spojeni: 3048982/0800

(dale jen ,,Objednatel*)

TOXIN s.r.o.

Videniska 545/76, 148 00 Praha 4

zapsana ve VR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 217163
ICO: 02225166, DIC: CZ02225166

zastoupena: || | | GGG icdhatclem

bankovni spojeni: 22333228/5500

(dale jen ,,Zpracovatel*)

tuto

SMLOUVU O POSKYTOVANI SLUZEB
podle ust. § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sh., ob&ansky ziaKonik,
ve znéni pozdéjsich piredpist
(dale jen ,.ob¢ansky zakonik* a ,,smlouva“)

Pfedmét plnéni

Piedmétem této smlouvy je zavazek Zpracovatele poskytnout Objednateli zpracovatelské sluzby
(monitoring médii) pomoci vyhledavace Maximus (dale jen ,sluzby*) a zavazek Objednatele zaplatit
Zpracovateli za Fadné poskytnuté sluzby sjednanou cenu. Blizsi specifikace piedmétu plnéni je uvedena
v této smlouvé a dale v Piiloze ¢ 1, kterd je nedilnou soucasti této smlouvy. Objednatel bude mit
zaroven pristup do vyhledavace pro dany pocet uzivateli uvedeny v Piiloze ¢. 1 této smlouvy, kde si
mtize sam zadavat kli¢ova slova, definovat témata a vyuzivat fadu doplitkovych funkeci.

Zpracovani sluzeb pro Objednatele zahrnuje fadu operaci, z nichZ podstatna ¢ast se periodicky opakuje.
Zpracovatel se zavazuje za G¢elem zajisténi potieb a Ukolti Objednatele zajistit, aby viechny tyto operace
byly fadné provedeny v technologicky odtivodnénych intervalech. Zpracovatel pomoci systému
v realném ¢&ase vyhleda v médiich piislusné zadané informace definované Objednatelem, zpracuje je
pomoci specialniho algoritmu, sefadi do logickych blokii a Objednateli zasle emailem na adresy uréené
Objednatelem a to vnasledujicim rozsahu: titulek c¢lanku, kratké shrnuti, zdroj, ¢as, hyperlink,
umoziujici si precist cely ¢lanek na originalnim zdroji (tzv. automatické reporty). Objednatel bude mit
zaroven moznost piistupu do tzv. interaktivniho monitoringu, kde lze ¢lanky zpracovavat a exportovat.
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Nasledné je mozno na emailové adresy uzivateld zaslat informace ve formatu DOC, PDF ¢i dalSich
ujednanych formatech. Pod pojmem informace se zde rozumi ¢lanky uvedené na internetovych
serverech, publikované v tisténych médiich (deniky, tydeniky, mési¢niky), pfepisy rozhlasovych a
televiznich poradi, informace uvedené na spole¢enskych sitich (v profilech i komentatich), informace
z blogl a jejich komentaid apod. (tzv. denni reporty). Soucasti plnéni je okamzity report medialnich
vystupt, tykajicich se primatora statutarniho mésta Zlina.

Zpracovatel se zavazuje zajistit po celou dobu realizace predmétu plnéni pro vSechny pracovniky
Objednatele konzultace po emailu, telefonu nebo prostfednictvim aplikace, a to v pracovni dny od 8:00
hod. do 17:00 hod.

Zpracovatel se zavazuje poskytovat sluzby zpisobem, v rozsahu, kvalité a terminech uvedenych v této
smlouvé s nalezitou péci.

Smluvni cena a platebni podminky

Objednatel a Zpracovatel se dohodli na celkové smluvni cené za 1 mésic poskytnutych sluzeb ve vysi:

6.600 K¢ bez DPH (DPH 1.386 K¢), 7.986 K¢ v¢. DPH. DPH bude uctovana v souladu s piislusnymi
ustanovenimi zakona ¢. 235/2004Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisti, platnymi
ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni. Cena bez DPH je konecna a nepiekrocitelna a zahrnuje veskeré
naklady vynaloZené s plnénim pfedmétu této smlouvy.

Objednatel neposkytuje zalohy.

Danovy doklad na tithradu ceny v roce 2024 (za pocet mésicti, v nichz budou sluzby poskytovany) bude
vystaven Zpracovatelem v mesici bfeznu 2024 se splatnosti 30 kalendainich dni ode dne vystaveni.
Danové doklady v nasledujicich letech platnosti smlouvy budou vystaveny vzdy v mésici lednu na
piislusny kalendaini rok se splatnosti 30 kalendainich dni ode dne vystaveni. Dnem uskute¢néni
zdanitelného plnéni je den vystaveni danového dokladu. V pfipadé odstoupeni od smlouvy nebo jeji
vypoveédi Objednatelem mé Zpracovatel pravo na uhradu odmény pouze za mésice poskytovani sluzby.
Objednateli pak nalezi vraceni pomérné ¢asti jiz uhrazené ceny.

Platba bude probihat vyhradné v K¢, bezhotovostné, na Gcet Zhotovitele uvedeny ve smlouveé. Smluvni
strany timto souhlasi se zasilanim danovych dokladd v elektronické podobé na email Objednatele k tomu
urCeny. Danovy doklad bude zaslan Objednateli do 7 dni ode dne uskutecnéni zdanitelného plnéni.
Nebude-li danovy doklad dorucen ve stanovené lhtté, prodluzuje se doba splatnosti o dobu shodnou s
dobou, o kterou byl daiiovy doklad doruc¢en pozdéji.

Danové doklady (faktura) musi spliiovat naleZitosti danového dokladu dle zakona ¢.235/2004Sb., o dani
zptidané hodnoty, ve znéni pozdé¢jSich predpist. V piipadé, Ze danovy doklad (faktura) nebude
obsahovat vSechny nalezitosti, je Objednatel opravnén vratit jej Zpracovateli a pozadovat vystaveni
nového fadného danového dokladu (faktury). Pravo vratit tento doklad Zpracovateli zanika, neuplatni-li
jej Objednatel do sedmi pracovnich dnd ode dne doruceni takového dokladu Zpracovatelem. Pocinaje
dnem doruceni opraveného daniového dokladu (faktury) Objednateli zacne plynout nova lhita splatnosti.
Zpracovatel je vSak povinen opravit vady dokladu, je-li k tomu Objednatelem dodatecné vyzvan i po
Ihaté vySe uvedené s tim, ze takovato vyzva nema ucinky spojené s vracenim danového dokladu
(faktury) dle tohoto odstavce.
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Terminem uhrady se rozumi den odepsani financ¢nich prosttedki z uctu Objednatele. V pripadé
nedodrzeni dohodnutého terminu plnéni podle této smlouvy ma Zpracovatel pravo, po pfedchozi pisemné
vyzveé k uhrazeni dluzné ¢astky, prerusit poskytovani sluzeb.

Prava a povinnosti smluvnich stran

Ob¢ strany se zavazuji zachovavat mlcenlivost o vSech skutecnostech tykajicich se druhé smluvni strany,
plnéni této smlouvy a jejich podminek.

Informace ze sluzeb Zpracovatele maji pouze informativni charakter a jsou uréeny vyhradné pro potiebu
Objednatele. Objednatel neni opravnén poskytovat zpracovany soubor informaci ani jeho Cast tfetim
subjektiim, tedy mimo svou organizaci. Zaroven vyslovn¢ upousti od pouziti dat jako dikazu nebo
potvrzeni. V ptipadé, Ze je Zpracovatel ¢inén odpovédnym z diivodl neopravnéného Sifeni nebo zneuziti
informaci osobou Objednatele, pak se Objednatel zavazujete k ndhradé veskeré takto zptisobené skody v
plné vysi pfimo tém subjektim, kterym byla Skoda zplsobena, k uhradé¢ pokut ¢i jinych sankci. V
ptfipad¢é podezieni ze zneuziti udajui zanikd pravo Objednatele na uzivani sluzby, a to s okamzitou
platnosti.

Pouzivanim sluzeb Zpracovatele nenabyva Objednatel zadna prava duSevniho vlastnictvi ke sluzbam
Zpracovatele, zplisobu distribuce, ani k samotnému obsahu, ktery je Objednateli po zpracovani informaci
k dispozici. Obsah sluzeb nemiize Objednatel svévolné pouzivat, pokud neziska svoleni jeho vlastnika.

Zpracovatel predevSim odpovida za korektni uvadéni originalnich zdrojt, ze kterych pochazeji ¢lanky,
jakoz i odkazl na tyto zdroje. Objednatel bere na védomi, ze zdrojové odkazy, jakoz i obsah stranek, na
které sméfuji, jsou vytvafeny tfetimi stranami, a ze za jejich dostupnost, obsah ani pravni bezvadnost
nemuze Zpracovatel odpovidat. Zpracovatel prohlasuje, Ze plnénim zavazkt podle této smlouvy
neporusuje prava dusevniho vlastnictvi tfetich osob a Ze jim poskytovany zpiisob zpracovani zdrojovych
informaci je prosty pravnich vad.

Ve sluzbach Zpracovatele se zobrazuje rovnéz obsah, ktery nepatii Zpracovateli. Za tento obsah
odpovidaji pouze subjekty, které jej zvetfejiuji. Zpracovatel mize obsah kontrolovat, zda je legalni a zda
spliuje zasady Zpracovatele. V piipadé poruseni ¢i podezieni, Ze je obsah v rozporu s vySe uvedenym,
pak muze Zpracovatel obsah odstranit, zamezit jeho zobrazovani nebo se o to alespon pokusit.
Zpracovatel ale tuto Cinnost neprovadi systematicky (a vzhledem k typu sluzby jako vyhledavace ani
nemuze) a v zadném piipadé to neznamena, Ze je za selekci obsahu zodpovedny. Objednatel tedy bere na
védomi, ze Zpracovatel nemlze ovlivnit, jaké informace se pii zpracovani v realném Case ve sluzbach
Zpracovatele v dany okamzik zpracovani zobrazi.

Drzitel¢ autorskych prav spravuji své duSevniho vlastnictvi na internetu online. Zpracovatel sluzby
u obsahu, ktery je prokazatelné ve vlastnictvi drzitele autorskych prav, provadi s co mozna nejkratSim
prodlenim online zpracovani pozadavku Objednatele a po zpracovani se dale originalni zdroj (na rozdil
od ostatnich) nearchivuje. Sluzby Zpracovatele tak pouze identifikuji zajmovy obsah a presn¢ navedou
Objednatele na ptivodni (originélni) stranku drzitele autorskych prav. Pokud je za pouziti predmétného
obsahu nutno konkrétnimu drziteli autorskych prav platit, pak mize Objednatel dany obsah pouzit pouze
v souladu s podminkami daného konkrétniho autora.

S veskerymi informacemi, které za pomoci sluzeb Zpracovatele Objednatel ziska, je povinen nakladat
tak, aby neposkodil dobré jméno Zpracovatele. Zaroven se zavazujete zachovavat mlcenlivost o
veskerych informacich a udajich, jeZ v souvislosti s pouzivanim sluzeb o Zpracovateli ziska, zejména
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pak o jeho pomérech, vnitini struktufe, obchodnich aktivitach, kontaktech, realizovanych zakazkach,
finan¢nich pomérech a ostatnich obdobnych informacich. Zavazek mlcenlivosti se nevztahuje na
informace, které byly v dobé& jejich zpracovani vefejné znamé nebo byly z t&chto zavazku vynaty
pisemnym souhlasem nékteré ze smluvnich stran.

Platnost, odstoupeni, vypovéd’ smlouvy
Smlouva se uzavird na dobu uréitou od 1.1.2024 do 31.12.2025 a nabyva platnosti dnem podpisu
smlouvy obéma smluvnimi stranami, G¢innosti dnem zvefejnéni v Registru smluv.

Obé smluvni strany mohou tuto smlouvu bez udani divodi vypovédét. Vypovédni lhita je 2 mésice
a pocina bézet dnem doruceni vypovédi druhé ze smluvnich stran. Odstoupenim od smlouvy zanikaji
viechna prava, s vyjimkou sankénich naroki, a povinnosti stran ze smlouvy.

V piipadé odstoupeni od smlouvy nebo jeji vypovédi méa Zpracovatel pravo na Ghradu pomérné &asti
celkové odmény podle skutecné vykonané ¢innosti.

Zavéreéna ustanoveni

V piipadé, Zze Objednatel neobdrzi sluzbu korektné, mize tento stav pisemné reklamovat. Je-li vina na
strané Zpracovatele, piislusi Objednateli pomérnéa sleva, pokud s¢ smluvni strany nedohodnou jinak.
Reklamaci na dodavku sluzby Ize aplikovat do 14 dni od vzniku divodu reklamace.

Jakékoliv zmény a dopliiky této smlouvy vcetné tohoto ustanoveni jsou platné a u¢inné pouze tehdy,
pokud byly uzavieny pisemné a podepsany ob&ma smluvnimi stranami.

Tato smlouva je vyhotovena v elektronické podobé.
Zpracovatel a Objednatel podepisuji tuto smlouvu na dikaz toho, Ze s jejim obsahem souhlasi.

Smluvni strany souhlasi se zvefejnénim smlouvy v Registru smluv.

Pfiloha ¢. 1: Specifikace predmétu plnéni

Schvaleni financnich prostredkai:

DoloZka dle § 41 odst. 1 zakona ¢&. 128/2000 Sb., e obcich

Schvaleno organem obce: Zastupitelstvo mésta Zlina.

Datum a ¢islo usneseni: 7. 12. 2023, 3/92/2023, schvdleni rozpoctu na rok 2024, na rok 2025 bude zarazeno do rozpoctu

Schvaleni uzavieni smlouvy.

DoloZka dle § 41 odst. 1 zakona ¢&. 128/2000 Sb., o obcich
Schvdleno organem obce: Rada mésta Zlina

Datum a ¢islo usneseni: 18. 12. 2023, §3/24R/2023

Diiitalli siined by

Date: 2024.01.03 T —
21:45:52 +01'00" Digitalni podpis:

04.01.2024 14:53

Zpracovatel Objednatel
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PRILOHA &. 1

ke smlouvé o poskytovani sluzeb

Specifikace predmétu pinéni

Obsah sluzby:

Automatické reporty:

Reporty z interaktivniho monitoringu:
Vyhledavani informaci online:

Periodicita monitoringu:

PFedpokladany pocet uzivateld:

Zdroje:

Typ pfenosu dat:

ZpUsob doruceni dat:

Grafy:

Originaly tisténych médii:

Audio/video nahravky:

Smlouva o poskytovani sluzeb, Strana 5 (celkem 6)

X ANO ] NE
X ANO ] NE
X ANO ] NE

1x denné v 7:00
+ okamzity report medidlnich vystupd, tykajicich se

primatora statutdrniho mésta Zlina

Dle pozadavku (nema vliv na cenu)

X Internet [Xtisk [X] TV a radia
X Soc. sité (facebook, youtube, instagram)

X Diskuzni féra, blogy, podcasty

PDF, DOC, XLS, XML, CSV, JPG, HTML

Mobilni aplikace s funkci push notifikace, Interaktivni

monitoring a e-mail
Analytické rozhrani pro vyhodnoceni AVE, OTS

K dispozici vystfizky pfimo v reportu
a moznost zhlédnuti celé originalni
stranky

Formou sekvenci z reportazi v TV/R
(v&etné prepisl)



Kontrolu smlouvy provedl:

Odbor tiskovy a cestovniho ruchu

Odbor pravni

Elektronicky podpis

Diiita'lnépodepsal-

Datum: 20240103 11:57:21
+0100

aepsa! [

Daturm: 2024.01.02 10:49:06 +01'00

Odbor ekonomicky

Diiita'lné pudepsa-

Datum: 2024.01.0211:02:48
+01'00°

nejedna se o pravai jednani za statutdrni mésto Zlin

Shora uvedené podpisy jsou internim itkonem Magistrdtu mésta Zlina za
ucelem potvrzeni provedeni vécné, pravni a ekonomické kontroly smlouvy a
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