
Smlouva o poskytování seľvisních služeb

UzavÍ'enâ mezi

Společnostĺ: Auto Kubíčelĺ s.ľ.o'
Sĺdlem: ZźhteŽská74 Šumperk't 87 OI
lČoi25895443
D|Č:CZ25895443
Zapsanâ u Krajského soudu v ostľavě, oddíl C, vloŽka24841
Zastoupená.iednatelem Lukášem Kubĺčkem

dále jen ,ododavatel'í

a

Společností: PoNTIs Šumpeľk o.p.s.
Sĺdlem: Gen. Svobody 2800/68 Šumpeľk 787 01
ICO:25843907
Vędená u Kľajského soudu v ostľavě, oddíl o, vIož:ka 96
Zastoupenâ ředitelkou B c' B ohdanou Březinovou

dále jen ,,odběľateloo

Preambule

Cílem obou smluvních stranje zajištění nejvyšší kvality a nejšiľšího rozsahu sluŽeb poskytovaných odběrateli
kjeho maximální spokojenosti při zodpovědném posuzování qýše nezbytně vynaložených nákladů avyuživtni
všech dostupných možností k neustálému zvyšovánĺ efektivnosti opľav a údľŽby vozidel.

l)

A.

Předmět smlouvy

Dodavaţel Se touto smlouvou zavazuje pľovádět pro odběľatele seľvisní pľohlídky, údľžbu, mechanické'
kaľosářské a lakýľnické opľavy včetně souvisejících sluŽeb, kteľými mohou být například odtah, zajištěnĺ
STK a uskladnění vozidel, spolupráce s pojišťovnou při likvidaci pojistné události' zapůjčení náhľadnĺho
vozidla po dobu opravy apod', a to na zâkladě jednotlivých ústních nebo písemných objednávek (faxem,
poštou) vystavených odběľatelem po předchozí telefonické domluvě se zástupci dodavatele,

odběratel se touto smlouvou zavazuje zaplatit dodavateli za provedené seľvisní a související s|uŽby
dohodnutou cenu díla.

2)

3) Smlouva se vztahuje na veškerá vozidla do 4,5 t,' bezrozdi|u značek a typů vozidel,
odběľatele'
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kteľý je ve vlastnictví



B.

r)

2)

3)

4)

Plnění dodavatele
I.

Opľavy a űdrźba vozidel

Veškęľé opravy a úkony v rámci předepsané údržby budou pľováděny v souladu s technologickými postupy
výrobců za dodľžovâní nejvyšších kvalitativních standardů a výÍu'adně při vyuŽití ořiginálních nebo
schválených náhľadních dílů.

Při opľavách a údrŽbě budou vyuŽity veškeľé možnosti vedoucí ke sníŽenĺ nákladů na seľvisní pľáce
doporučené nębo schválené výrobcem, plYípadně dovozcem vozidla. Jedná se například o stanovení
optimálního plánu servisních prohlídek s ohlędem na ľoční kilometľový výkon vozidla, poużivćĺní
dopoľučeného motorového oleje' zodpovědné stanovenĺ technologických postupů ópľav kaľoserie á laku atp.

Dodavatel se zavazuje provést opľavu(y) vozidla(el) v nejkratšĺm moŽném tęrmínu a zajištění přednostního
seľvisu, přijetí vozu do opravy maximálně do 2 pľacovnĺóľr anri od nahlášęní odběľatęleň.

Dodavatel má povinnost pouŽívat oľiginální náhľadní díly, případně neoriginální atęstované náhľadní díly.
odběratel si vyhrazuje právo uľčenĺ typu náhľadního dílu.

Dodavatel má povinnost zajistit nepľodleně odtah nepojízdného/havarovaného vozidla v časovém obdobi 24
hodin denně,7 dní vtýdnu. Dodavatel zajistí vnejkratší možné době' nejpozději však do 6 hodin od
nahlášení odtahu vozidla odběratelem, pokud se Stane na cestě nepojíZane z äĺvoaLt ztlvady nebo havárię.
Zäľoveř'l zajistĺ dopravu zaměstnance odběľatele zpět do mĺsta jehó pracoviŠtě, nebo lnu pośkytn. náhľadnĺ
vozidlo.

s)

il.
Fakturace služeb

1 ) Faktuľy budou vystavovány a zasilány k proplacení výhľadně odběľatęli na adresu uvedenou v hlavičcę této
smlouvy.

2) Daňový doklad - faktura musí obsahovat náleŽitosti běŽného daňového dokladu dle zákona č.235/2004 sb.,
o dani z přidané hodnoty v platném znění a ridaje dle Ş26 až28 obchodnĺho zákoníku. V případě, Že faktuľa
nebude mít odpovĺdajícĺ náležitosti, je odběratel opľávněn zas|at ji ve lhůtě splatnosti zpËt kdoplněni,aniž
se tak dostane k prodlení. Lhůta splatnosti počíná běŽet znovu od opětovného zaslâĺí nétiežitě aoplncnéno ei
opľaveného dokladu'

3) Podkladęm pro vystavení faktuľyjsou pľotokoly o předání apŤevzeti předmětu plnění, ve kterých bude vždy
uvedęna registrační značka vozidla, stvľzené oběma smluvními sfuánami. Pľótokoly o pređanĺ a pÍevzeíí
předmětu plněnĺ budou vŽdy nedĺlnou součástí daňového dokladu - faktuľy.

4) Úhľada faktuľy bude provedena bezhotovostní formou převodem na bankovní účet zhotovitele. obě smluvní
stľany přitom budou respektovatzâsadu, podle nížje peněžitý zâvazeksplněn odepsáním z účtu odběľatele.

5) Splatnost dodavatelem vydaných fakturje do 14 dnů ode dnejejich převzetí odběľatelem.

6) V případě prodlení odběratęlę se zaplacením faktuľyje odběľatęl povinen zaplatitdodavatęli smluvní pokutu
ve výši 0,05%0 z dluŽné částky za kaźđý den pľodlení.

1) Cęna dĺlů nezbytných pro opľavu/údľŽbu bude faktuľována podle ceníku vydaného výrobcem/dovozcem pľo
Ceskou ľepubliku a platného k datu vystavení faktuľy

8) Čas potřebný k provedení opravyludrŽby bude faktuľován v souladu s časovými normami stanovenými
výľobcem
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9) Zâvady, najejichŽ odstľanění se vztahuje záruka na vozidlo, nebo dĺl, nebudou odběľatęli faktuľovány (ani
z části)'

10) Pokud je na vozidle současně pľovedena komě, opravy vrámci pojistné události, ijiná, např. mechanická
opľava nębo seľvisnĺ prohlídka, je nezbytné vystavit dvě faktuľy'

ilI.
Cena ZapÎőci a Slevy

Cenaza pľáci a slevy na mateľiála případné dalšĺ položky jsou uvedeny v přĺloze č.l

IV.
Záruky a Kontľolní mechanĺsmus kvality

1) Záruka na seľvis a opľavy vozidel objednateleje 12 měsíců, pokud přĺmo od výľobce či pľodejce náhľadního
dílu' nevyplívźl záruč,ni doba jiná' Záruěni lhůta běží od převzetí opraveného voziđla odběratelęm. Zźruka sę
nevztahuje na náhradní díly podléhajĺcím opotřebení, v závislosti na počtu ujetých kilometrů a způsobu
pouŽitívozidla.

2) Dodavatel se zaľučuje' Źevady zuznané ľeklamace uplatněné objednatelem odstraní v co nejkratšĺm
tęľmínu nejpozději do 2 pľacovnĺch dnů od převzetí vozidla do opravy,jinak zaprijčí náhradnĺ vozidlo
bezplatně do doby dokončení opľavy.

3) Kontrola kvalityjednotlivých obchodních případů bude probíhat při předávání vozide| po opľavě, případně
při pľůběhu od objednání obchodního případu odběľate|e. Případné neshody budou odběľatelem nahlášeny
kontaktní osobě dodavatęlę a ta zjedna nápľavu.

4) Dodavatel se zaručuje přĺpadné neshody vzniklé nękvalitně pľovedenými službami případně, pľotahovánĺm
někteľých obchodnĺch přĺpadů ze stľany dodavatęle v co nejkratší době zjednat nápľavu věci a do vyřeŠení
zajistí mobilitu (náhľadní vťlz, odvoz atd.), případně jiné kompenzaçe dle dohody s odběľatelem (příklad -
sleva z faktuľované práce, atd.).

Plněnĺ odběľatele

l) Uhľadit do l4 dnů faktury vystavené dodavatęlem, pokud nevyžadují upřesnění/objasnění účtovaných
poloŽek.

2) V případě, že faktuľa obsahuje položky, vyžadujici další objasnění, bude odběľatęl kontaktovat dodavatele
nejpozději do třech dnů s cílęm vyjasnit spoľné položky a minimalizovat případné zdĺžęní úhľady předmětné
faktuľy.

3) odběratęl zajisti, aby dodavatel měl neustále k dispozici aktuální Seznam pľacovníků' kteří jsou oprávněni
pľojednávat a schvalovat postupy oprav včetně zvýšení cęny oprav nad stanovęný limit, povolovat zapůjčení
náhľadního vozidla na náklady odběratele atp.

4) odběratęl Se touto smlouvou zavazuje, Že všechny opľavy pľováděné na vozidlęch' kteréjsou ve vlastnictví
odběľatelę, budou prováděny výhľadně u dodavatęle, Při porušení má dodavatel pľávo okamŽitě odstoupit
od smlouvy. Vozidlo ve vlastnictví odběľatele můŽe být přistaveno do jiného seľvisu pouze po domluvě
s dodavatelęm.
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D

Záş&ećná ustanovení

l) Tato smlouvaje vyhotovena ve dvou stejnopisech, kaŽdá,zesmluvnĺch stran obdrŽíjedno vyhotovenĺ.

2) Smlouva se uzavirá,na dobu neurčitou. Sm]ouvu lze ukončit písemnou výpovědí s výpovědní lhůtou 60 dnů,která počĺná běŽet dnęm doľučení druhé stľaně. ľĺm není dotčeno piauo nu oiamžité odstoupení odsmlouvy, zejména vpřípadě, kdy dojde k-závažnémllpoľušení smlouvy, které by mohlo vést kpoškozenízájmů nebo dobrého jména druhé sÍany, případně by jí mohlo způsobit ekonomické ztráty.

3) Prtwa a povinnosti vyp|ývajici z této smlouv y^plecházejína pľávnĺ nástupce stran. V případě takových změnse obě stľany zavazují nepľodleně písemně ińfoľmovat jedna'aľullou.

4) Změny a dodatky k této smlouvě lze učinit pouze písemnou foľmou.

5) Pokud některé ustanovení této smlouvy bude umožňovat dvojí výklad, bude nejednoznačným neboneúčinným' zavazuj| se obě smluvnĺ stľany takové ustanovenĺ nańaaĺi bez pľůtahů t"Ĺá"y. ustanovením,kteľé bude co nejlépe odpovídat poslánĺ a đuchu smlouvy' o'tutniu.tunovení tím ztlstâvajínedotčena.

6) Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti podpisem obou smluvních stran.

7) Účastníci této smlouvy shodně prohlašují, že tuto smlouw uzavřeli na zźlk1aděpľavé a svobodné vůle, nadůkaz čehož připojují své podpisy.

8) Nedílnou součást této smlouvy tvoří následujĺcĺ přílohy:

Příloha č. 1 Ceník sluŽeb

V Šumpeľku, dne 03.O1.20Ż4
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V Šumperku dne 03'01 '2024

Přĺloha č. 1

0dběratel: 0.p.s.
prodávajĺcí: s.ľ.o.adresa: Gon. Svobody 68' i87 01 Śumperk

lČ: 25843907 adresa: Zábřeżská 74,787 01 Śumperk
lČ: 25895443Vozĺdla

za zapůjčená náhradnÍ Vozidla Sleva ve faktuře

D. D. kategorie malé

kategorie středni

kategorie Velké

kalegoľie luxusnĺ

R.

R,Austral

R. Talisman R. E.

R.
kalegorie UV

vozidel

za odtah vozidla:

za naloŽenĺ a složení Vozidla:

22
'- 

Kč/ĺ km

Plck-up servis: ano / ne
500 

'- 
Kč

cena: ĺ8 
'_ 

Kč
Cena pracĺ

práce
1145 ,-Kč,lhod

práce
ĺ 249 

'_Kč/hodpráce
í 249 ,_Kč/hod

práce
1 ĺ45 ,- Kčlhod

dílů,pneumatik e
náhradnÍch dilů' pneumatik a autoplĺslušenstvĺ slanoVĺ dle platného cenĺkU den nákUpu

za uskladněnĺ pneu;

interiéru vozu:
ruční myti vč. čištěnĺ interiéru vozu:

poskytované rámci sezónních akci jsou uvedeny přímo ÍaktuřeŻměny těchto cenicich jsou
na nená možnéie kombinovat se slepr0váděny výhradně p0 dohodě s kupuiicĺm a to písemnou íormou "-'.'ţuvanými v télo přĺloze.

bsz DPH.Vgškéíé


