P
eMeDocS

") KrajVysocina

SMLOUVA O PRiISTUPU POSKYTOVATELE ZDRAVOTNICH SLUZEB
K VYMENNE SiTl eMeDocS

Smluvni strany:

Nemocnice Sokolov s.r.o.

se sidlem: Slovenska 545,356 01 Sokolov

ICO: 24747246

DIC: CZ699004572

zastoupena: Mgr. Barborou Vaculikovou, MBA, jednatelkou
kontaktni osoba: Karel Hrabak

(dale jen ,Pfistupujici®)

a

Kraj Vysoéina

se sidlem: Zizkova 1882/57, 586 01 Jihlava

ICO: 70890749

DIC: CZ 70890749

zastoupen: RNDr. Janem Bfizdalou, radnim kraje
kontaktni osoba: Ing. Petr Pavlinec

(dale jen ,Provozovatel)

(dale jednotlivé jako ,Smluvni strana“ nebo spole¢né jako ,Smluvni strany*)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku,
ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen obcansky zakonik), tuto Smlouvu o pfistupu ke
komunikacni a vymeénné siti eMeDocS (dale také ,Smlouva®“):

1.

~ Clanek |
Ucel Smlouvy

Ugelem Smlouvy je upravit pfistoupeni poskytovatelli zdravotnich sluzeb (dale jen
.poskytovatell“) k vyménné siti eMeDocS (dale jen ,sit eMeDocS"), ktera buduje, rozSifuje a
udrzuje komunikaéni infrastrukturu pro bezpe¢nou a duvéryhodnou vyménu zdravotnické
dokumentace mezi poskytovateli v souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb v ramci
zdravotnického systému Ceské republiky. Organizatorem a provozovatelem sité eMeDocS je
Kraj Vysocina.

. Sou€asné je uCelem Smlouvy zajisténi nasledné spoluprace mezi Provozovatelem a

pFistupujicimi poskytovateli pfi dodrzovani pravidel a standardd vzajemné komunikace za
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pomoci sité eMeDocS. Za timto u€elem se smluvni strany dohodly na vymezeni pravidel
komunikace, v€etné prav a povinnosti subjektd komunikace, a zavazuji se k jejich dodrzovani.

3. Jelikoz v ramci provozu sluzeb sité eMeDocS dochazi mimo jiné ke zpracovani osobnich
zdravotnich udaju pacientd, slouzi tato smlouva rovnéz jako smlouva o zpracovani osobnich
udaja, jejimz predmétem je Uprava vzajemnych prav a povinnosti smluvnich stran pfi
zpracovani osobnich udaju.

Clanek II
Vyménna sit’ eMeDocS

1. K siti eMeDocS mohou pfistoupit poskytovatelé, ktefi jsou opravnéni poskytovat zdravotni
sluzby podle platnych pravnich predpisu’.

2. Pristoupeni k siti eMeDocS je dobrovolné.

3. Podrobny technicky popis sité eMeDocS, véetné podporovanych sluzeb a typu vymeénovanych
dokumentu, je dostupny na adrese www.emedocs.cz.

Clanek lll
Pravidla provozu sité eMeDocS

1. Provozovatel sité eMeDocS zajiStuje svou ulohu zfizenim a provozovanim Centralnich sluzeb
eMeDocS.
2. Pristupujici poskytovatel se pfipojuje k siti eMeDocS prostfednictvim ,Komunikaéniho uzlu®.
3. Centralni sluzby eMeDocS zahrnuji:
Centrum vymény zprav
Centralni konfigura¢ni sluzby
Portalové sluzby
Logovaci a monitorovaci sluzby
Nastroje pro komunikaci s komunitou eMeDocS (www stranky, mail list)
Infrastrukturni sluzby Technologického centra kraje (serverovy hosting, zajisténi
sitové komunikace, bezpecnost).
4. Centrum vymeény zprav pini nasledujici ukoly:
a. Vytvafi a udrzuje fronty zprav pro zapojené poskytovatele.
b. Zajistuje davéryhodny a bezpecny pfistup k frontam zprav pouze a jenom jejich
vlastnikim.
c. Zajistuje davéryhodné a bezpe€né navazani sitové komunikace s komunikacnimi
uzly pfistupujicich poskytovateld.
d. V pfipadé nevyzvednuti zpravy v centralné definované dobé platnosti zpravy (TTL,
v jednotkach sekund) pfijemcem zajiStuje nevratné smazani této zpravy.
e. Data prenasSenych zprav neuklada a ani s jejich obsahem v ramci pfenosu nijak
nemanipuluje.
f. Zajistuje pfipojeni sité eMeDocS k informa&nimu systému verejné spravy Narodni
kontaktni misto pro elektronické zdravotnictvi za u¢elem plnéni uloh dle zakona €.
372/2011 Sb., zakon o zdravotnich sluzbach, ve znéni pozdéjsSich predpisu, a
vyhlasky ¢&. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci, ve znéni pozdéjSich
predpisU.

~PQo0TD

! Zakon &. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zékon o zdravotnich sluzbach), ve
znéni pozdéjsich predpist, zakon €. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsich predpist,
zékon €. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbg, ve znéni pozde€jsich piedpist
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5. Logovaci a monitorovaci sluzby eMeDocS zajistuji vedeni auditni databaze o udalostech
v komunikacni infrastruktufe. Auditni zaznamy jsou prubézné archivovany a obsahuji
zakladni informace o transakcich v rozsahu: typ udalosti, IP adresa zdroje transakce,
komunikujici subjekty, uzivatelské jméno pfistupujiciho zdravotnického pracovnika, Cislo
pojisSténce (bez dalSich informaci).  Soucasti auditnich zaznami jsou i informace o
prihlaseni, popf. odhlaseni administratort auditnich zaznam(. Tito nemaiji prava zasahu
do auditnich zdznamd.

6. Komunikacni uzel pfistupujiciho poskytovatele plni nasledujici ukoly:

a.

b.
c.
d
e

Navazuje bezpecné sitové spojeni s Centrem vymeény zprav;

Autentizuje se vici Centru vymény zprav jemu pfidélenymi pfistupovymi udaji.
Vyzvedava zpravy z jemu vyhrazenych front v Centru vymény zprav.

Zapisuje zpravy do front komunikaénich partner(i (zapojenych poskytovatelu).
Zapisuje zaznamy do centralni auditni databaze.

Clanek IV
Prava a povinnosti subjekttl zapojenych do sité eMeDocS

1. Provozovatel sité eMeDocS:

a.

b.

ZajiStuje bezpecné a duvéryhodné vedeni front zprav nalezejicich jednotlivym
poskytovatelim.

Provadi registraci pfistupujicich poskytovateli a vydava identifikacni Udaje pro
autentizaci komunikacniho uzlu.

Je opravnéno odmitnout registraci v odlivodnénych pfipadech, pfipadné zabranit
jiz registrovanému poskytovateli v pouzivani sluzeb eMeDocS v pfipadé
zavazného poruseni povinnosti pfistupujiciho subjektu.

Zaijisti uplné odstranéni zprav z front, jez nebyly vlastnikem vyzvednuty z fronty
pred vyprSenim jejich platnosti.

Provadi prabézné &i individualni kontroly auditnich zaznamd za ucelem dohledu
chodu projektu a pfipadné identifikaci problému. Auditni zaznamy jsou externim
subjektim vydavany na zakladé souhlasu pfistupujiciho poskytovatele.

Zajistuje prubézné monitorovani a dohled centralnich sluzeb sit¢ eMeDocS a
detekci problémd komunikace. V pfipadé zjisténi problému pfi komunikaci jej fesi
ve spolupraci se spravci zainteresovanych komunikaénich uzli poskytovatell.
Vede seznam registrovanych poskytovatelll véetné kontaktnich informaci na
spravce komunikacnich uzlu. Tyto informace slouzi pouze k feSeni komunikacnich
problém, organizaci komunity eMeDocS a propagaci sité eMeDocS.

Pfipojuje k siti eMeDocS dalSi vyménné sité nebo sluzby zpfistupnujici
zdravotnickou dokumentaci poskytovatelim zdravotnich sluzeb, za téchto
podminek:

i. v pfipadé potfeby aktivniho vyuzivani sluzeb eMeDocS dalsi vyménnou siti
(typicky vyzadani dokumentu - scénar “pull®) tyto dalSi pfipojované sité spini
bezpec&nostni a smluvni podminky odpovidajici pozadavkim této Smlouvy
véetné smluvnich ujednani vici svym koncovym subjektiim?.

i. V pfipadé pasivniho vyuzivani sluzeb eMeDocS dalSi vyménnou siti
(zaslani dokumentu ze strany sité eMeDocS uc€astnikovi vyménné sité -
scénar “push”) tyto dalsi pfipojované sité spini bezpe€nostni a smluvni
podminky odpovidajici poZzadavkim této Smlouvy.?

D

2 Scénar

pull” se povazuje za citlivéjsi, jelikoz dochazi k ziskavani zdravotnich udaji a dokumenti ze sit¢ eMeDocS na zakladé pozadavku

externi sit¢ (napf. vyzadani propoustéci zpravy z nemocnice). Je tedy zadouci, aby smlouva mezi provozovatelem externi vymeénné sité a

¥

Scénar “push” je povazovan za méné rizikovy, data ze sité¢ eMeDocS jsou odesilana na zaklad¢ aktivniho ukonu ucastnika sit¢ eMeDocS (napt.

zaslani ambulantni zpravy z nemocnice praktickému 1ékafi pacienta). Proto je povazovano za dostacujici mit smluvni vztah oSetfeny na Girovni
vymeénna sit’ eMeDocS a externi sit’, a neni nutné trvat na adekvatnim smluvnim modelu externi sit¢ vi¢i svym koncovym klienttim.
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ii. O pfipojeni dalsi vyménné sit€ nebo sluzby dle tohoto odstavce
Provozovatel informuje poskytovatele pfipojené do sité eMeDocS.
Vede informaéni www stranky eMeDocS.
Vydava podrobné pokyny pro provoz sité eMeDocS.

poskytovatel:

Zada o registraci a pfistoupeni k siti eMeDocS Provozovatele, a to prostfednictvim
vyplnéného instala¢niho listu a podpisem pfistupové smlouvy.

Pristupuje ke sluzbam sité eMeDocS pouze a jenom prostfednictvim schvaleného
a certifikovaného komunikac¢niho uzlu.

Vyuziva sluzeb sité eMeDocS pouze k pfedem schvalenému ucelu, a to vymeéné
zdravotnickych informaci v souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb.
Poskytuje Provozovateli sit¢ eMeDocS nezbytnou soucinnost pfi analyze
transakci, napf. upfesnéni identifikace uzivatele zadajiciho o data prostfednictvim
sité eMeDocS.

Muze kdykoliv pozadat o zruSeni registrace a odstoupeni od sité eMeDocS.
VyuZziva sluzeb sité eMeDocS za uhradu uvedenou v této Smilouvé.

Dodrzuje podrobné pokyny pro provoz sité eMeDocS vydané Provozovatelem.

Clanek V
Legislativni rAmec provozu sité eMeDocS

Vyménna sit eMeDocS je provozovana a vychazi zejména z nasledujici pravni Upravy:

a.

b.

1. Pristupujici

zakona €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani
(zakon o zdravotnich sluzbach), ve znéni pozdéjSich pfedpisu,

zakona €. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich
predpisd,

zakona €. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbé, ve znéni pozdéjSich
predpisu,

vyhlasky ¢&. 98/2012 Sh., o zdravotnické dokumentaci, ve znéni pozdéjSich
predpisd,

zakona ¢. 325/2021 Sb., o elektronizaci zdravotnictvi,

nafizeni Evropského parlamentu a Rady &. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd a o volném
pohybu téchto udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udajt),

zakona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaja.

Clanek Vi
Kontaktni udaje a komunita sité eMeDocS

touto smlouvou projevuje svobodnou vali pfistoupit k siti eMeDocS, dodrzovat

pravidla komunikace a povinnosti obsazené ve Smlouvé a sou¢asné se stava ¢lenem komunity

eMeDocS.

. Komunita eMeDocS sdruzuje vSechny poskytovatele zapojené do sité eMeDocS a slouzi ke

vzajemné komunikaci, poskytovani informaci poskytovatelim ze strany Provozovatele a
soucasné vznaseni poZzadavkl a namétu na dalSi rozvoj ze strany zapojenych poskytovatelQ.
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Komunitu eMeDocS organizuje Provozovatel, zajiStuje pravidelna setkani pfipojenych
poskytovatell, registruje a po nasledné shodé vramci komunity eMeDocS implementuje
pozadavky na dal$i rozvoj sité.

. Seznam vS8ech poskytovatell, ktefi jsou do sité eMeDocS zapojeni, je na www strankach

https://www.emedocs.cz/zarizeni .

Pfistupujici souhlasi se zvefejnénim kontaktnich informaci a prehledu a stavu sluzeb
vyuZivanych poskytovatelem na www strankach sité eMeDocS.

. Provozovatel komunikuje s komunitou eMeDocS prostfednictvim  www  stranek

https://www.emedocs.cz/ a mail listu emedocs@kr-vysocina.cz .

. Pristupujici poskytovatel se zavazuje, Ze bude bezodkladné oznamovat Provozovateli zmény

uvedenych kontaktnich udaju v této Smlouvé za ucelem zajisténi bezproblémové komunikace.

Clanek VI
Ochrana a zpracovani osobnich udajt

. Smluvni strany se pfi provozu sité¢ eMeDocS zavazuji dodrzovat veSkeré prislusné pravni

predpisy tykajici se bezpecnosti informaci a ochrany osobnich udaju, zejména nafizeni
Evropského parlamentu a Rady 2016/679 (dale jen ,GDPR®) a zakon &. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich udaja (dale jen ,zakon o zpracovani osobnich udaju®).

. 'V ramci provozu sité eMeDocS je Pristupujici poskytovatel spravcem osobnich udajt (dale jen

~Spravce”) a Kraj Vysocina jako Provozovatel sité eMeDocS zpracovatelem osobnich udajl
(dale jen ,Zpracovatel®) ve smyslu platnych pravnich pfedpist o ochrané osobnich udaju.

Zpracovatel zpracovava osobni udaje pouze na zakladé dolozenych pokynt Spravce, ledaze
mu toto zpracovani ukladaji pravni pfedpisy. Tato smlouva predstavuje pokyny Spravce
Zpracovateli ke zpracovani osobnich Udaji. VeSkeré dodatecné pokyny nevyplyvajici z této
smlouvy mohou byt Spravcem udéleny pouze prostfednictvim opravnénych osob, uvedenych
ve Smlouvé. V takovém pfipadé Zpracovatel Spravce o tomto pfedem pisemné informuje,
ledaze by tyto pravni predpisy toto informovani zakazovaly z dllezitych duvodu verejného
zajmu (napf. narodni bezpe€nost, ochrana vefejného zdravi, vySetfovani trestnych &int).

. Spravce timto povéfuje Zpracovatele zpracovanim osobnich udajd v ramci provozu sité

eMeDocS v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, a to v rozsahu:

a) jméno, pfijmeni a login pfistupujici osoby,

b)  oznadeni pfistupujiciho poskytovatele zdravotnickych sluzeb,

c) IP adresa zdroje transakce,

d) osobni udaje pacientd v rozsahu udajl obsazenych ve zdravotnické dokumentaci
jako osobni udaje zvlastni kategorie ve smyslu GDPR.

Ugelem zpracovani uvedenych osobnich tdajli je umoznéni pfenosu zdravotnickych informaci
0 pacientovi mezi Spravcem a dalSimi zapojenymi poskytovateli v souvislosti s poskytovanim
zdravotnich sluzeb v ramci provozu sité eMeDocS.

. Zpracovanim osobnich udaju v rozsahu stanoveném Smlouvou a nezbytném pro zajisténi

fadného provozu sluzby se rozumi zejména umoznéni jejich pfenosu mezi opravnénymi
poskytovateli, v€etné kontroly jejich nalezitosti v ramci pfenosu, s vyuzitim automatizovanych
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prostfedkld. Osobni udaje v rozsahu ¢&l. VII odst. 4 pism. a) — ¢) Smlouvy jsou v ramci sité
eMeDocS ukladana Zpracovatelem za ucelem dohledatelnosti a zajisténi nepopiratelnosti
transakce. Osobni Udaje zvlastni kategorie ve smyslu GDPR (zdravotni Udaje pacienta)
v rozsahu ¢l. VII odst. 4 pism. d) Smlouvy Zpracovatelem jsou ukladana pouze po dobu
nezbytnou pro zajisténi jejich prenosu.

7. Uvedené osobni Udaje jsou zpracovavany a ukladany dle pfedchazejiciho odstavce za ucelem
moznosti provedeni bezpecnostniho auditu a zpétného dohledani provoznich zaznamu
jednotlivych transakci, a to po dobu 10 let.

8. Zpracovatel bude vést zaznamy o Cinnostech zpracovani provadénych pro Spravce dle ¢l. 30
odst. 2 GDPR.

9. Kraj Vysocina jako Zpracovatel prohlasuje, Ze si je védom svych povinnosti podle pfislusnych
platnych pravnich pfedpist a zavazuje se, Ze zajisti jejich plnéni, zejména tim, ze zajisti
prokazatelné seznameni opravnénych osob a ostatnich svych zaméstnancl zajistujicich
provoz sité eMeDocS a ostatnich opravnénych osob s povinnosti mi€enlivosti a ostatnimi
pFisluSnymi povinnostmi dle pravnich predpisa.

10. K osobnim udajim dle odst. 4 tohoto ¢lanku maiji pfistup pouze povéreni zaméstnanci
Zpracovatele, ktefi jsou proSkoleni v oblasti ochrany osobnich udaju.

11. Zpracovatel je srozumén s tim, Zze Spravce je podle pravnich pfedpisu upravujicich
ochranu osobnich dajti povinen plnit povinnosti vi&i subjektim osobnich udajti a Uradu pro
ochranu osobnich Udaju. Zpracovatel se zavazuje poskytnout Spravci veSkerou soucinnost
potfebnou ke spinéni jeho povinnosti v&i subjektiim osobnich Gdajd a Ufadu pro ochranu
osobnich udajl, tedy zejména jeho povinnosti uvedenych v ¢l. 32 az 36 GDPR.

12. Zpracovatel poskytuje Spravci soucinnost prostfednictvim vhodnych technickych
a organizacnich opatfeni, pokud je to mozné, ke splnéni povinnosti Spravce pfi vyfizovani
zadosti o vykon prav subjektu udajda stanovenych ¢€l. 12 az 22 GDPR. Tyto zadosti, pozadavky
a namitky bude vyfizovat Spravce. Informaci o takovém pozadavku pfipadné vzneseném vuci
Zpracovateli je Zpracovatel povinen bez zbyte¢ného odkladu predat Spravci k vyfizeni.
Zpracovatel poskytne Spravci soucinnosti pfi jakémkoliv pfipadném spravnim Fizeni nebo
soudnim sporu, jehoz pfredmétem bude transakce provedena prostfednictvim sité eMeDocS.

13. Zpracovatel timto prohlasuje, Ze ochrana osobnich udajd podléha internim bezpecnostnim
pfedpisum Zpracovatele v ramci jeho systému fizeni bezpe€nosti informaci, ktery je v souladu
s bezpecnostnimi pozadavky ISO 27001.

14. Zpracovatel se zavazuje, ze technicky a organizacné zabezpeci ochranu zpracovavanych
osobnich udaju uvedenych v ¢lanku V. tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k udajim, k jejich zméné, zniCeni Ci ztraté, neopravnénym pifenosim, k
jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti a aby byly personalné a
organizacné nepretrzité po dobu zpracovavani udaju zabezpeceny vesSkeré povinnosti
zpracovatele osobnich udaju, vyplyvajici z pravnich predpist, véetné evropskych pravnich
predpisu a ISO norem, pokud na zpracovani osobnich Udajl dopadaji. Na zadost Spravce je
Zpracovatel povinen vhodnym zplsobem dolozit Spravci opatfeni pfijata k zabezpeceni
osobnich udajd a umoznit v provozovné Zpracovatele provést kontrolu plnéni jeho povinnosti
a za tim U&elem zpFistupnit potfebné podklady. Zadost o umoznéni takové kontroly musi byt
dorucena Zpracovateli alespon tfi pracovni dny predem.

15. V pfipadé zjisténi naruSeni zabezpeleni ochrany zpracovavanych osobnich udaj,
neopravnéného nebo nahodilého pfistupu k osobnim dadajim, znieni ¢&i ztraty,
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neopravnéného pfenosu, nebo jiného neopravnéného zpracovani nebo zneuZiti, je
Zpracovatel povinen bezodkladné informovat Spravce, nejpozdéji vSak do 24 hodin od
zjisténi, a je povinen bezodkladné pfijmout opatfeni k odstranéni zavadného stavu. O
pfijatych opatfenich je Zpracovatel povinen bezodkladné pisemné informovat Spravce.
Spravce nasledné informuje Zpracovatele o pfislusnych opatienich pfijatych na jeho strané a
sdéli Zpracovateli dalSi postup a pfipadné pokyny za ucelem zabranéni podobné situace
v budoucnu.

Spravce ma povinnost bezodkladné informovat Zpracovatele v pfipadé zjisténi naruseni
zabezpeceni ochrany spravovanych osobnich udaju, které by mohlo mit vliv na Zpracovatele,
osobni udaje zpracovavané dle této Smlouvy nebo provoz sité eMeDocS. V pfipadé potfeby
poskytne Zpracovatel Spravci soucinnost pfi feSeni situace. Spravce nasledné informuje
Zpracovatele o dal$im postupu a pfipadnych pokynech za u¢elem zabranéni podobné situace
v budoucnu.

S ohledem na charakter udajl, které budou prostfednictvim Informacéniho systému
pfedavany, bude Zpracovatelem vypracovano a Spravci poskytnuto posouzeni vlivu na
ochranu osobnich udaju (dale jen ,DPIA®), které bude obsahovat detailni popis fungovani sité
eMeDocS z pohledu ochrany osobnich udaju. Zpracovatel zajisti soulad DPIA s pfisluSnymi
pravnimi predpisy. V pfipadé nutnosti aktualizace DPIA informuje Zpracovatel Spravce a v
soucinnosti obou smluvnich stran budou provedeny pozadované zmény.

Spravce je srozumén s tim, Ze zpracovavani osobnich udaju dle této Smlouvy bude
provadéno prostifednictvim dil¢iho zpracovatele, ktery je subdodavatelem Zpracovatele.
Subdodavatel Spravce je uveden v DPIA. Zpracovatel je povinen zajistit, ze subdodavatel
jako dil¢i zpracovatel splni vSechny povinnosti kladené touto Smlouvou na Zpracovatele jako
zpracovatele osobnich udaju.

Zpracovatel planuje ohlasit komunikacni sit eMeDocS jako vyznamny informacni systém dle
vyhlasky €. 317/2014 Sb. o vyznamnych informacnich systémech a jejich ur€ujicich kritériich,
pfiemz Zpracovatel jako provozovatel sité eMeDocS bude evidovan jako tzv. povinna osoba
dle ustanoveni §3 pism. f) zakona &. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti. O ohlaseni
budou poskytovatelé pfipojeni do sité eMeDocS informovani.

Pro zajisténi vSech uvedenych opatfeni v oblasti ochrany osobnich udaji zajisti Spravce i
Zpracovatel sou€innost povéfencu pro ochranu osobnich udaju obou subjektu.

Povéfenec osobnich udaju pro Spravce (pfistupujici poskytovatel):
Renata Mackova, renata.mackova@kplusm.cz, 608 049 170

Povérenec osobnich udajli pro Zpracovatele (provozovatel sité eMeDocS):
Karel Kotrba, kotrba.k@kr-vysocina.cz, tel.: 564 602 299

21. Spravce poskytne Zpracovateli v pfipadé potfeby obecné svoleni k opatfeni dil¢iho

zpracovatele k provozovani sluzeb a €innosti, v€etné téch, které budou vykonavany
dil¢im zpracovatelem. V takovych pfipadech je Zpracovatel povinen zajistit, ze dilCi
Zpracovatel splni vS8echny povinnosti kladené touto Smlouvou na Zpracovatele, véetné
bezpecnostnich opatfeni, povinnosti pfi ochrané osobnich dajd, ¢&i povinnosti
zachovavat micenlivost. Zpracovatel dale spravce informuje o veSkerych zamys$lenych
zmeénach tykajicich se pfijeti dalSich zpracovatell nebo jejich nahrazeni a poskytne tak
spravci pfilezitost vyslovit vuci témto zménam namitky.
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22. 'V pfipadé, Ze Zpracovatel obdrzi oznameni o planovaném provedeni kontroly ze strany
organu vefejné moci, je povinen tuto informaci sdélit Spravci.

23. 'V pfipadé potfeby je zpracovatel povinen poskytnout spravci soucinnost pfi feSeni
zadosti a/nebo pfi vySetfovani, pfezkumu ¢i hodnoceni zpracovani, které zahaijil néktery
z opravnénych zameéstnanci Spravce, opravnéna treti osoba nebo pfislusny organ
vefejné moci.

24. Smluvni strany se dohodly, Ze rozdéleni odpovédnosti mezi né bude vychazet ze zasad,
podle nichz bude kazda strana odpovédna za vlastni zpracovani osobnich udaja.
Pohledavky za pfipadné Skody uplatiiované tfetimi stranami, sankéni poplatky nebo jiné
sankce tedy uhradi strana, ktera Skodu zpUsobila. To plati bez ohledu na to, vici komu
poSkozena strana narok vznese. Zpracovatel vSak nikdy nenese odpovédnost za Skody
zpusobené Spatnymi pokyny Spravce.

25. PFi ukonceni platnosti této smlouvy je Zpracovatel povinen postupovat dle pokynu a
v souladu s pozadavky Spravce. Na zakladé pisemného pokynu Spravce je Zpracovatel
povinen odevzdat nebo zniCit veSkeré nosiCe obsahujici osobni udaje, je-li to prakticky
mozné, a vymazat veSkeré osobni udaje ze vSech svych systému ¢&i databazi vcetné
vSech zalohovych kopii nejpozdéji do tficeti dnd, neni-li stanoveno jinak pravnimi
predpisy nebo Spravcem. Ohledné odevzdani, provedeni vymazu osobnich udaju di
zni€eni nosi¢l osobnich udaju pofidi pisemny protokol, jehoz jedno vyhotoveni
neprodlené pfeda Spravci.

Clanek VI
Cena za provoz sité eMeDocS a zplUsob uhrady

1. Smluvni strany se dohodly, Ze Pfistupujici zaplati Provozovateli za provoz sluzeb sité
eMeDocS a poskytnuti souvisejici sluzeb dle pfilohy €. 1 Smlouvy cenu ve vysi 15 950,41 K&
bez DPH za rok.

K této cené bude pfipoc¢tena DPH ve vySi dle pravni upravy platné ke dni uskuteCnéni
zdanitelného pInéni (ke dni podpisu Smlouvy sazba DPH ¢ini 21 %).

Pfiloha €. 1 Smlouvy obsahuje seznam poskytovanych sluzeb a vyc€isleni jejich nakladd,
jejichz Uhrada ze strany pfipojenych poskytovatell zajisti Provozovateli neziskové pokryti
prokazatelnych naklad( provozu sluzeb sité eMeDocS.

2. Na cenu za sluzby bude Provozovatelem jedenkrat rocné vystaven danovy doklad (faktura).
Datum uskute€¢néni zdanitelného plnéni je vzdy 30. Cervna pfislusného roku, ve kterém byly
sluzby poskytovany. DPH bude uctovana dle predpist platnych v dobé uskutecnéni
zdanitelného pInéni. Pfi zméné pravnich pfedpisu urc€ujicich sazby dané z pfidané hodnoty
nebude uzaviran pisemny dodatek na zménu ceny. V pfipadé neuplného poskytovani sluzeb
bude fakturace provedena v alikvotni vysi.

3. Smluvni strany se dohodly na Ihuté splatnosti faktur v délce Sedesat (60) kalendarnich dna
ode dne vystaveni faktury. Faktura bude doru¢ena datovou zpravou do datové schranky
Pristupujiciho do 5 dnu od jejiho vystaveni.

4. Pristupujici je opravnén pied uplynutim Ihdty splatnosti faktury vratit bez zaplaceni fakturu,
ktera neobsahuje nalezitosti stanovené touto Smlouvou nebo budou-li tyto udaje uvedeny
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chybné. Provozovatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit nebo nové
vyhotovit. V takovém pfipadé neni Pfistupujici v prodleni se zaplacenim ceny poskytovanych
sluzeb. Okamzikem vystaveni nalezité doplnéné &i opravené faktury zacne bézet nova lhuta
splatnosti faktury v délce Sedesati (60) kalendarnich dnu.

Danovy doklad (faktura) vystavena Provozovatelem musi mit obecné nalezitosti darfiovych
dokladli podle ustanoveni § 29 zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

Uhrada ceny za plnéni bude provedena bezhotovostnim prevodem z bankovnich Ul
Pfistupujiciho na bankovni u€et Provozovatele. Dnem uhrady se rozumi den odepsani
prislusné ¢astky z uétu Pfistupujiciho.

V pfipadé, Ze v okamziku uskutecnéni zdanitelného plnéni bude Provozovatel zapsan v
registru platcti dané z pfidané hodnoty jako nespolehlivy platce, ma Pristupujici pravo uhradit
za Provozovatele DPH z tohoto zdanitelného pInéni, aniz by byl vyzvan jako rucitel spravcem
dané Provozovatele postupem v souladu s § 109a ZDPH.

Pokud Pfistupujici uhradi ¢astku ve vysi DPH na ucCet spravce dané Provozovatele a zbyvajici
Castku sjednané ceny (relevantni ¢ast bez DPH) Provozovateli, povazuje se jeho zavazek
uhradit sjednanou cenu za spinény. Dnem Uhrady se rozumi den odepsani posledni pfislusné
Castky z uctu Pristupujiciho.

Provozovatel je opravnén postoupit své penézité pohledavky za Pfistupujicim vyhradné po
predchozim pisemném souhlasu Pfistupujiciho, jinak je postoupeni vac&i Pristupujici
neucinné. Provozovatel je opravnén zapocCitat své penéZité pohledavky za Pfistupujicim
vyhradné na zakladé pisemné dohody obou smluvnich stran, jinak je zapoc&teni pohledavek
neplatné.

Soucasti ceny dle Smlouvy jsou veSkeré prace, dodavky, opravnéni (licence), poplatky a jiné
naklady nezbytné pro fadné a poskytovani sluzby a provoz komunikacni infrastruktury
eMeDocS.

Provozovateli nenalezi uhrada za poskytnuté sluzby, pokud je, pfes pisemné upozornéni ze
strany Pfistupujiciho, nezabezpeci v dostateném rozsahu nebo kvalité, a v dusledku toho
dochazi vinou sluzeb poskytovanych Provozovatelem opakované k vypadkim a zavaznému
shizovani kvality sluzeb.

Smluvni strany se dohodly, Ze v dalSich letech mUze byt jednou za kalendafni rok provedena
Uprava ceny za provoz sluzby. Cena muze byt upravena pouze o inflaci z prfedchazejiciho
kalendarniho roku. Pfi vypoctu inflaéniho narlstu nebo poklesu bude postupovano podle
indexu ristu spottebitelskych cen (ISC) za predchazejici kalendarni rok, ktery publikuje Cesky
statisticky urad. V pfipadé narlstu ceny o vice nez 20% oproti cené sjednané Smlouvu vyvola
Provozovatel jednani vSech subjektl pfistupujicich do komunikaéni infrastruktury eMeDocS
za UCelem uzavieni dodatku smlouvy.

Clanek IX
Platnost Smlouvy a zpUsoby jejiho ukonceni

Smlouva se uzavira se na dobu neurditou.
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2. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a G&innosti prvnim
platnym zvefejnénim Smlouvy v registru smluv dle zakona 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon
o registru smluv), ve znéni pozdé&jSich pfedpisd. Smluvni strany se dohodly, Zze Smlouvu v
registru smluv zverejni Provozovatel, pfiCemz Prfistupujici souhlasi se zvefejnénim celého
znéni Smiouvy.

3. Provozovatel sité eMeDocS a Pfistupujici poskytovatel jsou opravnéni tuto smlouvu
vypoveédét, a to i bez uvedeni davodu.

4. Vypovédni doba Cini tfi mésice a zalina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici,
ve kterém byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané.

5. Kazda smluvni strana mdze od této smlouvy odstoupit za podminek stanovenych zéakonem
nebo na zakladé podstatného poruseni smluvnich povinnosti jednou ze smluvnich stran. Za
podstatné poruseni smluvnich povinnosti se povazuje poruseni povinnosti kteréhokoliv
subjektu zapojeného do sité eMeDocS, podminek nebo pokynu pro uskutecriovani
komunikace v ramci sité eMeDocS, v€etné pokynu vydanych Provozovatelem sité.

6. Odstoupeni od Smlouvy je u¢inné dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé
smluvni strané.

Clanek X
Zavérecna ujednani

1. Prava a povinnosti touto Smlouvou neupravené se fidi ustanovenimi obanského zakoniku.

2. Smluvni strany se zavazuiji fesit pfipadné spory vzajemnym jednanim a dohodou za ucelem
smirného vyfeSeni sporu. Nedojde-li k dohodé, je o pfipadnych sporech z této Smlouvy
pfislusny rozhodnout soud.

3. Jakékoli zmény a dopliky této Smlouvy Ize platné provadét pouze na zakladé vzajemné
dohody, a to formou pisemnych, Cislovanych a oboustranné podepsanych dodatku. To neplati
pro zménu kontaktnich Udaji zaméstnanclt smluvnich stran, které Ize ménit i jednostrannym
pisemnym oznamenim.

4. Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje, Ze Smlouvu uzavira svobodné a vazné, ze povazuje
obsah Smlouvy za urCity a srozumitelny, a Ze jsou ji znamy vesSkeré skutecnosti, jez jsou
pro uzavieni Smlouvy rozhodujici, na dukaz ¢ehoz pfipojuji na Smlouvé podpisy svych
opravnénych zastupcu.

5. Tato smlouva nahrazuje v plném rozsahu pfedchozi Smlouvu o pfistoupeni poskytovatele ke
komunikacni infrastruktufe eMeDocS uzaviené mezi Provozovatelem a Pfistupujicim, pokud
byla uzaviena.

6. Pokud mezi Pfistupujicim subjektem a Poskytovatelem byla pfed ucinnosti této Smlouvy jiz
uzaviena smlouva o pfistupu ke komunikacni infrastruktufe eMeDocS a takova smlouva je ke
dni 30. 4. 2023 stale u€inna, dohodly se smluvni strany, Ze dnem 1. 5. 2023 jsou pfislusné
sluzby spojené s pfistupem ke komunikacni infrastruktufe eMeDocS poskytovany, uctovany
a hrazeny za podminek této Smlouvy, a to i v pfipadé, ze k uzavieni této Smlouvy dochazi k
datu pozdé&jsimu.

7. V pfipadé, ze poskytovatel k siti eMeDocS nové pfistoupi po datu 30. Eervna daného roku,
budou mu sluzby fakturovany k 30. 6. nasledujiciho roku.

8. O uzavreni této smlouvy za Provozovatele rozhodl zastupce kraje dle usneseni Rady Kraje
Vysocina €. 0931/17/2023/RK ze dne 23. 5. 2023.
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9. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu statutarnimi zastupci obou Smluvnich stran a
ucinnosti dnem zvefejnéni v registru smluv.

10. Nedilnou soucasti Smlouvy je PFiloha 1 - popis sluzeb poskytovanych Provozovatelem,
vEetné vycisleni nakladu.

Za Provozovatele: Za Pfistupujiciho poskytovatele:
Kraj Vysocina Nemocnice Sokolov
Digitalné podepsal
RN Dr. Ja n RNDr. Jan Biizdala Bit?(itééné posdepsgl(a)r
vrsv D Datum: 2023.12.20 ¢ r[(’m Bbi({J 8 muifémca' tha .ures amaxova
B ”Zd a | a 14:18:18 +01'00' ‘ ‘ Oriaaag 22028
RNDr. Jan Brfizdala Mgr. Barbora Vaculikova, MBA
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Kalkulace nékladt provozu sluzeb eMeDocS

stav k 13.4.2023

Provoz technologické infrastuktury NCP v ramco TCK Kraje Vysocina

Virtudlni servery (ks VM)
vCPU (ks jader)

RAM (GB)

Diskové UloZisté (GB)

Podpirné IS
Technet
Firewall L2
Firewall L7
SIEM

VPN

Servisni smlouva ICZ

Provozni ¢innosti

Aktualizace dokumentace
Sprava certifikatd

Sprava sifového rozhrani CMS2 a
sif AKCR

Koordinace komunity,
administrativa

Pravni sluzby

pocet cena/MJ/mésic
6 200,00 K¢
12 50,00 K&
12 50,00 K&
250 10,00 K&

pocet hodin

cena provozu meés

cena provozu més

mésiéné cena/h
2 800,00 K¢
1 800,00 K&
2 900,00 K&
10 700,00 K¢
5 1 000,00 K&
CELKEM

Pocet zapojenych subjektd v

siti

Podil na jeden subjekt
mésictné

Podil na jeden subjekt roéné

Podil na jeden subjekt roéné

celkem

1200,00 K&
600,00 K&
600,00 K&
2500,00 K&

icné
2000,00 K¢
1270,00 K&
2000,00 K&
1000,00 K¢
400,00 K&

icné

60 500,00 K¢

celkem

1600,00 K&

800,00 K&

1800,00 K&

7000,00 K&
5000,00 K&
88 270,00K¢

55

1604,91 K&

19 300,00 K¢

15 950,41 K¢
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pozn

VM s OS Windows a CentOS, vyvojové, testovaci a produkéni prostiedi
HW farma TCK, celkem 10 fyzickych VMWare ESX hostd

HW farma TCK, celkem 10 fyzickych VMWare ESX hostd

Full SSD diskové pole

pozn
systém spravy dokumentace

sifovy firewall - FreeBSD cluster, VMware NSX
aplikaéni firewall - BIG IPFS

sbér logl, bezpe&nosti systém

pristup extemich spravch

pozn
support, maintenance, administrace mésicné

pozn

change management centrdlnich komponent sité

bezpeénostni certifikaty - PKI (autentizaéni, Sifrovaci)

sifové prostredi pulikace sluzeb z/do CMS2 asité AKCR

sprava webu, maillistd, vedeni projektovych schizek, administrativa a Getnictvi
sprava smluwnich podminek, sjednavani smluv

ceny véetnéDPH

stav dle https://www.emedocs.cz/zarizeni (48) a organizace Kralovehradeckého
kraje (7)

cenas DPH, zaokrouhleno na stovky

cenabez DPH
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