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Smlouva o poskytovani pozarucniho servisu
¢. 2005/60/S/60/0004

l.
Smluvni strany

I.1. Objednatel:
Narodni galerie v Praze
Staroméstské ndmésti 12, 110 15 Praha 1
zastoupena : prof. Milanem KniZzakem
1C0:00023281

1.2. Poskytovatel:
Trade FIDES, a.s., Dornych 57, 617 00 Brno
pobocka Purkrabska 14, 102 00 Praha 10
zastoupeny: Petrem Bohunovskym, vedoucim pobocky
ICO: 61974731
DIC: CZ61974731
Bankovni spojeni: -
Zapsany u Krajského souadu v Brné oddil B, viozka2988

1.3, Smluvni strany uzaviraji smlouvu o poskytovani pozaruéniho servisu, kierou se poskytovatel
zavazuje k servisni ¢innosti a objednavatel se zavazuje k vytvofeni nutnych podminek pro pinéni predmétu
této smlouvy a zaplaceni sjednané ceny za jeho provedeni podle podminek obsaZenych dale ve smlouvé.
Vztahy smiuvnich stran se fidi obchodnim zakonikem ¢.513/1991 Sb., ve znéni jeho pozdéjSich zmén a
doplrika.

Il.
Predmét smlouvy

11.1. Servisni éinnosti na stavajicim zafizeni EZS, EPS a CCTV (dale jen bezpecnostni systémy).
I1.2. Servisni éinnost bude realizovana v objektu Kiaster svaté Anezky Ceské, U Milosrdnych 17, Praha 1.

I1.3. Zhotovitel se zavazuje, Ze pro objednatele za ddle uvedenych podminek bude zabezpecovat za Uplatu
dle této smlouvy pozaruéni servis, profylakticky servis a revize vySe uvedenych bezpecnostnich systémil.



.
Specifikace predmétu smlouvy a podminek pinéni

lll.1. Smluvni strany specifikuji pfedmét smlouvy a vymezuji pojem a podminky servisni ¢innosti

a) Odborny pozaruéni servis zahrnuje odstranéni a opravu vSech odchylek od technickych parametri, které
Jjsou pro zafizeni stanoveny pravnimi predpisy, vyrobcem zafizeni nebo jsou obvykle, vietné uvedeni
zafizeni do bezchybného provozu.

b) Profylakticky servis zafizeni obsahuje pravidelnou prohlidku a tdrZbu bezpeénostnich systémi 1x roéné
v mezidobi mezi roénimi revizemi tak, aby dané zafizeni spliiovalo veskeré naleZitosti stanovené vyrobcem
zafizeni a provoznimi pfedpisy.

Poskytovatel je opravnén po projedndni s objednatelem preventivné vyménit i fungujici dil a predejit tak
poruse zafizeni, ktera by se mohla v krdtkém Easovém obdobi vyskytnout.

Smiuvni strany se dohodly, Ze takto vyménéné vadné dily se stdvaji majetkem objednatele a v pfipadé
opravitelnosti téchto dilis, budou tyto na ndklady objednatele opraveny a predany objednateli k uskladnéni.

c) Zajisténi pravidelné rocni revize bezpecnostnich systému, véetné vydani reviznich zprav a to nejpozdéji
do terminu stanoveného CSN a uvedeného v pfedchozi revizni zprave.

II.2. Poskytovatel se dostavi k provedeni odborného servisu (opravy) zafizeni v ndsledujicich terminech:
a) Do 24 hodin od prokazatelného nahldseni poruchy (viz ¢l. 111.3.)

b) Zhotovitel se zavazuje odstranit poruchu nejpozdéji do 48 hodin od jejiho nahldseni. Termin odstranéni
poruchy do 48 hodin se nevztahuje na pfipady, kdy porucha bude zpisobena vy$$i moci nebo kdyZ bude
tak rozsahld, Ze ji nebude mozné béznymi technickymi prostfedky do stanovené doby odstranit. Tim se
rozumi hodnota opravy u EZS, CCTV a EKV nad 20.000,- K¢, nebo kdyz doba potfebnd pro opravu
piekroGi 6 hodin prace technika.

Tato dohoda o zméné Ihity plnéni musi byt zaznamendna do provozni knihy a potvrzena poskytovatelem i
objednatelem.

c¢) V pfipadé, Ze poskytovatel nebude moci realizovat odborny nebo profylakticky servis ve sjednanych
Initdch pro prekdzky na strané objednatele, prodiouzi se Ihita pinéni nejméné o dobu, po kterou prekdzky
trvaly, nedojde-li k jiné dohodé.

d) Terminy profylaktickych prohlidek a pravidelnych roGnich revizi budou pfedem dohodnuty s
objednatelem.

e) Prace uvedené v ¢&l. Ill.2.d) budou provddény v pracovni dobé, nebo dle dohody s odpovédnym
pracovnikem Narodni galerie.

Il.3. Hidseni poruch zafizeni bude zabezpe¢ovano povéfenou osobou objednatele telefonicky.



Telefonické ohldseni zdvady je objednatel povinen potvrdit faxovou (pfip. emailovou) Zpravou, kterd bude
obsahovat: datum a hodinu ohlaseni, jméno ohlasovatele a pfijemce a popis zavady.
Telefonické spojeni na poskytovatele:

Pracovni dny od 07.30 do 16.00 hod. na tel.

od 16.00 do 07.30 hod. na tel.
Dny pracovniho klidu od 00.00 do 24.00 hod. na tel.
Faxové cislo

Email

4. Na zékladé objedndvky objednatele provede poskytovatel rozsifeni, pfemisténi jednotlivych prvki
zafizeni, pripadné celého zafizeni, za dplatu, dle cen uvedenych v él. IV.

Iv.
Uplata za poskytovéni servisu

IV.1. Smiuvni strany se dohodly v souladu se zakonem o cendch ¢.526/90 Sb., Ze Uplaty za poskytovani
praci a servisu budou tctovény takto:

a) Za servisni ukon provedeny do 24 hodin:
V pracovni dny
od 06.00 do 22.00 hod. 400,- K¢/hod.
od 22.00 do 06.00 hod. 490,- K¢/hod.
Ve dnech pracovniho klidu 490,- K¢/hod.

Servisnim ukonem se rozumi provedeni kontroly, funkéni a provozni zkousky a opravy zafizeni.

b) Opravy zavad zjisténych pfi profylaktickém servisu budou ucétovany v sazbéch ¢l. IV.1.a).

¢) Dalsi naklady

Ztrata ¢asu 200,- K¢/hod.
Ztrétou Casu se rozumi piprava dokumentace a nahradnich dill, véetné doby vynaloZené na dopravu z
mista vyjezdu dodavatele z praZské poboCky do mista, kde je instalovano signalizacni zafizeni, prostoje
zpisobené zdkaznikem, apod.

d) Dopravné ve vysi 9,- Ké/km

e) Ceny za nahradni dily a komponenty budou uctovany poloZkové.



IV.2. K t&mto Uplatdm je poskytovatel opravnén Uctovat dari z pfidané hodnoty v zakonné aktudiné platné
Vysi.

V.
Fakturacni podminky

V.1. Pravo na zaplaceni dplaty za Cinnosti uvedené dle LIl 1. a v sazbdch dle ¢LIV. této smlouvy vznika
poskytovateli po provedeni téchto Cinnosti a odsouhlasent jejich specifikace pracovnikem objednatele.

Specifikace bude obsahovat soupis provedenych ¢innosti, poGet odpracovanych hodin a zabudovaného
materidlu. Specifikace bude tvorit pfilohu k dariovému dokladu.

V.2, Zaplaceni dplaty dle ¢1.IV.1.b. smiouvy bude provedeno samostatnym dafiovym dokladem, ktery
vystavi a objednateli doruéi poskytovatel nejpozdéji do 15 dni od odsouhlaseni specifikace praci
odpovédnym pracovnikem objednatele.

V.3. Dariovy doklad bude obsahovat veskeré identifikacni Udaje a naleZitosti dle obvyklych obchodnich
zvyklosti a udaje pro dariové ucely.

V pipadé, Ze dariovy doklad bude obsahovat nespravné nebo netpiné Udaje nebo naleZitosti, je objednatel
opravnén dariovy doklad vrdtit poskytovateli do data smiluvni splatnosti. Poskytovatel podle charakteru
nedostatk(i dariovy doklad opravi nebo vystavi novy.

Vrdcenim platebniho dokladu pfestdva béZet pivodni Ihita splatnosti, kterd béZi znovu ode dne doruceni
opraveného nebo nového platebniho dokladu.

V.4. Smiluvni splatnost darfiového dokladu se stanovi 14 dni od jeho doruéeni objednateli,

Vi.
Doba trvani a zanik smlouvy

VIL1. Smiouva je uzaviena na dobu neurcitou, s ucinnosti ode dne podpisu smlouvy obéma smiuvnimi
Stranami.

VI.2. Smiouva zanikne z ndsledujicich divodu:
a) Pisemnou vypovédi bez udani divodu podanou kteroukoliv ze smiuvnich stran, s vypovédni Ihitou 3
mesice, ktera pocne béZet od prvého dne nasledujiciho mésice po doruceni druhé smiuvni strané. Po dobu

vypovédni Ihity se poskytovatel zavazuje pinit veskeré povinnosti dle této smiouvy.

b) Odstoupenim od smiouvy v pfipadech poruseni smluvnich povinnosti v ndsledujicich édstech smiouvy
uvedenych:



- Neplnéni jednotlivych éinnosti dle ¢. Ill. 1. této smiouvy.

- Prodlenim se spinénim Cinnosti dle ¢lill.1. smlouvy, mimo prodleni z divod(, které nejsou na strané
poskytovatele, ve vice neZ 3 prokazatelnych pfipadech po sobé ndsledujicich.

- Prekro¢eni smiuvené Uplaty dle ¢l.IV. této smlouvy.

- Nezaplaceni Uplaty v terminech dle ¢1.V.4. smlouvy, ve vice nez 3 pripadech.

VI.3. Viyporddani zdvazku pfi zaniku pravniho vztahu:

a) Poskytovatel je povinen ucinit opatfeni potfebna k tomu, aby se zabrénilo vzniku Skody hrozici
objednateli nedokonCenim &innosti sjednanych v této smlouvé, pokud by mohla vzniknout v disledku
poruch fddné nahlasenych do zaniku smlouvy. Oprdvnéné ndroky na nahradu skody takto vzniklou
nezanikaji.

b) Za cinnost fadné ukoncenou do zaniku smlouvy, ma poskytovatel ndrok na ¢dst Uplaty odpovidajici
ukonéené ¢innosti.

¢) Do 15 dni po zaniku smlouvy provedou smiuvni strany finanéni vyuctovant,

Vil.
Ostatni ujednani

VIl.1. Poskytovatel bude zajistovat ¢innost dle ¢l. lll. této smlouvy vyluéné pracovniky ¢eské nadrodnosti.

VIl.2. Poskytovatel se zavazuje, Ze veskeré ¢innosti dle ¢l. lll. smlouvy bude provadét v souladu s predpisy,
které se na tuto ¢innost vztahuji jako celek a jsou pro tuto ¢innost obvyklé.

VI.3. Poskytovatel odpovidd objednateli nebo ffetim osobdm za Skody, které pri plnéni dle této smiouvy
svou &innosti zpisob.

Vil.4. Kazdy servisni zdsah, provedend oprava a uprava musi byt zaznamendna do servisniho listu a
provozni knihy, ktera bude uloZena u odpovédného pracovnika objednatele.

VIL5. V pfipadé potfeby objednatel pro poskytovatele zajisti vystaveni piné moci.

VII.6. Poskytovatel doloZil své opravnéni k odbornému vykonu ¢innosti, které jsou pfedmétem této smiouvy
tim, Ze objednateli pfedloZil ovéfeny aktualini vypis z obchodniho rejstiiku a Zivnostenské opravnéni.

VIL.7. Poskytovatel je povinen pfi vykonu své Cinnosti upozornit objednatele na zfejmou nevhodnost jeho
pokynti, které by mohly mit za ndsledek vznik skody. V pripadé, Ze objednatele i pfes upozoméni a zapséni
do provozni knihy poskytovatele na spinéni pokynui trvd, neodpovida poskytovatel za skodu takto vzniklou a
Jeji odstranéni bude hrazeno dle cenovych sazeb uvedenych v él. IV.

VII.8. Poskytovatel je povinen zachovavat micenlivost o vSech Udajich se kterymi prisel pfi pinéni smlouvy
do styku. Tyto udaje tvoii obchodni tajemstvi objednatele ve smyslu obchodniho zdkona. Povinnost
micenlivosti ma poskytovatel i po skonéeni této smlouvy.



VIL9. Objednatel se zavazuje umoZnit pracovnikiim poskytovatele okamzité zapodeti servisnich pracf tim,
Ze jim zpristupni prostory, kde se zafizeni nachazi, aby poskytovatel mohl dodrZet ujednéni této smiouvy.

VIL10. Poskytovatel dodd objednateli jmenny seznam pracovniki oprévnénych k provddéni servisni
Cinnosti na zékladé, kterého objednatel vystavi prikazy k povoleni vstupu do objekti NG,

VIl.11. Oprdvnénd osoba objednatele pro véci technické

VII.12. Objednatel se zavazuje, Ze technické a obchodni informace, které mu byly svéfeny druhou stranou,
neposkytne tietim osobdm bez pisemného souhlasu druhé strany a nepouZije tyto informace k jinym
tcelim neZ pinéni této smiouvy.

Vil
Zavéreéna ustanoveni

VIil.1. Smiouva je vyhotovena ve 4 vytiscich, z nichZ kaZzdd smiuvni strana obdrzi 2.. Smlouva je uzaviena
dnem jejiho podpisu obéma smiuvnimi stranami.

Vill.2. Smiouvu Ize ménit nebo dopliovat pouze pisemnymi a pribézné ¢islovanymi dodatky podepsanymi
opravnénymi zastupci smluvnich stran.

VIll.3. Smiluvni vztahy, které nejsou ve smlouvé upraveny, se fidi pfislu§nymi ustanovenimi obchodniho a
obéanského zakoniku.

VIll.4. Dnem dcinnosti této smlouvy pozbyvaji platnosti vsechny smlouvy uzaviené mezi obéma smiuvnimi
stranami na Cinnosti, které jsou pfedmétem této smlouvy v objektu NG Klaster sv. Anezky Ceské.

V Praze dne : 0/4 /7 ¢9 VPrazedne/éégé /Z ﬁ9

Poskytovatel Objedﬁtel
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