Smlouva o poskytnuti sluzeb
¢ 0711/49534955/2023

uzavicena dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve
znéni pozdéjsich pravnich predpisii, mezi témito smluvnimi stranami:

v

Domov Rozd'alovice, prispévkova organizace
se sidlem U Barborky 1, Rozd'alovice, PSC 289 34,

zastoupend RNDr. Janou Prihodovou, reditelkou
1C:495 34 955,
DIC: CZ49534955

poskytovatel socidlni sluzby domova pro seniory zapsany v registru poskytovatell
socialnich sluZeb Ministerstva prace a socialnich véci Ceské republiky

dale jen ,,objednatel”

ARTEX informacni systémy spol. s r.o.
se sidlem Praha 5, Smichov, Stefanikova 248/32

zastoupena Ing. Lukasem Priklenkem, jednatelem
IC: 25631047
DIC: CZ25631047

dale jen ,zhotovitel”

takto:

Uvodni ustanoveni

1.  Smluvni strany prohlasuji, Ze identifikacni udaje specifikujici smluvni strany jsou
vsouladu spravni skutecnosti vdobé uzavieni smlouvy. Smluvni strany se
zavazuji, ze zmény dotcéenych udajii pisemné oznami druhé smluvni strané bez
zbytecného odkladu. Piizméné identifikacnich ddaji smluvnich stran vcetné
zmény UCtu neni nutné uzavirat ke smlouvé dodatek, jediné Ze o to pozada jedna ze
smluvnich stran.



2.  Tato smlouva je uzaviena na zakladé vysledku vybéru provedeného objednatelem
v ramci vefejné zakazky malého rozsahu s ndzvem ,Sprava IT 2024 - 2025 pro
Domov Rozd'alovice poskytovatel socidlnich sluzeb“ (dale jen ,verejna zakazka“),
ve které byla nabidka prodavajiciho vybrana jako nejvhodnéjsi.

3. Zhotovitel prohlasuje, Ze se detailné seznamil se vSemi podklady k verejné zakazce,
s rozsahem a povahou predmétu plnéni této smlouvy, Ze jsou mu znamy veskeré
technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné pro realizaci pfedmétu plnéni
této smlouvy a Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které
jsou nezbytné pro realizaci predmétu plnéni této smlouvy za dohodnutou
maximalni smluvni cenu uvedenou v této smlouve.

Clanek 1.
Predmét smlouvy

1. Zhotovitel se zavazuje pro Objednatele poskytnout niZe uvedené sluzby.

Clanek II.
Specifikace sluzby

1. Rozsah poskytovanych sluZeb:

25 hodin mési¢né pro spravu IT

Sprava Windows serveru 1 ks

Sprava koncovych stanic 23 ks PC

Sprava sluZeb Microsoft 365 a Azure

Monitoring serveru a koncovych stanic (1 ks server/ 23 ks PC)
Sprava sité LAN a WAN

Sprava zalohovani

Sprava zabezpeceni sité a koncovych stanic

Podpora koncovych uzivatela

5 vyjezdii mésicné do prostor zdkaznika

Ceny pro servisni ukony nad ramec béZného servisu (hodinové sazby)

2. Zhotovitel bude spliiovat nasledujici kritéria:
e (Gold Partner Microsoftu
e Minimalné 2 certifikovani zaméstnanci pro spravu Microsoft 365
e Minimalné jeden certifikovany zaméstnanec pro spravu prostiedi Microsoft
Azure



Clanek III.
Cas a misto plnéni

1. Zhotovitel se zavazuje poskytnout uvedené sluzby meésicné v obdobi od 1. 1. 2024 do
31.12.2025.

2. Zhotovitel poskytne sluzby v prostorach Domova Rozd'alovice.

Clanek IV.
Predani a prevzeti sluzeb

1. Zhotovitel se zavazuje poskytnout sluzby v dohodnutém case, na dohodnutém misté a
v dohodnutém mnoZstvi, jakosti a provedeni.

2. O predani praci se sepiSe predavaci protokol, ktery musi obsahovat zejména:
— oznaceni osoby zhotovitele véetné uvedeni sidla a IC,
— oznaceni osoby objednatele véetné uvedeni sidla a IC,
— oznaceni této smlouvy vcetné uvedeni jejiho evidencniho cisla,
— rozsah a predmét plnéni,
— jména a vlastnoruéni podpis osob odpovédnych za plnéni této smlouvy,

3. Objednatel je povinen provedené prace prevzit a zaplatit dohodnutou cenu za jeji
provedeni.

Clanek V.
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Zhotovitel se zavazuje poskytnout sluzby v souladu s podklady k verejné zakazce a je
povinen zajistit, Ze sluzby budou odpovidat obecné platnym pravnim piedpistim CR,
ve smlouvé uvedenym dokumentlim a prisluSnym technickym normdm, jejichZ
zavaznost si smluvni strany timto sjednavaji.

2. Zhotovitel je povinen provést prace na sviij nadklad a na své nebezpeci ve sjednané
dobé.

3. Zhotovitel je povinen po celou dobu poskytovani sluzeb podle této smlouvy
disponovat potrebnou kvalifikaci. Zhotovitel je na Zadost objednatele povinen
existenci skutecnosti prokazujicich potrebnou kvalifikaci objednateli prokazat ve
lhiité stanovené objednatelem a zptisobem dle pozadavku objednatele.

4. Zhotovitel se zavazuje neprodlené informovat objednatele o vSech skutecnostech,
které by mu mohly zptsobit financ¢ni, nebo jinou jmu, o prekazkach, které by mohly
ohrozit terminy stanovené touto smlouvou.

5. Objednatel je opravnén kontrolovat provadéni prace. Zjisti-li, Ze zhotovitel provadi
prace v rozporu se svymi povinnostmi, je objednatel opravnén zastavit prace a



poZadovat na zhotoviteli odstranéni vad vzniklych vadnym plnénim a pozadovat
provadéni praci radnym zptlisobem. JestliZe zhotovitel tak neucini ani v primérené
lhiit¢ mu k tomu poskytnuté a postup zhotovitele by vedl nepochybné k
podstatnému naruSeni smlouvy, je objednatel opravnén od smlouvy odstoupit a
zadat praci jinému zhotoviteli.

6. Prodavajici se zavazuje pri plnéni predmétu verejné zakazky zajistit legalni
zameéstnavani, férové pracovni podminky a odpovidajici droven bezpecnosti prace
pro vSechny osoby, které se na plnéni verejné zakazky podileji. Prodavajici je
povinen zajistit tento poZadavek zadavatele i u svych poddodavateli.

7. Prodavajici bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze kupujici je v souladu s
principy socidlné odpovédného verejného zadavani opravnén provést platby pirimo
konkrétnimu poddodavateli prodavajiciho, a to dle § 106 Zakona .

8. Prodavajici se zavazuje, s ohledem na ochranu Zivotniho prostredi, k minimalni
produkci vSech druhii odpadii, vzniklych v souvislosti srealizaci predmétu této
verejné zakazky. V pripadé jejich vzniku bude prednostné a vco nejvétsi mire
usilovat o jejich dalsi vyuziti, recyklaci a dalsi ekologicky Setrna feSeni, a to i nad
ramec povinnosti stanovenych zdkonem ¢. 541/2020 Sb., o odpadech, v platném a
ucinném znéni.

Clanek VI.
Cena a platebni podminky

1. Cena za poskytnuti sluZeb je smluvnimi stranami sjedndna mésicné ve vysi:

Sluzba Cena celkem bez DPH
25 hodin mési¢né pro spravu IT (845,- K¢ /hod.) 21.125,-
Monitoring/vzdalena sprava (23 ks PC, 1 ks server) 1.565,-
Cestovné 5x/mésic 6.300,-
Celkem 28.990,-

Monitoring/vzdalena sprava kazdé dalsi stanice/server se bude uctovat nasledovné:
55,-/PC a 300,-K¢/server

Jednotkové mésicni sazby bez DPH

Pausalni hodiny servis 845,-

Hodiny nad pausal servis L1 1.300,-
Hodiny nad pausal servis L2 1.600,-
Hodiny nad pausal servis L3 2.200,-




. Cena dle odst. 1 uvedena bez DPH je stanovena jako konec¢na a neprekrocitelna a
zahrnuje veskeré naklady nezbytné k radnému splnéni zavazkl zhotovitele, véetné
inflace.

. Zhotovitel je opravnén fakturovat cenu po predani praci za predpokladu, Ze podle
¢lanku IV. této smlouvy je zboZi akceptovano bez vyhrad a zhotovitel fadné splnil
dalsi zavazky vyplyvajici z této smlouvy.

. Faktura (danovy doklad) je splatna ve lhaté 30 dnli od doruceni na fakturacni
adresu a musi byt dorucena objednateli.

. Faktura (danovy doklad) musi obsahovat zejména:
— oznaleni osoby zhotovitele véetné uvedenti sidla a IC (DIC),
— oznaceni osoby objednatele véetné uvedeni sidla, IC a DIC,
— evidencni ¢islo faktury a datum vystaveni faktury,

— rozsah a predmét plnéni (nestaci pouze odkaz na evidencni cislo této
smlouvy),

— den uskutecnéni plnéni,

— oznaceni této smlouvy vCetné uvedeni jejiho evidencniho ¢isla,
— lhitu splatnosti v souladu s predchozim odstavcem,

— oznaceni banky a ¢islo uctu, na ktery ma byt cena poukazana.

. Kromé nalezitosti uvedenych v predchozim odstavci musi faktura (danovy doklad)
obsahovat nalezitosti dle prislusnych pravnich predpist.

. Jestlize faktura (datiovy doklad) nebude obsahovat dohodnuté néaleZitosti, nebo
nalezitosti dle prislusnych pravnich piedpist, nebo bude mit jiné vady, je objednatel
opravneén ji vratit zhotoviteli s uvedenim vad. V takovém pripadé se pierusi lhiita
splatnosti a pofne béZet znovu ve stejné délce vystavenim opravené faktury
(daniového dokladu).

Dohodnutou kupni cenu uhradi objednatel na zakladé faktury (danového dokladu),
ktera obsahuje vSechny naleZitosti stanovené touto smlouvou a prislusnymi
pravnimi predpisy, bezhotovostnim prevodem na tucet zhotovitele uvedeny v této
smlouvé nebo na ucet, ktery zhotovitel objednateli pisemné sdéli po uzavreni této
smlouvy.

Clanek VIL
Dohoda o smluvni pokuté, iirok z prodleni a nahrada skody

V pripadé€, Ze zhotovitel nepreda prace v dohodnuty €as na dohodnutém misté,
zavazuje se objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z kupni ceny vcetné
DPH za kazdy zapocaty den prodleni.

Smluvni pokuta je splatnd ve lhiité 10 dni ode dne zaniku povinnosti, kterou
utvrzuje. Zhotovitel je povinen na vyzvu objednatele uhradit dosud vzniklou ¢ast



smluvni pokuty i pred zanikem utvrzené povinnosti, v takovém pripadé je vznikla
¢ast smluvni pokuty splatna ve lhiité 10 dnii od doruceni pisemné vyzvy zhotoviteli.

Smluvni pokuta je za ucelem jejitho zapocCteni proti pohledavce prodavajiciho na
zaplaceni kupni ceny splatna ihned po zaniku utvrzené povinnosti. Urok z prodleni
vznikly v dsledku véasného neuhrazeni smluvni pokuty je za ucelem jeho zapoctenti
proti pohledavce prodavajictho na zaplaceni kupni ceny splatny ihned po jeho
vzniku.

Objednatel se zavazuje pri prodleni se zaplacenim faktury zaplatit zhotoviteli rok z
prodleni ve vysi 0,05 % z fakturované ¢astky za kazdy den prodleni.

Objednatel ma pravo na nahradu $kody zptlisobené porusenim jakékoli povinnosti
zhotovitelem vztahujici se k této smlouvé. Vznikne-li Skoda v disledku poruseni
povinnosti, kterd je utvrzena smluvni pokutou, ma objednatel pravo na nahradu
Skody, kterd dohodnutou smluvni pokutu prevysSuje. Zhotovitel rovnéZz odpovida
objednateli za Skodu, ktera mu vznikne v disledku jednani zhotovitele, kterym je
porusen platny zakon o zadavani verejnych zakazek.

Objednatel je opravnén zapocist svoji pohledavku, kterou ma za zhotovitelem, proti
pohledavce zhotovitele za objednatelem, a to za podminek stanovenych touto
smlouvou a obcanskym zakonikem. Pokud zhotovitel porusi nékterou ze svych
povinnosti a v disledku toho vznikne objednateli narok na smluvni pokutu,
prohlasuje zhotovitel, Ze v takovém pripadé nebude povaZovat pohledavku
objednatele za nejistou nebo neurcitou a souhlasi s tim, aby si ji objednatel zapocetl
proti naroku zhotovitele na uhrazeni faktury, popf. proti jiné pohledavce zhotovitele
za objednatelem.

Clanek VIIL
Odstoupeni od smlouvy
. Smluvni strany mohou odstoupit od této smlouvy z diivodli stanovenych zadkonem
nebo touto smlouvou.
. Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit, pokud zhotovitel porusi jakoukoli

svoji povinnost vyplyvajici z této smlouvy, pokud zhotovitel vstoupi do likvidace
nebo je proti nému zahajeno insolvencni fizenti.

Clanek IX.
Zastupci smluvnich stran a dorucovani pisemnosti

. Ve vécech plnéni této smlouvy je zastupcem a kontaktni osobou na strané
objednatele:

. Ve vécech plnéni této smlouvy je zastupcem a kontaktni osobou na strané
zhotovitele:



3. Urceni zastupci smluvnich stran jednaji za smluvni strany ve vSech vécech
souvisejicich s plnénim této smlouvy, zejména podepisuji zapisy z jednani smluvnich
stran a predavaci protokol. UrCeny zastupce objednatele je téZ opravnén oznamovat
za objednatele vady a Cinit dalSf ozndmeni, Zadosti ¢i jiné Ukony podle této smlouvy.

4. Zména urceni vySe uvedenych zastupcli smluvnich stran nevyZaduje zménu této
smlouvy. Smluvni strana, o jejihoZ zastupce jde, je vSak povinna takovou zménu bez
zbytecného odkladu pisemné sdélit druhé smluvni strané.

5. Kromé jinych zplsobl komunikace dohodnutych mezi stranami se za ucinné
povazuji osobni dorucovani, dorucovani doporucenou postou, datovou schrankou,
faxem ¢i elektronickou postou. Pro dorucovani plati kontaktni udaje smluvnich
stran a jejich zastupcli uvedené v této smlouvé nebo kontaktni udaje, které si
smluvni strany po uzavieni této smlouvy pisemné oznamily.

6. Oznameni spravné adresovanad se povaZzuji za uskutetnéna v pripadé osobniho
dorucovani anebo dorucovani doporucenou postou okamzikem doruceni, v pripadé
posilani faxem ¢i elektronickou postou okamzikem obdrZeni potvrzeni o doruceni
od protistrany pii pouziti stejného komunika¢niho kanalu.

Clanek X.

Zverejnéni smlouvy a obchodni tajemstvi
1. Zhotovitel bere na védomi, Ze smlouvy s hodnotou predmétu prevysujici 50.000 K¢
bez DPH vcetné dohod, na zakladé kterych se tyto smlouvy méni, nahrazuji nebo rusi,
zverejni kupujici v registru smluv ziizeném jako informacni systém verejné spravy
na zakladé zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv. Zhotovitel vyslovné souhlasi s
tim, aby tato smlouva vCetné pripadnych dohod o jeji zméné, nahrazeni nebo zruseni

byly v plném rozsahu v registru smluv objednatelem zvetejnény.

2. Zhotovitel prohlasuje, Ze skute¢nosti uvedené v této smlouvé nepovaZzuje za obchodni
tajemstvi a udéluje svoleni k jejich uZiti a zverejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich
podminek.

Clanek XI.
Zavérecna ustanoveni

1. Zhotovitel neni opravnén postoupit treti strané bez souhlasu objednatele Zadnou
pohledavku, kterou vii¢i nému ma a ktera vyplyva z této smlouvy.

2. Zhotovitel na sebe bere nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 obc¢anského
zakoniku.

3. Neni-li vtéto smlouvé ujedndno jinak, vztahuje se na vztahy zni vyplyvajici
obcansky zakonik.

4. Tuto smlouvu je moZno ménit pouze pisemné na zakladé vzestupné cislovanych
dodatki a to prostiednictvim osob opravnénych k uzavieni této smlouvy.

5. Tato smlouva je vyhotovena ve tiech vyhotovenich, které maji platnost a zavaznost



originalu. Objednatel obdrzi dvé vyhotoveni a jedno vyhotoveni obdrzi zhotovitel.

6. Tato smlouva nabyva ucinnosti podpisem posledni smluvni strany. V piipadé, Ze
bude zverejnéna objednatelem v registru smluv, nabyva vsSak ucinnosti nejdtive
timto dnem, a to i v pripadé, Ze bude v registru smluv zverejnéna protistranou nebo
treti osobou pred timto dnem.

V Rozd’alovicich dne V Praze dne
Za objednatele: Za zhotovitele:
igitalné podepsal

RN Dr' RDII\Jg[I)t: Jna?qso o | n LU ka’g Digitalné podepsal
Jana P¥ihodova g. Ing. Lukés Piiklenk

v , Datum: 2024.01.03 Priklenk  Patum:2023.12.21
Prihodova o6:02:37 +0100 13:47:24 +01'00

RNDr. Jana Ptithodova Lukas Priklenk

reditelka organizace jednatel
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