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SMLOUVA O POSKYTOVANI UKLIDOVYCH SLUZEB
¢. 123140

uzavrena dle zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonfk v platném znéni mezi témito ucastniky
smlouvy:

Centrum socialnich sluzeb Praha, pfispévkova organizace

se sidlem Zilinské 2769/2, 141 00 Praha 4 — Zabéhlice
zastoupeny: Bc. Roman Béla, povéfen fizenim

ICO: 708 78 277

DIC: neni platcem DPH

Bankovni spojenti: PPF banka a.s.

cislo uctu: 2001440007/6000

na strané jedné jako ,,Objednatel”

d

PREMIO INVEST s.r.0.

se sidlem: Na Trebesiné 3347/39a, Strasnice, 100 00 Praha 10
ICO: 26746590

DIC: CZ26746590

zastoupen: Petrem ZeniSkem, jednatelem

bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s.

Eislo nctu: L

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Praze

oddil C vlozka 91150

na strané druhé jako ,,Zhotovitel”
(doplni fiéastnik)

Ucastnici smlouvy se se dohodli na uzavieni smlouvy v tomto znéni:

ClL 1.
Predmeét smlouvy

1. Zhotovitel se na zakladée této smlouvy zavazuje provadét pro objednatele béZny denni, tydenni a
mésicni uklid v prostorach objektt Centra socialnich sluzeb, vrozsahu a dle konkrétni
specifikace jednotlivych uklidovych ¢innosti obsazenych v prilohdach této smlouvy, které jsou
nedilnou soucasti této smlouvy.

2. Uklid vnitfnich prostor je ¢lenén takto:

2.1.  Pravidelny uklid:
Pravidelny tklid bude provadén zhotovitelem v rozsahu, ¢etnostech a kvalité podle prilohy
¢. 1 a & 2 této smlouvy, za dodrzeni ostatnich podminek a podminek pro nakladani
s odpady; priloha €. 1 a priloha €. 2 této smlouvy se vzijemné doplnuji.

2.2.  Nepravidelny uklid:

Provddéni nepravideiného tklidu bude provadéno na zakladé objednavky objednatele.
Nepravidelny uklid bude proveden vZdy na vyzadani v rozsahu, ktery urci objednatel podle
svych momentalnich potreb.

2.3.  Dalsi soucasti predmétu plnéni:
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Soucasti pfedmétu plnéni zhotovitele podle této smlouvy je téZ provedeni nasledujicich

cinnosti:

e zpracovani zakaznickych auditl s prezkoumanim procesua utklidu (tato sluzba bude
zahrnuta v nabidkové cené za pravidelny uklid)

2.4. Vyhrazenid zména zivazku (ve smyslu § 100 odstavec (1) Ziakona) Zména rozsahu
pfedmetu plnén:
Objednatel si vyhrazuje moZnost rozsifit pfedmét plnéni z diivodu potieby provedeni
dalsich uklidovych praci za splnéni nasledujicich podminek:
a) jednd se o nova pracovisté, které zadavatel v dobé zadavaciho rizeni nemel ve
sprave
b) Uklidové sluZby pro nova pracovisté budou poskytovany za shodnych podminek a
shodnou cenu jako sluzby sjednané ve smlouve u obdobnych objektti, na zakladeé
vysledkti zadavaciho fizeni na zadani vefejné zakazky zaddvané v tomto zadavacim
rizeni;
c) zmeéna zavazku neméni celkovou povahu vefejné zakazky

Objednatel si dale vyhrazuje pravo omezit pfedmét plnéni vefejné zakazky a nerealizovat ¢&i
omezit nekteré casti predmétu plnéni,

Cl. 2.
Podklady pro uzavreni smlouvy

1. Podkladem pro uzavieni smlouvy je zadavaci dokumentace zadavaciho fizeni nadlimitni verejne
zakazky na sluzby, zadavané v otevifeném fizeni s nazvem: Uklidové sluzby”, na zakladé, kterého
byl proveden vybér zhotovitele a podle néhoz byla nabidka zhotovitele vybrana jako nejvhodnéjsi.
Zadavaci dokumentace je soucdsti této smlouvy a zhotovitel je povinen ji pfi realizaci predmeétu
plnéni dodret. |

2. Podkladem pro uzavieni smlouvy je dale nabidka zhotovitele ze dne 13.11.2023 podana
zhotovitelem jako tfastnikem zadadvaciho ¥izeni v zadavacim Fizeni podle zakona ¢. 134/2016 Sb. o
zadavani vefejnych zakdzek v platném znéni (dale jen NABIDKA) a zhotovitel je povinen ji pfi
realizaci dodrZet.

3. Zadéavaci dokumentace a NABIDKA jsou vychozimi podklady pro uzavieni této smlouvy, a jsou
ulozeny v archivu objednatele a zhotovitele.

Cl. 3.
Misto plnéni

Mistem plnéni pfedmétu smlouvy jsou objekty objednatele Centra socidlnich sluzeb Praha.
Jedna se o nasledujici objekty:
17)  objekt Humanitdrni hotel Na Zamecku na adrese: Zabéhlicka 35/133, Praha 10 - Zabehlice
jedna se o objekt s povahou kratkodobého bydleni
pozadovany rozsah tiklidu 7x tydné (denné) v ¢asovém rozpéti 16 — 20 hod.

18)  objektlodi Hermes kotvici pod Stefanikovym mostem: NabieZi kpt. Jarode, Praha 7 - HoleSovice
jedna se o objekt s povahou kratkodobého ubytovani
pozadovany rozsah uklidu 7x tydné (denné) v casovém rozpéti 8 - 10 hod.

20) objekt nocleharna Michle I ZO na adrese: areal z ulice Podle Nahonu
jedna se o objekt s povahou kratkodobého ubytovani
pozZadovany rozsah uklidu 7x tydné (denn€) pti provozu v ¢asovém rozpéti 9 — 14 hod.

21)  objekt nocleharna Michle I humanita 24-7 na adrese: areal z ulice Podle Nahonu

za Objednatele strana cislo 2 za Zhotovitele



AN

Ceotram socilaich shudeb Poba

jedna se o objekt s povahou kratkodobého ubytovani
pozadovany rozsah tiklidu 5x tydné (denné) p¥i provozu v fasovém rozpéti 9 — 14 hod.

Zadavatel upozornuje, Ze vyse uvedend casova rozpéti uklida jsou orientacni a zadavatel si vyhrazuje
pravo na zménu vyse uvedenych ¢asovych rozpéti.

B W N

ClL 4.
Doba plnéni

Termin zahajeni plnéni podle této smlouvy je stanoven od 1.1.2024

Smlouva se uzavira na dobu neurditou.

Cetnost provadéni tklidu je stanovena v p¥iloze & 1 a & 2 této smlouvy.

Dodavatel bude zajistovat v prvni fazi tklidové sluzby pro objekty podle odrazky ¢. 17 a 21
Clanku 3. této smlouvy.

Uklidové sluzby pro ostatni objekty budou zajistovany postupné, v priibéhu roku 2024, jak budou v

jednotlivych objektech administrativné a legislativné ukonceny smlouvy se stavajicimi poskytovateli
uklidovych sluZeb a po dohodé s vybranym dodavatelem.

ClL 5.

Cena

Pravidelny uklid:

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

Objednatel a zhotovitel se dohodli, Ze objednatel dle platebnich podminek uvedenych v ¢l. 6
této smlouvy, uhradi zhotoviteli smluvni cenu za provedeni pravidelného uklidu. Vyse ceny
je stanovena v pfiloze C. 1, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy, a bude Gétovana v rozsahu
skutecné provedenych sluzeb.

Ve smluvni cené bude pripoctena dan z pfidané hodnoty v pfislusné sazbé dle zikona <.
235/2004 5b., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni (ke dni G¢innosti této smlouvy ¢&ini
21%).

Cena za pravidelny uklid zahrnuje veskeré naklady zhotovitele na kvalitni provedeni celého
predmétu plnéni specifikovaného touto smlouvou, zejména veskeré naklady spojené
saplnym a kvalithim poskytnutim sluZeb véetné veskerych rizik a vlivi béhem trvani
smlouvy, provozni naklady, naklady na pouZiti Gklidovych strojii, pomiicek a prostfedki,
naklady pojisténi, dané a jakékoliv dalsi vydaje spojené s realizaci pfedmétu plnéni.

V pfipadé potreby je zadavatel opravnén pozadovat v priibéhu pracovni doby pracovnikil
provedeni pravidelného uklidu opakovaneé.

Nepravidelny aklid:

2.1.

Cena za nepravidelny uklid je stanovena jednotkovymi cenami takto:

‘ § jednotkova cena
popis polozky Jednotka

v KE_bez DPH

Ostatni aklidové prace (narazovy uklid
v ramci humanitarnich opatreni, aklid po K¢/ hod 180,00 K¢ / hod
stavebnich pracech di jiné uklidové prace)

za Objednatele strana cisio 3 za Zhotovitele



PO

Centrum socidlnich siugeb Praha
Myti oken ' K¢ / m? 13,00 K¢ / m?
Citéni Faluzii | K¢ / m2 -8,00 K¢ / m? _
Povrchova uprava PVC podlahovin K¢ / m? 60,00 K¢ / m?
Cisténi kobercii , mokrou” metodou - K¢ / m2 17,00 K¢ / m?
22. Cena za skutecné provedeny nepravidelny uaklid bude stanovena vypoctem z pevne

2.3.

stanovené jednotkové ceny a poctu provedenych mérnych jednotek za prace, které budou
objednatelem objednany a zhotovitelem skutecné provedeny. K takto stanovené cené bude
pripoctena DPH v zakonné vysi k datu uskutecnéného zdanitelného plnéni.

Jednotkové ceny za nepravidelny Gklid zahrnuji veskeré nadklady zhotovitele na kvalitni
provedeni celého pfedmeétu plnéni specifikovaného touto smlouvou, zejména veskeré
naklady spojené s aplnym a kvalitnim poskytnutim sluzeb vcetné veskerych rizik a vlivu
béhem trvani smlouvy, provozni naklady, naklady na pouziti uklidovych strojii, pomticek a
prostfedkt, naklady pojisténi, dané a jakékoliv dalsi vydaje spojené s realizaci predmétu
plneni.

3. Vyhrazena zména ceny (ve smyslu § 100 odstavec (1) Zakona):

3.1.

3.2.

I3

Cena za pravidelny tklid ani jednotkové ceny za nepravidelny uklid v Ké bez DPH nebudou
meénény nejméné po dobu prvnich 12-ti mésici trvani smlouvy od data ucinnosti smlouvy.

Po celou dobu trvani smlouvy bude sazba DPH uctovana vidy v zakonne vysi k datu
uskutecnéného zdanitelného plnéni.

Cenu za pravidelny tklid a jednotkové ceny za nepravidelny uklid je mozné zménit pouze za

dale stanovenych podminek, nejdfive viak po uplynuti prvnich 12-ti mesica trvani smlouvy,

avsak vzdy po pfedchozi dohodé smluvnich stan formou pisemného dodatku k této smlouve:

e Pokud dojde knavySeni miry inflace (pfirtistek prameérného rocniho indexu

spotfebitelskych cen vyjadfujici procentni zménu primérné cenové hladiny za posledni

rok) zjisténé podle oficidlnich idajii CSU za uplynuly kalendaini rok v uplynulém roce

trvani smlouvy.

~ Ve druhém a kazdém nasledujicim roce trvani SMLOUVY muze byt cena

(jednotkové ceny) upraveny v zavislosti na hodnoté miry inflace (prirustek

pramérného roéniho indexu spottebitelskych cen vyjadrujici procentni zménu

primérné cenové hladiny za posledni rok) zjisténé podle oficidlnich udaja CSU

za uplynuly kalendaini rok, a to tehdy, pokud se mira inflace zméni o vice jak 3

% oproti mife inflace v pfedchozim kalenddinim roce. Upravy ceny

(jednotkovych cen) mohou byt provedeny tak, Ze se ceny zvy3i / snizi maximalne

o stejné %, o které se zmeéni mira inflace oproti mife inflace v predchozim
kalendarnim roce.

o= Upravy ceny (jednotkovych cen) mohou byt provedeny v okamZiku, kdy budou
vydany oficidlni iidaje CSU za uplynuly kalenda¥ni rok, platnost ipravy ceny je
viak mozné uplatiiovat smluvnimi stranami zpétné k datu, kdy uplynulo
prvnich 12 mésich trvani SMLOUVY (v 2. roce trvani SMLOUVY) a vzdy dalsich
12 mésici (v dalsich letech trvani SMLOUVY).

- O Upravu ceny musi smluvni strana pozadat pisemné druhou smluvni stranu
nejpozdéji do 1 kalenddiniho mésice od vydani oficialnich tdaji CSU za
uplynuly kalendafni rok. Neucdini-li tak, cena (jednotkové ceny) zustane
v platnosti po dalsich 12 mésict platnosti SMLOUVY.
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— K apravé ceny mtze dojit jen na zakladé dohody smluvnich stran na zaklade
uzavieného pisemného dodatku ke SMLOUVE.

- Pokud dojde k dohodé smluvnich stran, mohou smluvni strany uplatnit zmény
ceny (upravu jednotkovych cen) od nasledujiciho mésice od uzavreni
prislusného dodatku.

CL 6.
Platebni podminky

1. Smluvni cena za pravidelny uklid a cena stanovena v souladu s touto smlouvou za nepravidelny
uklid bude hrazena mésicné zpétné, na zakladé faktury — dariového dokladu zhotovitele.

2. Sjednanou cenu za pravidelny Gklid bude zhotovitel u¢tovat objednateli ve smyslu prilohy ¢. 1 této
smlouvy, a to v rozsahu skutecné provedenych sluzeb, fakturou — danovym dokladem, ktera bude
zhotovitelem vystavena vidy k poslednimu dni kalendainiho meésice, ve kterém bude sluZba
provadeéna, a bude pfedloZena objednateli do 5. dne nasledujici mésice s terminem splatnosti max.
30 dnu ode dne doruceni faktury objednateli. Faktura bude doloZzena soupisem skutecné
provedenych sluZeb. Faktury budou objednatelem hrazeny pfevodnim prikazem na tcet zhotovitele
uvedeny v zahlavi této smlouvy.

3. Sjednanou cenu za nepravidelny uklid bude zhotovitel tictovat objednateli ve smyslu cl. 5. odst. 2.2.
teto smlouvy, a to v rozsahu skutecné provedenych sluzeb, fakturou - dafiovym dokladem, ktery
bude zhotovitelem vystaven vzdy k poslednimu dni kalenddiniho mésice, ve kterém bude sluzba
provadeéna, a bude predloZen objednateli do 5. dne ndsledujici meésice s terminem splatnosti 30 dntt
ode dne doruceni faktury objednateli. Faktura bude doloZena soupisem skuteéné provedenych
sluzeb. Faktury budou objednatelem hrazeny prevodnim pifikazem na ucet zhotovitele uvedeny
v zdhlavi této smlouvy.

4. Neprovedene prace pravidelného tiklidu z titulu omezeni provozu, dofasného vylouceni prostor z
provozu nebo oprav a rekonstrukénich praci ¢i jiného objektivniho diivodu nebudou zhotovitelem
fakturovany.

5. Pri neodvedeni Casti sjednané sluzby pravidelného uklidu vibec z divodi lezicich na strané
objednatele, ma objednatel pravo na slevu v hodnoté rozsahu neposkytnuté sluzby. Pokud
k neodvedeni sluzby pravidelného uklidu dojde z davod lezicich na strané zhotovitele, aniZ by toto
neodvedeni sluzby objednatel pozadoval, neni zhotovitel opravnén neodvedenou sluzbu objednateli
uctovat a objednatel ma pravo na vyuctovani smluvni pokuty podle ¢l. 9 odst. 1 této smlouvy.

6. Pro pfipad prodleni s dhradou faktury ze strany objednatele je zhotovitel opravnén uctovat
objednateli zakonny urok z prodleni.

CL 7.
Prava a povinnosti objednatele

1. Objednatel je povinen predat zhotoviteli prostory, ve kterych budou tuklidové prace provadény a
poskytnout zhotoviteli klice od predmeétnych prostor, pripadné zabezpecit jiny bezproblémovy
pristup do téchto prostor.

2. Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli v kazdém objektu bezuplatné uzamykatelné
skladovaci prostory pro ulozeni prostfedku na uklid, uklidové komory pro technologickeé vybaveni
(aklidové voziky, vysavace apod.), pifpadné uzamykatelné prostory pro strojni vybaveni
zhotovitele (myci automaty apod.), prostory pro prevlékani a 1 WC pro potfeby pracovnikit
zhotovitele, ktefi zajistuji smluvni prace. Smluvni cena neobsahuje naklady za pronajem vyse
uvedenych prostor a tento nebude zhotoviteli ictovan.
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10.

11.

Objednatel zabezpec¢i dodavku studené a teplé vody, elektrické energie a osvétleni v potrebné mire
pro vykonavani smluvnich praci. Naklady na vodu a elektrickou energii nebudou zhotoviteli
uctovany, jelikoz nejsou zahrnuty ve smluvni cené. Zhotovitel se zavazuje, Ze studenou a teplou
vodu a elektrickou energii bude vyuzivat bez zbyteéného plytvani, vsouladu suvédomélym
jednanim.

Objednatel je opravnén pravidelné kontrolovat provadéni sluzby a zaznamenavat do ,, Provozni
knihy” zjisténé nedostatky a poZadovat odstranéni zavady. Provozni knihu bude vést zhotovitel na
kazdém objektu a bude dostupna pro objednatele kdykoliv na vyzadani.

BéZnym dennim uklidem se rozumi rozsah praci stanoveny v pfiloze €. 1 a 2 této smlouvy
(Specifikace uklidu a cenova kalkulace s urcenim rozsahu a cetnosti pro pravidelny uklid a Popis
ginnosti). Uklidové prace nad ramec béZného denniho tiklidu budou feSeny na zaklad® zvlastni,
oboustranneé potvrzené objednavky objednatele a budou zhotovitelem ocenény v souladu s prilohou
c. 1 této smlouvy.

V pripadé, Ze nevhodné pokyny objednatele nebo nepripravenost predmétnych prostor ze strany
objednatele prekazeji v fadném provadeéni sluzby, je zhotovitel opravnén prerusit v nezbytném
rozsahu provadéni sluzby do doby zmény pokyna objednatele ¢i pfedani prostor nebo pisemného
sdéleni objednatele, Ze objednatel trva na provedeni sluzby. O dobu, po kterou bylo nutno provadeéni
sluzby prerusit, se prodluzuje lhiita stanovena pro jeji dokonceni.

Zhotovitel m& rovné? narok na dhradu ndkladii spojenych s pferufenim provadéni sluZby.
V ptipadé opakovaného provadéni praci nasledkem nevhodnosti pokynti objednatele je zhotovitel
opravnen vyuctovat objednateli cenu za tyto opakované prace dle prilohy €. 1 této smlouvy.
Objednatel je povinen v pfiméfeném pfedstihu oznamit zhotoviteli provozni zmeény, které maji vliv
na provadeéni sjednanych vykonu a tim i rozsah poskytnuté sluzby za prislusné obdobi.

Objednatel seznami své pracovniky (zaméstnance) o poskytovani sluzeb zhotovitelem, predevsim

pak s Cetnostmi a rozsahem sluzeb podle této smlouvy.

Objednatel si vyhrazuje pravo zredukovat obsah provadénych praci jednostrannym prikazem bez
jakéhokoliv naroku na kompenzaci ze strany Zhotovitele.

Opravnénou osobou objednatele, ktera je odpovédna za koordinaci zhotovitelem provadénych
sluZeb ve vztahu k provozu objednatele, za kontrolu provedenych sluzeb zhotovitelem a za styk
s odpovédnou osobou zhotovitele jsou tyto osoby:

13,

Objednatel je opravnén v pripadé, Ze Zhotovitel nedodrzuje ¢i zavaznym zpusobem porusuje
povinnosti vyplyvajici mu z této smlouvy, pozadovat okamzitou ndpravu, véetné pozadavku na

Wer

vyménu konkrétniho pracovnika Zhotovitele provadéjiciho uiklidové sluzby.

Cl. 8.

Prava a povinnosti zhotovitele

Zhotovitel je povinen provadét sluzbu dle svych odbornych schopnosti, znalosti a na svuj naklad.
Zhotovitel je pfedevsim povinen dodrzovat technologie jednotlivych smluvnich ¢innosti v souladu se
seznamem vykonii obsaZenym v pfiloze €. 1 této smlouvy a v souladu s popisem Cinnosti uvedenym
v priloze ¢. 2 této smlouvy.

Soucasti pravidelneho uklidu vnitfnich prostor objektu je dale zejména:

> sbér, a svoz tfidéného odpadu a ukladani do vyhrazenych nadob;
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> odstranovani biologického odpadu. V ramci aklidovych praci je pocitano v nékterych
objektech i s odstraniovanim lidskych exkrementii z veskerych ploch, a to kdykoliv dle
potieby, vé. zdi. Odstraniovanim se rozumi mechanické odstranéni a ocisténi, omyti a
dezinfekce mista;

> manipulace s drobnym vnitfnim inventafem nezbytna pro fadné provedeni tiklidu
(napf. zvedani zidli na stoly a jejich sundavani po provedeni uklidu);

> doplnovani zasobnika toaletniho papiru, vyména rucniki, dopliovani hygienickych
sacku a doplnovani mydla, doplnovéani hygienickych potieb na spoletna WC a do
spolecnych umyvaren;

» pracovnici dodavatele budou pfi vstupu do objektiit a vystupu z objektu pouzivat
elektronicky dochazkovy systém zadavatele, je-li v daném objektu k dispozici.

Zhotovitel je povinen predlozit objednateli technologické postupy tklidu vcetné pouzivanych
dezinfek¢nich pripravkt (v souladu s Provoznim radem pfislusného objektu objednatele) a po jejich
schvaleni objednatelem je dodrZovat.

Zhotovitel je povinen dodrzovat zisadu stfidani dezinfekcnich prostfedki - nejlépe v tydennich
intervalech, aby se zabranilo vzniku odolnosti nékterych mikrobi na pouZivané dezinfekdni
prostredky. Z téchto diivodi je nutno stridat dezinfekéni prostfedky s riznym typem uéinné latky.

Zhotovitel se zavazuje prokazatelnym zptisobem proskolit své pracovniky o povinnosti zachovavat
mlcenlivost o vSech informacich tykajicich se zdravotnického zafizeni a pacient(i a 0 zdkazu nahliZet
do pisemnosti a zdkazu pouZivat ptistroje objednatele, jako pocitace, telefony, tiskarny, kopirky, faxy,
atd.

Zhotovitel je povinen pracovat fadné a peclivé, zejména s ohledem na bezpecfnost a zdravi obcanti
pohybujicich se ve vefejnych prostorach a dodrzovat ekologickou kazen.

Zhotovitel je povinen v pfipadeé opravnéné reklamace zajistit neprodlené napravu odstranénim vady,
a pokud to jiz neni mozné, poskytnout slevu z ceny.

Zhotovitel je povinen zajistit pfi provadéni smluvnich praci pfitomnost svého zastupce. Pro tento tilel
ustanovil zhotovitel tyto odpovédné osoby:
® | ¥ I [ 4 ‘
osoba odpovédna za reSeni véci technickych a smluvnich a véci spojenych s kvalitou pfi
vykonu zajistovanych sluzeb mezi objednatelem a zhotovitelem

e interni auditor kvality

oso!a 0!pove| !na| Za proval !e| n1| mterml c! au!ltul !va|1ty.

e osoba poverene vedenim dezinfekce

osoba odpovédna za reSeni véci spojenych s provadénim dezinfekce pfi vykonu
zajistovanych sluzeb mezi objednatelem a zhotovitelem.

Zhotovitel je povinen umoznit kontrolu prostor a zafizeni odpovédnym pracovniktim objednatele.

Zhotovitel je povinen upozornit objednatele na nevhodnost véci a pokynii danych mu objednatelem
k provedeni sluzby a na rizika vyplyvajici z objednatelem poZadovanych praci, které neodpovidaijf
obvyklym postupim predmeétnych sluzeb ¢i podminkam bezpecnosti prace, jestlize zhotovitel mohl
tuto nevhodnost zjistit pfi vynaloZeni odborné péce.

V pripadé, ze zhotovitel splni vySe uvedenou povinnost, neodpovida za nemoznost dokonceni sluzby
nebo za vady dokoncené sluzby zptisobené nevhodnymi vécmi, pozadavky nebo pokyny, jestliZe
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18.

19,
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22.
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24,

objednatel na jejich pouziti pfi provadéni sluzby pisemné trval. Pfi nedokonceni sluzby ma zhotovitel
narok na cenu snizenou o to, co usettil tim, Ze neprovedl sluzbu v plném rozsahu.

Zjisti-li zhotovitel skryté pfekaZky tykajici se prostor, kde ma byt sluzba provedena, a tyto prekazky
znemoZiuji provedeni sluzby dohodnutym zptisobem, je zhotovitel povinen to oznamit objednateli a
navrhnout mu zménu sluzby. Do doby dosaZeni dohody o zméné sluzby je zhotovitel opravnén
provadéni sluzby prerusit. Nedohodnou-li se Gicastnici v pfiméfené lhiité na zméné smlouvy, muze
kterykoliv z nich od smlouvy odstoupit.

Zhotovitel se zavazuje, Ze vSechny prokazatelné ztracené véci nalezené v misté provadéni smluvnich
praci pracovniky zhotovitele budou neodkladné odevzdany objednateli.

Vsechny zavady, nedostatky a Skody na nabytku, zafizeni, elektrickych a vodovodnich instalacich
zjisténé zhotovitelem budou neprodlené ohlaseny objednateli.

Zhotovitel odpovida za vybaveni svych pracovniki jednotnym pracovnim odévem vhodnym pro
dané prostfedi a jednotnymi ochrannymi pomiickami v souladu s predpisy v oblasti bezpecnosti a
ochrany zdravi pfi praci a provoznim fidem nebo hygienicko-protiepidemickym reZimem s
oznacenim loga zhotovitele.

Bézné odpady vzniklé ¢innosti zhotovitele v prostorach objednatele jsou majetkem zhotovitele, ktery
je povinen je odstranit na vlastni naklady.

Zhotovitel prohlasuje, Ze ma uzaviené fadné pojisténi pro pripad odpovednosti za skody vznikleé
z ¢innosti zaméstnanchi zhotovitele ve vysi 10 000 000 K¢ pro jednu pojistnou udalost (minimainé ve
vysi 3 000 000 K¢). Zhotovitel se zavazuje, Ze bude pojistnou smlouvu udrzovat v platnosti po celou
dobu trvani smlouvy.

Zhotovitel je povinen zajistit zvlastni ockovani svych zaméstnancii dle platné legislativy v oblasti
ockovani proti infekénim nemocem a na vyzadani pfedlozit objednateli doklad o provedeném
ofkovani. V pfipadé zhorsené epidemiologické situace je zaméstnanec uklidu povinen respektovat
pravidla pro pohybu v zarizeni, napfiklad prace s respiratorem a dezinfekce rukou.

Zhotovitel je povinen vykonavat pfedmét plnéni v souladu s platnymi pravnimi a ostatnimi predpisy
k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci. Dojde-li k vykonu ¢innosti pfedmétu plnéni, ktera
ze strany zhotovitele mliZe ohrozit bezpecnost prace a provozu technickych zarizeni ¢i ohrozit zdravi
zaméstnancli objednatele nebo vefejnosti, je zhotovitel povinen o vykonu této ¢innosti neprodlene
informovat objednatele. Vyda-li objednatel pokyny k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci,
které se mohou dotykat vykonu piedmétu této smlouvy, je objednatel povinen prokazatelne
informovat zastupce zhotovitele.

Zhotovitel je povinen dodrZovat bezpecnostni, hygienické a ekologické normy a predpisy pri
pouZzivani disticich, mycich a technickych prostfedki a dalSich materiald pouzivanych pfi
poskytovani sjednanych praci a sluzeb v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 350/2011 Sb., o chemickych
latkach a chemickych smésich (chemicky zakon), a dalsimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Zaméstnanci Zhotovitele nesmi umoznit pfistup cizich osob do Zadnych prostor budov, které jsou

dotceny predmeétem této smlouvy.

Zaméstnanci Zhotovitele jsou povinni spravné nakladat s klici, a to dle provozniho fadu prislusného
objektu, nebo pokynu vedouciho daného pracoviste.

Zhotovitel je povinen spolupracovat s objednatelem pfi zajiSstovani bezpecnosti a ochrany zdravi pri
praci a naklady s tim vzniklé si smluvni strany hradi sami.

Zhotovitel je povinen zajistit sluzby pravidelného tiklidu vlastnimi zaméstnanci.
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Zhotovitel je povinen provadét uklidové sluzby prostfednictvim provérenych tklidovych
pracovnikil, ktefi jsou trestné bezihonni, Zhotovitel je povinen dolozit doklad o bezihonnosti
objednateli pro kazdého pracovnika, pred zahajenim jeho cinnosti.

Zhotovitel se timto svobodné a ze své viile zavazuje, Ze bude v plném rozsahu dodrzovat a uplatriovat
veskera ustanoveni zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, v platném znéni, zejména pak ustanoveni
Hlavy 11 tohoto zakona., dale § 139, odst. 1., pism. ¢, d) a § 140, odst. 1., pism. c) tohoto zakona. Na
zakladé téchto ustanoveni Zhotovitel prohlasuje, Ze si je védom zakazu vyuzivani prace cizincu bez
platného povoleni k pobytu na tizemi CR, pokud je vyZadovano, a %e zabezpedi, aby k takové situaci
nedoslo. a to ani v pfipadé jeho poddodavatele (dale také subdodavatele) nebo prostfednika dodavky
jeho poddodavatele.

Dale Zhotovitel prohlasuje, ze si je védom vsSech pravnich nasledk( nedodrzeni ustanoveni tohoto
zakona a souhlasi s tim, Ze veskeré pripadné sankce organtl staini spravy uplatnéné vadi objednateli
z dtvodu poruSeni ustanoveni tohoto zakona ze strany Zhotovitele a/nebo jeho poddodavateli,

budou Zhotovitelem uhrazeny v plné vysi véetné nahrady pfipadné vzniklych skod zptisobenych
takovymto jednanim objednateli

CL 9.
Vady, reklamace vad a sankce

Objednatel je opravneén uctovat zhotoviteli smluvni pokutu za nekvalitné provedené prace sjednane
touto smlouvou. Smluvni pokuta se stanovuje ve vysi 1.000 K¢ za kazdy pripad poruseni.

Objednatel je opravnén actovat Zhotoviteli smluvni pokutu za neprovedené prace sjednané touto
smlouvou. Smluvni pokuta se stanovuje ve vysi 1.500 K¢ za kazdy pfipad poruseni.

Objednatel je opravnén uctovat Zhotoviteli smluvni pokutu za neodstranéni objednatelem
reklamovanych vad ve sjednané lhuté. Smluvni pokuta se stanovuje ve vysi 1.000 K¢ za kazdy
pripad poruseni.

Objednatel je opravnén uétovat Zhotoviteli smluvni pokutu za nedodrzeni povinnosti podle ¢l. 8
odst. 24 této smlouvy. Smluvni pokuta se stanovuje ve vysi 10.000 K¢ za kazdy pfipad nesplnéni
takto stanovené povinnosti.

Objednatel je povinen zaznamendvat zjisténé nedostatky. Na neuvedené reklamace nebude bran
zfetel. Smluvni strany zaeviduji zjisténi zavady, termin projednani reklamace a termin odstranéni
zavady. Zjisténé nedostatky odstrani zhotovitel bez zbytecného odkladu. V pripadeé vcasneho a
fadného odstranéni nedostatku nebude objednatel uplatinovat smluvni pokutu podle €l. 9 odst. 1 této
smlouvy.

V pripadé vzniku udalosti, kterou nemiize zhotovitel ovlivnit a ani ji nezavinil, tj. situace zptisobené
vy$s$i moci, neni objednatel opravnén pozadovat slevu ze sjednané ceny ani uplatnit smiuvni pokutu.

Ke konci kalendarniho mésice budou ze strany zhotovitele predlozeny a odpoveédnymi zastupci
obou smluvnich stran potvrzeny skutecné objemy provedenych praci, které budou jiné slouzit jako
podklad pro vyhotoveni faktury za prislusny mesic.

CI. 10.
Bankovni zaruky

BANKOVNI ZARUKA na ¥adné plnéni pfedmétu PODLE této smlouvy

Zhotovitel poskytne Objednateli nejpozdéji ke dni podpisu této smlouvy (do 15 dnti po uzavreni
této smlouvy), jako jistotu na fadné plnéni svych povinnosti dle této smlouvy bankovni zaruku ve
vysi 5% z ceny sjednané smluvnimi stranami na obdobi 48 mésicti plnéni této smlouvy, tj. 295 640,-
K¢, Bankovni zaruka bude vydana bankou (penéZznim ustavem) s prislusnym opravnénim.
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Bankovni zaruka bude neodvolatelna, bezpodminecnad a na prvni vyzadani. Uvedena bankovni
zaruka bude pfedloZena pisemnou formou zastupcem Zhotovitele ve vSech vécech uvedenych v
zahlavi Smlouvy opravnénému zastupci Objednatele uvedenému tamtéz, a to v sidle Objednatele
rovnéz uvedeném v zahlavi Smlouvy. Sva prava z uvedené bankovni zaruky je Objednatel opravnén
uplatnit pfi poruseni ¢i neplnéni jednoho ¢i vice zdvazka Zhotovitele podle této smlouvy. Objednatel
v takovém pfipadé pisemné vyzve banku, ktera uvedenou bankovni zaruku poskytla, ke splnéni
jejich zavazkn z této bankovni zaruky, pricemz ve vyzve uvede vysi své takto zajisténé pohledavky
vudi Zhotoviteli. Banka, ktera uvedenou bankovni zaruku poskytla, neni opravnéna uplathovat vuci
Objednateli namitky ohledné jejich povinnosti vyplyvajicich z této bankovni zaruky.

Platnost bankovni zaruky uvedené v Cl. 10. odstavec 1. této smlouvy bude min. 48 mésicti od terminu
sjednaném v Cl. 4 odstavec 1 této smlouvy.

Cl 11.
Platnost a u€innost smlouvy, zanik smlouvy

1. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu a iéinnosti zverejnénim v rejstriku smluv.

2.  Objednatel si vyhrazuje pravo vyuzit 3. meésiéni zkusebni dobu na plnéni sluzby ode dne Giéinnosti
smlouvy. Pokud po dobu zkusSebni doby nebude ze strany zhotovitele sluzba fadne poskytovana
v souladu s touto smlouvou, je objednatel opravnén ukondit kdykoliv v prabehu zkusebni doby az
do jejiho skonéeni ¢innost zhotovitele a smlouvu ukondéit. Zhotovitel nema pravo uplatnovat Zadné
sankce nebo nahradu skody viiéi objednateli, pokud objednatel ukonéil smlouvu se zhotovitelem
v prubéhu zkusSebni doby.

3. Smlouva zanika:

- Uplynutim stanovené lhuty.

— Pisemnou dohodou obou smluvnich stran ke dni uvedenému v této dohode.

= Pisemnou vypovédi s 6-ti mésicni vypovedni lhiitou bez udani divodu. Vypovédni lhtita

pocina bézet prvni den meésice nasledujiciho po obdrzeni vypovedi.

— Pisemnou vypoveédi s jednomesicni vypovédni thiitou pro podstatné poruseni smluvnich
povinnosti. Vypovédni lhata pocind béZet prvni den mésice nasledujiciho po obdrzeni
vypovedi.

- Zanikem jedné ze smluvnich stran bez pravniho nastupce.

4. Za podstatné poruSeni smluvnich povinnosti povazuji smluvni strany predevsim déletrvajici
poskytovani nekvalitnich sluzeb, na které byl zhotovitel opakované bezvysledne pisemne
upozornén a ze strany objednatele neschopnost dostat svym zavazkim uhradit smluvni cenu
v uvedené lhiité splatnosti. V pfipadé ukonceni smlouvy se smluvni strany zavazuji dohodnout se
na zpusobu vyporadani vzajemnych zavazkil.

ClL 12.
Zvlastni ujednani
1. Pokud se v prubéhu prvnich dvou mésicti od data ucinnosti této smlouvy zjisti rozdil v plochach
predmétnych prostor, ¢i jiné okolnosti, které nebyly uvedeny v zadavaci dokumentaci, bude

objednatel i zhotovitel akceptovat dodatek ke smlouvé, ktery tyto skutecnosti zohledni. Pri uzavirani
takového dodatku je objednatel povinen postupovat v souladu se zakonem o verejnych zakazkach.

2.  Objednatel umozni bezplatné zhotoviteli pfiméfené oznaceni prostor firemnim logem, po dohodé
s objednatelem.

3. Pravidelny uklid bude zhotovitel zajisfovat vyhradné vlastnimi zamésinanci schopnymi
komunikovat v ¢eském jazyce, vybavenymi vlastnimi ¢isticimi a desinfekénimi prostredky, vlastnim
pracovnim naradim, pomuckami, za pouziti vlastniho strojniho a pomocného technického vybaveni

za Objednatele strana cislo 10 za Zhotovitele



AN

Centrum sociinich shuZeb Praha

dodavatele. Zaméstnanci dodavatele musi byt schopni provadét tiiklidové prace bez pfimého vedeni
ze strany objednatele.

Smluvni strany (prostfednictvim svych zastupcti) se pfed zahdjenim plnéni pfedmétu smlouvy

havzajem pisemneé informulji o rizicich, ktera vznikaji pfi provozovani jejich pfedmétti hospodarské

¢innosti, zejména s ohledem na:

a) zarazenim praci do kategorii v souladu s platnou legislativou v oblasti ochrany verejného
zdravi,

b) pracovni rizika (nebezpeci), ktera mohou svou zvySenou mérou zpusobit poskozeni zdravi
zameéstnanch, majetku nebo zivotniho prostredi,

¢) zasadami obecného chovani v prostorach objektu objednavatele zvlasté pak na pracovistich se
zvlastnim reZimem (napft. kontrolovana pasmo),

d) zasadami zajistovani pozarni bezpecnosti realizovanych smluvnimi stranami v prostorach
objektti objednatele pri napliovani predmeétu plnéni této smlouvy.

Objednatel ma v souladu se zakonem ¢. 106/1999 Sb. o svobodném pfistupu k informacim, povinnost
poskytnout informaci o rozsahu a prijemci prostfedkii rozpoctu objednatele, a to zejména (nikoliv
vSak pouze) informaci o cené dila a nazev a sidlo zhotovitele. Zhotovitel prohlasuje, Ze je sezndmen
s temito skutecnostmi, souhlasi s poskytnutim takovych informaci a nepovaZuje je za poruseni
obchodniho tajemstvi.

Zhotovitel bere na védomi povinnost Objednatele zpfistupnit obsah této smlouvy nebo jeho dast
tretim osobam, ktera je zaloZena pravnimi predpisy, zejména v souladu se zak. ¢é. 340/2015 Sb., o
registru smluv, zak. ¢ 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim ve znéni pozdéjsich
predpist, zak. ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakdzek, v platném znéni. V ramci vyloudeni
vSech pochybnosti smluvni strany prohlasuji, Ze takové uverejnéni této smlouvy nebo jejich casti ze
strany Objednatele nevyzaduje predchozi souhlas Zhotovitele.

Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze uverejnéni této smlouvy v registru smluv (dle zakona ¢.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o
registru smluv), zajisti Objednatel.

Zhotovitel je povinen poskytnout potfebné spoluptisobeni pfi vykonu finanéni kontroly podle § 2
pism. e) zdkona &. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé. V ramci tohoto spoluptisobent
poskytne rovnéz zhotovitel objednateli pravo pfistupu objednatele a kontrolnich organt v ramci
kontroly k dokumentum, které podléhaji ochrané podle zvlastnich pravnich predpisu (napf.
obchodni tajemstvi) za predpokladu, Ze budou splnény pozadavky kladené pravnimi predpisy
(napt. § 11 pism. ¢) a d), § 12 odst. 2 pism. f} zakona ¢. 552/1991 Sb., o statni kontrole v platném
zneéni). Stejné podminky zajisti zhotovitel u svych poddodavatela.

Zhotovitel je povinen pro realizaci dila vyuZit téch poddodavateld, jejichz prostfednictvim
v NABIDCE prokazoval kvalifikaci. V ptipadg, Ze to neni mozné, je povinen Objednateli piedloZit
navrh na zménu poddodavatelt, k nimZ musi doloZit kvalifikacni doklady, z nichz bude patrné, ze
nové navrhovani subdodavatelé spliuji kvalifikaci stejné jako puvodni subdodavatele, jejichz
prostfednictvim Zhotovitel prokazoval kvalifikaci ve své nabidce.

Cl. 13.
Zaveérecna ustanoveni

Zalezitosti vyslovné touto smlouvou neupravené se ridi obéanskym zakonikem.

Veskeré zmény a dopliiky smlouvy budou provadény na zakladé oboustranné dohody formou
pisemnych a ¢islovanych dodatka k této smlouve.

Nedilnou soucasti smlouvy jsou jeji pfilohy:
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Pfiloha ¢. 1: Specifikace uklidu a cenova kalkulace s urcenim rozsahu a Cetnosti pro pravidelny
uklid

Priloha €. 2: Popis cinnosti

Priloha ¢. 3: Provozni rad pro vybrané objekty
Tato smlouva byla uzavfena na zakladé téchto podkladii:

s  Zadavaci dokumentace
= NABIDKY

4. Tato smlouva bude v souladu spovinnou elektronickou komunikaci mezi zadavatelem a
dodavatelem podle § 211 Zakona uzaviena elektronicky.

5. Smluvni strany shodné a vyslovné prohlasuji, Ze doslo k dohodé o celém obsahu smlouvy a ze je jim
obsah smlouvy dobre znam v celém jeho rozsahu s tim, Ze smlouva je projeverm jejich vazné, pravé
a svobodné vule. Na dikaz souhlasu pfipojuji smluvni strany své podpisy, jak nasleduje.

6. Pripadna nevynutitelnost nebo neplatnost kteréhokoli ¢lanku, odstavce, nebo ustanoveni teto
smlouvy nema vliv na vynutitelnost nebo platnost ostatnich ustanoveni této smlouvy. V pripadé, ze
by jakykoli takovyto ¢lanek, odstavec nebo ustanoveni mélo z jakéhokoli diivodu pozbyt platnosti
(zejména z diivodu rozporu s aplikovatelnymi zakony a ostatnimi pravnimi normami), provedou
smluvni strany konzultace a dohodnou se na pravné pfijatelném zpasobu provedeni zameru
obsazenych v té ¢asti smlouvy, jez pozbyla platnosti.
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Centrum soctélnich sluzeb Praha

PRILOHA ¢. 1
SMLOUVY O POSKYTOVANI UKLIDOVYCH SLUZEB

SPECIFIKACE UKLIDU A CENOVA KALKULACE S URCENIM ROZSAHU A
CETNOSTI PRO PRAVIDELNY UKLID

Pred podpisem sinlouvy budou doplnény tabulky ucastnikemn zaddvaciho fizeni ocenéné tabulky
Zaddvaci dokumentace, které predlozil ve své nabidce.

za Objednatele strana cislo 13 za Zhotovitele
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Centrum sociiinich siuzeb Praha

PRILOHA é. 2
SMLOUVY O POSKYTOVANI UKLIDOVYCH SLUZEB

POPIS CINNOSTI

Pred podpisem smlouvy budou doplnény tabulky icastnikemn zaddvaciho fizeni ocenéné tabulky
Zaddavaci dokumentace, které predlozil ve své nabidce.
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(Centrum sociflnich studeb Praha

PRILOHA é&. 3
SMLOUVY O POSKYTOVANI UKLIDOVYCH SLUZEB

PROVOZNI RAD OBJEKTU

Pred podpisem smlouvy budou doplnény smérnice zadavatele pro vybrané objekty.
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~[Cena za Gkild podiah bez DPH OMYVATELNE STENY Cena za kiid omyvatsingch | " OTIRANI HAEYTIU | Cona 2a otinini nibytku bez |?aluzie Okna [iiimatizace
e plocha piocha - - s - plocha - = plocha , V jakjch
o i celkem jodnothkova | Celkovh cena | omyv. 8 l-é 8 £ 8 f; eolkem T Colkovi conn za T“h E E g E g 4 celkem | jednotkova | Celkovh cena h :h::; - Plocha |prostorach se
€3 | ramasic |connza [m'l| mmimisic | stény E s E % i -g zx mésic | CONA R 1 masic Hby i $ & 5 E ramésic lconnza M| mAImisic | oo ",] oken{m?| nachax
i | | 1 _im4 = - I o [m] [ L i ol kiimatizace
30,10 | 298,72 | 2,00Ke | 43344Ke | 0,85 ne
30,190 | 216,72 | 2,00KRE | ASS44KE l 0,85 n®
30,40 | 216,72 2,00KE | 43344 Ke 3 , | 088 ne
30,90 | 218,72 2,00 KE | 433,44 KE | 0,85 ns
30,10 216,72 200KE | 43344 Ke = = , , | 0,85 ne
1T 20,0 | 216,72 | 2, 00Ke 43383 KE | ' 0,88 ne
30,10 218,72 200K | 43344 Ke i : 0,88 ne
| 3090 | 216,72 | 200KE | 433 MNKE | 0,65 | ne
30,10 216,72 200Ke | 43344 Ké | [ 0,85 ne
20,10 218,72 | Z,00KE | 43344 K& D55 ne
30,10 216,72 2O00KE | 433,84 K& | 088 Eite
1 30,10 216,72 2,00 K& AL 1 ~ | 0,88 ne
30,10 | 216,72 2,00 K& 43344 K& | 0,83 e
30,10 216,72 2,00 K& 33 i ; = 0,85 nes
30,10 216,72 | 200KE ‘ j 0,83 e
30,10 218,72 2,00 RE | 1 0,88 ne
30,10 216,72 2,00 K& - , 0% oo
| 30,10 216,72 | 2,00Ke , 085 ma
[ 30,10 216,72 | 20D KE | = 0,88 ne
T 3b,10 216,72 2,00 | (R = i 0,85 ne
30,10 216,72 2,00 K& - 0,88 ne
1" so,10 216,72 2,00 K& 1 — o 0,88 o
0,10 216,72 2,00 K2 0,85 W
1 30,10 246,72 2,00 K& | = B 0,88 fe
30,10 216,72 | 2,00 K& = — — 0,88 o
“ 30,10 216,72 2,00 K& 433,44 K& —— = = = 0,88 Re
30,10 316, 1,00 K 433,44 K I ; i B 0,88 e
30,10 218,72 | 2,00Ke A33.44 K& | : I 0,88 ne
30,10 218,72 | 2,00Ke& 433,44 W& I 0,85 ne
1 30,40 216,72 2, 433,44 KE | = 0,8 e
30,10 218,72 2,00 Ne 533 44 We 0,45 e
30,10 138,45 2,00 K& 270,80 K& [ - = a
1 3040 | 853,17 2Z00ME | 130654 KE H
| 30,10 511,70 Z00WE | 102340 K2 == S - e
30,90 | 219,73 2,00WE | 430,46 K& o B $,90 “ne
| 30,10 517,72 2,00 KE | 103544 K i il i T 9,90 ns
1 3040 | 638,18 | 2,00KE | 131238 Ke il = o |
30,10 273,91 2,00 K& 547,82 & | 1 880 ne |
30,10 270,80 | 200KE | x 8,00 300 | 100 | 430 38,70 | 1,00 K& 9,90 ae |
30,40 817,72 2,00 KE | 103644 K& 17,20 1,00 1,00 | 430 78,96 | 1,00 K& . 1 980 | ne
1T 248,83 2,00KE | 489,66 K& : | 1,00 1,00 ~ 2,88 K& 0,33 ne
1613,36 200 K& | 3226,712 — 1,00 1,00 14,58 K& 480 ae
2,00 K& | 3238,76 K& , #,00 ne
"~ Z00KE | 1118,72 K& | ; . . =
= ; r B
) 1 ne
nd
2 = _E ANG
26,20 2,00 2,00 B,60 112,66 = 20,30 0 200 TR
[  11zs6 ke Trea ke |

Canrna za ikiid dveH baz DPH I

- plocha
38 celkem | Jednothova | Gelkovi cens
g - za mésic | cana xa m2 a 1 mésic
E
lﬁ" i
4,30 23 22 BOoOWE | 13837 KE
230 428 70 W00 Wi | ENSL30 Wk
) 8,50 448,62 12,00 lﬁ
]nez DPH
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Coua za Ukiid podiah bex nuwmzm@mz ) Cona 2 Wil onvyvatelny=h ] OTIRANI NARYTKU Cona za otirni nAiryihu bex [Zaluzie [okns Ilﬂin-ﬂn!:-
% F Jednotkoy . x- w0z | Po€ » | plockn | % - = z | Plocha Plocha V jakyh
E 2 i conm mm 2 E £ o colkem | Jedwnothkova | Celkovh comm Py E E c E ] celiem | jeduotikovd | Celkova conn horzonkiinich Plochm | proatorich ze
E 'E ce . zn 1 mézic sidny i = g i em midsic | cona za m2 = 1 mésic % i ] g 3 -E za rodsio | connzn [M']| == 1 mésic Eatusll [mi?] okan [m®] nachzi
o ik ') v ] i . | wiematizece
30,10 884,27 | 280 K& | 1 988,04 K& T P | —— =% RS
12,30 220,20 | 5,00 1 101,02 K& 10,23 1,00 1,00 4,30 0,82 2,52 AR
30,10 527,05 | 2,00 KE | 1 034,10 K& : 7,50 1,00 1,00 |  #430] 32,81] O20K& | 6,50 0,82 2,62 s
30,10 | 51280 | 2,00 KE |1 02530 K& 5,09 1,00 1,00 4,30 D48 1,28 o>
30,10 524,34 | 2,00 K& | 1 048,68 K& 1446 1,04 1,00 4,30| 1,38 ne
30,10 52434 | 2,00 K& | 1 049,88 K& — 1440 1,00 1,00 4,30 T 12,38 K& LEL] T
30,10 524,34 | 2,00 K& | 1 043,88 K& B 14,40 1,00 1,00 4,30 12,38 K& 1,38 ne
30,10 524,34 | 2,00 K& | 1 043,68 K& 414,40 1,00 1,00 4,30 12,38 Ki 135 Re
30,10 524,34 | 2,00 K& | 1 040,88 K& 14,45 1,00 1,00 4,30/ 1,35 e
30,10 52434 | 2,00 KE | 104880 K& 14,40 1,00 1,00 4,30 1,38 i
30,10 824,34 | 2,00 K& | 1 048,88 K& 1440 1,00 1,00 4,30 _ 1,38 =
30,10 524,34 | 3,00 K& | 1 038,88 K& 1440 1,00 1,00 4,30) #2 020KE | 1,38 o
30,40 | 824,34 | 200 K& | 7 048,58 K& = - 14,40 1,00 1,00 4,30 3‘_"“_::,::: HE 1,35 o
30,10 524.34 | 2,00 K& | 1 048,58 Ki 1440 1,00 1,00 2,30 T ) 0,20 K&_| 135 oty
30,10 524,34 | 100 K& | 4 040,00 K& 1440 | 1,00 1,00 #,30 e1,82] Dp20Hs | 1,38 e
30,40 | 524,34 | 2,00 K& [ 104888 K2 1440 1,00 1,00 430  #193] 020Ke T 9,38 e
30,10 2,00 K& | 1048,88 K& 1T y 14,40 1,00 1,00 4,30 61,02 0,20 Ké 1,35 o
30,10 Hdd, 34 | &,00 K& | 1 048,08 A& 14,40 1,00 1,00 4,30 ia2]  020KE | 1,38 g
30,10 | 1828,11 3 258,22 K& S — —— [ ne
3010 (1 035,44 K& 5,12 1,00 1,00 4,30 12,08 0,20 K& 4,40 K 1,35 ne
30,10 200 KE | 88,98 Ke | 1,38 e
30,10 43133 | 200 K& | 882,08 K2 . = = 1,18 ne
30,10 | 318,78 637,52 K& 10,40 1,00 1,00 4,30 1,00 K& ~ 0,32 ne
30,10 | B7341 1 146,82 K& 4,90 400 | 1,00 4,30 1,00 K& | | - I '_ | I 0,84 ne
705,20  13231,80 I 27 124,22 Ké 15,40 2,00 2,00 8,80 86,22 66,22 K& | 220,80 18,00 18,00 7740 s87,28 | 197,48 RE | 2,30 30,04 0,00
Conna za Gkiid dveH bez
g % _ Gelhova cona
= 1 misic
E
1,00 10,80 Ké
1,91 a0 | 800 KE 183 40 M §
81,20 1200 K: 367,20 K&
OPH
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] Cona ea Gidld pedlah bez OMYVATELNE STENY lcnl s Okikd omyvatsinpeh oFinAsI NABYTKU Conn ea ofirdni nhbytke baz [Zalule Oima .-K"Il'll'l_ltlnl
- - plecha plocha | w — | Mocha = plooEa ' V jakjoh
[ i i - [ piocha - v u “E Flochs
! T calkem Jednotkonh |Celkovh cann| omyv. 5 £ q g celkem | jednothova |Celkova cena o £ E = 1] ceBiem jodnoticovk | Celkovik conn htcondtiuich Plochn | prostordch se
5 ’E zn misic |cena zn [m']| == 1 misic siday 5 5 % g i za misic | cenaza m2 | za 1 mésic [ro"] i :s' i 'g 2a misic | connza [Mm']| =z=1 méskc Ealuzli [m?] oken [m'] machizi
. Tl - L —l_ma_| - L_(ml 1 Iy 1 L —— - §
1,50 703,05 | 2,00 K& | 1 406,10 K& I | S | = T 1 = — we |
21,50 367,00 2,00 K& | 73400 K& ; !, 10,33 | 1,00 1,00 4,30 43 33 0,20 K& 8,80 K& 0,82 2,52 T |
2180 | 370,47 200KE | 73284 KE B ; | 7,56 1,00 1,00 430 32,59 0,20KE | 9,50 K& 0,82 2,62 =e |
1M80 | 366,45 | 2,00KE | 732,30 K2 | 1 | * 5,09 1,00 1,00 4,30 2128 0,20 K& 4,30 K& 0,48 1,26 us
1,50 374,51 2,00 K& | 749,06 K& | 14,40 1,00 1,00 430 61,92 0,20 K& 12,38 K& 1,33 ne
21,50 37453 ZO0DKE | 749,08 K& ; _ 14,40 1,00 1,00 4,30 81,92 0,20 K& 12,38 K& 938 | P
1,80 374,63 I,00KE | 748,08 K& - E 18,40 | 1,00 1,00 4,30 81,92 0,20 K& 12,38 K& 1,35 T
11,50 374,33 200Ke | 749,08 K& | : 1440 1,00 1,00 4,30 ' 12,38 K& | 1,35 me
24,50 37453 | 2,00KE | 749,00 K& _ , 1440 | 1,00 1,00 4,30 12,38 K& 135 -
1,80 374,53 200KE | 74000 K& | . [ 1448 | 1,00 1,00 430 12,38 K& 1,38 »e
21,50 | 374,53 2,00 KE | 749,06 K& 12,40 1,00 | 1,00 4,30 12,38 K& 1,38 T
21,50 374,53 2,00 HE 749,08 K& 3 i 14,40 1,00 | 100 |  43a] 12,28 K& BEEEL he
21,50 376,893 | 200K | 749,08 K& 14,40 100 | 1,00 4,30 12,38 K& 1,33 ne
21,50 374,53 Z,00Ke | 749,08 K& 4440 1,00 1,0 4,30 1298 K& 1,38 o=
14,50 374,53 200 KE | 749,00 1440 §,00 1,00 8,30 12,58 138 we
21,50 374,53 200 Ke | 749,06 Ke — = — =~ | 1840 1,00 | 1,00 4,30( 12,38 K& 1,38 e
2,60 | 37453 | 2,00K& | 74, 08Ke 1340 | 1,00 | 1,00 a,30] 1238 K& 1,35 re
21,80 374,83 2,00 ML 749,08 K 14,40 1,00 1,60 4,30 12.03% ML 1,38 ne
21,50 1182.94 2.50 K& | 2 925,88 K& ne
M50 | 30080 | 200KE 739,80 K& ] 512 | 1,00 1.60 4,30 4,40 K& 1,38 Be
1,80 128,88 2,00 KE | 253, TORE 1,38 ey
21,50 308,10 2P0KE | O18.20KE - 1,18 ne
1,60 | 227,89 2,00 K& | 455,38 K& 10,20 1,80 5,00 21,50 1,00 Ma | 238,78 KE 0,32 ne
11,50 408,58 2,00 K& 219,18 K& 290 1,00 5.00 21,80 00 KE | we88,08 ME — 0,04 P
16,00  9661,05 [ 18 122,10 K& | 1540 2,00 10,00 4300 331,40 228,00 1800 1800 7740 9728 | 187,48 K& 2,30 30,04 0,00

1,00 1,80 | 6,00 Ké 10,80 Ké
1,00 59540 | G600 K& | 35640 KE

61,20 12,00 Kq_'——_ig:ﬂ,zn
ZDPH
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Cana za Ghild T Cona za otiréni nabytka | Kiimatizac
Cena za Gklid podiah bez Ill'l-l. OMYVATELNE STENY R ) oTiRANI uﬁn'mcu ) | i 2alurle |Okna
s ' Plocha | W jakych
P plecha plocha E - - - plochna - - - plocha _ ondtl
g5 calkam | jednotkovd | Celkovs cena | omyv. & : : E5 | coikem ':"‘""‘“" I E E E : E % | celkem :""""“: Celkovi cena "":hh Plocha :‘:::;"
= b oana IR 2 nabytku B SORR
ﬁ i amésic |cenaza {m¥]| =za1 mésic stiny E .'E 5 E E za miaic - zn 1 misic ] g g % 3 'E za misic - 2a 1 misio T R [m7  kilmatizac
[m’] [m?) E [m’] [m’] |
g _ _ | = Im’] s
430 | 115,54 | 2,00KE | 239,08 K& ! [ ] — | 400 | 100 | 1,00 |  430] 17,20] 0,20 K5 4,40 s
4,30 35,28 2,00 K& 70.52 Ko e = ; — 1,30 | 1,00 | 1,00 | 4,30 8,59 0,20 K& ne
4,30 428,28 2,00 K& 856,56 K& ! ; 1550 | 100 | 100 | 530| 88,69] 0,20 K& 22,40 ne
4,30 49,45 2,00KE | 88,90 K& 3,10 ia0 | 1,00 4,30 13,33| 0,20 K& ne
30,10 406,35 2.00 K2 813.7T0RE | 4770 100 | 1,00 | 430 209,41 [1,00KE | 205,11 K& 680 | 100 | 100 | 430 20,24/ 0S0KE | ! _ne
30,10 532,77 200Ks | 10655485 | 61,90 1,00 1,00 | 4,30 266,17 | 1,00 K& 266,17 K& 1,00 1,00 | 100 | 4,30 4,30] 0,20 K& | . ne
4,30 147,08 | S00KE | 73530KE —— : — ] : ] = ne
4,30 34,40 5,00 K& 172,00 K& | 21,40 1,00 1,00 21,40 |1,00Ke | 21,40Ks | 1,00 | 4,00 | 1,00 | 430 0,86 KE | | e
30,10 218228 2,00 K& 4 364,50 K& 220 100 | 1,00 | 4230 946 | 1.00 K& | 8,48 K& 300 | 1,400 1,00 4,30 8,88 K& 26,80 ne
30,10 1745,80 i00Ke | 3491,60Ks _ - 330 | 100 | 100 4,30 3,01 K& 13,20 ne
30,10 427,42 2,00 K& 854,84 K& | | | ; —— o
30,10 1685,60 200Ke | 3371,20Ke ; ; 10,90 1,00 1,00 4,30 9,37 K& 18,80 Bno
30,10 | 159,53 | 200K:E 319,06 K& 34,70 1,00 | 1,00 | 430 13631 [100KE | 138,31 K2 | ne
30,10 £0,30 2.00 K& 180,60 K& | 28,30 1,00 100 | 430 | 113,08 [1,00 K 113,09 K& ne |
30,10 | 276,92 200KE | 3553 84KE | 14120 | 100 100 | 430 | 607,16 [100KE | BOT,A6KE | 11,80 1.00 150 | 430 10,15 Ké ] | 8,20 ne
30,10 | 1362,19 2,00Ks | 312438 K& | e
30,10 | 5582,58 | 2,00 K& | 11 185,16 , ] | 1,00 1,00 1,00 4,30 0,86 K& ] T ne |
9,40 | 1,00 | 1,00 | 430 | 40,42 |1,00KE 40,42 K& 1,50 1,00 1,00 4,30 1,29 K& | 170 | ne
o 30,20 1,00 100 | 4,30 129,88 |100Ks | 128,88 K& 2,8 | 100 1,00 4,30 2,15 K2 1,70 ne
30,20 100 | 1,00 | 430 129,86 | 1,00 Ké 12586 KE | 2,30 1,00 1,00 4,30 z,18 K& 1,70 P
| ] 30,20 1,00 100 | 430 | 923,86 |1,00KE | 126,86 KE | 2,50 | 1,00 1,00 4,30 219 K | 1,70 | ne
36,10 | 208,04 | S00KE | 41TTABKE | | —— = e I} I 1,00 00 | 1,00 | 430 430] 020K | 006 K5 | T 2335 | ne |
30,10 | 133343 2,00 K& | Z688,88Ké I [ ]71.00 ~ 1,00 { 1,00 4,30 q,a_nl 0,20K& | m_[ 4,40 ne
3170 18888.07 289,20 8,00 7,00 30,10 1788,70 iew 75,90 18,00 17,00 73,40 339,27 00 129,50
[ s@amseRs | — 1788,70KE | [ &esks ]

I Cona o Gkild dvafi bez DPH I

H L

E *5 celkem Jodnotkovl | Celkovi cona
B ng = méakc cona za m2 za 1 mésic

o oo

4,00 65.80 : - §,00 KE 324.80 K&
1,00 38,40 600Ks | 230,40K& |

R L
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Centrum sociilnich slufeb Praha ikis, s.r.o. Kastanova 496/123a, 620 00 Brno

Verejna zakazka na siuzby

zadavana v otevrenem rizeni podle ustanoveni § 3 pismeno b), § 14 odstavec (2), § 15, § 25, § 56 &
souvisejicich zékona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni platném ke dni zahajeni tohoto
zadavaciho rizeni (dale rovnézZ jen ,Zakon") s nazvem:

,Uklidové sluZby - opakované zadani

ve vztahu k Zakonu se jedna o veiejnou zakazku nadlimitni
NADLIMITNI REZIM

OTEVRENE RIZENT
Podminky realizace uklidu a sluzeb

1. Obecné podminky

1.1. Zakladni cil

Zakladnim cilem je zajistit pravidelny aklid vnitfnich prostor objektt provozovanych Centrem socialnich
sluzeb Praha, a tim zajistit zdrave a hygienicky prijatelné prostfedi pro personal, klienty a navstévniky,
a to ve vSech definovanych ¢astech budov.

1.2. Doby uklidu
Pozadovana doba Uklidu probihajiciho v dennim rezimu Cetnosti (kazdy den) je stanovena v rozmezi:

e 08:30-17:00 (azylové domy, nocleharny a nizkoprahova zafizeni)
e 17.00 - 20:00 (azylové domy - kancelaie)

a to od pondéli do nedéle

PoZadovana doba uklidu probihajiciho v dennim rezimu v pracovni dny (kazdy pracovni den) je
stanovena v rozmezi:

e (08:30-17:00
e 16:00-19:00...17 - 20 (v pripadé kancelarskych prostor, poraden)

a to od pondéli do patku (mimo statni svatky)

Pozadovana doba Uklidu probihajicino v tydennim rezimu Cetnosti je stanovena od pondéli do ctvrtka
dle potifeb objednatele, pfitemz prodleva mezi jednotlivymi tydennimi uklidy nesmi byt delSi nez 7 dnu.

PoZadovana doba uklidu probihajiciho v tydennim rezimu ¢etnosti, kdy je uklid provadén dvakrat béhem
jednoho tydne, je stanovena pro prvni tydenni uklid od pondéli do utery, a pro druhy tydenni uklid od
Ctvrtku do patku.

PozZzadovana doba uklidu a ¢innosti probihajicich v mésiénim rezimu cetnosti je stanovena na jeden
pracovni den v prvnim tydnu daného mésice.

1.3. Zajisténi vvkonu uklidu

Uklid je provadén v souladu s platnymi pfedpisy, normami a podminkami provozu a GdrZby objektu,
zajisteni prostredi v objektu a podminkami smlouvy.

Popis cinnosti - podminky realizace uklidu a sluzeb strana 1



Ceatrum sociiinich shufeb Prahe ikis, s.r.o. Kastanova 496/123a, 620 00 Brno

Dodavatel zajiStuje pIlnéni sluzby viastnimi pracovniky. Odpovédnost za pinéni je piné na dodavateli.
Dodavatel zajisti odpovédného pracovnika za tklid, ktery bude pfitomen vZdy v pracovni dny v rozmezi
07:30 — 16:00 hodin.

Dodavatel je pfi vykonu sluzby povinen pouZivat pracovniky splfiujicl potfebné kvalifikaéni pfedpoklady
pro vykon prisludné €innosti minimalné na drovni stanovené predpisy (napf. v pripade pouZivani
prostredkd, které obsahuji chemikalie vyZzadujici odborné zachazeni, museji mit pracovnici pouZivajici
tyto prostfedky opravnéni k nakiadani a aplikaci téchto prostiedku).

Dodavatel je povinen objednateli pfedat bezpeénostni listy k pouzivanym chemickym latkam a
pripravkum k Gklidu a pravidelné tyto aktualizovat.

Dodavatel je povinen zajistit, aby jeho pracovnici podilejici se na utklidu a ¢innostech byli trestné
bezihonni a byli schopni komunikovat v ¢eském jazyce.

Veskere Cinnosti dodavatele jsou provadény v souladu s predpisy o bezpeCnosti prace a pozarni
ochrany. Dodavatel pfeda objednateli seznam rizik, jez plyne z €innosti provadéni tklidu.

Dodavatel je povinen zajistit, aby sluzby pravidelného udklidu byly zajiStovany vlastnimi
zameéstnanci dodavatele.

Vykony jsou provadény v dohodnutych dobach dle specifickych pozadavku jednotlivych pracovist.

Dodavatel zajistuje vybaveni svych pracovnikl odpovidajicimi pracovnimi a ochrannymi pomickami v
souladu s platnymi predpisy a jednotnym pracovnim odévem vhodnym pro danou cinnost a prostiedl,
oznaCenym jménem (popi. logem) spolecénosti a jmenovkou. Dodavatel zajisti provadéni Gklidovych
praci vyluéné pracovniky, ktefi jsou u dodavatele v hlavnim pracovnim pomeru.

Dodavatel zajisti, Ze se jeho pracovnici pfi vstupu do objektu objednatele a pfi pohybu v ném budou
Fidit vnitfnimi predpisy objednatele, se kterymi je objednatel seznamil.

Pfi provadéni &innosti si pracovnici po&inaji maximalné hospodarné a v nejvy$8i mozné mife chrani
zajmy objednatele.

Dodavatel vede povinnou provozni evidenci a dokumentaci, v&etné tzv. Deniku Gklidu, do kterého
zapisuje dodavatelem povéfena osoba zaznam o provedeném Uklidu &i &innosti a stvrdi to
viastnoru¢nim podpisem.

1.4. Podminky zajisténi

Dodavatel zajistuje provadéni sluzby v souladu s podminkami této pfilohy a v souladu s ustanovenimi
smlouvy upravujici dalSi podminky reaiizace sluzeb uzaviené mezi dodavatelem a objednatelem.

Dodavatel pouziva pro uklid prostor objektu Cistici prostfedky, nastroje a mechanismy, které jsou
odpovidajici kvality, neposkozuji objekt, jeho zafizeni v&etné podlahovych krytin a nejsou Skodlivé pro
zivotni prostredi (napriklad v pfipadé nocleharny na plavidle Hermes, kde je autonomni system cCisteni
odpadnich vod s vypousténim piecdisténé vody do Vlitavy, je zakazano pouzivat chemii obsahujici chlor).
Koneéna volba pouzivanych prostiedkl je zavisla na druhu podlahovych krytin, nabytku, apod. VZdy
budou pouzZity jen ty prostfedky, které se snasi s povrchem mistnosti objektu, ktere nemajl zdravi
Skodlivé uCinky a které jsou ekologické a schvalené ¢eskymi Ufady. Pfipravky budou uchovavany
v originalnich obalech.

Pii pouziti uklidovych zarizeni (napf. elektricka, motorova, atd.) zajisti dodavatel dodrzovani platnych
pfedpist a norem upravujicich funkei a bezpeénost tohoto zafizeni.
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Dodavatel odpovida za udrzbu prostor poskytnutych mu pro Gschovu uklidovych prostfedkd a materialu.
Pfevzaté prostory pieda ke dni ukoncéeni uklidovych praci (ukonéeni ramcové smlouvy mezi
objednatelem a dodavatelem) vyklizené a uvedené do pavodniho stavu.

1.5. Rozsah

1.5.1. Rozsah tklidu vnitrnich prostoru objektu

Kompletni udrzovaci uklid vnitfnich prostor viastni technikou a nastroji dodavatele za pouZiti vhodnych
Cisticich prostredku.

Uklidové prace probihaiji podle stanovenych dob tklidu v bodé 1.2 této pfilohy a v navaznosti na potieby
objektu a objednatele.

V pfipadé potreby je zadavatel opravnén pozadovat v dobé pritomnosti pracovnika provedeni
pravidelného tiklidu opakované. Dodavatel je povinen spinit pokyn Zadavatele neprodiené.

V ramci uklidovych praci je pocitano i s odstraniovanim lidskych exkrementu z veSkerych
ploch, a to kdykoliv dle potreby, v€. zdi. Odstrannovanim se rozumi mechanické odstranéni a
ocCisténi, omyti a dezinfekce mista, predpoklada se vétSinou na nizkoprahovych sluzbach typu
nocleharny, humanitarni nizkoprahové ubytovani, muze nastat i v azylovych domech se
shizenym prahem.

Bézna udrzba tvrdych podlahovych ploch se provadi pomoci systému dvou mopU a uklidovych vozikd.
Kobercova plocha je uklizena pomoci profesionalnich - primyslovych vysavacu.

Vynaseni veskerého domovniho, biologického a inkontinentniho odpadu je provadéna do uréenych
nadob na odpad objednatele, dle jednotlivych pracovist / provozl a je soucasti poskytovanych
uklidovych sluzeb.

Pouzivané Cisticl prostifedky jsou vysoké kvality a nejsou $kodlivé pro Zivotni prostfedi. Konetna volba
pouZivanych prostfedku je zavisla na druhu podlahovych krytin, nébytku, apod. Spotieba &isticich
prostiedkl pro (klid je zahrnuta v nabidkové cené za uklid plochy.

Soucasti Uklidovych praci nejsou dodavky odpadnich sackl a pytlt uréenych pro Gklid (pracovnik uklidu
pouze vyménuje za nové), soutasti je pouze fyzické vyméfiovani a doplfiovani hygienickych prostiedk(
(papirové rucniky, mydlo do zasobniku, pfipadné dezinfekce a toaletni papir ze skladovych zasob
objednatele.

Napln zakladnich uklidovych €innosti pro stanovené mistnosti (resp. prostory) je stanovena dale.

Cetnost je stanovena v Tabulce pro vypoéet nabidkové ceny.
Specificke Cinnosti, mezi které patii Cisténi kobercové plochy pomoci rotacénich stroji a extraktoru, jsou

ocenény dodavatelem v Tabulce pro vypocet nabidkové ceny a objednatel je vyuziva dle svych
aktualnich potieb.

Dalsi Cinnosti, které nejsou v Tabulce pro vypoc&et nabidkové ceny specifikovany (napf. mimofadny uklid
po stavebnich tpravach, po malovani, apod.), jsou zajistény formou mimoiadného Uklidu a ocenény
budou podle pfilohy smlouvy.

2. Uklid vnitfnich prostort

Pokud je uklid provadén pouze v tydennim, resp. mésiCnim, rezimu Cetnosti, plati pro néj pravidla dana
pro bézny uklid v daném prostoru dle vyuziti (uvedena nize) v dennim a tydennim, resp. dennim,
tydennim a mesiénim, zpusobu provedeni (napf. pokud je vyzadovan uklid chodby 1x mésiéné, budou
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pro takovyto uklid pouzita pravidla uklidu, ktera se pouzivaji pro bézny uklid chodeb jak pfi bézZnem
dennim, tak | bézném tydennim a bézném mésicnim uklidu).

2.1. Kancelare, konzultovn oradny, sesterny a zasedaci mistnosti

Tyto prostory v sobé zahrnuji v8echny kancelare, zasedacli mistnosti, jednaci mistnosti, denni mistnosti,
a ostatni obdobne prostory vCetné lodzii pokud jsou soucasti.

Charakteristika zakladnich uklidovych praci.

Prace provadené pfi bézném Uklidu denné:

e vytirani podlah na mokro s pouzitim saponatovych &isticich prostiedkll nebo vysavani
kobercovych ploch profesionalnim vysavatem podile typu povrchu

e soucasti uklidu podlahovych ploch je i uklid pfislusnych svislych ploch vyvysenych soklu
¢ vyprazdnovani odpadkovych kosu s komunalnim odpadem
e soustfedéni odpadk{l na uréena mista dle instrukci objednatele (do popelnic a kontejnert)

o otirani vodorovnych ploch nabytku (volné pristupnych) do vysky 1,5 m, vrchnich desek psacich
stolll, skiinék a telefonll, za pfedpokladu, Ze se na stole nenachazi plsemnosti a Sanony

e Uklid povrch kuchyiiské linky a lednice u kancelafri

Prace provadene pri bezném uklidu tydné:

e otirani prachu z nabytku a vybaveni

o ofirani vypinacl svétel a elektrickych zasuvek
o otiran( telefonnich aparatu a odstranéni skvrn a ochmatl (pokud tyto nejsou odstranény jiz pfi
béznem uklidu probihajicim v dennim rezimu Cetnosti)

¢« otirani monitorl a odstranéni chmata antistatickou utérkou

» oftirani prachu z obrazu a plastik

o otirani prachu z okennich parapeti

e offranilamp do vySe 1,5 m

e odstranéni skvrn a nedistot z prosklenych ploch

e odstranéni skvrn a necistot kolem klik dveii a madel nabytku

¢ vytirani podiah lodzil na mokro s pouzitim saponatovych gisticich prostredku
e otirani prachu z vngjSich parapett a nabytku na lodzii

Prace provadéné pii béZném uklidu jednou za meésic:
e umyti dveri
e otirani radiatoru a okennich parapetu na vihko
o myti obkladi
o (Cisténi koZzeneho / koZzenkoveho nabytku vhodnymi pfipravky
e otirani vodorovnych ploch nabytku (volné pfiistupnych) nad vysku 1,5 m
o |uxovani ¢alounéného nabytku k tomu vhodnym nastavcem

2.2. Schodistée, vytahy

Charakteristika zakladnich uklidovych praci:

Prace provadéné pfi bézném uklidu denné:
e vytirani schodistovych ploch a vytaht na mokro s pouzitim saponatovych cisticich prostredku

e soucasti Uklidu podlahovych ploch je i Gklid pfislusnych svislych ploch vyvysenych sokil

Prace provadéné pfi bézném uklidu tydné:
e ofirani prachu ze zabradli a madel
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e vytirani podlah na mokro s pouzitim dezinfekénich &isticich prostfedkl
¢ odstranéni skvrn z prosklenych ploch a zrcadel

2.3. Chodby

Tyto prostory v sobé zahrnuji chodby, vratnice, vestibuly, haly, pfedsing, zadveri, terasy a
manipulacni prostory.

Charakteristika zakladnich uklidovych praci:

Prace provadéné pfi bézném uklidu denné:
e vytiranl chodeb, hal a dalSich vySe uvedenych prostor na mokro s pouzitim saponatovych
gisticich prostiedku nebo vysavani kobercovych ploch profesionalnimi vysavaci
e soudcasti Uklidu podiahovych ploch je i uklid prislusnych svislych ploch vyvySenych sokli
e Uklid &isticich zén ve vchodech objektu
o odstranovani skvrn na délicich dvefich a sklenénych pifepazkach
o oftirani predmé&ta v€éetné nabytku do vyse 1,6 m
e oftirani prachu z madel
e vyprazdfovani odpadkovych koSt s komunalnim i tfidénym odpadem

e soustfedéni komunainfho i tfidéného odpadu na uréena mista dle vnitfnich instrukci
objednatele.

Prace provadéné pfi bézném uklidu tydneé:

o ofirani prachu ze zabradli

e myti délicich dvefi

e odstranéni skvrn z prosklenych ploch
e otirani zasobnikl na dezinfekci

e odisténl vydejnika vody a odkapavaci misky a vysypani pouzitych kelimka do tfidéného
odpadu

Prace provadéné pfi bézném uklidu jednou za mésic:
e otirani radiatoru

2.4. WC ., umyvarny

Tyto prostory v sobé zahrnuji WC, umyvarny a sprchy, Cistici mistnosti (v pripadé nizkoprahovych
zafizeni typu nocleharna, humanitarni nocleharna, humanitarni zafizeni v rezimu 24/7 muze byt uklid
pro zvysené znedisténi naro&néjsi, uklidovy pracovnik se zde muze setkat s biologickym materialem &i
aplikacnim materialem od navykovych latek, v mensi mife tak tomu muze byt i u azylovych domii se
snizenym prahem)

Charakteristika zakladnich uklidovych praci:

Prace provadéné pfi bézném uklidu denné:

e myti podlah chemickymi Eisticimi prostiedky

e myti zafizeni WC, umyvaren a sprch vhodnymi &isticimi a dezinfekénimi prostredky

e soucasti uklidu podiahovych ploch je i Uklid prislusnych svislych ploch vyvysenych sokill
¢ vyprazdiovani odpadkovych ko3l

e oftirani klik a skvrn ze dvefi a vypinacu svétel

e otirani predmétt véetné nabytku do vyse 1,5 m.
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Prace provadéné pfi b&zném uklidu tydné:

¢ dezinfekce a sanitace
o vyle§téni zrcadel na toaletach.

Prace provadéné pii béznem uklidu jednou za mésic:

o dukladné myti celé plochy a jeji dezinfekce, v€etné obloZeni a odpadkovych kosu
e myti dvefi.

2.5. Sklady
Charakteristika zakladnich uklidovych praci:

Prace provadéné pii béZzném uklidu denné, tydné a mésicneé:

e vytirani podlah na mokro nebo vysavani
e soudasti Gklidu podlahovych ploch je i Uklid pfislusnych svislych ploch vyvysenych sokiu.

2.6. Technicke prostory

Tyto prostory v sobé zahrnujl archiv, komory, dilny, server, pradelna, keramicka dilna,
Charakteristika zakladnich uklidovych praci.

Prace provadéné pfi bézném uklidu denné, tydné a mésicneé.:

e zametani podlah, vytirani podlah na mokro, vysavani profesionéalnim vysavatem

e soucasti uklidu podlahovych ploch je i uklid pfislusnych svislych ploch vyvy$enych sokll

e suchy Uklid archivl za pfitomnosti pracovnika objednatele a za pouziti schvaleného Cisticiho
systemu

e myti zafizeni WC, umyvaren a sprch vhodnymi Cisticimi a dezinfekénimi prostredky

o (istici mistnost —dezinfekce podlahy i dlazdi€ek, mistnost na voziky

2.7. Pokoje / ubytovaci jednotky klientd

Tyto prostory v socbé mohou zahrnovat obyvaci prostor, chodba, socialni zarizeni, lodzii. V pripadée
nizkoprahovych zafizeni typu nocleharna, humanitarni nocleharna, humanitarni zarizeni v rezimu 24/7
se vetSinou jedna ubytovaci jednotku s vice luzky.

Charakteristika zakladnich Uklidovych praci:

Prace provadéné pii bézném uklidu denné — dle pfilohy s rozpisem ¢etnosti / pFilezitostné na
vyzadani objednatelem {napriklad v pripadé ukonéeni pobytu klienta v azylovém domeé —
jednorazovy lklid, ktery zahrnuje prace obsazené v dennim, tydennim i mésiénim uklidu).

e vytirani podlah na mokro s pouzitim saponatovych Cisticich prostiedki nebo vysavani
kobercovych ploch profesionalnim vysavacem podie typu povrchu

e myti podlah chemickymi - dezinfekénimi Cisticimi prostfedky
o myti zafizeni WC, umyvaren a sprch vhodnymi €isticimi a dezinfekCnimi prostiedky
e soucasti Uklidu podlahovych ploch je i uklid pfislugnych svislych ploch vyvySenych sokll
e vyprazdiiovani odpadkovych kosl s komunalnim odpadem véetné myti nadoby na odpad,

e Uklid biologického odpadu (dle potfeby a | opakované), opakovany uklid v pripadé
znecisteni podlahy a sanity

e soustfedéni odpadku na ur€ena mista dle vnitinich instrukci objednatele
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otirani vodorovnych ploch nabytku (volné pfistupnych) do vy8ky 1,5 m, vrchnich desek psacich
stol(, skiinék a telefonl, lednic (rozdilnym hadrem &i utérkou, nez se pouziva pfi Uklidu
podlahové plochy).

Prace provadéné pfi bézném uklidu tydné:

otirdni prachu z nabytku, policek a vybaveni véetné odstranéni a zp&tného uloZzeni predmétu
otirani vypinacu svetel a elektrickych zasuvek

myti obkladu

otirani telefonnich aparatu, televizi a odstranéni skvrn a ohmatl (pokud tyto nejsou
odstranény jiz pfi bé€Zném uklidu probihajicim v dennim rezimu cetnosti)

otiran{ prachu z obrazl a nastének

otirani prachu z okennich parapet(

otirani lamp do vySe 1,5 m

odstranéni skvrn a necCistot z prosklenych ploch

odstranéni skvrn a nedistot kolem klik dvefi a madel nabytku.

vytirani podlah lodzii na mokro s pouzitim saponatovych isticich prostiedku (teplota od
10st.C)

zameteni podlah (teplota do 10st.C)
otirani prachu z vnéjSich parapetu a nabytku na lodzii
myti a dezinfekce kuchynék a umyvadel

Na pokojich se jedna také o otirani prachu vyse nez 150 cm (napf. televize na konzoli)

Prace provadéné pii béznem uklidu jednou za meésic:

umyti dveri

otirani radiatorl a okennich parapetl na vihko
gisténi kozeného / koZzenkového nabytku vhodnymi pripravky

otirani vodorovnych ploch nabytku (volné pfistupnych) nad vysku 1,5 m
luxovani ¢alounéneho nabytku k tomu vhodnym nastavcem.

Kuchvynky, iidelny - spolecné prosto ro setkavani

Charakteristika zakladnich uklidovych praci:

Prace provadéné pii bézném uklidu denne:

myti podlah chemickymi &isticimi prostfedky nebo vysavani kobercovych ploch profesionalnim
vysavacem podle typu povrchu

myti zafizeni kuchyrky a jidelen vhodnymi gisticimi a dezinfekEnimi prostredky

soucasti Uklidu podlahovych ploch je i uklid pfislusnych svislych ploch vyvySenych soklu
vyprazdiovani odpadkovych kosu

otirani klik a skvrn ze dvefi a vypinacl svétel

otirani pfedmétl véetné nabytku do vyse 1,6 m

Prace provadeéné pfi béznem uklidu tydne:

otfeni lednic, mikrovinek a kuchyfiskych linek véetné dlkladného vy¢isténi drezu

Prace provadéné pii bézném uklidu jednou za mésic:
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» dukladné myti celé plochy a jeji dezinfekce, v€etné obloZeni a odpadkovych kosu
o myti dveri

2.9. Nizkoprahova ubytovaci zarizeni typu nocleharna, humanitarni nocleharna,
humanitarni ubytovani v rezimu 24/7

Charakteristika zakladnich uklidovych praci:

Prace provadené pfi béznem uklidu denne:;

o myti podlah chemickymi &isticimi prostfedky nebo vysavani kobercovych ploch profesionalnim
vysavacem podle typu povrchu

e myti zafizeni kuchyiiky a jidelen vhodnymi Cisticimi a dezinfekénimi prostiedky

o soucasti uklidu podlahovych ploch je i uklid pfislusnych svislych ploch vyvySenych sokll
o vyprazdnovani odpadkovych kosu

o otirani klik a skvrn ze dvefi a vypinatl svétel

o otlrani pfedméti v&etné nabytku do vyse 1,5 m

Prace provadéné pfi bézném uklidu tydné:

o offeni lednic, mikrovinek, varnych desek a kuchyriskych linek véetné diukladného
vycisténi drezl
Prace provadéné pfi bézném uklidu jednou za meésic:

e duikladné myti celé plochy a jeji dezinfekce, véetné oblozeni a odpadkovych kosu
o myti dveri

2.10.1. Myti oken, sklenénych ploch a vyloh: na objednani

Uklid na samostatné objednani: mytl oken, sklen&nych ploch a vyloh, ramu které je provadéno dle
Tabulky pro vypocet nabidkové ceny a dle aktualnich potreb objednatele, objednatel na tyto prace
vystavuje samostatnou objednavku.

2.10.2. Cisténi zaluzii: na objednani

Uklid na samostatné objednani: mokré ¢isténi zaluzii, které je provadéno pii myti oken dle Tabulky
pro vypocet nabidkove ceny, objednatel na tyto prace vystavuje samostatnou objednavku.

2.11. Specifické ¢innosti vyuzivané objednatelem dle jeho aktualni potreby

Mezi specifické €innosti patfi:

2.11.1 ubytovaci jednotka / pokoj / predsin - chodba

Tento uklid je zpravidla provaden v azylovych domech v pfipade ukonceni pobytu klienta, €i jako
.garancni’ — na vyzadani vedouciho daného zafizeni. Charakteristika zakladnich dklidovych praci:

Prace provadéné pfi bézném uklidu na vyzadani:
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o myti podlah chemickymi Cisticimi prostfedky nebo vysavani kobercovych ploch profesionalnim
vysavacem podle typu povrchu

e myti zafizeni kuchyiiky a jidelny vhodnymi isticimi a dezinfek&nimi prostifedky

e soucasti uklidu podlahovych ploch je i Gklid pfisludnych svislych ploch vyvySenych sokil
e vyprazdiiovani odpadkovych kos(

e ofirani klik a skvrn ze dvefi a vypinadu svétel

o otirani pfedmeéti véetné nabytku do vyse 1,5 m

e Uklid sanity

e mytilednic

3. Hygienické prostredky

Hygienické prostiedky - mydla, toaletni papir, papirové ruéniky, sacky do kosu, hygienické sacky atd.,
jsou dopitovany / ménény zameéstnancem dodavatele, vydava se skladovych zasob pracoviste
pracovnik objednatele.

4. Nakladani s odpadky

Dodavatel zajisti pri nakiadani s odpadem z lokalné& umisténych nadob na tfidény odpad a ostatni odpad
dodrzeni rezimu tridéni podle druhu odpadu (sklo, papir, plasty, bicodpad, smésny odpad, nebezpecCny
odpad apod.) i pfi jeho uloZeni do uréenych nadob pro soustiedéni odpadu pro jeho odvoz v jednotlivych
objektech / pracovistich

Dodavatel je povinen dodrZzovat veskera ustanoveni obecné& zavaznych pravnich predpist v oblasti
ochrany ZP a zejména z.€. 185/2001 Sb., o odpadech. Pfipadné sankce uloZené organy statni spravy
spojene s porusSenim legislativy ze strany externi osoby, ponese externi osoba.

5. Uklid venkovnich prostor (Maximalné do vzdalenosti 5 m od vchodu do objektu)
5.1 Prostory u vchodu do objektu

Prace provadené denneé:

e odstranovani necistot — zametani a ukiadani do kontejnert véetné Gklidu kolem

e sbér nedopalkl cigaret, odstranéni Zvykacek
e vynasenl kosu, stojanovych popelnikl, vyklepani rohoZi

Prace provadéné pii bézném uklidu jednou za meésic:

e dezinfekce a dezinsekce stanovist kontejneru odpadu.

6. Denik uklidu

Dodavatel zajisti prostiednictvim odpovédného pracovnika vyplnéni Deniku Uklidu. Odpovédna osoba
dodavatele v tomto Deniku uklidu zapi$e do pfislusného fadku s datem den, kdy byl uklid provadén,
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potvrdi, Ze uklid byl proveden a v pfislusném misté fadku, zapsané skuteCnosti stvrdi svym
viastnoruénim podpisem.

Denik uklidu slouzi zejména ke kontrole provadéni Uklidovych praci a k zaznamenani pfipadnych
nedostatkli objednatelem povéienou osobu, ktera taktéz potvrdi provedeni Uklidu a pfipadné vyznaceni
nedostatkt svym vilastnoruénim podpisem.
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DOMOVNI A PROVOZNI RAD

Humanitarni hotel Na Zamecku

. UvoD

Domovni a provozni rad je zavazny pro viechny ubytované, zaméstnance (personal recepce), socialni
pracovniky, dobrovolniky a ostatni osoby vyskytujici se v objektu Humanitarniho hotelu Na Zamecdku,
na adrese Zabéhlicka 35/133, 106 00 Praha 10 — Zabéhlice.

Ubytovatel: Centrum socialnich sluzeb Praha {(CSSP)
Zilinskd 2769/2, 141 00 Praha 4
ICO: 70878277

1. POPIS A PROVOZ OBIJEKTU HUMANITARNIHO HOTELU NA ZAMECKU
Maximalni kapacita hotelu: 132 [Uzek?
Provoz objektu: nepretrzity, dvousménny
Nocni klid: 22:00 —6:00
Uzamykani/odemykani vchodovych dvefi: 22:00* / 6:00*

*Pokud aktualni provozni situace nevyZaduje jinak. V dobé nocniho klidu umozni personal recepce vstup
do objektu pouze ubytovanym a opravnénym osobdam.

I, PROVOZ A SLUZBY

Sluzby poskytované v ramci Humanitarniho Hotelu Na Zame¢ku jsou:
¢ Celodenni ubytovani.
¢ Moznost prani a suseni osobniho pradia.
¢ Moznost vyuziti spolecne kuchyné.
¢ MozZnost vyuziti detské herny, sSkoly / vyukové mistnosti, détského hfisté a spolecenské mistnosti.
e MozZnost bezplatného vyuziti WiFi pfipojeni k internetu?.

Strava

o Stravu si zajistujete sam/sama podle svych zvyklosti a potreb. Personal recepce lze poZadat
o informacni podporu pfi pfipravé a obsluze zafizeni a vybaveni.

s V nouzové a tizive situaci Vam bude po dohodnutou dobu poskytnuta hotova strava (snidané, obédy,

vecere) nebo Vam budou poskytnuty suroviny k pfipravé jidel ve Vasi vlastni rezii (potravinové
balicky). Pfi potrebé poskytnuti stravy se prosim obratte na vedouciho zafizeni.

Pradelna
e Je umisténa ve dvou ¢astech prizemi v oddélenych prostorach kuchyné.

e Nepretrzity provoz.
e V hlavni ¢asti pradeiné jsou umisteny tri pracky a jedna susSicka pradla.

! Aktualni obsazenost je pfizptisobena povaze klientd, jejich potfebam a kapacité persondlu
2 O pristupové tidaje k WiFi prosim pozadejte recepci hotelu
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Ve vedlejsi, oddélené, ¢asti pradelny je umisténa jedna pracka urc¢ena vyhradné rodinam s détmi
do tri let véku (kli€ vydava recepce na vyzadani).

Vyuzivani pradelny je koordinovano recepci.

Pracky / suSicku je tfeba pouZivat vyluéné v souladu s ndvodem k jejich pouziti, jehoz kopie je
k dispozici v pradelné.

Manipulace s pradlem: ubytovani si zajistuji prani a manipulaci s vlastnim pradlem samostatne,
pficemz personadl recepce je k dispozici pro pomoc / asistenci. Persondl recepce Vas pred prvnim
uzitim pracek a susicky seznami s jejich ovladanim.

Po poufZiti spolecného vybaveni je ubytovany povinen neodkladné vybaveni umyt, uklidit a pripravit
pro dalsi pouziti (napf. nelze zanechavat vyprané pradlo v prackach po ukonceni cykiu).

e Veskeré vybaveni je treba uiZivat raciondlné tak, aby mohlo byt spravedlivé uZivano vsemi
ubytovanymi.
Kuchyne

Kuchyné je umistena v prizemi hotelu.

Nepretrzity provoz.

Vybaveni kuchyné: ¢tyfi varné desky, dva sporaky, velkokapacitni mrazici zafizeni {ledni¢ky umistény
v jednotlivych patrech pro zamezeni odcizovani potravin).

Pfidélené / viastni nddobi ma kazdy ubytovany ve své péci —odnasi si na pokoj.

V prostorach kuchyné se nesmi pohybovat nezletilé déti bez dozoru rodicu.

Pouzité prostory / zafizeni a vybaveni je treba po kazdém pouziti peclive vycistit a uklidit.

V zaddném pripadé nelze ponechat zapnutou varnou desku / troubu bez dozoru (nesmim nechat varit
potraviny a odejit) — silné riziko zahoreni ¢i Urazu. Poruseni tohoto pravidla bude povaZovano

Za zavazne.

Détska herna

Provoz: denné 7:00 —21:00.

Kli¢ je umistény v recepci hotelu.

Pravidla herny jsou uvedena pri vstupu do herny.

V dobé nepritomnosti ucitelky / vychovatelky je pfitomnost déti moina za pouze doprovodu dospélé
osoby / osoby zpUsobilé dozoru déti. Za spinéni odpovidaji rodi¢e / zakonni zéstupci déti.’

Je treba dbat na bezpecnost a predchazeni skodam.

Pfed opusténim herny je bezpodminecné nutné uklidit veskeré pouzite vybaveni.

Skola / vyukova mistnost

Provoz: denné 8:00 — 17:00".

Kli¢ je umistény v recepci hotelu.

Pravidla skoly / vyukové mistnosti jsou k uvedena pfi vstupu do mistnosti.

UzZiti je mozné vyhradné za pritomnosti ucitelky / vychovatelky ¢i osoby povérené vedoucim zarizeni.

Détské hristé

Provoz: 8:00 - 21:00.

Provozni fad detskeho hristé je umistén v prostoru recepce.

V dobé nepritomnosti ucitelky / vychovatelky je pfitomnost déti mozna pouze za doprovodu dospélé
osoby / osoby zplsobilé dozoru déti. Za spinéni odpovidaji rodice / zakonni zastupci déti.

*> Pokud to aktudlni provozni situace umozni, lze pozadat o dohled recepci hotelu.
* Provozni doba miiZe byt pfizpusobena aktualnim potrebam.
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e Je treba dbat na bezpecnost a prfedchazeni skodam.

e Uziti vwvhradné na viastni riziko a odpovédnost rodi¢ / zakonnych zastupcl. Personal nepfebira
odpovédnost za dozor nad détmi.>

e PFed opudté&nim hfisté je bezpodmine&nd nutné uklidit vedkeré pouZité vybaveni.

Spolecenska mistnost
e Provoz: denné 7:00 — 21:00.

e Prostory slouzi k traveni Vaseho volného casu, stolovani, jedna se také o vhodné misto k Vasim
navstevam.

e Prostory je tfeba vidy zanechat Cisté a uklizené. O uklidové prostfedky prosim pozadejte recepci
hotelu.

e Nezletilé deti: samostatné traveni €asu (v ohledu pravidel uvedenych vyse) v herné, na hristi
Ci ve spolecCenskych prostorach je moiné vyhradné na Vasi viastni odpovédnost, a v ¢ase 7:00 -
21:00. Za Vaseho doprovodu se déti smi pohybovat v zafizeni i mimo uvedené hodiny,
neomezené. Naopak deti bez doprovodu budou persondlem hotelu pozadany k odchodu
na pokoje ve 21:00.

Uklid a dezinfekce:

e Uklid a dezinfekci spoleénych a provoznich prostor zajiftuje dklidova firma (smluvni partner)
s cetnosti 7 x tydné.

¢ Mimoradné potreby desinfekce/dezinsekce nebo jednorazového Gklidu pokoju zajisStuje smluvni
partner (Uklidova firma).

e Bé&7ny Uklid pokojll si zajistuji ubytovani sami. Uklidova firma provadi pouze v pfipadé kompletniho
vyklizeni ubytovaci jednotky pro nové klienty.

e Svou ubytovaci jednotku udrzujte v Cistoté tak, abychom spolecné predchazeli bezpecnostnim
rizikim (pady, uklouznuti, nakaZlivé nemoci) a omezeni prav ostatnich obyvatel humanitarniho
hotelu.

¢ Na pokoji neni dovoleno shromazdovat véci {vhaset a uchovavat pfedméty, které neslouzi k béznému
kazdodennimu Zivotu klienta ¢i jeho déti.

e Na vyzadani je moiné zapujcit / poskytnout uklidové prostfedky a vybaveni (vysavac®, mop, kosté,
pripravky na ¢isténi)

V. UHRADA ZA SLUZBY
Podminky uhrad poplatkd za ubytovani jsou uvedeny ve smlouvé o ubytovani. Poplatek za ubytovani
je stanoven na 2 400,00 K¢/osoba/kalendarni mésic. Postup pfi prodieni Uhrady, anebo pfi prominuti Ghrady
za pobyt resi prislusna smeérnice.

V. RECEPCE

Provoz recepce: 24/7.

> Rodiée / zakonni zastupci jsou pIné odpovédni za dozor nad svymi détmi také v celém vnitfnim i vnéj$im aredlu hotelu.

® VysavaC Vam bude zapijc¢en na recepci proti podpisu. Bezprostfedné po poufZiti jej prosim vratte zpét na recepci.
Vysavac je treba vratit plné funkéni s vysypanou nadobou (pozor na nechténou ztratu filtrd, které se pri nadobé
nachazeji). Zkontrolujte prosim hadici, zda nedoslo k ucpani. Pfipadnou poruchu hlaste pracovnikovi recepce, ktery je
taktéz povinen stav vysavace pfi prevzeti zkontrolovat.
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Recepce vykonava nasledujici Cinnosti:

Vi.

VII.

Komunikuje s ubytovanymi.

Eviduje ubytované a dalsi osoby vstupuijici do objektu.

Spolu s ubytovatelem vede evidenci skod.

Zajistuje predavani informaci mezi ubytovanymi a vedoucim zarizeni.

Dohlizi na dodrzovani tohoto radu a Cistoty objektu.

Monitoruje bezpecénost objektu, pusobi preventivné proti pachani trestné nebo nasilné Cinnosti.
Vydava a eviduje klice od pokoju, kii¢ od vedlejsi pradelny uréené rodinam s détmi do tri let véku,
klice od herny a skoly / vzdélavaci mistnosti.

Provadi uzamykani a odemykani objektu v nocnich hodinach.

Vydava k zapUjéeni Cisté lozni pradlo a rucniky, vybira pradlo uréené k prevozu do pradelny.

Po dohodé s vedoucim zafizeni vydava hotova jidla (snidané, obédy, vecere) i suroviny (potraviny)
k priprave jidel (priprava v rezii ubytovanych)

Vykonava ndpln price pracovnika humanitarnich opatfeni’ v rozsahu a dle instrukci vedouciho
zarizeni Ci jinych kompetentnich osob (odpovédné vedeni CSSP).

NAVSTEVY

Klienti mohou pfijimat navstévy v dobé od 08:00 hodin do 20:00 hodin na nejvyse 5 hodin denneé
(v obvykié a béine cetnosti).

Navstévu je nutné oznamit pracovnikovi humanitarniho hotelu. Navstéva je zapsana do knihy
navstév. Klient navstévu osobné vyzvedne na recepci a po ukonceni navstévy ji odvede k odchodu
na recepci.

Pracovnici humanitarniho hotelu jsou opravnéni pozadat navstévu o prokazani totoznosti.

Navstévy nejsou umoznény lidem se znamkami podnapilosti nebo chovanim ochrozujicim obyvatele
humanitarniho hotelu a personal.

VSichni navstévnici humanitarniho hotelu jsou povinni zachovavat klid a poradek. Klient je povinen
svou navstévu se zakladnimi pravidly chovani seznamit. V pfipadé, ze navstévnik nedodrzi uvedene
zasady, ma pracovnik humanitarnino hotelu viéi ostatnim klientdm povinnost vykazat je;
z humanitarniho hotelu a v zavainych pfipadech jej vyloucit z moZnosti dalSich navstev.

Navstévy se uskutecnuji na samostatné ubytovaci jednotce nebo spole¢enské mistnosti.

Navstévy pracovnikl jinych socialnich sluzeb, programu socialné-pravni ochrany déti a profesionalu
pomahajicich profesi (dobrovolnikll)) smérfujici k feSeni nepriznivé socialni situace klienta jsou
ke vstupu opravnény i mimo vyse uvedenou denni dobu, s vyjimkou nocniho klidu.

Navstévy nezletilych déti je nutné predem projednat s vedoucim humanitarniho hotelu, ktery je
opravnén povolit navstévu déti za podminek prekracujicich podminky uvedené vyse.

Personal hotelu si vyhrazuje pravo pozadovancu navstévu vzhledem k aktualnim relevantnim
okolnostem nepovolit. Doporucujeme proto vidy planovanou navstévu recepci hotelu nahlasit
v dostatecnéem predstihu.

PRAVA A POVINNOSTI UBYTOVANEHO

Ubytovany ma povinnost seznamit se s timto radem, sluzbami a provoznimi podminkami objektu pred
uzavienim smlouvy o ubytovani. Pracovnici jsou povinni toto seznameni poskytnout.

7 Pfipadné jiné svéiené role a odpovédnosti dle zafazeni a naplné prace
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e Mate pravo se vyjadrovat k obsahu spoluprace a k podminkam v humanitarnim hotelu. Zpétnou
vazbu nam muzZete poskytnout i anonymné, prostfednictvim schranky (v prostoru restaurace).

¢ Mate pravo na ochranu Vasich osobnich tdaju. Pouceni o zpracovani a Vasich pravech Vam bylo
poskytnuto pri podpisu Smlouvy, na podrobnosti se mtZete kdykoli zeptat vedouciho zarizeni.
Vezmeéte prosim na védomi, Ze v urcitych pfipadech mame ohlasovaci povinnost, na kterou se
ochrana osobnich Udajt nevztahuje.

e Mate pravo vyuZivat materidlni moznosti humanitarniho hotelu — misto, vybaveni a dalsi potfeby
tak, jak je uvedeno ve Smlouvé a Domacim a provoznim radu.

e Mate pravo na respektujici a citlivy pristup. Pracovnici sluzby budou respektovat Vase moinosti,
soukromy zivot, zivotni styl, zvyky, pokud se pfi jejich naplfiovani nedostanete do rozporu s Domacim
radem.

e Mate pravo na rovny pristup. Ke vsem klientim pfistupujeme stejné, bez ohledu na minulost,
vyznani, narodnost a dalsi charakteristiky.

¢ Mate pravo na ochranu pred diskriminaci. Ke kazdému z Vas se budeme chovat stejné a budeme
Vam poskytovat stejnou sluzbu bez ohledu na vasi narodnost, barvu pleti, ndbozenské vyznani,
sexualni orientaci.

e Mate pravo na soukromi, které lze v podminkach humanitarniho hotelu dosahnout. Pfed vstupem
na vas pokoj vidy zaklepeme a pockdme na Vase vyzvani ke vstupu.

e Mate pravo ukoncit smlouvu kdykoli, a to i bez udani dGvodu.

e Pokud jste presvédcen/a, Ze Vase prava jsou neopravnéné omezovana, mate pravo si stéZovat, a to
| bez uvedeni Vaseho jména. Vasi stiznost budeme fesit postupy, s nimiz jste byl seznamen pfi
uzavirani Smlouvy a mlzZete se na né kdykoli znovu zeptat. Stiznosti se mohou tykat vSech stranek
provozu, véetné vybaveni humanitdrniho hotelu, chovani pracovnikl atd.

e Vtopné sezoné je ubytovany povinen dbat na hospodarné vytapéni ubytovaci jednotky i spolecnych
prostor, tzn. zamezit nadmernému uniku tepla (nadmérné vétrani okny i dvermi).

e Do objektu se nesmi prinaset horlavé a vybusné latky, nebezpecné predméty a zbrané.

e Neni povoleno provadét jakékoliv zasahy do elektrospotrebicl a elektrickych rozvodda.

¢ Ubytovany nesmi svym chovanim jakkoliv rusit ¢i obtéZovat ostatni ubytované a dalsi osoby.
Na takove jednani bude pohlizeno jako na hrubé poruSeni smiouvy.

¢ Neni povoleno pfemistovani nabytku ani privazeni ndbytku vlastniho, v pfipadé potfeby mozno po
domiuve.

e Ubytovany je povinen dbat na bezpecné uloZzeni svych osobnich véci, dokladl a financi.

¢ Domovni odpad je ubytovany povinen odnaSet a ukladat do urfenych kontejnerd v prostoru
parkoviste hotelu. Ubytovany ma taktéz povinnost odpad tridit: plasty, papir, komunalni (smésny)
odpad. Nadmerny odpad (napf. rozbity kocarek) nepatfi do pristavenych kontejnerd. V pripadé
potreby likvidace nadmeérného odpadu kontaktujte recepci hotelu.

e Pecujte o své déti, jejich zdravi, vychovu a vyvoj. V humanitarnim hotelu odpovidate za jejich
bezpeci, a také za prfipadne skody, které svym jednanim zpusobi. Pobyt v humanitarnim hotelu
nemeéni nic na rodiCovské zodpovédnosti a béznych povinnostech, jako je skolni dochazka apod.

e Vezmete prosim na védomi, Ze v pripadech, kde to zakon vyzaduje, mame povinnost na dotaz
poskytnout informace o prubéhu Vaseho pobytu organu socialné-pravni ochrany déti i bez Vaseho
souhlasu.

VIll. PRAVA A POVINNOSTI UBYTOVATELE

Ubytovatel ve smyslu tohote radu:
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e Zajistuje neruSeny vykon prav ubytovanych spojenych s uZzivanim objektu v souladu s timto fadem
a platnym pravnimi predpisy.

e Kontroluje, zda ubytovani v objektu dodrzuji podminky stanovené timto radem pro uzivani prostor
a zarizeni objektu.

¢ Eviduje hlasene poruchy a zavady na zabudovaném zarizeni nebo provoznim souboru objektu, které
oznami ubytovani, nebo je zjisti vlastni ¢innosti a zajistuje jejich v€asné a kvalitni odstranéni.

e Informuje ubytované o opatfenich, kterymi bude omezena jejich ¢innost, nebo ktera si vyzadaji
omezeni provozu objektu.

¢ Kontroluje uklid, poradek a ¢istotou uvnitf i vné objektu.

e Zajistuje akceschopnost instalovanych hasicich zafizeni a jejich pravidelné kontroly.

¢ ZajisStuje umisténi poZarnich poplachovych smérnic v objektu a evakuacnich plani.

o Plni dalsi ukoly spojené s radnym provozovanim objektu.

e Ubytovatel je opravnén vstupovat v doprovodu ubytovaného nebo osoby jim povérené do ubytovaci
jednotky za ucelem provedeni tdrzby a opravy ubytovaci jednotky.

e Ubytovatel, pripadne dalsi osoby povérené ubytovatelem, jsou opravnéni vstupovat v doprovodu
ubytovaného nebo, nemaze-li se ubytovany z relevantniho davodu ucastnit sam, osoby jim poverené
do ubytovaci jednotky, a to za ucelem ochrany zivota, zdravi nebo majetku, dale také za ucelem
predchazeni sireni infekci, nemoci ¢i pripadnych skudcu.

e Kontroly budou probihat v pravidelnych intervalech po predchozi dohode s ubytovanym.

e Kontroly ubytovacich jednotek budou probihat formou vizualniho zhodnoceni, a to zejména stop
po skudcich (napfr. sténice, vsi apod.), dale také prostredi a stavu jednotky, ktery muzZe byt rizikovy
pro Sireni infekci a nemoci.

e V pripadé, Ze ubytovany hrubé porusi smlouvu o ubytovani nebo v pfipadé hroziciho nebezpedi
poskozeni ubytovaci jednotky, nahle vznikleho havarijniho stavu ¢i obdobne zavazné skutecnosti, je
ubytovatel, pfipadné dalsi osoby povérené, opravnén vstoupit do ubytovaci jednotky, pfipadné
za pfitomnosti policie CR. O vstupu bez Gcasti ubytovaného sepise osoba povéfend ubytovatelem
zapis a zajisti jeho predani ubytovanému bez zbytecného odkladu.

¢ Pro ucely vstupu do ubytovaci jednotky bez Gcasti ubytovaného bude jedna sada klict od ubytovaci
jednotky ulozena na recepci, ktera se zavazuje tyto klice uloZit takovym zpusobem, aby nebyly
pristupné tretim osobam.

IX. Pravidla souziti a bezpecnostni opatreni

e V dobé nocniho klidu, ale ani po denni dobu nezatézujte ostatni obyvatele hlukem. Zamezte béhani
svych déti po chodbach c¢i bouchani dvermi.

e Prispivejte k dobre atmosfére v humanitarnim hotelu a klidnému sousedskemu souziti.

¢ Nesdélujte osobam mimo humanitarni hotel informace o jinych klientech.

e V pripadé podezreni na infekéni onemocnéni, vyskyt parazitl nebo Skudcl ohlaste tyto skutecnosti
pracovnikim recepce a nasledujte jejich pokyny.

¢ Ve vsech prostorach humanitarniho hotelu je zakazana konzumace alkoholu, omamnych
a psychotropnich latek. Neni dovoleno tyto latky ¢i pomiucky pro jejich aplikaci vnaset do prostor
azylového domu a uchovavat je zde. Klientim neni umoznéno vstupovat do objektu pod jejich viivem.

¢ Pracovnici humanitarniho hotelu jsou opravnéni pozadat Vas o soucinnost pri provedeni testu
(dechova zkouska €i test na pfitomnost drog ze slin nebo moci), pokud z Vaseho chovani usoudi, ze
muzete byt pod vlivem navykové latky. Jsou oprdvnéni Vam znemoznit vstup/vyzvat Vas k opusténi
humanitarniho hotelu do vystrizliveni.

¢ K ostatnim klientum méjte ohledy, nevyvolavejte konflikty a vzajemné respektujte své soukromi.

DOMOVNI A PROVOZNI RAD
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e Vsichni klienti jsou povinni zdrzet se jednani, které by ostatnim obyvatelim humanitarniho hotelu
zpusobilo skodu ve vztahu ke zdravi, majetku ¢i dusevni pohodé.

¢ V zajmu Vaseho bezpedi jsou v humanitarnim hotelu pfisna protipoZarni opatreni. Jednejte tak, aby
nedoslo ke wvzniku pozaru a jinych havarii, dodrzujte pravidla pro bezpecné pouzivani
elektrospotrfebicl a zakaz manipulace s ohném. V humanitarnim hotelu jsou nainstalovana
protipozarni Cidla.

¢ V prostorach humanitarniho hotelu neni povoleno pouzivat vlastni elektrické prodluzovaci kabely
a elektrospotrebice s vyjimkou nabijecky telefonu, pokud neprosly revizi. Z tohoto pravidla miuze
udelit vyjimku vedouci zafizeni. Nabijecku, pfip. dalsi pfistroje, je nezbytné pred odchodem z pokoje
odpojit z elektrické sité.

e Prosim, oznamte, pokud vite, Ze nebudete v humanitarnim hotelu pres noc. Pokud budeme védét,
kde se nachazite, budeme lépe schopni reagovat na pripadné problémy a rizika.

e Doporucujeme pfi kazdém odchodu zamykat pokoj.

¢ Pro Vasi bezpecnost je zakazano vpoustét do budovy humanitarniho hotelu neopravnéné osoby.

A

Dale, pokud jste svedkem vstupu cizi osoby a jeji povolanosti si nejste jisti, oznamte tuto
skutecnost personalu.

e V pripade onemocneni je povinnosti klienta omezit styk s ostatnimi obyvateli humanitarniho hotelu
a minimalizovat pobyt ve spolecnych prostorach. Infekéni onemocnéni oznamte personalu recepce.

e Nenechdvejte své déti samotné bez dohledu. Pokud je to nutné, muzete pozadat vedouciho zarizeni
0 udéleni vyjimky z tohoto pravidla. DoporucCujeme svérit dohled nad détmi jiné plnoleté klientce /
klientovi, které / kterému davérujete.

e Vezmeéte na védomi povinnost pracovnikl poskytovatele dodrZovat i vyZzadovat pravidia a postupy
stanovené pro pripady, kdy je nutné omezit soukromi klienta ¢i jind prava, je-li to nutné v zajmu
ochrany Zivota, zdravi a majetku klientl, pracovnikt humanitarniho hotelu, v krizovych a havarijnich
situacich.

X. NOUZOVE A HAVARIJNI SITUACE

W F

Pozar:

Pozarni ochrana se fidi obecné plathymi pfedpisy, pozarnimi poplachovymi smérnicemi a pozarnim fadem
objektu. Ubytovany je povinen dodrzovat obecné zavazné protipozarni predpisy, seznamit se s pozarni
poplachovou smérnici, pozarnim radem, pozarnim evakuacnim planem a smérnici stanovujici podminky
pozarni bezpecnosti objektu. Ve vsech prostorach objektu ie zakazano koureni a manipulace s otevrenym
ohném, s vyjimkou k tomu urenych prostor. Pro prvotni poZarni zasah jsou k dispozici ve spolecnych
prostorach rucni hasici pristroje a hydranty. Pozarni prevence je zajisténa pozarnimi kourovymi hlasici
umisténymi v ubytovacich jednotkach i spolecnych prostorach hotelu, systémem nouzového osvétleni
a osazenim informacnich a orientacnich ceduli. Neni dovoleno pouzivat elektrické primotopy. Varne desky
mikrovinné trouby a varné konvice je mozno pouzivat pouze na mistech k tomu urcenvch. Pravidelne kontroly
stavu pozarni ochrany a bezpecnosti prace provadi odborna firma.

Havarie, {ina omezeni provozu:
Zjisti-li ubytovany jakoukoli zavadu na technickém zafizeni, neprodlené ji nahlasi odpovédné osobé (recepce
hotelu). V pfipadé krizové situace vyZadujici okamzité reSeni a nedostupnosti personalu ihned kontaktujte

slozky I1ZS dle nasledujicich telefonnich cisel.

Tisnova volant:

DOMOVNI A PROVOZNI RAD
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e Tisrioveé volani/ SOS 112

¢ Hasici 150

e Zachranna sluzba 155

e Policie 158

e Méstska policie 156
Xl. ZAVERECNA USTANOVENI

Domovni a provozni fad musi byt trvale k dispozici v recepci objektu.
Zpracovani Domovniho a provozniho fadu a jeho aktualizaci zajistuje ubytovatel.
Za dodrzovani tohoto radu odpovida ubytovatel.

Domovni a provozni rad Humanitarniho hotelu Na Zamecku nabyva ucinnosti dnem podpisu.

S Domovnim a provoznim fadem jsem byl/a seznamen/a a rozumim mu.

V Praze dne jméno a prijmeni podpis
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Provozni rad — Nocleharna - Lod’ Hermes

l. Uvod

1. Tento provozni fad je uréen pro provoz nocleharny na lodi Hermes (dale jen
zafizeni), jejimz provozovatelem je Centrum socidlnich sluzeb Praha (sidlo:
Chelcickeho 39, Praha 3, 130 00).

2. Na provozu zafizeni provozovatel spolupracuje s Magistratem hi.m. Prahy
(Marianské nameésti 2, Praha 1) a Prvni v8eobecnou ¢élunovaci spole€nosti s.r.o.
(Platnérska 191/4, Praha 1).

3. Provozni fad je zavazny pro zameéstnance zafizeni, pracovniky Prvni vSeobecné
Clunovaci spolecnosti, uzivatele poskytované socialni sluzby a dalSi navstévniky
zafizeni.

4. Poslanim zafizeni je podpora pii stabilizaci situace obéanl, ktefi se ocitli
v dusledku tizivych socidlnich a Zivotnich podminek bez domova nebo moznosti
jineho ubytovani. Dle zakona o socialnich sluzbach je zafizeni zarazeno jako
nocleharna.

5. Poskytovaneé sluzby jsou ur€eny osobam bez pfistfesi ve véku od 18 let.

6. Zarizeni je uzivatelim sluzby otevieno denné od 19.30 hod. do 6.30 hod. O zméné
provozni doby muze rozhodnout provozovatel zafizeni.

7. Na sluzby spojené s uzivanim zafizeni pfispivaji uzivatelé ¢astkou 20,-K¢ za noc.
Provozovatel zarizeni ma pravo rozhodnout o poskytovani dalSich neplacenych ¢i
placenych sluzeb v ramci provozu zafizeni.

Il. Popis zarizeni
1. Lod Hermes je jako ubytovaci zafizeni schvalena na zakladé Osved¢&eni plovouciho
zafizeni vydaného Statni plavebni spravou CR.
2. Lod Hermes je zakotvena na NabfeZi kapitana Jaro$e u Stefankova mostu v Praze
7 na levém biehu Vitavy.
3. Vstup do zafizeni je pfimo z nabfezi pfes ponton.
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4. Nocleharna je situovana do podpalubi a na palubu.

e V podpalubi se nachazi 2 pétilizkové kajuty, 2 sedmilizkové kajuty a 18
osmiliZzkovych kajut — tj. celkem 168 ubytovacich mist. V podpalubi se dale
nachazi prostor na vodni hospodafstvi se 3 nadrZzemi na pitnou vodu a se 3
nadrzemi na odpadni vodu. V dalSich prostorach podpalubi se nachazi nadrz

na topnou naftu, strojovna, mistnost pro baterie a 2 pfiru¢ni sklady. Na pfidi a
na zadi jsou umisténa unikova schodisté.

e Na palubé jsou umisténa 2 schodisté do podpalubi, vstupni recepce, sklad

Spinavého pradia,

provozni sklad, oS$etfovna,

kancelai personalu,

5

Sestilizkovych kajut (tj. 30 ubytovacich mist), 11 WC pro muze, 2 WC pro Zeny,
1 WC pro imobilni obany, umyvarna se sprchami pro muze, umyvarna se
sprchami pro Zeny, ¢ajova kuchyné, sklad éisticich a hygienickych prostredku a
jidelna, jejiz cast je upravena na vyuziti pro pfipad nedostatku luzZek, jako
krizovy nocleh pro 33 klientu.

9. Ve vsech prostorach zarizeni je pfisny zadkaz koureni.

IIl. Pracovnici zarizeni

1. Pracovnici zafizeni se déli na pracovniky provozovatele a pracovniky Prvni

v§eobecné ¢lunovaci spoleénosti s.r.0.

2. Organizaéni struktura pracovnik( spadajicich pod CSSP:
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l

Koordinator provozu lodé
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|

Vedouci smény l
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Socidlni pedagog

Bezpecnostni technik
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Provozni pracovnik




3. Odpovédnost za fadny chod zafizeni nese koordinator provozu lodé Hermes a

v dobé provozu v jeho nepfitomnosti vedouci smeény.

IV. Nav&tévnici zafizeni

1 Za navstévnika zafizeni je povazovan kazdy, kdo nepatii k pracovnikum zafizeni
(viz. ¢lanek Ill.) &i uzivatelum poskytovanych sluzeb.

2. Pritomnost jakéhokoli navstévnika v zafizeni musi byt pfredem schvalena vedouci
Oddéleni sluzeb pro osoby bez pristfesi, pfipadné koordinatorem provozu lodé
Hermes.

3. Informace novinafum a médiim smi podavat pouze vedouci Oddéleni sluzeb pro
osoby bez pfistiesi, a to pouze se souhlasem feditelstvi provozovatele. Veskery
ostatni personal je povinen novinafe a meédia odkazat na uvedené osoby a nesmi
Zadné informace poskytovat.

V. Hospodareni

1. Poplatky od klientu vybira povéieny pracovnik, ktery oproti platbé vyda uzivateli
pfislusné potvrzeni a klienta zaeviduje do seznamu uzivatell nocleharny v daném
dnu.

2. V8ichni pracovnici zafizeni jsou odpovédni za hospodarné vyuzivani vsech
hmotnych prostiedku (energie, voda, zafizeni apod.) a jsou povinni branit
jakémukoliv plytvani a poSkozovani.

3. Koordinator provozu lodé Hermes odpovida za rfadny chod zarizeni, v€etne jeho
zasobovani (lozni pradlo, hygienické a desinfekéni potfeby apod.). Veskere
poZzadavky na mimofadné zasobovani a doplhovani nezbytnych prostiedki
pfedklada a konzultuje s vedouci Oddéleni sluzeb pro osoby bez pristresi.

VI. Lozni pradio, rucniky
1. Cisté lo2ni pradlo se uklada do UloZnych prostor ve vyhrazenych mistnostech.
2. Cisté lozni pradlo se pii pfepravé chrani pied zne&i§ténim a druhotnou kontaminaci
vhodnym obalem. Pradlo se prevaZi tak, aby nedoslo k poskozeni obalu.



. PouZité lozni pradlo se uklada v prevoznich obalech do vyhrazené mistnosti. Odvoz
loZzniho pradla do pradelny se provadi dle potfeby, nejméné vSak 1x za 2 tydny.
Infek&ni pradlo se bezprostfedné likviduje.

. Vyména lozniho pradia klientim se provadi pravidelné, a to 1x za 2 tydny.
V pfipadé potieby se loZni pradlo klientovi vyméni i mimo stanovenou lhitu.

. Pfi manipulaci s pouzitym loznim pradlem se pouziva ochranny odév. Pradlo se
nepocditd a ani neroztiepava. Po skon&eni prace s pouzitym loZnim pradlem
zameéstnanec provadi hygienickou desinfekci rukou.

. Prani lozniho pradla je zajisténo prumyslovou pradeinou.

. Klientum nejsou k dispozici latkové ru¢niky. Pro potiebu klientu zafizeni poskytuje
ruéniky v papirové formé a tyto rugniky jsou ihned po pouziti uskladnény do
odpadnich nadob.

Vil. Uklidové a desinfekéni éinnosti a prostiedky
~ Uklid a desinfekei veskerych prostor zafizeni zajistuje smluvné stanovena firma, a
to minimalné 1x denné. Rozsahlejsi uklid je provadén minimalné 1x za 3 mésice.

e Uklid je provadén b&Znymi &isticimi prostfedky a prostiedky s desinfekénim
ucinkem, stfidavé s chemickymi desinfekénimi pfipravky (Savo, Incidur,
Domestos, Chloramin apod.). Pfi pouziti chemickych pfipravku se postupuje
presné dle navodu vyrobce.

e Desinfekéni roztoky se pfipravuji rozpusténim odmeéfeného desinfekcniho
prostfedku ve vodé. Pripravuji se pro kazdou smeénu Cerstve, podie stupné
zatizeni biologickym materialem i ¢astéji.

o Pfi pfipravé desinfekénich roztoku se vychazi z toho, Ze jejich nazvy jsou
slovni znamky a pripravky se povazuji za 100%.

» Desinfekce se provadi omyvanim, otiranim, ponofenim, postiikem, formou
pény nebo aerosolem. Dodrzuje se koncentrace a doba expozice
desinfekéniho pfipravku predepsaného v navodu vyrobce.

e Kdesinfekci se voli takove desinfekéni pfipravky, které nepoSkozuji

desinfikovany material.



e K zabranéni vzniku selekce, pripadné rezistence mikrobu vaOc¢i pfipravku
diouhodobé pouzivanému se stfidaji desinfekéni pfipravky s riznymi
aktivnimi tatkami.

e PP praci s desinfekénimi prostiedky se dodrZuji zasady ochrany zdravi a
bezpednosti pfi praci a pouzivaji se osobni ochranné pomucky.

2. Dalsi desinfekce, dezinsekce a deratizace prostor je provadéna dle potreby,
minimainé vséak 1x rocne.

3. Pracovnici zafizeni pravidelné kontroluji dodrzovani osobni hygieny ze strany
klientl a dbaji na zajisteni minimalizace rizik, a to zdravotnich i hygienickych.

4. Pro pfipad mimofadnych hygienickych udalosti, jez nemohou byt feSeny az pifi
uklidu a desinfekci lodé stanovenou firmou, je pracovnikum zafizeni k dispozici
sklad cisticich a desinfekénich prostiedkll, v némz je pravidelné obnovovana
zasoba Cisticich prostfedkl a desinfek&nich prostfedkl pro desinfekci prostor i
0sob.

VIll. Cajova kuchyné, podavani ¢aje, pitna voda

1. Do Cajové kuchyné ma povoleny pfistup pouze personal. Klienti maji vstup
prisné zakazan a nesmi manipulovat ani s Zzadnym kuchynskym spotrebiCem.

2. Klientdm je zajitfovano podavani teplého éaje. Caj je pfipravovan z kupované
balené pitné vody a pokud toto neni mozné, je varen z tekouci pitne vody, jez
prosla bodem varu minimainé po dobu 20 minut.

3. Za kvalitu dodavané vody do rozvodu vody ru€i Prvni vSeobecna clunovaci

spolecnost, stejné jako za zajisténi pravidelne kontroly rozboru vody.

IX. Bezpecnost prace v zarizeni
1. Zakladni aspekty bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci v zafizeni upravuje vnitini
predpis provozovatele, se kterym musi byt kazdy pracovnik organizace
prokazatelné seznamen pfi nastupu do zameéstnani.
2. V pfipadé ohrozeni zivota nebo zdravi uzivatele Ci pracovnika zarizeni je kterykoliv
pracovnik opravnén a povinen piivolat pomoc (zachranna sluzba — 155, policie CR
- 158, hasiti — 150, méstska policie — 156, pripadné krizova linka 112).



. Koordinator provozu lodé Hermes odpovida za funkéni vybaveni lékarnicky a jeji
dostupnost.

. Pracovnici jsou povinni fidit se obecné platnymi pfedpisy a vnitfnimi pfedpisy o
bezpeCnosti a ochrané zdravi pfi praci a o pozarni ochrané. Kazdy pracovnik je
povinen absolvovat vstupni Skoleni BOZP a PO a pravidelné se zucastnovat
periodickych §koleni BOZP a PO.

. Za bezpecnost a za prevenci pii chodu zafizeni zodpovida bezpecnostni technik.

X. Dokumentace

. Koordinator provozu a dalsi povéfeni pracovnici vedou dokumentaci:

e Kniha zapisu sluZzby — evidence poctu a sloZeni klientli, obsazenosti kapacity
zafizeni, Gdaje o béznych provoznich udalostech i mimofadnych udalostech
v zafizeni.

e« Denni evidence klients — jméno a piijmeni, datum narozeni, trvalé bydlisté, druh
prokazaneho dokladu totoznosti.

e Kniha dochazky pracovniku zarizeni.

e Pokladni kniha.

« Kniha drobnych pracovnich arazu.
¢ Pozarni kniha.

. Koordinator provozu a vedouci smény zodpovidaji za bezpectné uloZeni veskerée

dokumentace tak, aby nemohla byt zneuzita nebo odcizena.

XI. Pracovni doba a pracovni smény

Pracovni doba v zafizeni je uréena provozem zafizeni a popisem pracovnich
éinnosti jednotlivych pracovnikl zarizeni.

Koordinator provozu, v jeho nepfitomnosti vedouci smény, koordinuje v prubéhu
smeény Cinnost v8ech pracovnik(. Na fadném zajisténi provozu smeény se podili
v letnim obdobi 2 pracovnici (+ bezpecnostni technik a socialni pedagog dle
potfeby provozu a potfeb uzivateli sluzby) a v zimnim obdobi 3 pracovnici
(navys$eni podtu pracovnikl z divodu navySeni pocétu klientd v zimnim obdobi).

Jeden zpracovniku vidy zajiStuje provoz recepce a druhy (pfipadné i treti)



pracovnik zodpovida za bezpecénost uzivatello a dodrzovani ubytovaciho fadu ze

strany klientd.

3. Koordinator provozu lodé Hermes odpovida za fadny chod zafizeni, za obsazeni

pracovnich smen, za organizaci prace a za uroven poskytovanych sluzeb.

Xll. Zavérecna ustanoveni
1 Koordinator provozu lodé Hermes odpovida za to, Ze text tohoto provozniho fadu je
pfistupny véem pracovnikum.
2. Koordinator provozu lode Hermes je povinen seznamit vsechny pracovniky

S provoznim rfadem.

3. Provozni rad nabyva ucinnosti dnem vydani.

V Praze dne 3.10.2007

Vedouci Oddéleni sluzeb

pro osoby bez pristiesi

M
Centrum sociinich siofed

130 00 Praha 3, Cheltického 84273
Tel.: +420 222 581 2871 3¢ -°






