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RAMCOVA SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
(dale jen ,,Smlouva“)

LetiSté Praha, a. s.

se sidlem: K letiti 1019/6, Ruzyné, 161 00 Praha 6

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 14003
ICO: 282 44 532

DIC: CZ699003361
bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Cislo uctu (CZK): 801812025/2700

(dale jen ,,Objednatel”)

Sdruzeni ,,Spoleénost Intermont — CEZ Energetické sluzby” tvorené spoleénostmi:

Intermont, Opatrny, s.r.o.

se sidlem: Mostecka 1973, 431 11 Jirkov

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 5877
ICO: 499 00 854

DIC: CZ49900854
bankovni spojeni: Komercni banka, a.s.
Cislo uctu (CzK): 19-2085700207/0100

(jako ,,vedouci spolecnik”)

a

€EZ Energetické sluzby, s.r.o.

se sidlem: Vystavni 1144/103, Vitkovice, 703 00 Ostrava

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vlozka 52291
ICO: 278 04 721

DIC: CZ27804721

(jako ,,druhy spolec¢nik”)

(dale jen ,,Dodavatel”)
Objednatel a Dodavatel dale spolecné také , Strany” Ci jednotlivé ,Strana“.

PREAMBULE
Vzhledem k tomu, Ze:

(A) Objednatel ma zdjem, aby mu ze strany Dodavatele byly poskytovany sluzby, které jsou definovany v ¢l. 2 této
Smlouvy; a

(B) Strany maji zajem upravit vzajemna prava a povinnosti v souladu s obecné zdvaznymi pravnimi predpisy;
dohodly se Strany v souladu se zakonem €. 89/2012 Sbh., obéansky zakonik, v platném a uéinném znéni, nasledovné:
1. DEFINICE A VYKLAD POJMU

1.1 NiZe uvedené pojmy maji vyznam definovany v tomto odst. 1.1 s tim, Ze v textu Smlouvy jsou uvedeny vidy
velkym pocatecnim pismenem:
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»Cena“ ma vyznam uvedeny v €l. 5 této Smlouvy;

,DIil¢i pIlnéni“ znamena Servisni sluzby objednané Objednatelem na zdkladé Objednavky, resp. Dilci
smlouvy;

,Dil¢i smlouva® ma vyznam uvedeny v odst. 3.17 této Smlouvy
,Dlvérné informace” ma vyznam uvedeny v ¢l. 11 této Smlouvy;

,Faktura” znamena danovy doklad vystaveny Dodavatelem za Gcelem Uhrady Ceny, jehoz nalezitosti jsou
uvedeny v ¢l. 5 této Smlouvy;

,Obcansky zakonik“ znamena zakon ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zédkonik, v platném a Gicinném znéni;
»Objednavka“ ma vyznam uvedeny v ¢l. 3 této Smlouvy;

»Oprava“ znamena provadéni zarucnich a mimozaruénich servisnich zasahl (zejména oprav) na
Zatizenich za ucelem odstranéni Zavady;

,Osobni tdaje” znamena osobni Udaje fyzickych osob, zejména zaméstnanct Objednatele v souladu se
Zakonem o ochrané osobnich udajl;

»Pravidelna prohlidka“ znamena periodickou udrzbu Zafizeni v rozsahu dle specifikace uvedené v priloze
¢. 1 této Smlouvy;

»Servisni sluzby” ma vyznam uvedeny v odst. 2.1 Smlouvy. Pfesny rozsah Servisnich sluzeb je stanoven
v pfiloze €. 1 této Smlouvy;

,Subdodavatel” ma vyznam uvedeny v odst. 4.8 této Smlouvy;

,Zakon o zpracovani osobnich udajti“ znamena zidkon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajd, ve
znéni pozdéjsich predpisd.

,Zarizeni“ znamena technologie kotelen v budovach interné oznacenych Objednatelem jako
LTerminal 3“ a ,,ZAO“ umisténych v arealu letisté Praha/Ruzyné. Tyto technologie Dodavatel instaloval v
rdmci plnéni verejné zakazky pod nazvem ,Vyména kotld v Terminalu 3 a objektu ZAO“ zvefejnéné ve
Véstniku verejnych zakazek dne 15. 6. 2023 pod ev. ¢islem Z2023-025096, na jehoz realizaci byla uzaviena
smlouva o dilo ev. ¢. Objednatele 0227010348 (dale jako ,,Smlouva o dilo“).

»Zavada” znamenad jakykoli rozpor mezi skute¢nymi vlastnostmi Zafizeni a vlastnostmi, které jsou
stanoveny v dokumentaci pro Zafizeni, nebo jakékoli funkéni odchyleni Zafizeni od standardnich
funkénich vlastnosti popsanych v dokumentaci pro Zafizeni, které negativné postihuje jeho ¢innost nebo
funkénost.

Dalsi definice. Dalsi pojmy mohou byt definovany pfimo v textu Smlouvy s tim, Ze definice pojmu je zvyraznéna
tucné a uvozena slovy ,,dale jen” a pti kazdém dalSim vyskytu je v textu Smlouvy vyznacena velkym pocatec¢nim
pismenem.

Interpretace.

1.3.1

1.3.2

133

Slova definovana v jednotném Cisle maji stejny vyznam i v mnozném cisle a naopak, slova vyjadrujici
muzsky rod zahrnuji i Zensky a stfedni rod a naopak, a vyrazy vyjadfujici osoby zahrnuji fyzické i pravnické
osoby.

Nazvy jednotlivych ¢lank( a odstavcd této Smlouvy jsou uvadény pouze pro prehlednost textu a pfi
vykladu Smlouvy k nim nebude pfihlizeno.

V pripadé rozporu mezi textem téla této Smlouvy a jejimi pfilohami ma prednost text téla této Smlouvy.
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1.3.4  Pojmy definované v této Smlouvé se pouziji, pokud se Strany nedohodnou jinak, i pro pfipad Objedndvky,

resp. Dil¢i smlouvy.

1.3.5  Pokud neni vyslovné stanoveno jinak, odkazy na jakykoli pravni pfedpis jsou odkazem na platné a ucinné

znéni takového pravniho predpisu, poptipadé pravniho predpisu tento predpis nahrazujiciho, a na jiné
pravni predpisy nizsi pravni sily, které prislusny pravni predpis provadéji.

1.3.6  Pracovni dny znamenaji kterykoliv kalenda¥ni den s vyjimkou soboty, nedéle, dne pracovniho volna a dne

pracovniho klidu ve smyslu platnych a tGéinnych pravnich predpist Ceské republiky.
PREDMET SMLOUVY

Dodavatel se na zakladé této Smlouvy zavazuje Objednateli za cenu a podminek stanovenych touto Smlouvou
poskytovat nasledujici sluzby:

2.1.1  Pravidelné prohlidky Zafizeni,

2.1.2  opravy Zafizeni, vCetné vymény opotiebovanych nebo poskozenych dill, a to dle skutecné potieby v

souladu s provoznim reZimem Zafizeni a pozadavky vyrobce Zafizeni (dale jako , Opravy”),
(Pravidelné prohlidky a opravy dale spolecné jako ,,Servisni sluzby*).
Presny rozsah Servisnich sluzeb je stanoven v pfiloze €. 1 této Smlouvy.

Servisni sluzby budou poskytovany vyhradné na zakladé samostatnych dil¢ich Objednavek zaslanych Dodavateli
a jsou poskytovany uUplatné. Za fadné poskytnuti sluzeb poskytnutych na zakladé této Smlouvy se Objednatel
zavazuje zaplatit Dodavateli Cenu specifikovanou v €l. 5 této Smlouvy.

Predmétem této Smlouvy nejsou prace uvedené v navodu na provoz a udrzbu Zafizeni, které provadi
v pfislusnych terminech pracovnici Objednatele.

Po celou dobu trvani Smlouvy je Objednatel opravnén zménit rozsah predmétu plnéni, zejména ho zuzit.

Pro vylouceni vSech pochybnosti Strany uvadéji, Ze tato Smlouva Objednatele nezavazuje k objednavani
jakéhokoli rozsahu Sluzeb, Ze pravidelné poskytovani Sluzeb nebude povazovano za praxi ani zvyklost zavedenou
mezi Stranami a Ze na Dil¢i smlouvy se neaplikuje § 1729 Obc¢anského zakoniku, tedy Ze Objednatel je opravnén
kdykoli do doruceni pfislusné Objednavky Dodavateli bez udani dGvodu, jakoZ i bez spravedlivého divodu
ukondit jednani o Dil¢i smlouvé, aniz by Dodavateli vznikla jakakoli prava, a to i tehdy, pokud se uzavreni Dilci
smlouvy jevi jako vysoce pravdépodobné.

SPECIFIKACE A PODMINKY POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB
Servisni sluzby budou Dodavatelem poskytovany béhem trvani zaru¢ni doby na Zatizeni podle Smlouvy o dilo.

Pozadavky na provadéni Servisnich sluzeb uvedené v tomto ¢l. 3 se pfi provadéni oprav zarucnich vad Zafizeni
dle Smlouvy o dilo pouZiji pfimérené.

Komunikace pracovnikl Dodavatele a Objednatele bude probihat pouze v ¢eském jazyce.

Veskeré Servisni sluzby se Dodavatel zavazuje poskytovat na zdkladé samostatnych dil¢ich objednavek,
dorucenych Objednatelem Dodavateli na kontaktni Udaje uvedené v pfiloze ¢. 2 této Smlouvy (dale jen
,Objednavka“).

Dodavatel bude provadét Pravidelné prohlidky po dobu uUcinnosti této Smlouvy v terminech uvedenych
Objednatelem v Objedndvce a v rozsahu dle pfilohy ¢. 1 této Smlouvy. Pfesny termin pozadované Pravidelné
prohlidky bude uveden v Objedndvce Objednatele, dorucené Dodavateli nejpozdéji 14 dni pred pozadovanym
zahajenim provadéni Pravidelné prohlidky.

Nedilnou soucasti Objednavky na Pravidelnou prohlidku bude konkrétni soupis vSech Zafizeni, u kterych
Objednavatel pozaduje provedeni Pravidelné prohlidky.
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Pravidelnd prohlidka bude Dodavatelem provadéna tak, Zze Dodavatel:
3.7.1  zahadji Pravidelnou prohlidku v terminu uvedeném v Objedndvce,

3.7.2  tadné ukonci Pravidelnou prohlidku do 30 kalendarnich dnd ode dne, kdy byla Pravidelnd prohlidka
zahdjena.

Pozadované ukony pro Pravidelnou prohlidku jsou blize specifikovany v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy.

Ukonceni Pravidelné prohlidky a jeji prevzeti probéhne po kontrole Objednavatele, provedenych zkouskach,
zapisu do provozniho deniku, odstranéni pripadnych vad a nedodélkl vyplyvajicich z Protokolu dle ¢l. 3.19 az
3.21 této Smlouvy.

Bude-li Objednatel poZadovat Opravu, doruci Dodavateli poptdvku na provedeni Opravy vcetné specifikace
Z3avady, a to:

3.9.1 v pracovnich dnech v dobé od 00:00 do 23:59 hodin na e-mailovou adresu_
nebo telefonicky na pohotovostni linku ||| GG

3.9.2  vpracovnich dnech v jiné dobé nez dobé uvedené v odst. 3.9.1 této Smlouvy a v jinych dnech nez v
pracovnich dnech (sobota, nedéle, dny pracovniho volna a pracovniho klidu) telefonicky na pohotovostni

ik

Objednatel v poptavce uvede, zda Zavada brani provozu Zafizeni ¢i nikoli. Neuvede-li Objednatel v poptavce
udaje uvedené v predchozi vété tohoto ustanoveni, plati Ze Zavada nebrani provozu Zafizeni.

V ptipadé Zavad:
(i) nebranicich provozu Zafizeni, se Dodavatel zavazuje dostavit se za Ucelem identifikace Zavady

odbornym pracovnikem, a pfipadné téZz k provedeni Opravy, do 24 hodin od nahlaseni Zavady
(doruceni poptavky) Dodavateli,

(i) branicich provozu Zafizeni, se Dodavatel zavazuje dostavit se za Ucelem identifikace Zavady
odbornym pracovnikem, a ptipadné téz provedeni Opravy, do 12 hodin od nahldSeni Zavady
(doruceni poptavky) Dodavateli.

Dodavatel se zavazuje provést Opravu (dokoncit Opravu) v terminu uvedeném v Nabidce a ji odpovidajici
Objednavce, nebude-li Stranami pisemné dohodnuto jinak.

Ukonceni Opravy a jeji prevzeti probéhne po provedenych zkouskach, zapisu do provozniho deniku, odstranéni
vad a nedodélku vyplyvajicich z Protokolu.

Po zjisténi pri¢iny mimozarucni Zavady se Dodavatel zavazuje neprodlené dorucit Objednateli nabidku na
provedeni Opravy, a to nejpozdéji do prvniho nasledujiciho pracovniho dne od provedeni identifikace Zavady, a
to prostfednictvim e-mailu na e-mailovou adresu kontaktni osoby Objednatele uvedenou v pfiloze €. 2 této
Smlouvy (déle jen ,Nabidka“). Zahaji-li Dodavatel provadéni Opravy pred dorucenim Nabidky na provedeni
Opravy Objednateli (napf. zahdji-li Dodavatel provadéni Opravy bezprostfedné po identifikaci Zavady), je
opravnén provadét Opravu pouze v rozsahu odsouhlaseném Objednatelem.

Nabidka bude obsahovat specifikaci praci, specifikaci a pocet pouzitych nahradnich dilli, termin zahajeni a
dokonceni Opravy, cenu praci a cenu nahradnich dild. Ceny musi zahrnovat veskeré naklady Dodavatele (pfimé
i nepfimé) na provedeni Opravy, véetné odmény a veskerych nakladl Dodavatele na provedeni identifikace
Zavady. Cena Opravy bude vychazet z pfilohy ¢. 1 této Smlouvy.

Neni-li Stranami sjednano jinak, zavazuje se Dodavatel uvést v Nabidce na provedeni Opravy, jejiz provadéni
Dodavatel zahdjil bezprostfedné po identifikaci Zavady, jako den zahdjeni provddéni Opravy den provedeni
identifikace Zavady.
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V pripadé akceptace Nabidky Objednatelem doruci Objednatel Dodavateli Objedndvku prostfednictvim e-mailu
na e-mailovou adresu uvedenou v pfiloze €. 2 této Smlouvy.

Pro vylouceni veskerych pochybnosti se Strany vyslovné dohodly, Ze Dodavateli doru¢end Objednavka je Dilci
smlouvou, jejimZ predmétem je dodani Dil¢iho plnéni a kterd se v podminkach, jez nejsou vyslovné sjednany
v Objednavce a ji odpovidajici Nabidce, fidi touto Smlouvou. Jednotlivé Objednavky se ve svém textu budou
odvolavat vZdy na evidencni Cislo této Smlouvy a budou Cislovany vzestupnou cCiselnou fadou.

Strany sjednavaji, Ze prace v rozsahu dle této Smlouvy budou provadény v obvyklé pracovni dobé, tj. v pracovni
dny od 6:00 do 18:00 hodin, nebude-li mezi Stranami smluveno jinak. Konkrétni termin bude stanoven po
vzajemné pisemné dohodé mezi Objednatelem a Dodavatelem. V pfipadé, Ze Dodavatel nebude schopen
provést prace v poZadovaném rozsahu v pribéhu obvyklé pracovni doby jednoho pracovniho dne a okolnosti a
charakter praci to umozni, bude pokracovat v provadeéni praci nejblizsi nasledujici pracovni den v dobé od 6:00
do 18:00 hodin.

Spolecné s kazdym provedenym Dil¢im plnénim bude Dodavatelem dodan pfi predani Dil¢iho plnéni predavaci
protokol s vyznadenim ptipadnych vad a nedodélkd s terminem jejich odstranéni (dale jen ,,Protokol”).

Objednatel potvrdi prevzeti Dil¢iho plnéni bez vad a nedodélkli svym podpisem na obou vyhotovenich
Protokolu. Kazda ze Stran si ponechd jedno vyhotoveni obéma Stranami podepsaného dokumentu.

V pripadé, Ze Dil¢i pInéni pfipravené k predani vykazuje vady, bude na Protokol Objednatelem dopsan dévod
neprevzeti Dil¢iho pInéni a soupis vad, jakoZ i dohodnuté opatreni a IhGty k jejich odstranéni. Po podepsani
tohoto dokumentu Objednatelem i Dodavatelem se veskeré Udaje v ném uvedené povaZuji za dohodnuté.
Rovnéz plati, Ze Objednatelem v Protokolu sepsané vady Dodavatel odstrani v dohodnutych lhatach na své
naklady. Dilci plnéni se poklada za bezvadné odstranénim vsech vad, o ¢emz bude Stranami ucinéna v Protokolu
poznamka, na jejimz zakladé Objednatel Dilci pInéni od Dodavatele prevezme.

Pokud Objednatel neakceptuje Nabidku Dodavatele, zavazuje se Dodavatel k vyzvé Objednatele uvést Zafizeni
do stavu, v jakém se nachazela/nachazely pred zahajenim identifikace Zavady.

PRAVA A POVINNOSTI STRAN

Dodavatel je pfi poskytovani Servisnich sluzeb povinen postupovat s naleZitou odbornou péci, podle svych
nejlepsich znalosti a schopnosti, pficemz je pfi své Cinnosti povinen sledovat a chranit zajmy a dobré jméno
Objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny.

Dodavatel je povinen fidit se pri poskytovani Servisnich sluzeb Objednatelovymi pokyny. V pfipadé nevhodnych
pokynl Objednatele je Dodavatel povinen upozornit na nevhodnost téchto pokynl Objednatele pisemné, a
pokud to neni za dané situace mozné, upozornit neprodlené Ustné, v opaném pripadé nese Dodavatel zejména
odpovédnost za vady a za $kodu, které v dusledku nevhodnych pokynd Objednatele Objednateli a/nebo tfetim
osobam vznikly.

Dodavatel je povinen dodavat a instalovat pouze nové a originalni nahradni dily. Instalaci pouzitych nahradnich
dilG je opravnén provést jen na zakladé predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Opravnéna osoba Objednatele bude pfitomna na misté plnéni a bude poskytovat soucinnost zastupci
Dodavatele po dobu provadeéni praci.

Dodavatel je povinen v ramci predchdazeni znecisténi a poskozovani Zivotniho prostredi a v rdmci zavedeného
EMS (Systém environmentalniho managementu) dle ISO 14001 u Objednatele, zdrZet se takovych Cinnosti, které
by mohly pfimo nebo nepfimo zplsobit poskozeni nebo ohroZeni jednotlivych sloZek Zivotniho prostredi. V
pripadé poruch nebo havarii je Dodavatel povinen kontaktovat zaméstnance Objednatele prostfednictvim nize
uvedenych kontaktnich spojeni:

45,1 V pfipadé pozaru, Uniku neznamé latky: 3333, 2222

4.5.2  Zdravotni ambulance: 3301, 3302
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4.5.3  Bezpecnostni velin: 1000
4.5.4  Centralni dispecink — poruchy, havdrie: 6000
4.5.5  Poruchy telefonnich linek: 3000

4,56 V pripadé dotazd nebo podnétl ke zlep3eni, sméfujicich do jednotlivych oblasti:

(i) Bezpecnost prace: bozp@prg.aero
(i)  Zivotni prostiedi: zivotni.prostredi@prg.aero
(iii) StiZnosti: stiznosti@prg.aero

PUvodcem odpadu, ktery pfi poskytovani Servisnich sluZzeb vznikne, je Dodavatel. Dodavatel je povinen na své
naklady zajistit fadné odstranéni nebo vyuziti vesSkerého vzniklého odpadu v souladu s pfislusSnymi pravnimi
pfedpisy a pfedloZit Objednateli protokoly o jejich likvidaci.

Bude-li Dodavatel pfi poskytovani Servisnich sluzeb provadét cinnosti se zvySenym pozarnim nebezpecdim
(svareni a podobné technologie) je povinen upozornit nejméné 3 (tfi) kalendarni dny predem Objednatele a
vyzadat si od ného povoleni. Soucasné je Dodavatel povinen zajistit pozarni zabezpeceni v soucinnosti s
pozZarnim Utvarem Objednatele.

Dodavatel je v rdmci poskytovani Dil¢ich plnéni dle jednotlivych Dil¢ich smluv opravnén povéfit vykonem dil¢ich
¢innosti vyplyvajicich z téchto smluv jiny odborné zplsobily subjekt (dale jen ,, Subdodavatel”) pouze na zakladé
predeslého pisemného souhlasu Objednatele. V pfipadé udéleni souhlasu s takovym povérenim Subdodavatele
odpovida Dodavatel za vykon téchto cinnosti stejné, jako by tento vykon provadél sam. Ustanoveni
Subdodavatell nema vliv na odpovédnost Dodavatele poskytnout Servisni sluzbu, kterou ma po celou dobu
trvani tohoto smluvniho vztahu Dodavatel vici Objednateli.

Objednatel je opravnén odmitnout prevzeti poskytnutého Dil¢iho pInéni, pokud to povaha poskytnutého Dil¢iho
pInéni dovoluje a nebylo poskytnuto fadné v souladu s Dil¢i smlouvou a/nebo ve sjednané kvalité, pficemz v
takovém pfipadé Objednatel pisemné sdéli Dodavateli dlivody odmitnuti prevzeti Dil¢iho pInéni, a to nejpozdéji
do 3 (tfech) pracovnich dnt od poskytnuti Dil¢iho pInéni.

Dodavatel je povinen na pisemnou (e-mailovou) vyzvu Objednatele bezodkladné predloZit pfislusna potvrzeni
o opravneéni k poskytovani Dil¢iho pInéni dle Dil¢i smlouvy.

Prodlenim Objednatele s prevzetim predmétu Smlouvy nevznikd Dodavateli pravo pfipadnou véc, kterd je
vysledkem jeho Cinnosti, na ucet prodlévajiciho prodat.

Dodavatel nema narok na poskytnuti zazemi pro své pracovniky (Satny, sklady atp.). Po dohodé s Objednatelem
je mozné poskytnuti sjednat za Uplatu. Technologické mistnosti, které jsou nezbytnou soucasti servisu, pouziva
Dodavatel bezuplatné (strojovna apod.). Objednatel neposkytuje pracovnikim Dodavatele osobni ochranné
pracovni pomlcky, nastroje, pFistroje a dalsi prostfedky nezbytné k vykonu cinnosti specifikovanych v této
Smlouvé.

Objednatel se zavazuje umoznit Dodavateli pristup k Zafizenim, nezasahovat a nenechat zasahovat do Zafizeni
bez predchozi konzultace s Dodavatelem. Objednatel se téz zavazuje chranit Zarizeni pred zasahy tretich osob.

Dodavatel podpisem této Smlouvy prohlasuje/se zavazuje, ze:

4.14.1 neni subjektem, jemuzZ sankce dle zdkona ¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezindrodnich sankci, ve
znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,ZSan“), zakazuji obchodovani v Ceské republice,

4.14.2 neni subjektem, jejZ vefejni zadavatelé dle zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZZVZ*“) maji povinnost vyloudit ze zaddvaciho fizeni,
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4.14.3 on ani jeho skute¢ny majitel neni zapsan na vnitrostatnim sankénim seznamu dle zakona ¢. 1/2023
Sb., o omezujicich opatfenich proti nékterym zadvaznym jedndnim uplatfovanych v mezinarodnich
vztazich (sankéni zékon), ve znéni pozdéjsich predpisu, ani na obdobném seznamu Evropské Unie,

4.14.4  jakékoli pInéni dle této Smlouvy nebude v rozporu se ZSan ani ZZVZ,

4,145 oveéri a zajisti, ze veskeré subdodavky, které budou soucasti plnéni dle této Smlouvy i vSichni
subdodavatelé dodavatele, ktefi se budou podilet na plnéni této Smlouvy, splni podminky dle ¢l.
4.14.1 a7 4.14.4 této Smlouvy,

4.14.6 pokud v priibéhu ucinnosti této Smlouvy zjisti, Ze prohlaseni dle ¢l. 4.14 Smlouvy nejsou pravdiva,
nebo zjisti, Zze jeho subdodavatelé ¢i subdodavky nespliuji podminky dle ¢l. 4.14 Smlouvy,
bezodkladné o tom informuje Objednatele.

V pripadé, Ze Dodavatel porusi jakoukoli povinnost dle tohoto ¢l. a/nebo Objednatel zjisti, Ze prohlaseni
Dodavatele dle tohoto ¢l. jsou nepravdiva a/nebo zjisti, Ze subdodavatelé ¢i subdodavky nespliiuji podminky
dle tohoto ¢l., je Objednatel opravnén od této Smlouvy odstoupit nebo tuto Smlouvu pisemné vypovédét, a to
s ucinnosti ke dni doruceni odstoupeni ¢i vypovédi Dodavateli.

Dodavatel se zavazuje realizovat veskera plnéni dle této Smlouvy v souladu s Pfilohou €. 3 této Smlouvy.
CENA

Objednatel se zavazuje za fadné a v€as poskytnuté Servisni sluzby zaplatit Dodavateli cenu dle ceniku
uvedeného v pfiloze €. 1 této Smlouvy.

Cena (resp. ceny uvedené v priloze ¢. 1 této Smlouvy) nezahrnuje dan z pfidané hodnoty, tato dan bude
pfipoctena ve vysi dle platnych pravnich predpist ke dni zdanitelného plnéni. Pro Ucely dané z pridané hodnoty
se Dil¢i plnéni povazuji za pribézné poskytované.

Ceny uvedené ve Smlouvé a jejich pfilohach jsou maximalni po celou dobu trvani Smlouvy. Ceny uvedené ve
Smlouvé a jejich pfilohach, resp. ceny uvedené v Nabidce a odpovidajici Objedndvce zahrnuji veskeré ptrimé i
nepfimé naklady Dodavatele nutné nebo Ucelné vynaloZené na provadéni predmétu Smlouvy, zejména ndaklady
Dodavatele souvisejici s vyjezdem servisniho technika, naklady na vyhotoveni viech nezbytnych dokumentu a
z4apisu souvisejicich s plnénim dle této Smlouvy, neni-li ve Smlouvé vyslovné sjedndno jinak.

Uzavrenim Smlouvy Dodavatel potvrzuje, Ze ceny uvedené ve Smlouvé a jejich prilohach, resp. ceny uvedené
v Nabidce a odpovidajici Objednavce jsou spravné a dostatecné a Servisni sluzby lze za tyto ceny fadné provést.

Cena za mimozarucni Opravy bude stanovena na zakladé Nabidek a Objedndvek a bude urcena na zakladé
ceniku uvedeného v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy (resp. Skute¢nou cenu, jak je tato definovana nize, budou-li
splnény podminky uvedené v odst. 5.8 Smlouvy).

Dodavatel je povinen urcit cenu za jednotlivé Dil¢i pInéni, kterym bude Oprava, jako soucet pfislusné jednotkové
ceny za hodinu prace servisniho technika uvedené v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy nasobené poctem hodin
potrebnych pro provedeni Opravy a ceny materidlu a nahradnich dilG pouZitych pfi Opravé. Cena dle tohoto
odstavce bude pocitana za kazdych zapocatych 30 minut provadéni Opravy a bude takto i vykazana.

Strany si ujednaly, Ze za identifikaci mimozarucni Zavady nalezi Dodavateli odména urcena jako soucin pfislusné
hodinové sazby servisniho technika (servisniho tymu) uvedené v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy a poctu hodin (a to
skutecné doby) stravenych skuteénym provddénim identifikace Zavady a ddle jednorazovy pausalni poplatek za
vyjezd servisniho technika v zavislosti na dobé provedeni identifikace Zavady, v souladu s pfilohou ¢. 1 této
Smlouvy. Bude-li ve stejny den, v jakém byla provedena identifikace Zavady, provedena i Oprava Zavady, resp.
zahajeno provadéni Opravy, ma Dodavatel pravo na zaplaceni pouze jednoho jednordzového pausalniho
poplatku za vyjezd servisniho technika v souladu s pfilohou €. 1 této Smlouvy. Nebude-li ve stejny den, v jakém
byla provedena identifikace Zavady, provedena i Oprava Zavady, resp. zahajeno provadéni Opravy, a bude nutné
provést/dokoncit Opravu vjiném dni/dnech, md Dodavatel pravo na zaplaceni jednoho jednorazového
pausalniho poplatku za vyjezd servisniho technika v souladu s pfilohou €. 1 této Smlouvy v kazdém dni, kde je
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Oprava provadéna. Vyjezd servisniho technika zahrnuje jak cestu k Objednateli, tak cestu zpét na zdkladnu
Dodavatele, bez ohledu na pocet pracovnikli Dodavatele, ktefi se vyjezdu ucastni.

Jestlize cena za Opravu uvedend v Nabidce (a ji odpovidajici Objedndvce) bude vyssi neZ cena, na kterou by
Dodavateli vzniklo pravo, pokud by byla vypocitana az po provedeni Opravy za pouziti pravidel uvedenych
vtomto ustanoveni (dale jen ,Skute€na cena“), ma Dodavatel pravo pouze na uUhradu Skutecné ceny a
Objednatel je povinen uhradit Dodavateli za fadné a vcasné provedeni Opravy pouze Skutecnou cenu.
V takovém pripadé plati, Ze Skute¢na cena byla Stranami sjednana od pocatku a je cenou za provedeni Opravy.
Dodavatel tak neni opravnén domdhat se na Objednateli Uhrady rozdilu mezi cenou za Opravu uvedenou
v Nabidce (a ji odpovidajici Objedndvce) a Skute¢nou cenou.

Cena za Pravidelné prohlidky bude vypoctena jako soucet pfislusnych jednotkovych cen za Pravidelné prohlidky
uvedenych v pfiloze €. 1 této Smlouvy za vSechna Zafizeni, u nichZ byla Pravidelna prohlidka provedena.

V cené za Pravidelné prohlidky jsou zahrnuty veskeré pomucky a Cistici prostifedky nutné pro Uspésné provedeni
a dokonceni Pravidelné prohlidky daného typu Zafizeni dle platnych technickych norem.

PLATEBNi PODMINKY

Uhrada Ceny bude provadéna po fadném a véasném poskytnuti kazdého Dil¢iho pInéni Objednateli na zakladé
darfiového dokladu, ktery je Dodavatel opravnén vystavit po podpisu Protokolu (dale jen ,Faktura“). Den
uskutecnéni zdanitelného pInéni je den podpisu Protokolu Objednatelem. Nedilnou soucasti Faktury bude
Protokol podepsany obéma Stranami.

Faktury budou vystavovany vidy samostatné pro kazdou z budov.

Strany sjednavaji, Ze danové doklady vystavené na zakladé této Smlouvy mohou mit listinnou nebo
elektronickou podobu ve formatu pdf (needitovatelny format).

Doba splatnosti Faktury je tficet (45) kalendafnich dnd ode dne jejiho doruceni Objednateli. Pfipadne-li termin
splatnosti na sobotu, nedéli, den pracovniho volna a den pracovniho klidu ve smyslu platnych a ucinnych
pravnich predpist Ceské republiky nebo na 31. 12. nebo den, ktery neni pracovnim dnem podle zakona &.
370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjsich predpisli, posouva se termin splatnosti na nejblizsi
nasledujici pracovni den. Ke splnéni zavazku Objednatele dojde odepsanim fakturované castky z uctu
Objednatele ve prospéch uctu Dodavatele.

Radné dorucend Faktura musi splfiovat viechny naleZitosti dafiového dokladu ve smyslu platnych pravnich
predpistl CR, zejména zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist, a musi
obsahovat ve vztahu k plnéni vécné spravné udaje, zejména oznaceni fakturovaného plnéni, ev. ¢islo Smlouvy
Objednatele a Cislo Objednavky a dale veskeré dokumenty, které tvofi dle tohoto ¢lanku Smlouvy nedilnou
soucast Faktury. Dodavatel je povinen dorucit Objednateli Fakturu na v odst. 6.9 této Smlouvy uvedenou adresu,
a to nejpozdéji do 10. dne nasledujiciho po datu uskute¢néni zdanitelného plnéni. Objednatel ma po obdrzeni
Faktury 10 pracovnich dni na posouzeni toho, zda je bezchybné vystavena a na jeji vraceni, pokud tomu tak neni.
Za chybné vystavenou Fakturu se povaZuje i Faktura, ktera neobsahuje veskeré dokumenty, jez tvofi dle tohoto
¢lanku Smlouvy jeji nedilnou soucast. Vracenim chybné vystavené Faktury se doba splatnosti prerusuje a po
dodani opravené Faktury zacind bézet doba nova.

Cena bude hrazena pfimo na bankovni G¢et Dodavatele, vedeny u banky v Ceské republice, specifikovany v této
Smlouvé, nebude-li na Fakture uveden bankovni Ucet jiny.

Servisni sluzby, které poskytne Dodavatel v rozporu s ujedndnimi v této Smlouvé nebo v Objedndvce, resp.
v Dil¢i smlouvé, neni Objednatel povinen zaplatit. Dodavatel je povinen na vyzadani Objednatele a v jim
stanoveném terminu odstranit vady takto poskytnutych Servisnich sluzeb a uhradit Objednateli ndhradu skody,
kterd mu tim vznikne.

Pokud v souladu se zdkonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisd, Dodavatel:

6.8.1 bude rozhodnutim spravce dané urcen jako nespolehlivy platce, nebo



6.9

6.10

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

6.8.2  bude vyZadovat Uhradu za zdanitelné plnéni poskytnuté dle této Smlouvy na bankovni ucet, ktery neni
spravcem dané zvefejnén zpUsobem umozniujicim dalkovy pfistup, nebo na bankovni Ucet vedeny
poskytovatelem platebnich sluzeb mimo tuzemi CR,

je Objednatel opravnén uhradit na bankovni uc¢et Dodavatele pouze Cenu za poskytnuté zdanitelné plnéni bez
dané z pridané hodnoty (dale jen ,DPH“). DPH, je-li uctovand a je-li dle Smlouvy soucasti Uhrady ze strany
Objednatele, je Objednatel opravnén uhradit pfimo na ucet pfislusného spravce dané. V takovém pripadé se
Castka ve vysi DPH nepovaZuje za neuhrazeny zavazek vici Dodavateli, Dodavatel tak neni opravnén pozadovat
doplatek DPH ani uplatiovat jakékoliv smluvni sankce, uroky z prodleni ¢i smluvni pokuty. O tomto postupu je
Objednatel povinen Dodavatele informovat, a to nejpozdéji k datu Uhrady Ceny.

Fakturu je moZné dorudit v listinné podobé na adresu

Letisté Praha, a. s.
evidence faktur
Jana KaSpara 1069/1
160 08 Praha 6

nebo elektronicky e-mailem v *.pdf formatu na adresu: invoices@prg.aero

Neakceptuje-li Objednatel Nabidku Dodavatele, bude Ghrada odmény za provedeni identifikace Zdvady a
jednorazového pausalniho poplatku za vyjezd servisniho technika dle odst. 3.10 této Smlouvy provadéna na
zakladé danového dokladu, ktery je Dodavatel opravnén vystavit k poslednimu dni mésice, vnémz byla
identifikace Zavady provedena, a to za vSechny identifikace Zavad, které Dodavatel v pfislusSném meésici pro
Objednatele provedl a v souvislosti se kterymi Objednatel Nabidku Dodavatele neakceptoval. Den uskutecnéni
zdanitelného plnéni je vidy posledni kalendaini den meésice, v némz byly identifikace Zavad provedeny.
Ustanoveni odst. 6.1 aZ 6.8 této Smlouvy se pouzije analogicky.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Pro Smluvni strany se zavazuji postupovat pfi pInéni této Smlouvy v souladu s nafizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Gdaju a o volném pohybu téchto Udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
udaja) (dale jen ,,Natizeni“), jakoz i v souladu se Zakonem o zpracovéani osobnich udaja.

Smluvni strany provadéji zpracovani osobnich Udajl vyhradné za ucelem plnéni Smlouvy. Pokud Dodavatel
provadi zpracovani osobnich udajd pro jiné ucely, ¢ini tak v rozporu se Smlouvou, Objednatel nenese za takové
zpracovani osobnich Gdajl odpovédnost a Dodavatel je ve vztahu k témto osobnim Udajim v postaveni spravce
osobnich udajl dle Natizeni a Zdkona o zpracovani osobnich udaju.

Dodavatel se zavazuje provadét zpracovani osobnich (daji po dobu trvani Smlouvy a po dobu max.
nasledujicich tfi (3) mésicl po jejim skonceni a po uplynuti této doby se zavazuje tyto Udaje zlikvidovat. Pokud
Dodavatel provadi zpracovani osobnich udaji pro skonceni takto urcené doby, Cini tak v rozporu se Smlouvou,
Objednatel nenese za takové zpracovani osobnich Gdaji odpovédnost a Dodavatel je ve vztahu k témto osobnim
udajlm v postaveni spravce osobnich Gdajl dle Nafizeni a Zakona o zpracovani osobnich udaju.

Dodavatel se dale zavazuje technicky a organiza¢né zabezpedit zpracovavani osobnich Udajd tak, aby osobni
udaje byly dostatecné chranény a bylo s nimi nakladano v souladu s Nafizenim a Zakonem o zpracovani osobnich
Gdajd. Osobni Gdaje budou zpracovavany prostfednictvim vypocetni techniky a pfistup k nim musi byt
dostatecnym zplsobem zabezpecen, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k
osobnim Gdajum, k jejich neopravnéné zméné, zniceni ¢i jinému zneuZiti osobnich udaja.

Dodavatel se zavazuje nesdruzovat osobni daje zpracovévané za Ucelem plnéni této Smlouvy s Zadnymi jinymi
osobnimi Udaji ziskanymi nebo zpracovanymi za jinym Gcelem.

Dodavatel je povinen dbat prava na ochranu soukromého a osobniho Zivota subjektu Gidajd a na ochranu pred
neopravnénym zasahovanim do soukromého a osobniho Zivota subjektu Gdaju.
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TRVANi SMLOUVY

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni Stranou. Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou,
a to na dobu 36 mésic(, s ucinnosti ode dne predani prvni kotelny Objednateli dle Smlouvy o dilo. Stanovi-li
vsak zvlastni pravni predpis, Ze tato Smlouva mlze nabyt Ucinnosti nejdfive k urcitému dni, ktery je dnem
pozdéjsim nez den Gcinnosti této Smlouvy, nabyva tato Smlouva ucinnosti az dnem, ke kterému miuze tato
Smlouva nabyt dle takového pravniho predpisu ucinnosti nejdfive. Pripadné plnéni v rdmci predmétu této
Smlouvy, které by si Strany poskytly pred nabytim ucinnosti této Smlouvy, se povazuje za plnéni podle této
Smlouvy a prava a povinnosti vzniklé z takového pInéni se fidi touto Smlouvou.

Tato Smlouva kon¢i svoji platnost a ucinnost:
8.2.1  uplynutim sjednané doby; nebo
8.2.2  pisemnou dohodou Stran; nebo

8.2.3  pisemnou vypovédi kterékoli ze Stran bez udani dlvodu. Vypovédni Ihta ¢ini 6 mésict a pocina bézet
od prvniho dne kalendarniho mésice nasledujiciho po meésici, ve kterém byla vypovéd dorucena druhé
Strané; nebo

8.2.4  odstoupenim od Smlouvy kteroukoliv ze Stran ze zdkonnych ddvodd.

Pro vylouceni vSech pochybnosti si Strany sjedndvaji, Ze ukonceni jakékoli Dil¢i smlouvy nema vliv na trvani této
Smlouvy a na prava a povinnosti Stran z této Smlouvy vyplyvajicich. Stejné tak ukonceni této Smlouvy nema vliv

na trvani jakékoli Dil¢i smlouvy. Ustanoveni této Smlouvy se pro dosud trvajici Dil¢i smlouvy poutziji i po zaniku
této Smlouvy.

SMLUVNI POKUTY

Porusi-li Dodavatel svou povinnost uvedenou v odst. 3.10 Smlouvy (lh(ita pro identifikaci zavady), je Objednatel
opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ za kazdou zapocatou hodinu prodleni se splnénim takové
povinnosti.

Porusi-li Dodavatel svou povinnost uvedenou v odst. 3.13 Smlouvy (doruéeni nabidky), je Objednatel opravnén
pozadovat smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy zapocaty den prodleni se spInénim sjednané povinnosti.

Porusi-li Dodavatel svou povinnost uvedenou v odst. 3.15 Smlouvy (den zahajeni provadéni Opravy), je
Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni takové
povinnosti.

Porusi-li Dodavatel svou povinnost uvedenou v odst. 3.11 Smlouvy (termin dokonceni Opravy), je Objednatel
opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdy, byt zapocaty den prodleni.

Porusi-li Dodavatel svou povinnost uvedenou v odst. 3.7 Smlouvy (termin provedeni Pravidelného servisu), je
Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ za kazdy, byt zapocaty den prodleni.

Pokud bude Objednatel v prodleni s placenim svych zavazk( vici Dodavateli z této Smlouvy, je Dodavatel
opravnén pozadovat po Objednateli smluvni Grok z prodleni ve vysi 0,02 % z dluzné ¢astky za kazdy, byt zapocaty
den prodleni.

Porusi-li Dodavatel svou povinnost odstranit vady, které jsou sepsany v Protokolu o prevzeti Opravy nebo
Pravidelného servisu, ve Ihité uvedené v Protokolu dle odst. 3.21 Smlouvy (pFip. Ih(ité dohodnuté Stranami,
nebude-li v Protokolu uvedena |hlta k odstranéni vady), je Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve
vysi 5.000 K¢ za kazdy, byt zapocaty den prodleni.

Porusi-li Dodavatel svou povinnost odstranit vady vytknuté dle odst. 10.2 Smlouvy ve |h(ité uvedené v odst. 10.5

Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdy, byt zapocdaty den
prodleni.
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9.9

9.10

9.11

9.12

9.13

9.14

9.15

9.16

10.

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Objednatel je opravnén uplatnit po Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 20.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni povinnosti uvedené v odst. 4.15 této Smlouvy s tim, Ze je Objednatel oprdvnén pozadovat takovou
smluvni pokutu uhradit i opakované.

V ptipadé, Ze Dodavatel porusi povinnost mit uzaviené pojisténi dle odst. 13.2 Smlouvy, je Objednatel opravnén
pozadovat smluvni pokutu ve vysi 50.000 K¢ za poruseni této povinnosti a dale smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢
za kazdy nasledujici den trvani tohoto poruseni az do okamziku uzavieni platného pojisténi v rozsahu a ve vysi
uvedené v odst. 13.2 Smlouvy.

V pfipadé, Zze Dodavatel porusi povinnost chranit osobni tdaje dle ¢l. 7 ¢i Dlvérné informace dle ¢l. 11 této
Smlouvy, je Objednatel oprdvnén pozadovat smluvni pokutu ve vy3i 50.000 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni.

Porusi-li Dodavatel nékterou z povinnosti dle odst. 4.14 Smlouvy, je Objednatel opravnén uplatnit po Dodavateli
smluvni pokutu ve vysi 50.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad takového poruseni sjednané povinnosti.

Objednatel je opravnén jednostranné zapocist svou pohledavku za Dodavatelem na zaplaceni smluvni pokuty
dle tohoto clanku Smlouvy proti pohledavce Dodavatele za Objednatelem na zaplaceni Ceny ¢i jakéhokoliv
jiného penézitého plnéni z této Smlouvy.

Smluvni pokuta je splatna do ¢trnacti (14) dnd ode dne doruceni pisemné vyzvy opravnéné Strany k jejimu
uhrazeni.

Smluvni pokuta a ndhrada Skody. Pravo Objednatele pozadovat zaplaceni ndhrady plné vyse Skody vzniklé
Objednateli v disledku poruseni kterékoliv ze smluvnich povinnosti zajisténych smluvni pokutou dle této
Smlouvy neni zaplacenim prislusné smluvni pokuty dotéeno. Pokud jakykoliv pravni predpis stanovi pokutu
(penale) pro poruseni smluvni povinnosti (kdykoliv béhem trvani této Smlouvy), pak nebude takovym narokem
nijak dotéeno pravo Objednatele na nahradu sSkody v pIné vysi.

V pfipadé, Ze jednou okolnosti dojde k poruseni vice ¢lankl této Smlouvy, a tedy by mélo dojit ke vzniku
povinnosti Dodavatele uhradit smluvni pokutu dle dvou nebo vice ustanoveni této Smlouvy, je Dodavatel
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu pouze podle toho ustanoveni této Smlouvy, které zaklada
povinnost uhradit smluvni pokutu vyssi.

ZARUKA ZA JAKOST A ODPOVEDNOST ZA VADY

Dodavatel odpovida za radné a odborné provedeni sjednanych Servisnich sluzeb. Dodavatel poskytuje
Objednateli na provedené Servisni sluzby zaruku za jakost v délce 12 (dvanact) mésicd (dale jen ,Zarucni
doba 1“). Dodavatel dale poskytuje Objednateli na nahradni dily a material dodany Objednateli zaruku v délce
12 (dvanact) mésica (dale jen ,,Zarucni doba 11“). Zaruéni doba | poc¢ina bézet dnem prevzeti fadné dokoncené
Servisni sluzby Objednatelem. Zaru¢ni doba Il pocind bézet dnem prevzeti radné dokoncené Servisni sluzby,
v ramci které byly ndhradni dily/material Objednateli Dodavatelem dodany.

Objednatel je povinen oznamit Dodavateli vadu Dil¢iho plnéni, ktera se vyskytla v prdbéhu Zarucni doby |, resp.
Zarucni doby Il, prostfednictvim e-mailu na kontaktni Udaje uvedené v odst. 3.9 této Smlouvy (dale téz , Vytceni
vady” a , Vytéena vada“).

Dodavatel se zavazuje odstranit vadu vytCenou dle odst. 10.2 této Smlouvy opravou ¢i dodanim nové
véci/chybéjici véci tak, aby Diléi pInéni bylo prosté jakychkoli vad.

Jiny zplsob feSeni reklamace Dil¢iho plnéni, spodivajici napfiklad v poskytnuti slevy z Ceny Diléiho plnéni
Objednateli, je mozny pouze na zakladé dohody Stran. O jiném zpUsobu vyreseni reklamace, bude-li dohodnut,
Strany vystavi pisemné potvrzeni. Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Zze pokud nebude Dodavatel
Objednatelem poZadan o jiné feseni reklamace, nez je odstranéni vady, je Dodavatel povinen ucinit veskeré
kroky vedouci k odstranéni vady vytéené dle odst. 10.2 této Smlouvy. Dodavatel je povinen provést odstranéni
vady Dilciho plnéni vytéené v pribéhu Zarucni doby |, resp. Zarucni doby Il, bezplatné.

Dodavatel se zavazuje Vytéené vady odstranit nejpozdéji do 14 kalendarnich dnli ode dne obdrZeni ozndmeni o
Vytceni vady dle odst. 10.2 Smlouvy, nedohodnou-li se Strany jinak.
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10.6

10.7

11.

11.1

11.2

12.

12.1

12.2

12.3

13.

13.1

V ptripadé Vytéeni vady se plvodni Zaruéni doba |, resp. Zaru¢ni doba Il, prerusi a nasledné bézi nova Zarucni
doba |, resp. Zaru¢ni doba Il, ode dne prevzeti reklamovaného Dil¢iho plnéni po rddném odstranéni vad
Objednatelem nebo ode dne, kdy Objednatel a Dodavatel vystavi pisemné potvrzeni o vyfizeni reklamace jinym
zpUsobem, na kterém se Objednatel a Dodavatel dohodnou.

Po odstranénivad vytéenych dle odst. 10.2 Smlouvy je Dodavatel povinen opravené bezvadné Dil¢i pInéni predat
Objednateli. Objednatel je opravnén prevzeti reklamovaného Dil¢iho plnéni odmitnout, pokud zjisti, Ze vady
vytéené dle odst. 10.2 Smlouvy nebyly fadné odstranény. V pripadé, Ze Dil¢i plnéni po odstranéni vad vytcenych
dle odst. 10.2 Smlouvy Objednatel prevezme, vystavi o tom Objednatel pisemné potvrzeni.

OCHRANA INFORMACI

Strany se dohodly, Ze veskeré informace, které Objednatel pisemné oznaci jako , dlvérné”, zlstanou utajeny
(dale jen ,,Davérné informace”).

Strany se dohodly, Ze Dodavatel nesdéli treti strané Davérné informace a pfijme takova opatreni, kterd znemozni
jejich pristupnost tfetim osobam. Ustanoveni predchozi véty se nevztahuje na pripady, kdy:

11.2.1 Dodavatel ma opacnou povinnost stanovenou zdkonem; a/nebo

11.2.2 Dodavatel takové informace sdéli osobam, které maji ze zdkona stanovenou povinnost mi¢enlivosti za
predpokladu, Ze Dodavatel pisemné oznami Objednateli, které treti osobé byla DUvérnd informace
zpfistupnéna, a zavaze tuto tfeti osobou stejnou povinnosti mi¢enlivosti jako ma sam; a/nebo

11.2.3 setakové informace stanou verejné znamymi ¢i dostupnymi jinak nez porusenim povinnosti vyplyvajicich
z tohoto ¢lanku; a/nebo

11.2.4 Objednatel da k zpfistupnéni konkrétni Divérné informace pisemny souhlas.
KONTAKTNi UDAJE

Jakékoliv ozndmeni nebo dokument, ktery ma byt podle této Smlouvy ucinén pisemné, musi byt, pokud Smlouva
nestanovi jinak, dorucen osobné nebo zaslan doporucenou postovni zasilkou na kontaktni idaje druhé Strany
a/nebo muze byt po vzdjemné dohodé dorucen e-mailem Strané, které ma byt dorucen. Kontaktni udaje jsou
uvedeny v pfiloze €. 2 této Smlouvy.

Jinou komunikaci, neZ ktera je uvedena v predeslém odst. 12.1 této Smlouvy muze kterdkoli ze Stran, pokud
Smlouva nestanovi jinak, provadét vaci druhé Strané prostrednictvim elektronické posty (e-mailem) na
kontaktni tdaje druhé Strany.

Kterakoli se Stran je oprdvnéna zménit své kontaktni Udaje zaslanim pisemného oznameni druhé Strané. Za
pisemné ozndmeni se pro ucely tohoto ustanoveni Smlouvy povazuje i e-mailova zprava zaslana kontaktni osobé
uvedené v priloze ¢. 2 této Smlouvy a/nebo odst. 3.9 Smlouvy. Ustanoveni tohoto ¢lanku plati i pro zménu
korespondenéni adresy pro zasilani Faktur. Radnym dorucenim tohoto ozndmeni dojde ke zméné dorucovaci
adresy/kontaktnich Gdaja Strany bez nutnosti uzavieni dodatku k této Smlouvé.

OSTATNI UJEDNANI

Postoupeni, zastaveni a zapocteni. Strany se vyslovné dohodly, Ze bez predchoziho pisemného souhlasu
Objednatele:

13.1.1 Dodavatel neni opravnén postoupit jakoukoliv svou pohledavku z této Smlouvy nebo vzniklou v
souvislosti s touto Smlouvou treti osobé,

13.1.2 Dodavatel neni opravnén zastavit jakoukoliv svou pohledavku za Objednatelem vyplyvajici z této Smlouvy
nebo vzniklou v souvislosti s touto Smlouvou,

13.1.3 Dodavatel neni opravnén jednostrannym prohlasenim zapocist jakoukoliv svou pohledavku za
Objednatelem z této Smlouvy nebo vzniklou v souvislosti s touto Smlouvou.
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13.2

133

14.

14.1

14.2

14.3

14.4

13.1.4 Objednatel je opravnén jednostrannym prohldsenim zapocist jakoukoli svou pohleddvku za Dodavatelem
z této Smlouvy nebo vzniklou v souvislosti s touto Smlouvou; to plati i pro pohleddvky nejisté nebo
neurcité.

Dodavatel je povinen kdykoliv na vyzvu Objednatele prokazat, Ze ma zfizeno pojisténi s limitem pojistného
plnéni nejméné ve vysi 15.000.000 K¢ ze vsech pojistnych udalosti vzniklych v jednom pojistovacim roce pro
ptipad obecné odpovédnosti za Skodu zplsobenou v souvislosti s vykonem ¢innosti, které jsou predmétem této
Smlouvy. Podminky pojisténi nesmi byt horsi nez obvyklé podminky tohoto druhu pojisténi poskytované
osobam poskytujicim pfedmétné Einnosti v Ceské republice. Podpisem Smlouvy se Dodavatel té7 zavazuje, e
pojisténi bude ve stejném nebo vétsim rozsahu udrZzovat az do zaniku smluvniho vztahu zaloZeného touto
Smlouvou. Dodavatel se po tuto dobu zavazuje Objednateli na jeho vyzvu do dvou (2) pracovnich dn( predloZit
doklad o trvani takového pojisténi. Dodavatel neni opravnén snizit vysi pojistného kryti nebo podstatnym
zpUsobem s negativnimi dlsledky pro Objednatele zménit podminky pojistnych smluv dle tohoto ¢lanku bez
predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Promlceni. Strany se v souladu s ust. § 630 Obcanského zadkoniku dohodly, Ze délku promléeci doby prav
Objednatele jakoZzto véritele vyplyvajicich z této Smlouvy prodluzuji na dobu patnacti (15) let.

ZAVERECNA USTANOVENI

Salvatorska klauzule. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatnym, nevymahatelnym nebo
neucinnym, nedotykd se tato neplatnost, nevymahatelnost ¢i nedcinnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy.
Strany se zavazuji nahradit do péti (5) pracovnich dnl po doruceni vyzvy druhé Strany neplatné, nevymahatelné
nebo neucinné ustanoveni ustanovenim platnym, vymahatelnym a Gcinnym, jehoz znéni bude odpovidat Gcelu
vyjadfenému plvodnim ustanovenim a touto Smlouvou jako celkem.

Vys$si moc.

14.2.1 Ani jedna ze Stran nebude v prodleni se spInénim svych zavazk( vyplyvajicich ze Smlouvy podminek z
dlvodu existence okolnosti vys$si moci, pokud tato okolnost znemozni pInéni zavazkl takovéto Stran
vyplyvajici ze Smlouvy. Bezprostfedné predchdzejici véta tohoto odstavce plati pouze po dobu existence
takové okolnosti vyssi moci nebo trvani jejich nasledkd a pouze ve vztahu k zavazku nebo zavazkiim
Strany pfimo nebo bezprostfedné ovlivnénych takovou okolnosti vyssi moci.

14.2.2 Za okolnost vyssi moci se pokladaji takové udalosti, které Strana nemohla v dobé uzavieni Smlouvy
predvidat a které Strané objektivné brani v plnéni jejich smluvnich zavazku vyplyvajicich z této Smlouvy.
Za okolnosti vys$i moci se povazuji zejména vdlka, embargo, zdsah statu nebo vlady, teroristicky Cin,
Zivelné udalosti a stavka zaméstnancl Objednatele. Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze za okolnost
vyss$i moci se nepovazuje jakékoliv prodleni s plnénim zavazkd kterychkoli dodavatell ¢i smluvnich stran
Dodavatele vic¢i Dodavateli, stdvka zaméstnancl Dodavatele a dodavatelll a smluvnich partner(
Dodavatele, jakoz i insolvence, predluzeni, konkurs, vyrovnani, likvidace ¢i jind obdobna udalost tykajici
se Dodavatele nebo jakéhokoliv dodavatele ¢i smluvniho partnera Dodavatele a exekuce majetku
Dodavatele nebo jakéhokoliv dodavatele ¢i smluvniho partnera Dodavatele.

14.2.3 Nastane-li kterakoliv z okolnosti vy$si moci popsand v odstavci 14.2.2 této Smlouvy, podnikne Strana, na
jejiz strané prekdzka vznikla, veskeré kroky, které Ize po takovéto Strané rozumné pozadovat, jez povedou
k obnové normalni ¢innosti v souladu se Smlouvou, a to co nejrychleji s ohledem na okolnosti, které
okolnost vyssi moci zpGsobily. Strana se zavazuje druhou Stranu informovat o tom, Ze nastala okolnost
vy$8i moci, bez zbyte¢ného odkladu poté, co bude objektivné mozné takovouto komunikaci uskutecnit.

14.2.4 Pokud bude okolnost vyssi moci trvat po dobu delsi nez deset (10) pracovnich dn(, zavazuji se Strany na
vzajemném jednani najit s vyuZitim usili, které Ize rozumné po Stranach pozadovat, vhodné feseni nastalé
situace.

Nebezpeli zmény okolnosti. Dodavatel na sebe ve smyslu § 1765 odst. 2 Obcanského zakoniku bere nebezpeci
zmény okolnosti, a to v celém rozsahu.

PInéni treti osoby. V ptipadé jinych, nez penézitych plnéni neni Objednatel povinen pfijmout plnéni, které mu
se souhlasem Dodavatele nabidne treti osoba.
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14.5

14.6

14.7

14.8

14.9

14.10

14.11

14.12

14,13

14.14

14.15

14.16

14.17

Tato Smlouva obsahuje Uplnou dohodu Stran ve véci predmétu této Smlouvy, a nahrazuje veskeré ostatni
pisemné ¢i ustni dohody ucéinéné ve véci predmétu této Smlouvy.

ZpUsobi-li Dodavatel Objednateli jakoukoli nemajetkovou Ujmu, je povinen ji od¢init v plné vysi.

Tato Smlouva je uzavirdna mezi podnikateli v ramci jejich podnikani, z tohoto dlvodu se na tuto Smlouvu
v souladu s ustanovenim § 1797 Obcanského zdkoniku neuplatni ustanoveni § 1793 az 1795 Obcanského
zakoniku o neimérném zkraceni ani ustanoveni § 1796 o lichvé. Dodavatel ddle prohlasuje, Ze neni slabsi
stranou a Ze Objednatel svou kvalitu odbornika ani své hospodarské postavenim nezneuziva k vytvareni nebo k
vyuziti zdvislosti Objednatele a k dosaZzeni zfejmé a nedldvodné nerovnovéhy ve vzajemnych pravech a
povinnostech Stran.

S ohledem na uzavieni Smlouvy mezi podnikateli vramci jejich podnikdni se Strany ddle v souladu
s ustanovenim § 1801 Obcanského zakoniku dohodly, Ze pro Ucely této Smlouvy se nepoutZiji ustanoveni § 1799
a § 1800 Obcanského zakoniku o smlouvéch uzaviranych adheznim zplisobem.

Strany vylucuji ve vztahu k pohledavkam vzniklym z této Smlouvy uZiti ustanoveni § 1987 odst. 2 Obcanského
zédkoniku a souhlasi s tim, Ze Objednatel je opravnén zapodist i nejistou a/nebo neurcitou pohledavku.

Praxe Stran a obchodni zvyklosti. Strany sjednavaji, Ze si nepfeji, aby nad rdmec vyslovnych ustanoveni této
Smlouvy byla jakakoli prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi Stranami Ci
zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se predmétu této Smlouvy, ledaze je ve Smlouvé vyslovné
sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si Strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy Zadnych dosud mezi nimi
zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

Vzdani se prdv. Pokud Objednatel zjisti, Ze Dodavatel tuto Smlouvu porusil a bezodkladné poté nezasle
Dodavateli pfislusné oznameni nebo nebude jinak relevantné jednat, neznamena to, Zze Dodavateli takové
poruseni Smlouvy promiji, nebo Ze se vzdava prav z takového poruseni Smlouvy vyplyvajicich. Objednatel muaze
upozornit Dodavatele na poruseni Smlouvy kdykoli a mlze uskutecnit takova opatreni, ktera jsou v souladu se
Smlouvou a s pfislu$nymi pravnimi pfedpisy. Zadné prominuti ¢ vzdani se prava Objednatelem nebude platné,
pokud nebude pro kazdy jednotlivy pfipad u¢inéno pisemné.

Zakon o registru smluv. Objednatel Dodavatele upozoriiuje a Dodavatel bere na védomi, Ze Objednatel je
osobou uvedenou v § 2 odst. 1 pism. n) zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkéch Gcéinnosti nékterych
smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisu.
Dodavatel prohlasuje, Ze si je védom skutecnosti, Ze tato Smlouva tak jak je uzaviena, vcetné pfiloh a dalSich
soucasti, miZe byt Objednatelem uverejnéna v registru smluv a s takovym uverejnénim souhlasi. Objednatel je
nicméné opravnén, nikoliv vdak povinen, ze Smlouvy pfed jejim zvefejnénim odstranit informace, které se podle
zakona o registru smluv neuverejnuji nebo uverejiovat nemuseji.

Obchodni tajemstvi. Strany prohlasuji, Ze ceny uvedené v Priloze €. 1 tvofi obchodni tajemstvi ve smyslu § 504
Obcanského zakoniku, a zavazuji se zaridit jeho utajeni a odpovidajicim zplsobem jej chranit. Pro vylouceni
pochybnosti Strany prohlasuji, Ze jiné skute¢nosti uvedené v této Smlouvé a jejich pfilohach, nez skutecnosti
uvedené v prvni vété tohoto ustanoveni Smlouvy nepovaZzuji za obchodni tajemstvi.

Objednatel mGze namitnout neplatnost Smlouvy a/nebo jejiho dodatku z diivodu nedodrzeni formy kdykoliv, a
to i kdyz jiz bylo zapocato s plnénim.

Ustanoveni § 1932 a § 1933 Obcanského zdkoniku se na tuto Smlouvu a zdvazky z Dil¢ich smluv nepoufziji.
Existuje-li vice splatnych zdvazk( vzniklych z této Smlouvy, je vyhradnim pravem Objednatele urcit, na jaky
zavazek bude nejdfive pInéno.

Strany vyslovné sjednavaji, Ze vSeobecné obchodni nebo jiné obdobné podminky Dodavatele se na vztahy
upravené touto Smlouvou nebo ji predpokladané nikdy neuplatni, a to ani v pfipadé, Ze takové podminky budou
soucasti komunikace mezi Stranami.

Predsmluvni odpovédnost. Kazda ze Stran timto prohlasuje, Zze druhé Strané sdélila vSechny skutkové a pravni
okolnosti, o nichZ k uzavieni této Smlouvy védéla nebo védét musela, a které jsou relevantni ve vztahu
k uzavreni této Smlouvy.
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14.18

14.19

14.20

14.21

14.22

Pravni fad. Tato Smlouva a vztahy z ni vyplyvajici se fidi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména Obcanskym
zakonikem.

Soud. Veskeré spory, které vzniknou z této Smlouvy nebo v souvislosti se Smlouvou, budou predloZeny ve smyslu

ustanoveni § 89a zakona ¢. 99/1963 Sb., oblansky soudni Fad, ve znéni pozdéjsich predpisl, k rozhodnuti
obecnému soudu Objednatele.

Zména Smlouvy. Jednani ménici obsah pravniho vztahu zalozeného touto Smlouvou musi byt
provedena v pisemné formé, a to (nestanovi-li tato Smlouva vyslovné jinak) prostrednictvim postupné
Cislovanych dodatk(. Zména tohoto ustanoveni Smlouvy miZze byt provedena pouze pisemné uzavienim
dodatku k této Smlouvé. Pro Ucely tohoto ustanoveni se za pisemnou formu nepovazuji jakdkoli pravni jednani
u¢inéna elektronickymi nebo jinymi technickymi prostfedky umoziujicimi zachyceni jeho obsahu a uréeni
jednajici osoby.

Pocet vyhotoveni. Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé v Ceském jazyce a podepsana
kvalifikovanymi elektronickymi podpisy Stran.

Prilohy. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici prilohy:

14.22.1 Pfiloha €. 1: Specifikace a cenik Servisnich sluzeb

14.22.2 Pfiloha €. 2: Kontaktni udaje

14.22.3 Pfiloha €. 3: Bezpecnostni opatfeni

STRANY TiMTO PROHLASUJI, ZE SI TUTO SMLOUVU PRECETLY A ZE SOUHLASI S JEJiM OBSAHEM, NA DUKAZ CEHOZ
JI STVRZUJi SVYMI PODPISY:
Za Objednatele: Za Dodavatele:
Podpis: Podpis:
Jméno:  Ing. Jifi Pos Jméno: Ing. Marek Opatrny
Funkce: predseda predstavenstva Funkce: jednatel
LetiSté Praha, a. s. Intermont, Opatrny, s.r.o.
Podpis: Podpis:
Jméno: Ing. Jifi Kraus Jméno: Daniel Opatrny
Funkce: mistopredseda predstavenstva Funkce: jednatel
Letisté Praha, a. s. Intermont, Opatrny, s.r.o.
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Ptiloha €. 1: Specifikace a cenik Servisnich sluzeb

Cena za 1 vykon

Cena celkem za
rok (K¢ bez DPH)

Pol. €. |Popis Cinnosti Cetnost za rok Pocet zafizeni | &innosti na 1 zafizeni | Pocet roku
(K¢ bez DPH)
1 Udrzba kotel + regulace 1 3
2 Udrzba hotédk 1 3
Celkem
Cena/1 hod
Pol. €. |Oprav
pravy (K¢ bez DPH)
Prace servisniho technika (6:00 -18:00 hod.)
Préce servisniho technika (18:00 - 6:00 hod. a v dobé prac. volna a klidu)
Pol. €. |Ostatni Cena (K¢ bez DPH)

Pausdini poplatek za 1 vyjezd servisniho technika (servisniho tymu) na
identifikaci zavady a opravu zavady




Priloha €. 2 - Kontaktni Gdaje

1. Kontaktni osoby ve véci zadavani a vyfizovani poptavek, Objednavek, Nabidek a Dil¢ich smluv na strané
Objednatele.
Kontaktni osobou za Objednatele je:

korespondenc¢ni adresa: K letisti 1019/6, Praha 6, PSC 161 00

2. Kontaktni osoby ve véci zadavani a vyfizovani poptavek, Objednavek, Nabidek a Dil¢éich smluv na strané

Dodavatele.
Kontaktni osobou za Dodavatele je:

korespondenc¢ni adresa: Mostecka 1973, 431 11 Jirkov

3. Kontaktni osoby ve véci smluvnich otazek na strané Objednatele.
Osobou opravnénou ke komunikaci za Objednatele ve vécech jakékoliv zmény, ukonéeni ¢i jakékoliv dalsi
komunikace ohledné této Smlouvy je:

korespondencni adresa: K leti$ti 1019/6, Praha 6, PSC 161 00
4, Kontaktni osoby ve véci smluvnich otazek na strané Dodavatele.

Osobou opravnénou ke komunikaci za Dodavatele ve vécech jakékoliv zmény, ukonceni ¢i jakékoliv dalSi
komunikace ohledné této Smlouvy je:

korespondencni adresa: Mostecka 1973, 431 11 Jirkov



Pfiloha €. 3: Bezpecnostni opatieni

Ucelem této Ptilohy je definovat zavazné bezpecnostni pozadavky pro Dodavatele, ktefi pro objednatele (vyhradné ¢i
jako soucast pfedmétu plnéni jiné sluzby) zajistuji vyvoj, implementaci a/nebo servis software ¢i hardware (dale také
jen ,SW* ¢&i ,HW“), nebo ktefi v souvislosti s plnénim pro objednatele pfistupuji do priimyslovych, fidicich nebo
obdobnych systémi popfipadé do informacniho systému objednatele (dale také ,IS LP“), a/nebo ktefi v ramci
poskytovaného plnéni pro objednatele zpracovavaji, a/nebo prendseji a/nebo uklddaji a/nebo archivuji jakakoli data a
informace objednatele a/nebo jeho zakaznikl (dale také jen ,Bezpecnostni pozadavky*).

1. OBECNE POZADAVKY

1.1 Dodavatel bere na védomi, zZe

111
1.1.2

informacni systém Objednatele je certifikovan v souladu s normou CSN ISO/IEC 27001:2013.

¢ast informacniho systému Objednatele je soucasti informaéniho systému zakladni sluzby v souladu se
Zakonem ¢. 181/2014 Sb. Zakon o kybernetické bezpectnosti a 0 zméné souvisejicich zdkond (zakon o
kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich predpist.

1.2 Dodavatel se pfi poskytovani plnéni pro Objednatele zavazuje plnit nasledujici povinnosti:

121

1.2.2

1.2.3

124

1.25

1.2.6

1.2.7

1.2.8

1.2.9

1.2.10

1.2.11

postupovat vsouladu s platnymipravnimi predpisy, zejména pak vsouladu spozadavky
vyplyvajicimi z pozadavk( rodiny norem €SN EN IEC 62443 (déle jen ,Norma“).

Nestanovi-li dohoda stran jinak, Dodavatel jmenuje nejpozdéji do 3 dnl po uzavieni Smlouvy
zodpovédnou kontaktni osobu pro potieby zajisténi plnéni Bezpecnostnich opatreni vyplyvajicich ze
Smlouvy (dale také jen ,Kontaktni osoba“). Kontaktni osobu sdéli Dodavatel Objednateli pisemné
vtéze lhdté. Pfipadnou zménu Kontaktni osoby na strané Dodavatele je Dodavatel povinen
Objednateli nahlasit do 5 dnli od provedeni zmény;

pokud pfi plnéni predmétu Smlouvy Dodavatel zpracovava osobni Udaje pro Objednatele, zavazuje se
Dodavatel uzavfit s Objednatelem smlouvu o zpracovani osobnich udaji v souladu s nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich Gdajd;

dodrzZovat pfislusna ustanoveni bezpecnostnich politik, metodik a postup(i Objednatele resp. platné
fidici dokumentace Objednatele ¢i  jeji  &asti, které  jsou  relevantni  k predmétu
plnéni, pokud byl Dodavatel s takovymi dokumenty nebo jejich ¢astmi seznamen, a to bez ohledu na
zpUsob, jakym byl s takovou dokumentaci Objednatele prokazatelné seznamen;

provadét analyzu a hodnoceni rizik predmétu plnéni Smlouvy (doddvaného reseni)a na zakladé
vysledkl navrhovat a predkladat Objednateli ke schvaleni opatieni na minimalizaci nebo odstranéni
zjiSténych rizik. Sou€asti navrhovanych opatfeni musi byt navriena bezpecnostni Udroven
(security level) dodavaného systému souladu s Normou;

pokud je technicky mozné, zavést opatieni pro ochranu zalohy dat a konfigurace systému vztahujiciho
se k pInéni Smlouvy a pravidelné testovat funkénost téchto zaloh;

prabézné detekovat technické zranitelnosti a konfiguracni nesoulady predmétu plnéni Smlouvy a o
zjisténych skutecnostech bez zbytecného odkladu informovat Objednatele. Detekované technické
zranitelnosti musi byt vyhodnoceny s ohledem na souvisejici riziko a musi podle povahy predmétu
plnéni dojit k napravnym opatfenim ze strany Dodavatele. Napravnd opatfeni musi byt
schvalena Objednatelem;

realizovat bezpecnostni opatfenivsouladu sNormou pro pfislusSnou bezpecnostni Uroven
(security level) za uc¢elem ochrany dat a informaci souvisejicich s plnénim predmétu Smlouvy;

zabezpecit veskery prfenos dat a informaci z pohledu bezpecnostnich pozadavk( na jejich dlvérnost,
integritu a dostupnost;

poskytovat Objednateli v terminech stanovenych Objednatelem, resp. bez zbyte¢ného odkladu
poZzadovanou soucinnost na provedeni bezpecnostniho testovani v pribéhu vyvoje SW ¢i po jeho
predani;

dodat systémové a provozni bezpecnostni dokumentace nejpozdéji do doby predani a prevzeti.
Systémova dokumentace bude obsahovat popis funkci a ¢innosti, ktery je nutny pro vykonavani
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1.3

2.2

3.2

33

3.4

3.5

¢innosti spojenych s dodavanym systémem a zpravidla obsahuje uzivatelskou a administratorskou
priru¢ku. Provozni bezpeénostni dokumentace popisuje nezbytné bezpecnostni funkce dodavaného
systému napf. zpUsob aktualizace, mozZnosti logovani apod.;

1.2.12 zajistit, aby dodavané feseni obsahovalo jen ty soucasti, které jsou objektivné potrebné pro radné
provozovani dodavaného systému a/nebo které jsou specifikovany vyslovné ve Smlouvé, zejména, ze
SW ani HW nebude obsahovat zadné nepotrebné komponenty apod.;

1.2.13 vedkeré informace vyZadujici vy$si miru ochrany?! poskytnuté Objednatelem pfi poskytovani plnéni
nebudou uchovavany v nesifrovaném tvaru a budou chranény vici neautorizovanému pfistupu, pokud
nebude mezi smluvnimi stranami v konkrétnim pfipadé dohodnuto jinak;

1.2.14 pokudv ramci poskytovaného plnéni bude instalovat SW nebo jejich upgrade bude
postupovat podle hardeningovych bezpecnostnich  politk a v souladu s bezpecnostnimi
standardy Objednatele, pokud byl s takovymi dokumenty nebo jejich ¢astmi seznamen;

1.2.15 v produkénim prostredi systému IS LP bude obsaZzen jen kompilovany, respektive spustitelny kod a
dalsi nezbytna data pro provozovani systému IS LP;

1.2.16 pred spusténim systému v produkénim prostfedi IS LP provede kontrolu souladu s bezpecnostnimi
pozadavky hardeningovych bezpecnostnich politik (best practice) a v pripadé zjisténi nesouladu zajisti
bez zbyte¢ného odkladu napravu.

1.2.17 bude instalovat novy systém nebo nové verze systému pouze na zdkladé Objednatelem predem
schvalenych migragnich postup(?;

1.2.18 wvytvorit seznam dodavanych soucasti, verze jejich firmware a dale software verzi vztaZzenych k
Zivotnimu cyklu produktl (Asset management).

Dodavatel bere na védomi, Ze veSkerd jeho aktivita a jeho plnéni realizované v systémovém prostredi
Objednatele budou Objednatelem prlibéZné a pravidelné monitorovany a vyhodnocovany s ohledem na obsah
Smlouvy a internich dokumentl Objednatele, se kterymi byl Dodavatel seznamen.

FYZICKA OCHRANA A BEZPECNOST PROSTREDI

Dodavatel se zavazuje dodrzovat provozni fady budov (reZimova opatfeni) a vyuZivanych prostor, zejména pak
v oblasti fyzické ochrany bezpecnostnich zén, kde jsou umistény komponenty systéma Z-IS LP anebo datové
nosice (dale také jen , Pracovisté”).

Dodavatel se zavazuje, Ze na Pracovisti neponechd volné dostupna instalacni, zaloZzni nebo archivni média ani
dokumentaci k systému Z-IS LP, ktery je predmétem plnéni Smlouvy.

RIiZENi PRISTUPU A PRiISTUP DODAVATELE K TECHNOLOGII

Prace dodavatele v souvislosti s instalaci, konfiguraci, modifikaci, spravou licenci a udrzbou dodavaného i
stavajiciho hardwarového a softwarového vybaveni bude probihat na technickych prostfedcich (napft.
PC, notebook, Jumpserver atp.) v majetku Objednatele, metodou a zplisobem préce, ktery stanovi Objednatel.
Takto stanovené metody a zpUsob prace jsou pro Dodavatele zavazné po celou dobu plnéni zakazky.

V ptipadé, Ze soucasti plnéni je pfistup zaméstnancl LP k externim webovym sluzbam, musi byt dodrzeny
nasledujici poZzadavky:

e Pfihlasovaci udaje nesmi byt uloZeny v Citelné podobé, ale musi byt chranény dostatec¢né silnymi
kryptografickymi prostredky.

e Systém, ke kterému zaméstnanci LP pfistupuji, musi byt pravidelné testovan, aktualizovan a byt
dostatec¢né odolny tak, aby byla zajisténa bezpecnost informaci a dat.

Objednatel si vyhrazuje moznost provedeni penetracniho testovani predmétu plnéni, kdykoliv v pribéhu trvani
Smlouvy. Naklady na penetracni testy, které provadi Objednatel na zakladé svych rozhodnuti, jsou hrazeny z
jeho financnich prostredkd.

Dodavatel povinen pfijmout dodatecna, ucinna napravna opatreni k odstranéni kritickych zranitelnosti, které
byly zjistény v pribéhu penetracniho testovani.

Dodavatel bere na védomi, Ze pfistup k IS LP je mozné povolit pouze fyzické identité
zaméstnance Dodavatele (popfipadé Poddodavatele) zaevidované v registru identit Objednatele, a to na
zakladé poZadavku Dodavatele na pfistup.



3.6

3.7

3.8
3.9

3.10

3.11

3.12

3.13

3.14

3.15

3.16

3.17

3.18

3.19

3.20
3.21

Dodavatel bere na védomi, Ze jeho zaméstnanec musi prokazatelné souhlasit se zpracovanim osobnich udajd
Objednateli, a to v rozsahu nutném pro zfizeni pfistupu, v opacném pripadé Objednatel neni povinen pfistup k
systému IS LP zaméstnanci Dodavatele povolit. Zaméstnanec Dodavatele s pridélenym pfistupem (fyzickym,
logickym) k systému IS LP, bere na védomi, Ze dochazi ke zpracovani osobnich udajid béhem vyhodnocovani
Gdaji o pohybu a provadénych aktivitich v prostorach Objednatele (napf.: monitoring pomoci
reSeni Security Information and Event Management).

Dodavatel bere na védomi, Ze pridéleni opravnéni zaméstnanci Dodavatele musi byt fizeno principem
nezbytného minima a neni narokové.

Dodavatel se zavazuje, Ze udéleny pfistup nesmi byt sdilen vice zaméstnanci Dodavatele nebo Poddodavatele.

Dodavatel se zavazuje, Ze vzdaleny pfistup do IS LP bude vidy uskute¢nén pouze prostfednictvim
zabezpeceného pfipojeni VPN.

Dodavatel se zavazuje, Ze pred pripojenim koncového zafizeni, mobilni koncového zafizeni nebo aktivniho
sitového prvku jako sitové switche, WiFi access pointy, routery ¢i huby do pocitacové sité zazada o schvaleni
pfipojeni kontaktni osobu na strané Objednatele.

Dodavatel se zavazuje, Ze bez zbyte¢ného odkladu deaktivuje vSechny nevyuzivané zakonceni sité anebo
nepouZzivané porty aktivniho sitového prvku.

Dodavatel se zavazuje, Ze nebude instalovat a pouZivat zejména typy nastrojl Keylogger, Sniffer, Analyzator
zranitelnosti a Port Scanner, Backdoor, rootkit a trojsky kin nebo jinou podobu malware.

Dodavatel se zavazuje, Zze viechny jeho informacni systémy, které se pfipojuji do sitové infrastruktury
Objednatele, jsou a budou chranény, v realném case, proti malware.

Dodavatel se zavazuje, Ze nebude vyvijet, kompilovat a Sifit v jakékoliv ¢asti systému IS LP programovy kdd,
ktery ma za cil nelegdini ovlddnuti, naruseni, nebo diskreditaci systému IS LP nebo nelegalni ziskani dat a
informaci.

Dodavatel se zavazuje zajistit, aby osoby podilejici se na poskytovani plnéni Objednateli v IS LP:

a. neukladali, nesdileli, data i informace eticky nevhodného obsahu, odporujici dobrym mraviim nebo
poskozujici jméno Objednatele;

b. nestahovali, nesdileli, neukladali, nearchivovali a/nebo neinstalovali datové a spustitelné soubory v
rozporu s licenénimi podminkami nebo autorskym zdkonem;

c. nezasilali fetézové e-maily.

Dodavatel se zavazuje zajistit, aby osoby podilejici se na poskytovani plnéni Objednateli, ktefi pfistupuji do
interni sité nebo IS LP Objednatele, méli v externim zafizeni typu
notebook/pocita¢ aplikovany bezpetnostni zéplaty a nainstalovanou, spusténou a pravidelné aktualizovanou
antivirovou ochranu;

Dodavatel se zavazuje zajistit, aby osoby podilejici se na poskytovani plnéni Objednateli, kteti pristupuji do
interni sité a/nebo systému IS LP Objednatele chrénili autentiza¢ni prostfedky a Udaje k systémdm IS LP
Objednatele.

Dodavatel bere na védomi, Ze v pfipadé nelspésnych pokusl autentizaci uZivatele mlZe byt pfislusny Gcet
zablokovan a feSen jako kybernetickd bezpecnostni udalost ve smyslu pfislusné fidici dokumentace a mohou
byt uplatnény pfislusné postupy zvladani kybernetické bezpecnostni udélosti (napf. okamzité zruseni pfistupu
k informacnim aktiviim fyzickych osob externiho subjektu).

Dodavatel bere na védomi, Ze postup zvladanim kybernetické bezpecnostni udalosti ¢i jiny disledek poruseni
Bezpecnostnich opatfeni nebude posuzovan jako okolnost vylucujici odpovédnost Dodavatele za prodleni
s fadnym a vcasnym plnénim predmétu Smlouvy a nebude divodem k jakékoli nahradé pripadné ujmy
Dodavateli Ci jiné osobé ze strany Objednatele.

Dodavatel nesmi ponechat v doddvanych systémech tovarni pfistupova hesla.

Dodavatel musi zajistit ochranu fadi¢d pomoci mechanickych zabrannych systémd tak, aby nemohlo dojit
k neautorizovanym zasahlim v doddvanych systémech.
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PREDANI A PREVZETi PLNENI

Dodavatel bere na védomi, Ze nedodrzeni Bezpecnostnich opatieni Objednatele véetné pozadavku na predani
kompletni systémové a provozni dokumentace je Vadou branici prevzeti pfedmétu Smlouvy, pficemz
Objednatel neni do doby odstranéni pfislusné vady plnéni povinen plnéni prevzit.

Vadou branici prevzeti pInéni jsou i kritické zranitelnosti zjisténé pti penetracnim nebo akceptacnim testovani.
Dodavatel odpovida za to, Ze systémy dodavané do IS LP budou obsahovat nejnové;si, stabilni, bezpecné a
fadné odzkousené bezpeénostni aktualizace (patche)3.

VYMENA INFORMACI

Dodavatel se zavazuje, Ze veskery prenos dat a informaci musi byt dostate¢né zabezpecen pomoci aktualné
odolnych kryptografickych algoritm a kryptografickych klica.

Dodavatel se zavazuje, Ze on-line transakce realizované prostiednictvim webovych technologii budou chranény
SSL certifikaty.

MONITOROVANI

Dodavatel bere na védomi, Ze veskera jeho aktivita realizovana v informacnim systému Objednatele, mize byt
Objednatelem pribézné a pravidelné monitorovana.

Predmét plnéni musi poskytovat auditni zaznamy (logy) o cinnostech v ném provedenych, v rozsahu
stanoveném Vyhlaskou, které umozni jednoznacné urcit uZivatele, ¢as a provedenu c¢innost.

Dodavatel se zavazuje, Ze umozni pristup k auditnim Udajim Objednateli v takové podobé, aby je bylo mozné
zpracovavat nastrojem IBM QRadar SIEM.

ZVLADANI BEZPECNOSTNICH INCIDENTU

Dodavatel ma povinnost neprodlené informovat Objednatele o kybernetickych bezpecnostnich
incidentech (doslo k naruseni bezpeénostiinformaci) souvisejicich s plnénim pfedmétu Smlouvy (telefonicky na
linku +420 220 111 155 a pisemné na csoc@prg.aero). Soucasti oznameni musi byt popis povahy pfipadu
kybernetického bezpenostniho incidentu;

Pokud dojde ke kybernetické bezpecnostni udalosti popfipadé ke kybernetickému bezpecnost- nimu
incidentu, poskytne Dodavatel pozadovanou soucinnost napf.: poskytne logy a identifikacni udaje (napft. IP
adresa, MAC adresa, HW typ, sériové Cislo pripadné IMEI) doty¢ného koncového zafizeni nebo mobilniho
koncového zatizeni, k analyze obsahu, pfipadné bez zbytecného odkladu zrealizuje opatfeni pozadovana
Objednatelem).

OPRAVNENI UZiVAT DATA

Dodavatel je pfi poskytovani plnéni pro Objednatele opravnén uZivat data predana Dodavateli Objednatelem
za Ucelem plnéni pfedmétu Smlouvy, avsak vzdy pouze v rozsahu nezbytném ke splnéni predmétu Smlouvy.

Dodavatel se pti poskytovani plnéni pro Objednatele zavazuje nakladat s daty pouze v souladu se Smlouvou a
pfislusnymi pravnimi predpisy.

RIZENi ZMEN

Dodavatel ma povinnost pfijmout U¢inna opatreni ke sniZzeni nepfiznivych dopadu pfi zavadéni zmén.

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli veSkerou nezbytnou soucinnost pfi analyze souvisejicich rizik,
pfijimani opatfeni za uUcelem sniZeni vSech nepfiznivych dopadll spojenych se zménami, aktualizaci
bezpecnostni dokumentace, souvisejicim testovanim a zajisténi moznosti navraceni do pldvodniho stavu.

V pripadé realizace penetracniho testovani nebo testovani zranitelnosti feSeni poskytne Dodavatel Objednateli
veskerou potfebnou soucinnost. Dodavatel je povinen pfijmout dodatecnd, Ucinnd ndpravna opatreni
k odstranéni zranitelnosti, které byly zjistény v pribéhu penetracniho testovani

INVENTARIZACE A KONTROLA HARDWAROVYCH AKTIV

Dodavatel preda aktudlni zaznam veskerého uvedeného inventare instalovanych aktiv
OT, vcetné aktudlnich informaci o fyzickém umisténi zafizeni, IP adresy, MAC adresy, modelového nazvu
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zatizeni, sériového Cisla produktu, verzi FW fadice, verzi SW, datum poslednich provedenych zmén na zafizeni
vcetné konkrétni informace o provedené zméné.

RIiZENi KONTINUITY CINNOSTI

Objednatel ma opravnéni, pokud je s nim uzaviena servisni smlouva, zapojit Dodavatele do fizeni kontinuity
¢innosti, a to zejména opravnéni k zahrnuti Dodavatele do planu kontinuity ¢innosti, ktery souvisi s predmétem
plnéni a souvisejicich sluzeb a/nebo zahrnuti Dodavatele do havarijniho planu Objednatele.

Objednatel ma povinnost informovat Dodavatele o zpUsobu zapojeni dle ¢l. 11.1.

Dodavatel predlozi Objednateli metodiku zalohovani a obnovy dat.

PODDODAVATELE

Dodavatel nezapoji do poskytovani plnéni dle této Smlouvy zddného dalSiho Poddodavatele bez predchoziho
konkrétniho nebo obecného povoleni Objednatele.

Dodavatel se zavazuje, zZe se bude ridit pozadavky Objednatele na fizeni bezpecnosti informaci a poskytne
Objednateli veskerou nezbytnou soucinnost v otazkach fizeni bezpecnosti informaci a pokud vyuziva pfi
poskytovani plnéni Poddodavatele, zajisti, Ze bude Objednateli poskytnuta veskera nezbytna soucinnost v
otazkach fizeni bezpecénosti informaci také od téchto Poddodavateld.

Pokud Dodavatel vyuziva za ucelem plnéni predmétu Smlouvy Poddodavatele, musi byt tomuto Poddodavateli
uloZzeny na zdkladé smlouvy s Dodavatelem stejné povinnosti k dodrZovani smluvnich ujednani, jaka jsou
sjednana touto Pfilohou mezi Objednatelem a Dodavatelem.

LIKVIDACE DAT

Pokud v ramci plnéni predmétu Smlouvy ma Dodavatel povinnost k mazani dat a k likvidaci technickych nosicl
a/nebo provoznich udaji a/nebo informaci a jejich kopii, postupuje vidy v souladu s pokyny Objednatele.
V pfipadé, Ze Objednatel nepozaduje specifickou likvidaci, je Dodavatel povinen pfi likvidaci postupovat v
souladu s “best practice” (nap¥. DIN 66399, vyhlaska 82/2018 atp.).

KONTROLA A AUDIT DODAVATELE

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly splnény
povinnosti vyplyvajici z této Pfilohy.

Dodavatel je povinen Objednateli zpfistupnit veskerou potfebnou dokumentaci pro tcely kontroly ¢i auditu,
zejména vycet technickych a organizacnich opatreni.

Objednatel ma povinnost pismené oznamit Dodavateli provedeni kontroly ¢i auditu, a to nejméné 14 dni pred
provedenim kontroly ¢i auditu. Soucasti ozndmeni bude i seznam osob, které jsou povéfeni ze strany
Objednatele k provedeni kontroly ¢i auditu.

Vystupem v provedené kontroly ¢i auditu miZe byt auditni zprava; s jejimi vysledky bude Dodavatel sezndmen
a mUzZe se k nim vyjadrit.

Body 14.1 az 14.4 se neuplatni v pripadé, Ze Dodavatel provadi pravidelné audity dodrZovani bezpecnostnich
pozadavkd uvedenych v tomto dodatku, alespon v rocnich intervalech. Dodavatel neprodlené informuje
Objednatele v pfipadé vysokého rizika nebo Dodavatel predloZi, na vyzadani, vysledky auditu

Dodavatel je dale povinen umoznit provedeni kontroly ¢i auditu i ze strany dozorovych organd.

POVINNOSTI PRI UKONCENi SMLOUVY

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli veskerou potfebnou soucinnost, dokumentaci a informace,
Ucastnit se jednani s Objednatelem a popfipadé tretimi osobami za ucelem plynulého a fadného prevedeni
vsech cinnosti spojenych s provozem, maintenance a rozvojem predmétu Smlouvy na Objednatele a/nebo
nového dodavatele, ke kterému dojde po skonceni ucinnosti této Smlouvy, a to vse dle pokynl Objednatele
(dale jen ,Ukonceni smlouvy”).

Dodavatel se zavazuje za timto Ucelem vypracovat a nejpozdéji spolu s provozni dokumentaci ke kazdému
preddvanému dil¢éimu plnéni predat Objednateli dokumentaci, ktera bude stanovovat postup pfi Ukonceni

smlouvy (déle jen ,Plan“). Dodavatel se zavazuje Plan po dobu trvani této Smlouvy pribéziné aktualizovat a
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Objednateli vidy pfi zméné jakékoliv skutecnosti uvedené v Planu predat aktualizovanou verzi Planu
zohlednujici tuto zménu.

Dodavatel je povinen poskytnout plnéni nezbytnd k realizaci tohoto Planu za pfiméfeného pouziti vhodnych
ustanoveni této Smlouvy. Zavazek dle tohoto ustanoveni plati i po ukonéeni této Smlouvy.

Strany se dohodly, Ze cena za vypracovani Planu a poskytnuti pInéni nezbytného k realizaci Planu je soucasti
ceny dle této Smlouvy.

USTANOVENI SPOLECNA A ZAVERECNA

Tato P¥iloha je v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky. Pokud se jakékoli ustanoveni této
Pfilohy stane neplatnym ¢&i nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich
ustanoveni této Pfilohy a rovnéz Smlouvy. Strany se zavazuji nahradit neplatné nebo nevymahatelné
ustanoveni novym ustanovenim, jehoZ znéni bude odpovidat Umyslu vyjadfenému plvodnim ustanovenim a
touto Prilohou jako celkem.

Tato Priloha mlze byt ménéna a doplnovana pouze prostiednictvim pisemnych prabézné cislovanych dodatkad
podepsanych obéma Stranami.





