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KAPLANOVA 1931/1

148 00 PRAHA 11 — CHODOV
TEL: N

FAX: W

AGENTURA OCHRANY ID DS: DKKDKDJ
PRIRODY A KRAJINY aopker@nature,cz

CESKE REPUBLIKY

Cislo smlouvy: 23909/SOVV/23

KP-SYS spol. s r.o.

Se sidlem: Cackeé 2735, Zelené predmésti, 530 02 Pardubice

IC: 64824390

DIC CZ64824390

Bankovni spojeni: CSOB Pardubice

Cislo uctu: 271919633/0300

Spolec¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym

soudem v Hradci Kralové pod sp. zn. C 8682

Zastoupeny: Ing. Petrem Stefanem, jednatelem
(dale jen ,,poskytovatel”)

Ceska republika — Agentura ochrany pfirody a krajiny Ceské republiky

Se sidlem: Kaplanova 1931/1, 148 00 Praha 11 - Chodov
ICO: 62933591

Bankovni spojeni: CNB Praha

Cislo uétu: 18228011/0710

Zastoupena: Mgr. Tomasem Razickou, Feditelem SOVV

(dale jen ,,odbératel*)

spolu uzaviraji nize uvedeneho dne, mésice a roku
podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku
tuto smlouvu o podpore programoveého vybaveni

. Predmét plnéni

Piredmétem plnéni podle této smlouvy je:

Podpora knihovnického software Verbis, verze AKV 2, modull Revize, Portaro
a eVerbis K37 v€etné jejich vysSich vyvojovych verzi.

Licence k pouzivani aktualnich vyvojovych verzi knihovnického SW Verbis verze
AKV 2, modultl Revize, Portaro a eVerbis K37; poskytovatel se zavazuje zpfistupnit
odbérateli kazdou aktualni verzi okamziteé po jejim vydani;

Poskytovatel umozni odbérateli neomezeny pfistup ke stazeni aktualnich vyvojovych
verzi software Verbis z WWW stanek poskytovatele po dobu platnosti této smlouvy;
Umoznénim pristupu ke staZzeni aktualnich vyvojovych verzi software podle
predchozi véty se rozumi poskytnuti licence k tomuto softwaru odbérateli.
Poskytovatel umozni odbérateli neustaly pfistup do pfipominkového systému
poskytovatele s opravnénim pro zadavani poZadavkl na vyvoj novych funkci.
Odbératel ma narok na bezplatné sluzby programatora v mnozstvi 10 hod. / na
kazdych 12 mésict platnosti smlouvy. Nejmensi evidovany ¢as na vyreSeni
pozadavku odbératele je Y4 h. Po vyCerpani bezplatnych hodin bude odbérateli
uCtovana prace programatora zvyhodnénou sazbou servisnich hodin.
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Vzdaleny provoz knihovniho SW Verbis AKV 3 uZz. a Portaro na serveru
poskytovatele (hosting} spocivajici v poskytnuti aplikaCniho serveru pro provoz
knihovniho systému Verbis a Portaro.

Poskytovatel bude poskytovat vzdaleny servis na pracovisti odbératele. Odbératel ma
narok na zvyhodnénou sazbu za servis uvedenou v ¢l. 111.3 smilouvy.

Il. Terminy a podminky pinéni

Smilouva se uzavira na dobu na dobu urditou od 1. 1. 2024 do 31. 12. 2025,

Jednanim s poskytovatelem ve véci systému a prevzetim plnéni podle této smlouvy je
za odbératele povéfen Mgr. Tomas Ruzicka, tel. _, email:

V pfipadé dokoupeni dal3ich moduld, navy3eni poctu uZivateld systému Verbis, nebo
rozsifeni verze programu v obdobi plathosti této smlouvy se tato smlouva dopini
o dodatek ke smlouveé, kde se stanovi podminky pinéni.

lll. Cena a platebni podminky

Strany se dohodly, Zze celkova cena za pinéni dle &l. I. 1-5 smlouvy za celou dobu
platnosti smlouvy &ini 116 086 K& bez DPH (58 043 K& bez DPH ro¢né). K cené bude
pfipocteno DPH v zakonné vysi.

Cena za provoz knihovniho SW na serveru poskytovatele (hosting) ¢ini mésiéné 2 800
K& bez DPH v zakonné vysi.

Cena servisu na pracovisti zakaznika je stanovena na ¢astku 990 K&/h bez DPH v
zakonné vysi a je platna do vydani dal3iho ceniku poskytovatele.

Strany se dohodly, Zze celkova odména za celkové plnéni dle bodu 1.1-5 nepfesahne
116 086 K¢ bez DPH.

Cena dle &l. lll.1 smlouvy bude rozdélena do 2 stejnych diléich &asti. Poskytovatel je
povinen na kazdou dilGi Cast ceny vystavit danovy doklad, nejpozdéji do 31.1.
pfisludného kalendafniho roku, pocCinaje rokem 2024.

Cena dle &l. .2 smlouvy bude hrazena étvrtletné vzdy predem s platnosti od 1.1.2024.
Za ostatni sluzby a servisni prace nezahrnute v ¢l. lll.1 vystavi poskytovatel danovy
doklad bez zbyteCneho odkladu po poskytnuti sjednanych sluZzeb nebo provedeni
servisnich praci.

Danovy doklad musi obsahovat (i} naleZitosti danoveho dokladu podle platnych obecné
zavaznych pravnich pfedpis( a (ii} odkaz na Cislo této smlouvy. Dafiovy doklad bude
poskytovatel zasilat na emailovou adresu

Splatnost danového dokladu je tficet (30} dnll ode dne JejIhO vystaveni.

Zaplaceni ceny odbératel provede bankovnim pfevodem na bankovni (&et
poskytovatele uvedeny na dafiovém dokladu. Jako variabilni symbol uvede éEislo
danového dokladu;

QOdbératel ma pravo danovy doklad pfed uplynutim lhity splatnosti poskytovateli vratit,
(i} obsahuje-li nespravné udaje nebo (ii) chybi-li na dafovém dokladu odkaz na éislo
této smlouvy, pfi¢emzZ v den jejiho odeslani od odbératele pfestava bézet Ihita jeho
splatnosti. Nova lhuta splatnosti v délce tiiceti (30) kalendarnich dnd poéne plynout ode
dne doruéeni opraveného a bezvadného dafového dokladu odbérateli;

V pfipadé prodleni odbératele s placenim danového dokladu je odbératel povinen
zaplatit poskytovateli Urok z prodleni z nezaplacené &astky ve vySi stanovené
pFisludnymi pravnimi piedpisy.



IV. Zaruky, zarucni a pozaruéni servis

Zarucni doba na veskeré prvky systému dle €l. 1.1-2 smlouvy (dale jen, systém®} plati
po celou dobu platnosti smlouvy.

Zaruka se vztahuje na vady systému znemozZfiujici jeho uZiti.

Vady systému mohou byt poskytovatelem odstranovany za soucinnosti odbératele
konzultaci na dalku (napf. telefonicky). Vada, kterou poskytovatel necdstrani po
dalkové konzultaci s odbératelem, se fesi opravou instalaénich souborid. Opravené
soubory budou poskytnuty elektronickou cestou v nejkratdim mozném terminu, a to
nejpozdéji v sedmidenni Ihaté.

Vady, na které se vztahuje zaruka, odstrani poskytovatel bezplatné, ostatni vady
odstrani za cenu servisnich praci dle platného ceniku poskytovatele.

Kdykoliv je odbératelem poZadovana nebo je z provoznich divedd nutna pfima acast
poskytovatele na pracovisti odbératele a pfi tom se nejedna o zaruéni odstrafiovani
vad systému, je odbératel povinen uhradit poskytovateli kromé ceny servisu
i cestovne, a to vSe v souladu s ustanovenim &l. 111.3. smlouvy.

Poskytovatel odpovida za to, ze na systému dodavaném odbérateli nevaznou pravni
naroky tfetich osob.

Zaruka dle tohoto &lanku se nevztahuje na vady zplOsobené:

nespravnou nebo neodbornou manipulaci a obsluhou systému prokazatelné
v rozporu s instrukcemi poskytovatele,

prokazateln& nekvalithim hardware cdbératele,

piepétim nebo vypadky elektrické sité u odbératele,

absenci systému zalohovani dat, dokladil a necitelnosti zaloznich dat,

chybnym nastavenim konfigurace systému odbératelem v rozporu s instrukcemi
poskytovatele,

zasahem vy33i moci nebo tfeti osoby.

nespravné nainstalovanym, nebo nefunkénim opera¢nim systémem odbératele
pouzZitim verzi JAVA, Tomcat, Firebird SQL, které nejsou podporovany
poskytovatelem.

V. Ochrana osobnich adaji

V pfipadé, Ze na zakladé této smlouvy dojde ke zpracovani osobnich daju, je podle
obecné =zavaznych pravnich pfedpisi na UGseku zpracovani osobnich udajh
Poskytovatel v roli zpracovatele a Odbératel v roli spravce. Vzajemné vztahy, prava a
povinnosti se fidi Nafizenim Evropskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaju a o volném pohybu téchto
0dajd (dale jen ,Nafizeni“} a zakonem &. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich 0daji
(dale jen ,Zakon"). Poskytovatel zpracovava osobni Udaje, pfijima opatfeni a poskytuje
souéinnost spravei v souladu s ustanovenimi él. 28 odst. 3 Nafizeni. Obé strany jsou
povinny dodrZovat platné obecné zavazné pfedpisy na useku ochrany osobnich (daji.
Otazky touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi Nafizenim, Zakonem a pravnim
fadem Ceské republiky.

Poskytovatel je povinen fidit se pfi zpracovani oscobnich Gdaji pouze doloZzenymi
pokyny Odbératele. Poskytovatel je povinen upozornit Odbératele bez zbyteCného
odkladu na nevhodnou povahu pokyn(, jestlize Poskytovatel mohl tuto nevhodnost
zjistit. Poskytovatel je v takovém pfipadé povinen pokyny provést pouze na zakladé
pisemneého sdéleni Odbératele, Ze Odbératel trva na provedeni takovych pokynd, jinak
Poskytovatel odpovida Odbérateli za pfipadnou Skodu zplsobenou vznikem povinnosti
QOdbérateli hradit Skodu nebo nemajetkovou Ujmu v penézich subjektu osobnich udajil
&i pokutu UFadu pro ochranu osobnich Udajil (dale jen ,UO0U).



V piipadé, Ze se subjekt osobnich udaji bude domnivat, Ze Odbératel nebo
Poskytovatel provadi zpracovani jeho osobnich Udaju, které je v rozporu s Nafizenim
Evropskeho parlamentu a Rady (EU} 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udaju (dale jen ,Nafizeni"),
a pozada Poskytovatele o vysvétleni nebo bude pozadovat odstranéni vzniklého stavu,
zavazuje se Poskytovatel o tom neprodleng informovat Qdbératele.

Poskytovatel je povinen Odbérateli neprodlené oznamit provadeni kontroly ze strany
UOOU ve véci osobnich (daji zpracovavanych pro Odbératele a poskytnout
Odbérateli na jeho Zadost podrobné informace o prib&hu kontroly a kopii kontrolniho
protokolu,

Poskytovatel je povinen Odbérateli neprodlené oznamit kazdy pfipad porueni

zabezpeceni osobnich udaju, ktery v souvislosti se zpracovanim zjisti, a to telefonicky
na Ccislo _ a na emailovou adresu LV
oznameni uvede veskeré informace dle ¢l. 33, odst. 3 Nafizeni, které mu jsou znamy.

Poskytovatel je, pokud je to moZné pii zohlednéni povahy zpracovani osobnich Udajl,
prostfednictvim vhodnych technickych a organizanich opatfeni napomocen QOdbérateli
pfi plnéni povinnosti Odbératele reagovat na Zadosti o vykon prav subjektu osobnich
adajl, zejména na Zadost o pfistup k osobnim udajim, na opravu & vymaz osobnich
Odaji a na pfenositelnost osobnich adaja.

Poskytovatel je povinen dokumentovat pfijata a provedena technicko-organizacni
opatieni k zaji3téni ochrany oscbnich U(daji. Odbératel je opravnén si takovou
dokumentaci od Poskytovatele kdykoliv vyzadat k nahlédnuti. Poskytovatel je povinen
umoznit audity, vcéetné inspekci, provadéné Odbératelem nebo jinym auditorem,
kterého Qdbératel povéfi, a k témto auditim pfispéje.

Poskytovatel je Odbérateli napomocen pfi posuzovani vlivu na ochranu osobnich 0daji
dle &l. 35 Nafizeni, ohla3ovani pfipadid poruseni zabezpeéeni osobnich tdaja UOOU &i
subjektim udaji a pfi pfedchozich konzultacich s UOOU, to vie pii zohlednéni povahy
zpracovani a informaci, jez ma k dispozici.

Je-li pro 0cel kontroly spravného fungovani dila, odstranéni vady nebo daldi vyvoj dila
nezbytné poskytnout Poskytovateli Kopii databazi, souborl nebo nosiél 0dajd
obsahujicich jakékoliv udaje z Cinnosti Odbératele, je Poskytovatel povinen s takovymi
Odaji nakladat tak, aby nedoslo k jejich dniku ¢&i zneuziti.

V1. Opatieni k zajisténi zabezpedéeni ochrany osobnich adaji

Poskytovatel se zavazuje, Ze pfijme s pfihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na
provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a (¢ellm zpracovani i k rizné pravdépodobnym
a rizné zavaznym rizikim pro prava a svobody subjekty (daji vhodna technicka a
organizacni opatfeni, aby vylouéil moznost neopravnéného nebo nahodilého piistupu k
osobnim udajum, k jejich zméné, zniceni &i ztraté, jakoZ i k jineému zneuZiti osobnich
(daju.

VI. Zavérecna ustanoveni

Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi
obecné& zavaznymi pravnimi predpisy CR zejména ob&anskym zakonikem a autorskym
zakonem.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénym zastupcem posledni
smluvni strany. Smlouva nabyva ucinnosti dnem uvefejnéni prostfednictvim registru
smluv podle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv. Uvefejnéni v registru smiuv
zajisti odbératel.

Tato smlouva je vyhotovena v elektronickém originale.
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V Praze dne.............. V Pardubicich dne.........

Ing. PETRINIIII

STEFAN =

Oébé;ratei ' Poskytovatel o



