I VI AV I S I stiezime podstatné

MUCTX00XUSMH

SIMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
OUTSOURCINGU BEZPECNOSTNiIHO MENTORA

NiZe uvedeného dne, mésice a roku, podle ust. § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obZansky zakonik

(dale jen ,,obcansky zakonik” nebo ,,NOZ"), sjednali Ucastnici:

SMLUVNI STRANY
Objednatel:
Mésto Cesky Tésin
se sidlem v Ceském T&%in&, Namésti CSA 1/1, PSC 737 01,
IC: 00297437, DIC: CZ00297437,
bankovni spojeni: KB a.s., expozitura Cesky Tésin, ¢.0.: 86-6000360257/100,

jednajici: Pan Karel Kula, starosta mésta,

dale jen ,objednatel” na strané jedné

zhotovitel:
VIAVIS a.s.
se sidlem v Ostravé, ¢ast Ostrava-Vitkovice, Obrancl miru 237/35, PSC 703 00,
zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, oddil 2249,
IC:25848402, DIC: CZ25848402,

zastupujic: N I I Y I

dale jen ,VIAVIS“ nebo ,.zhotovitel” na strané druhé

tuto smlouvu takto

VIAVIS a.s.
Obrancd miru 237/35

703 00 Ostrava
IC 25848402, DIC CZ25848402

WWW.Viavis.cz




1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Preambule

Smluvni strany prohlasuji, Ze udaje uvedené v zahlavi této smlouvy a taktéz opravnéni k podnikani
jsou v souladu s pravnimi skutec¢nostmi existujicimi v dobé uzavieni smlouvy. Smluvni strany se

zavazuji, Zze zmény dotcenych Udajl oznami bez prodleni druhé smluvni strané.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si pti jednani o uzavireni smlouvy sdélily navzajem vsechny skutkové
a pravni okolnosti, o nichZ védi nebo védét musi tak, aby se kazda ze stran mohla presvédcit

0 moznosti uzavfit platnou smlouvu a aby byl kazdé ze stran zfejmy jeji zajem smlouvu uzavfit.

Zhotovitel i objednatel prohlasuji, Ze nejsou nespolehlivymi platci DPH a v ptipadé, Ze by se jimi

v pribéhu trvani smluvniho vztahu stali, tuto informaci si neprodlené sdéli.

1. Predmét a ucel smlouvy

Tato smlouva je uzaviena podle ust. § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik (dale
jen ,,obcansky zakonik” nebo ,0Z“). Predmétem této smlouvy je zavazkovy vztah mezi stranami této
smlouvy, spocivajici v zavazku zhotovitele na svij naklad a nebezpedi provést pro objednatele
plnéni nize specifikované jako pfedmét plnéni a v zdvazku objednatele Uspésné provedené plnéni
(§ 2605 NOZ) prevzit a zaplatit zhotoviteli za provedené plnéni nize sjednanou cenu, to vse podle
podminek sjednanych touto smlouvou.

Ucelem této smlouvy je upraveniv €l. 1.1. uvedeného zavazkového vztahu v souladu s vdli stran a
obecné zdvaznymi pravnimi predpisy. U¢elem plnéni je poskytovani odbornych konzultaénich
sluZeb v oblasti kybernetické bezpecnosti a bezpecnosti informaci v souladu s pozadavky platné
pravni Upravy Ceské republiky pro oblast kybernetické bezpeénosti platné po dobu platnosti této
smlouvy.

Pfedmétem plnéni dle této smlouvy je poskytovani konzulta¢né metodickych a poradenskych
sluzeb v oblastech kybernetické a informacni bezpecnosti, fyzické bezpecnosti, ochrané informaci
a osobnich udaja, dale jen ,pfedmét pinéni”.

Konkrétni predmét plnéni, tedy specifikace dilCich sluzeb, které budou zhotovitelem poskytovany,
je uveden v Priloze cislo 2 této smlouvy, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy. Zhotovitel bude
poskytovat tato plnéni po jednotlivych predem dohodnutych dil¢ich ¢astech, pficemz dil¢im
pInénim se rozumi plnéni poskytnuté v ramci jednoho kalendafniho mésice.

Pokud objednatel vycerpd celkovou cenu plnéni podle odstavce 5.1. pied skoncenim obdobi 1 roku,

za dil¢i sluzby dle Pfilohy €. 2, bude na to zhotovitelem upozornén. Dalsi pInéni dilCich sluzeb,
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1.6.

nad takto stanoveny cenovy limit, si dale objednatel u zhotovitele mlzZe pisemné vyzadat, jak je

uvedeno bodu v 1.6. této smlouvy.

Objednatel je oprdvnén po zhotoviteli vyzadat i dalsi sluzby v oblasti kybernetické a informaéni

bezpecénosti nad rozsah sjednany odstavcem 1.4. a 1.5. této smlouvy. Pro takto vyzadané plnéni,

které je samostatnym dil¢im plnénim, se sjednava tento kontraktaéni postup:

1.6.1.

1.6.2.

1.6.3.

1.6.4.

1.6.5.

Objednatel popta po zhotoviteli pInéni pisemné zplsobem sjednanym touto smlouvou.

V poptdvce uvede specifikaci plnéni a pozadovany termin plnéni.

Zhotovitel bez zbyteéného odkladu pisemné zplisobem sjednanym touto smlouvou zasle
objednateli ndvrh objednavky, ve které potvrdi poZzadovany predmét plnéni, termin a jeho
cenu. V pripadé nejasnosti v poptavaném predmétu plnéni je zhotovitel opravnén vyzadat

u objednatele konzultaci k jeho upresnéni.

Objednavku ve formé dokumentu ,Objednavka — dil¢i smlouva o dilo”, jako nabidku (ndvrh)
na uzavreni dil¢i smlouvy, doruci objednatel zhotoviteli v pisemné formé; timto ndvrhem je
objednatel vazan po dobu 10 (deseti) pracovnich dnl od doruceni zhotoviteli, neuvede-li

v navrhu delsi akceptacni lh(tu. Za objednatele je opravnén navrh na uzavreni dil¢i smlouvy
(ucinit objednavku) provést toliko osoba uvedena v Pfiloze €. 1 k této smlouvé, nazvané
Seznam oprdvnénych osob objednatele a zhotovitele a podepsat pouze statutarni organ
objednatele.

Zhotovitel se vyjadri k objednavce nejpozdéji do 3 (tfi) pracovnich dnd ode dne, kdy mu byla
dorucena a to tak, Ze objednavku bud' ptijme (akceptuje navrh dil¢i smlouvy), nebo odmitne.
Objednatel timto ve smyslu ust. § 1740 odst. 3 NOZ pfedem vylucuje pro ucely této ramcové
smlouvy pfijeti ndvrhu na uzavreni dil¢i smlouvy — objednavky s dodatkem ¢i odchylkou.

Za zhotovitele je opravnén akceptaci objednavky provést nebo odmitnout toliko osoba
uvedenad v Pfiloze €. 1 k této smlouvé, nazvané Seznam oprdvnénych osob objednatele a
zhotovitele. Osoba, které je nabidka urcena, nabidku pfijme, projevi-li s ni v¢as vici
navrhovateli (objednateli) souhlas. MI¢eni nebo necinnost samy o sobé pfijetim nejsou.
Soucdsti akceptu zhotovitele bude vidy jeho prohlaseni: ,Seznamil jsem se s rozsahem dila,
jsem schopen dilo ve smluvené dobé provést; veskeré naklady spojené s provedenim dila jsou
zahrnuty v cené dila“.

Dil¢i smlouva o dilo je uzaviena okamzikem, kdy pfijeti nabidky (ndvrhu) na uzavreni dilci
smlouvy (objednavky) nabyva ucinnosti, tedy kdyz zhotovitel vyjadfil souhlas s navrhem dilci
smlouvy tak, Ze vyslovné potvrdil jeji navrh (objednavku objednatele) vici navrhovateli

(objednateli) a doslo tak k dohodé o celém obsahu dil¢i smlouvy.
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1.7.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

1.6.6. Dilci smlouva muiZe byt ménéna a doplfiovana pouze pisemnou formou. Ménit a doplriovat
dil¢i smlouvu jsou opravnény pouze osoby opravnéné k podpisu této ramcové smlouvy.

PInéni této smlouvy mohou byt po dohodé smluvnich stran zhotovitelem poskytovany i formou

kratkych telefonickych konzultaci s objednatelem, a to v dobé od 8.00 do 16.00, v pracovni dny.

Nejmensi ¢asovy objem jedné telefonické konzultace se sjedndva na 30 min.

2. Doba a misto provedeni predmétu plnéni

PInéni pfedmétu smlouvy bude zahdjeno dnem uUcinnosti této smlouvy. Zhotovitel je povinen
provést predmét smlouvy po jeho dil¢ich ¢astech na svij naklad a své nebezpedi. Diléim plnénim
sjednanym v ¢l. 1.3. je pInéni poskytnuté v rdmci jednoho kalendarniho mésice.
Nejpozdéji do 30ti dnli ode dne nabyti Gcinnosti této smlouvy bude smluvnimi stranami sjednan
harmonogram cerpani dilcich sluZzeb dle této smlouvy, a to minimalné na obdobi prvnich 6
mésicl. Obéma smluvnimi stranami odsouhlaseny harmonogram se nasledné stava ptilohou Cislo 3
této smlouvy. Pisemny navrh harmonogramu zpracuje zhotovitel a predloZi objednateli do 10
(slovy: deseti) pracovnich dnl ode dne nabyti U¢innosti této smlouvy. Tento harmonogram bude
mit pisemnou formu a bude obsahovat minimalné:

2.2.1. identifikace objednatele a zhotovitele;

2.2.2. specifikace pozadované dil¢i sluzby;

2.2.3. datum pozadovaného dokonceni praci na plnéni diléi sluZby;

2.2.4. rozsah pInéni (odhad pracnosti dil¢i sluzby provede pracovnik zhotovitele);

2.2.5. cena plnéni dle odhadovaného rozsahu (bude dopoctena dle odhadovaného rozsahu);

2.2.6. datum, jména a pfijmeni a podpisy osob, které harmonogram za smluvni strany vyhotovily a

podepsaly.

Zhotovitel neni v prodleni s pInénim predmétu smlouvy, chybi-li potfebna soucinnost k plnéni
ze strany objednatele, kterou si zhotovitel v souladu s touto smlouvou vyzadal. Zhotovitel neni
v prodleni s plnénim pro prekazky zplsobené objednatelem. Chybi-li soucinnost objednatele nebo
je-li objednatel v prodleni s dodanim véci potfebnych dle této smlouvy k provedeni predmétu
plnéni zhotoviteli nebo pro dalsi prekazky na strané objednatele, se prodluzuje doba plnéni (termin
predani dila objednateli) o tuto dobu prodleni objednatele. Po tuto dobu neni zhotovitel v prodleni
provést predmét plnéni. Zhotovitel dale neni v prodleni s plnénim predmétu této smlouvy
pro prekazky zplisobené objednatelem.
Zhotovitel je opravnén prodlouZit Ih(tu k provedeni pfedmétu plnéni o nezbytnou dobu, po kterou

trvaji prekazky, jez nastaly nezavisle na vili zhotovitele a brani mu ve spinéni jeho povinnosti,
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2.5.

2.6.
2.7.

2.8.

2.9.

jestlize nelze rozumné predpokladat, Ze by zhotovitel tuto prekazku nebo jeji nasledky odvratil nebo
prekonal, a dale, Ze by v dobé vzniku zavazku tuto prekazku predvidal. O existenci téchto prekazek
je zhotovitel povinen objednatele informovat bez zbyte¢ného odkladu po jejich vzniku.

V pripadé ztizenych podminek provadéni predmétu plnéni (na priklad poruchy v dopravé, stavky,
Zivelni pohromy, poruseni vefejného pofadku, mobilizace, embarga, povstani, omezeni dodavky
energie, pozaru, technické zavady apod.) tykajicich se plnéni dle této smlouvy, které zhotoviteli
znemoznuji plnéni vcas provést, si zhotovitel vyhrazuje pravo pfimérenym zplsobem dobu
provadéni a predani plnéni prodlouZzit bez toho, Ze by se tim dostal do prodleni nebo navrhnout jiny
adekvatni postup. Ztizené podminky dle predchozi véty je zhotovitel povinen objednateli prokazat.
Misto plnéni: sidlo objednatele nebo sidlo zhotovitele uvedené v zdhlavi této smlouvy.

Sjednava se, Ze zhotovitel splni svlij zavazek provést dil¢i ¢ast pInéni dle této smlouvy jeho fadnym
a v€asnym provedenim. PInéni je provedeno, je-li dokonéeno a predano. Pfedanim plnéni se rozumi
odevzddani predmétu plnéni objednateli v misté plnéni dle odst. 2.5 tohoto ¢lanku. Je-li pInéni
dokonceno, je objednatel povinen je prevzit, a to s vyhradami, nebo bez vyhrad (§ 2605 NOZ).
Pokud objednatel bezdlvodné neprevezme predmeét plnéni, resp. jeho ¢ast, nebo se k prevzeti
nedostavi, a to presto, Zze zhotovitel predmét plnéni, resp. jeho ¢ast, v souladu s touto smlouvou
radné a vcas provedl, je sjednano, ze zdvazek provést predmét plnéni byl spInén tfetim dnem

po uplynuti dne uréeného k preddni a ma se zato, Ze timto dnem bylo plnéni nebo dil¢i pInéni
pfedano a prevzato. K prevzeti predmétu plnéni vyzve zhotovitel objednatele pisemné, nebude-li

v konkrétnim pripadé pozdéji smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

O predani dokonceného kazdého dilciho plnéni dle ¢l. 1.5. sepiSe zhotovitel predavaci protokol,

v némZ budou tyto zakladni udaje:

2.8.1. oznaceni dilci ¢asti pInéni, identifikace objednatele a zhotovitele;

2.8.2. datum dokonceni praci na dilci ¢asti plnéni (specifikace provedenych cinnosti), véetné

spotfebovaného rozsahu plnéni;

2.8.3. datum predani, ¢itelnd jména/pfijmeni a podpisy osob, které predavaci protokol za smluvni

strany vyhotovily a podepsaly.
Seznam opravnénych osob objednatele s opravnénim specifikovat k pfedavacimu protokolu
zhotovitele vyhrady ve shora uvedeném smyslu nebo preddvaci protokol schvadlit a prevzit od néj

dil¢i predmét plnéni smlouvy je uveden v pfiloze €. 1 této smlouvy.
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3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

4.1.

3. Prava a povinnosti zhotovitele

Zhotovitel se, ve smyslu ust. § 2590 NOZ, zavazuje provést plnéni dle této smlouvy s potiebnou
péci, v ujednaném case a s obstardnim vseho, co je k provedeni plnéni potieba, s vyjimkou véci,
které pfipadné k provedeni plnéni dle samostatné dohody obstara objednatel.

Objednatel je opravnén podle potieby davat zhotoviteli pokyny pfi urceni zplsobu provedeni
plnéni. Zhotovitel se zavazuje tyto pokyny respektovat. Jinak postupuje zhotovitel pfi provadéni
plnéni samostatné a s péci, kterd je potfebna k tomu, aby plnéni bylo provedeno fadné, véas a bez
vad, za dodrZeni obvyklych technologickych a pracovnich postupt a zvyklosti v souladu s touto
smlouvou, pfitemz se smluvni strany dohodly, Ze objednatel se bude ucastnit prostfednictvim
svého povéfeného zaméstnance jakychkoliv fizenych konzultaci, které bude zhotovitel u
objednatele vykondvat. Zhotovitel se zavazuje informovat objednatele o veSkerych uvazovanych
konzultacich v dostatecném ¢asovém predstihu. Seznam zaméstnanc, ktefi jsou opravnéni mu
v tomto sméru udélovat pokyny, je uveden v pfiloze €. 1.

Zhotovitel se zavazuje dodrZovat tento zplsob komunikace k dosazeni Gcelu smlouvy:

3.3.1. Provedenim zdznamu v aplikaci helpdesk zhotovitele, ke kterému zhotovitel objednateli

poskytne pfistup a zaslanim notifikace na mailovou na adresu objednatele: _

3.3.2. Operativni schlzky smluvnich stran, konané dle jejich operativni potieby na vyzadani jedné

ze smluvnich stran.
Zhotovitel odpovida objednateli za kvalitu, vdeobecnou a odbornou spravnost pfedmétu plnéni
v souladu se svym podnikatelskym oprdvnénim a zaru€uje, ze pfedmét pIlnéni bude plnén fadné,
tedy nejméné v kvalit& odpovidajici obecné uznavanym standardtm v Ceské republice.
Zhotovitel odpovida objednateli za dodrZovani vnitinich pokyn( a smérnic objednatele, stanovicich
provozné technické a bezpeénostni podminky pohybu osob v prostorach, zafizenich a pracovistich
objednatele, se kterymi byl zhotovitel prokazatelné seznamen. Objednatel zajisti seznameni
povérenych osob zhotovitele s témito pfedpisy a provede o tom zaznam v dokumentaci, ulozené
u bezpecnostniho technika objednatele.
Zhotovitel je povinen strpét kontrolu provadéni dila objednatelem. Objednatel si vyhrazuje pravo

povérit kontrolou treti osobu, a to odborné zpdsobilou.

4. Prava a povinnosti objednatele

Objednatel je povinen predat pfed zahajenim praci dle této smlouvy podklady, popf. materidly
nezbytné pro provedeni pfedmétu plnéni dle této smlouvy, které si zhotovitel vyzada. Poskytnuté

podklady a materidly musi obsahové odrazet redlny stav u objednatele.
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4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

5.1.

5.2.

5.3.

Objednatel se zavazuje spolupracovat pfi provadeéni pfedmétu plnéni dohodnutym zplisobem,
predmét plnéni prevzit a zaplatit jeho cenu zplisobem sjednanym v této smlouveé.

Objednatel se zavazuje v rdmci pInéni této smlouvy poskytnout zhotoviteli nezbytnou soucinnost,
kterou si zhotovitel v souladu s touto smlouvou po objednateli vyzada. Je-li k provedeni dila nutna
soucinnost objednatele, postupuje zhotovitel dle ust. § 2591 NOZ.

Objednatel se zavazuje dodrZovat tento zpUsob komunikace k dosaZeni Ucelu smlouvy:

4.4.1. Provedenim zaznamu v aplikaci helpdesk zhotovitele, ke kterému zhotovitel objednateli

poskytne pfistup a zaslanim notifikace na mailovou na adresu objednatele: ||| [ [ Gzl

4.4.2. operativni schizky smluvnich stran, konané dle jejich operativni potieby na vyzadani jedné

ze smluvnich stran.
Objednatel je opravnén pribéiné kontrolovat provadéni predmétu plnéni této smlouvy svymi
povéfenymi zaméstnanci nebo prostfednictvim jiné osoby, kterou k tomuto Uéelu povéfi, a to
na zakladé pisemné vyzvy ucinéné zhotoviteli dva pracovni dny pfed kontrolou.
Objednatel umoZni povéfenym osobam zhotovitele za Ucelem plnéni dle této smlouvy, pfistup
do svych objektl a prostifednictvim svych zaméstnanct k informacim, které budou nezbytné pro
fadneé splnéni povinnosti zhotovitele. Zhotovitel se zavazuje po ukonéeni smluvniho vztahu dle této
smlouvy objednateli vratit bez zbyteéného odkladu v3e, co z jeho majetku pouZil pfi plnéni této
smlouvy. Zaméstnanci zhotovitele s pravem pfistupu dle tohoto ujednani jsou uvedeni v pfiloze ¢. 1

této smlouvy.

5. Cena a platebni podminky

Smluvni strany sjedndvaji cenu plnéni za 1 rok dle odst. 1.3. a 1.4. ve vysi 270.000 CZK bez DPH
(326.700 CZK s DPH). Zhotovitel je opravnén tuto cenu uctovat objednateli po kvartalnich dilcich
plnénich, a to ve vy3i 67.500 CZK bez DPH kvartalné. Cena jedné hodiny pInéni jednoho pracovnika
zhotovitele se sjednava ve vysi 1.875 CZK (slovy: jedentisicosmsetsedmdesatpét korun ¢eskych).
Cena jedné hodiny jednoho pracovnika zhotovitele pro kalkulaci dil¢iho pInéni nad sjednany rozsah
této smlouvy, dle odst. 1.6. této smlouvy cini 2.000 CZK (slovy: dvatisice korun ¢eskych). Cenu
tohoto dil¢iho plnéni je zhotovitel objednateli opravnén uétovat po jeho predani a prevzeti.

V uvedené cené jsou zahrnuty cestovni naklady pro plnéni ve sjednaném misté plnéni a veskeré
dalsi naklady zhotovitele spojené s plnénim smlouvy, neni-li dale stanoveno jinak. Pokud bude
zhotovitel poskytovat sluzby dle této smlouvy mimo sidlo zhotovitele, sjednavaji smluvni strany, Zze

uctovano bude nejméné Etyfi (4) hodiny sluzeb provedenych jednim konzultantem v ramci jednoho
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5.4.

5.5.
5.6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

kalendafniho dne. Cena neobsahuje dan z pfidané hodnoty, ktera bude Uétovana na zakladé
platnych pravnich predpist v den fakturace.

Cena dila, dil¢iho pInéni, spolu s DPH v zakonné vysi, bude zhotovitelem objednateli U¢tovana

po predani a prevzeti dilc¢iho plnéni, postupem upravenym v ¢lanku 2. této smlouvy, a to fakturou

s naleZitostmi dariového dokladu se splatnosti do 30 (tficeti) dnli ode dne doruceni faktury
objednateli.

Zavazek zaplatit cenu je spInén okamzikem pfipsani vyuctované penéini ¢astky na ucet zhotovitele.
Nastane-li zcela mimoradna nepredvidatelna okolnost, kterd dokonceni pInéni podstatné ztézuje,
mUze soud podle svého uvazeni rozhodnout o spravedlivém zvyseni ceny za plnéni, anebo o zruseni

smlouvy a o tom, jak se strany vyporadaiji.

6. Smluvni pokuty, urok z prodleni, Skoda a jeji nahrada

Pro ptipad prodleni objednatele se zaplacenim sjednané ceny je zhotovitel oprdvnén vyuctovat
objednateli Urok z prodleni ve vysi 0.03 % z dluzné ¢astky za kaZzdy zapocaty den prodleni.

Pro ptipad prodleni zhotovitele s provedenim plnéni dle ¢lanku 1.3. a 1.5. je objednatel opravnén
vyuctovat zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,03 % z ceny pInéni, resp. jeho ¢asti, za kazdy
zapocaty den prodleni zhotovitele s provedenim plnéni nebo jeho ucelené ¢asti. Zhotovitel se
zavazuje takto vyuctovanou smluvni pokutu objednateli zaplatit ve Ih(té do 15 (slovy: patnacti)
kalendarnich dnli ode dne doruceni jejiho vyuctovani. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno
pravo objednatele na nahradu skody, a to do vyse 5.000.000 korun ¢eskych (slovy ,,pét miliond
korun ceskych).

Zaplaceni smluvni pokuty ¢i Uroku z prodleni nezbavuje dluznika povinnosti plnit dluh (¢i zavazek)
smluvni pokutou utvrzeny.

Kdo z Ucastnik(l této smlouvy porusil pravni povinnost, nebo kdo miZe a ma védét, Ze ji porusi,
oznami to bez zbytec¢ného odkladu druhé smluvni strané, které z toho miiZze Ujma vzniknout, a
upozorni ji na mozné nasledky. Splni-li oznamovaci povinnost, nema poskozeny pravo na nahradu
té Ujmy, které mohl po oznameni zabranit.

V otazkach nahrady majetkové ujmy (Skody) a jiné ujmy a odpovédnosti zhotovitele ¢i objednatele
za Ujmu (deliktni odpovédnost) smluvni strany plné odkazuji na Upravu obéanského zakoniku. Dale
odkazuji na Upravu zvlastnich pravnich predpis(, zejména verejnopravnich.

Smluvni strany v souladu s ust. § 2898 NOZ vyslovné omezuji rozsah nahrady veskeré pfipadné
vzniklé skody dle predchozi véty tohoto odstavce tak, Ze tato nahrada Skody, po prokazani jeji vyse,

muze Cinit nejvyse ¢astku ve vysi 5.000.000 korun ceskych, (slovy ,pét milion korun ¢eskych”)
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6.7.

7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

plnéni dle této smlouvy. Nahrady skody nad tuto ¢astku se poskozena strana timto ujedndnim
vyslovné vzddava, s vyjimkou pripadu, vznikla-li Skoda iumysiné nebo z hrubé nedbalosti. Smluvni
strany se zavazuji, Ze neuplatni v(ci sobé Zadny narok na nahradu skody v rozporu s timto
ujednanim.

Zhotovitel se zprosti povinnosti k ndhradé skody, zabranila-li mu ve splnéni povinnosti z této
Smlouvy docasné nebo trvale mimoradna nepredvidatelna a neprekonatelnd prekazka vznikla
nezavisle na jeho vili (§ 2913 obdanského zakoniku); nastane-li takova prekazka, je Zhotovitel
povinen toto bez zbyte¢ného odkladu oznamit Objednateli. Pfekazka vznikla ze sklidcovych
osobnich pomérl nebo vznikla az v dobé, kdy byl skiidce s pInénim smluvené povinnosti v prodleni,
ani prekazka, kterou byl skiidce podle smlouvy povinen prekonat, ho vsak povinnosti k nahradé

nezprosti.

7. Prava z vadného plnéni a zplisob uplatinovani prav z vadného plnéni

Pfedmét plnéni ma vadu, neodpovida-li této smlouvé.

Objednatel a zhotovitel berou na védomi, Ze o pravech objednatele z vadného plnéni zhotovitele
plati obdobné prislusna ustanoveni obcanského zakoniku o kupni smlouvé.

Pravo objednatele z vadného pInéni zaklada vada, kterou ma plnéni pfi jeho predani objednateli.
Prechazi-li vsak nebezpedi Skody na objednatele az pozdéji, rozhoduje doba tohoto prechodu;

po této dobé ma objednatel prava z vadného plnéni, zpUsobil-li vadu zhotovitel porusenim
povinnosti. Nebezpeci Skody na predmétu plnéni pfechazi na objednatele pfevzetim plnéni timto
objednatelem, a to i v pfipadé, nepfevezme-li objednatel pfedmét plnéni, a¢ mu s nim zhotovitel
umoznil nakladat.

Pokud neoznamil objednatel zhotoviteli vady pInéni bez zbytec¢ného odkladu poté, kdy je zjistil
nebo pfi naleZité pozornosti zjistit mél (nejpozdéji viak do dvou let od pfedani plnéni) a namitne-li
zhotovitel, Ze pravo objednatele bylo uplatnéno opozdéné, soud objednateli pravo z vadného
plnéni nepfizna.

Objednatel je povinen dokoncené plnéni pti jeho predani od zhotovitele radné prohlédnout

a presvédcit se o jeho vlastnostech a zpUsobilosti slouzZit svému ucelu.

Dokoncené plnéni, kterym se rozumi plnéni, u kterého byla objednateli zhotovitelem pfedvedena
jeho zpusobilost slouzit svému ucelu, prevezme objednatel bez vyhrad nebo s vyhradami. Bylo-li
plnéni objednatelem prevzato bez vyhrad, plati, Ze soud nepfiznd objednateli pravo ze zjevné vady

plnéni, pokud zhotovitel namitne, Ze pravo nebylo objednatelem uplatnéno vcas.
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7.7. Vadnym plnénim je tato smlouva porusena bud podstatnym, nebo nepodstatnym zplsobem.
Podstatné je takové poruseni povinnosti, 0 némz strana porusujici smlouvu jiz pfi uzavieni smlouvy
védéla nebo musela védét, ze by druha strana smlouvu neuzavrela, pokud by toto poruseni
predvidala; v ostatnich pripadech plati, Ze poruseni podstatné neni.

7.8. Je-li vadné plnéni podstatnym porusenim smlouvy, ma objednatel pravo na odstranéni vady formou
provedeni nového plnéni bez vady, nebo pravo na odstranéni vady, nebo prdvo na pfimérenou
slevu z ceny plnéni, anebo ma pravo odstoupit od smlouvy. Objednatel je povinen sdélit zhotoviteli,
jaké pravo z vadného plnéni si zvolil, a to pfi oznameni konkrétni vady zhotoviteli, nebo bez
zbyte¢ného odkladu po ozndmeni konkrétni vady zhotoviteli s tim, Ze provedenou volbu nemuize
objednatel zménit bez souhlasu zhotovitele; ledaZze uplatnil objednatel opravu vady, ktera se ukaze
jako neopravitelna.

7.9. Neodstrani-li zhotovitel vady v pfimérené Ihté, ¢i oznami-li zhotovitel objednateli, Ze vady
neodstrani, mizZe objednatel poZzadovat misto odstranéni vady pfimérenou slevu z ceny plnéni,
nebo muZe od smlouvy odstoupit. Neoznamil-li objednatel vadu plnéni zhotoviteli v¢as, pozbyva
pravo od této smlouvy odstoupit.

7.10. Je-li vadné plnéni nepodstatnym porusenim smlouvy, ma objednatel prdvo na odstranéni vady,
anebo na pfimérenou slevu z ceny.

7.11. Pravaz vadného plnéni se uplatiuji pisemné odeslanim doporucené na adresu sidla zhotovitele
uvedenou v zahlavi této smlouvy.

7.12. Zhotovitel rozhodne o reklamaci do 30 pracovnich dna. Do této lhlty se nezapocitava doba
pfimérena podle druhu plnéni, potfebna k odbornému posouzeni vady. Reklamaci véetné
odstranéni vady zhotovitel vyridi nejpozdéji do 30 kalendarnich dnli ode dne uplatnéni reklamace

objednatelem, nedohodnou-li se strany v konkrétnim ptipadé jinak.

8. Doba trvani smlouvy a odstoupeni od smlouvy

8.1. Smluvni strany se dohodly, Ze pfedmét pinéni bude zhotovitelem objednateli poskytovan
v obdobi od 1. 1. 2024 do 31. 12. 2024.

8.2. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna smlouvu vypovédét, a to s dvoumésicni vypovédni [h{itou,
ktera zacina bézZet od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, kdy druha smluvni strana
vypovéd obdrzela.

8.3. Od této smlouvy lze odstoupit, ujednaji-li si to smluvni strany, nebo stanovi-li tak zakon.

8.4. Porusi-li smluvni strana smlouvu podstatnym zplsobem, mlze druha strana bez zbytecného

odkladu od této smlouvy odstoupit. Podstatné je takové poruseni povinnosti, o némz strana
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porusujici smlouvu jiz pfi uzavieni smlouvy védéla nebo musela védét, ze by druhd strana smlouvu
neuzavrela, pokud by toto poruseni predvidala; v ostatnich pripadech se ma za to, Ze poruseni
podstatné neni.

8.5. Smluvni strana m{ze rovnéZ od této smlouvy odstoupit bez zbyte¢ného odkladu poté, co z chovani
druhé strany nepochybné vyplyne, Ze porusi smlouvu podstatnym zplsobem, a neda-li na vyzvu
opravnéné strany primérenou jistotu.

8.6. Objednatel je opravnén az do dokonceni plnéni od této smlouvy odstoupit:

8.6.1. zjisti-li, Ze zhotovitel porusuje svou povinnost provadét plnéni véas a radnym zplsobem
a zhotovitel ani v pfimérené dobé dle ust. § 2593 NOZ neucini napravu, pokud by postup
zhotovitele nepochybné vedl k podstatnému poruseni smlouvy.

8.7. Odstoupi-li objednatel od této smlouvy pfed dokonéenim plnéni z jiného dlivodu, ne?Z je uveden
v odstavci 8.6.1, je povinen zaplatit zhotoviteli ¢ast ceny, kterd pripada na prdce jiz vykonané,
pokud zhotovitel nemUze jejich vysledek pouzit jinak a nahradit mu Gcelné vynaloZzené naklady.

V predchozi vété uvedend ¢ast ceny bude urcena hodnota dosud provedenych praci; hodnota
dosud provedenych praci bude zhotovitelem stanovena na zakladé rozpisu provedenych praci jako
pfimérena cena téchto praci.

8.8. Zhotovitel ma prdvo odstoupit od smlouvy:

8.8.1. v pripadé, kdy k provedeni plnéni je nutna soucdinnost objednatele, uplyne-li marné Ihita
dle ust. § 2591 NOZ a objednatel neposkytne potrebnou soucinnost ani po pfedchozim
pisemném upozornéni zhotovitele na moznost odstoupeni od smlouvy, nebo

8.8.2. trva-li objednatel na provedeni plnéni dle zfejmé nevhodného pokynu nebo s pouZitim zifejmé
nevhodné véci i po zhotovitelové upozornéni;

8.8.3. pfi prodleni objednatele se zaplacenim ceny nebo jeji ¢asti v pfipadé, kdy prodleni trvalo déle
nez dva kalendarni mésice;

8.8.4. azostatnich divodd uvedenych v ob¢anském zakoniku.

8.9. Kazda smluvni strana je touto smlouvou oprdavnéna odstoupit od této smlouvy v pfipadé, Ze u druhé
smluvni strany byl soudem zjistén Gpadek nebo na jeji majetek byla prohlasena soudem exekuce
nebo vykon rozhodnuti.

8.10. PlInila-li smluvni strana (dluznik) z¢asti, mGZe druha strana (véfitel) od smlouvy odstoupit jen
ohledné nesplnéného zbytku plnéni.

8.11. 0Oznameni o odstoupeni musi byt uc¢inéno pisemné a odeslano doporucené na adresu druhé

smluvni strany uvedenou v zahlavi této smlouvy; Gcinnosti nabyva dnem doruceni.
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8.12.

8.13.

9.1.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

Odstoupeni od smlouvy se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo Uroku z prodleni,
pokud jiz dospél, prava na nahradu Skody vzniklé z poruseni smluvni povinnosti ani ujednani, které
ma vzhledem ke své povaze zavazovat strany i po odstoupeni od smlouvy, zejména ujednani

o zpUsobu feseni sporl. Byl-li dluh zajistén, nedotyka se odstoupeni od smlouvy ani zajisténi.

V ostatnim ohledné odstoupeni a jeho Ucinkd strany odkazuji na pouZiti obéanského zakoniku.

9. Ochrana duvérnych informaci a ochrana osobnich udajt

Ochrana obchodniho tajemstvi, dlivérnych a chranénych informaci a osobnich Udajl se fidi mezi

smluvnimi stranami samostatné uzavienou NDA smlouvou.

10.0Ostatni a zavérecna ujednani

Pripadné spory obou stran se budou resit prednostné dohodou. Nedojde-li k dohodé, rozhodne
vécné a mistné prislusny soud Ceské republiky dle ¢eského prava.

Obé smluvni strany, pfi znalosti svych hospodarskych a pravnich pomér, prohlasuji, Ze nejsou
slabsi smluvni stranou ve smyslu ob¢anského zakoniku a jsou podnikateli ve smyslu platné pravni
Upravy.

Smluvni strany se dohodly, Ze pro tento svij zavazkovy vztah vyluduji pouZiti ustanoveni § 558 odst.
2 NOZ, ustanoveni § 1740 odst. 2 a 3 NOZ, ustanoveni § 1765 NOZ, ustanoveni § 1978 odst. 2 NOZ,
ustanoveni § 2093 NOZ.

Obé smluvni strany prohlasuji, Ze mély skute¢nou pfilezitost ovlivnit obsah této smlouvy a Ze tato
smlouva nebyla uzaviena vyhradné formou uziti smluvniho formulare.

Obé smluvni strany prohlasuji, Ze se mély moznost seznamit se viemi dolozkami a pfilohami
odkazujicimi mimo vlastni text smlouvy a s jejich vyznamem.

Smluvni strany vylu€uji moZnost postoupeni prav a povinnosti z této smlouvy na tfeti osobu bez
predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany (§ 1895 NOZ).

Vyskytnou-li se uddlosti, které jedné nebo obéma stranam ¢aste¢né nebo Uplné znemozni plnéni
jejich povinnosti podle smlouvy, jsou povinny se o tom bez zbyteé¢ného prodleni informovat a
spole¢né podniknout kroky k jejich prekonani.

Tato smlouva miZe byt ménéna a doplfiovana pouze pisemné, formou pisemnych ¢islovanych
dodatk( podepsanych obéma smluvnimi stranami. Tim je vylouc¢ena moZnost ménit obsah této
smlouvy v jiné formé (§ 564 NOZ). K pisemnym navrhiim na zménu této smlouvy se strany zavazuji
vyjadfit pisemné ve lhaté 15-ti dnli od doruceni ndvrhu na zménu (dodatku) smlouvy druhé strané.

Po tuto dobu je timto ndvrhem vazana strana, ktera navrh dodatku dorucila.
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10.9.

10.10.

10.11.

10.12.

10.13.

10.14.

10.15.

10.16.
10.17.

10.18.

Pisemnou formou se pro ucely této smlouvy rozumi i faxova zprava nebo elektronicka zprava (e-
mail), posledné jmenovana vsak za predpokladu pripojeni uznavaného elektronického podpisu pod
takovou zpravou a za predpokladu dodrzeni ust. § 562 NOZ. Faxova zprdva nebo zprdva
elektronicka (e-mail) se vSak nepovazuje za zpravu ucinénou v pisemné formé, jde-li o zménu i
doplnéni této smlouvy nebo uplatnéni ndroku ze smlouvy nebo v souvislosti s ni. K dodrzeni
pozadavku pisemné formy je tfeba, aby vSechny naroky nebo pravni jednani o zméné ¢i doplnéni
této smlouvy byly uplatnény doporuc¢enym dopisem, cestou drZitele poStovni licence. Za datum
uplatnéni se povazuje datum podaciho razitka drZitele postovni licence.

Pisemnosti se povazuji za dorucené i v pfipadé, Ze kterdkoliv ze stran jejich doruceni odmitne ¢i
jinak znemozni.

Pokud oddélitelné ustanoveni této smlouvy je nebo se stane neplatnym ¢i nevynutitelnym, nema to
vliv na platnost zbyvajicich ustanoveni této smlouvy. V takovém pfipadé se strany této smlouvy
zavazuji uzavrit do 10 (deseti) pracovnich dnli od vyzvy druhé ze stran této smlouvy dodatek k této
smlouvé nahrazujici oddélitelné ustanoveni této smlouvy, které je neplatné ¢i nevynutitelné,
platnym a vynutitelnym ustanovenim odpovidajicim hospodafskému ucelu takto nahrazovaného
ustanoveni.

Vse, co bylo dohodnuto pred uzavienim smlouvy, je pravné irelevantni a mezi stranami plati jen to,
co je dohodnuto ve smlouvé.

Smluvni strany vyslovné vylucuji dispozitivni Upravu obéanského zakoniku tam, kde je v této
smlouvé sjednano oproti Upravé obcanského zakoniku jinak. Tam, kde v této smlouvé neni
sjedndno jinak, fidi se pravni vztahy z ni vyplyvajici pfisluSnymi ustanovenimi ob¢anského zakoniku.
Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami, a G¢innosti dnem
uverejnéni v registru smluv.

Stane-li se dodavatel nespolehlivym platcem, hodnota odpovidajici dani bude hrazena pfimo na
Ucet spravce dané v rezimu podle §109a zakona o dani z pfidané hodnoty.

Osobni Udaje uvedené v této smlouvé budou zpracovavany pouze za Ucelem plnéni této smlouvy.
Tato Smlouva je podepsana vlastnoru¢né, nebo elektronicky. Je-li smlouva podepsdna vlastnorucné,
je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, z nichZ kazda strana obdrZi po jednom (1) stejnopise. Je-li
smlouva podepsdana elektronicky, je podepsana pomoci uznavaného elektronického podpisu. Za
datum podpisu se povaZzuje Udaj uvedeny v ¢asovém razitku, pokud neni, pak datum uvedené v
elektronickém podpisu podepisujici strany.

Tato smlouva je sepséna v jazyce Ceském, pricemz znéni v jazyce ¢eském je rozhoduijici i pro pfipad

jejiho vykladu a vykladu jejich pfipadnych prekladl do jinych jazyka.
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10.19. U&astnici smlouvy si tuto pFeletli, prohlasuji, Ze smlouvé rozumi, Ze byla sepsana podle jejich pravé
a svobodné vile a na dlikaz toho pfipojuji své vlastnoruéni podpisy, a to i jako deklaraci svych
platnych jednatelskych opravnéni.

10.20. Objednatel informoval zhotovitele, Ze je povinnym subjektem ve smyslu zékona ¢. 340/2015 Sb., o
registru smluv (dale také zakon). Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé, kdy tato smlouva a
viechny jeji dodatky podléhaji povinnosti uvefejnéni v registru smluv dle zakona, bude subjektem,
ktery vlozi smlouvu a viechny jeji dodatky do registru smluv, Mésto Cesky T&3in, a to i v ptipadé,
kdy druhou smluvni stranou bude rovnéz povinny subjekt ze zakona.

10.21. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto jeji pfilohy, které budou takto oznaceny a podepsany

obéma stranami s uvedenim data, o nichz strany prohlasuji, ze je maji k dispozici:

10.21.1. Pfiloha Cislo 1: Seznam oprdvnénych zaméstnancl objednatele a zhotovitele.
10.21.2. Ptiloha ¢islo 2: Specifikace dilich sluzeb v ramci outsourcingu bezpecnostniho mentora
10.21.3. PFiloha ¢islo 3: VZOR: Harmonogram Cerpani dil¢ich sluzeb

10.22. Vsechny pfilohy k této smlouvé, takto oznacené, jsou jeji nedilnou soucasti. V pfipadé, Ze pfiloha
k této smlouvé méni tuto smlouvu, vyZaduje se pro jeji prijeti dohodnuty kontraktacni postup

vcetné signovani vsech stran pfilohy opravnénymi osobami objednatele i zhotovitele.

Za objednatele: Za zhotovitele:
V Ceském T&SINE dNe: e V Ostrave dne: ....oveveevieceeeeceee e
Ka rel Digitalné podepsal

Karel Kula

Datum: 2023.12.20

Datum: 2023.12.21 15:21:56 +01'00"

Ku I a 16:28:40 +01'00'

Pan Karel Kula

starosta mésta
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Ptiloha €. 1 ke smlouvé uzaviené mezi Méstem Cesky Tésin a VIAVIS a. s.

Seznam opravnénych zaméstnancti objednatele a zhotovitele

Seznam opravnénych zaméstnancu objednatele:

Titul, jméno a pfijmeni GSM Telefon e-mail
11 HEEE NN
1 IEEE EEEE
I I IEEE EEEE

Seznam opravnénych zaméstnanci zhotovitele:
Titul, jméno a prijmeni GSM Telefon e-mail
I I IEEE EEEE
I EEEE EEEE
I IEEE EEEE
11 IEEE EEEE
I I IEEE EEEE
1 mm ! ! | m ! ! ! W
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Pfiloha €. 2 ke smlouvé uzaviené mezi Méstem Cesky Té$in a VIAVIS a. s.
Specifikace dilCich sluzeb v ramci outsourcingu bezpecnostniho MENTORA

V ramci sluzby outsourcingu Mentora muZe zhotovitel objednateli poskytnout tyto sluzby:

Konzultace k informacni a kybernetické bezpecnosti

V rdmci této sluzby je mozné poskytovani konzultacnich a metodickych sluZzeb v oblasti:

= fizeni oblasti IKB;

= priprava navrhu bezpecnostni architektury;

= navrhy bezpecnostnich opatfeni a planu zvladani rizik, ktery bude zahrnovat harmonogram;
= fizeni priorit, reporting managementu;

* Tizeni tfetich stran (dodavatell) v oblasti IKB;

* podpora pfi feSeni mimoradnych situaci.

Konzultace k technickym opatfenim sitové a serverové infrastruktury ICT
V ramci této sluzby lze provést/poskytnout:

=  zhodnoceni stavu infrastruktury IS z hlediska bezpecnosti a zpracovani navrhu nezbytnych technickych
opatfeni.

= dohled nad realizaci a soucinnost pfi akceptaci plnéni

=  pomoc s pfipravou technické ¢asti zaddvaci dokumentace k vybéru technickych opatieni a navrhu bez-
pecnostnich smluvnich pozadavkd na dodavatele.

Konzultace k organizacnim opatrenim informacni a kybernetické bezpelnosti
V radmci této sluzby lze provést:

= konzultace k ndvrhu a implementaci organizaénich opatreni kybernetické bezpecnosti v souladu s po-
7adavky platné pravni Gpravy Ceské republiky platné v dobé tcinnosti této smlouvy, best practices a
zavérl posouzeni rizik.

Redeni kybernetickych Utokd a bezpe&nostnich incidentd
V rdmci této sluzby Ize provést:

=  Hot-line pro feseni incidentl v oblastech kybernetické a informacéni bezpecnosti, fyzické bezpecnosti,
ochrany informaci a ochrany osobnich udajq;

= provedeni forenznich analyz;

» konzultaéni podpora pfi komunikaci s Gtoéniky a Polici CR;

*  konzultaéni podpora pfi komunikaci s Gtady (NUKIB, Utad pro ochranu osobnich Gdajd a dal$i) a pojis-
tovnou.
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Konzultace k fyzické a personalni bezpecnosti
V ramci této sluzby Ize provést/poskytnout:

= bezpecnostni obhlidku a audit aktudlniho stavu fyzické bezpecénosti;
= pomoc s pfipravou bezpecnostni dokumentace a bezpecnostniho planu fyzické bezpecnosti napr.:
o Metodiku pro vyhodnoceni ohrozenosti;
o Metodiku ke zpracovani informace o objektu, dislokaci budov a jejich provoznimu rezimu;
o Metodiku pro oznamovani, evidenci, vyhodnocovani bezpecnostnich incident(;
o Metodiku ke stanoveni reZimovych opatfeni pfi vyuzivani identifikacnich prvka, jejich evidence
a ochran;
o Pomlcku pro vedeni evidence kli¢ a jejich pohybu. Plati zde stejné zasady jako u pomucky
pro analyzu rizik;
o Vzor smérnice pro nakladani s identifikacnimi prvky a pravidla pro uZivatele identifikacnich
prvka;
= provedeni analyzy rizik v souvislosti s provozovanim kamerového systému se zaznamem spojenou
s testem proporcionality, tzv. balanéni analyzou.
= Zdokumentovani technickych a organizacnich opatfeni k provozovani CCTV zahrnujici:
o Vzor smérnice pro provozovani CCTV.
Vzor pravidel pro obsluhu CCTV a predavani osobnich udajl tfetim stranam.
Vzor evidencni knihy pofizenych kopii zaznam( ze CCTV.

Vzor protokolu o pfedani kopie zaznamu ze CCTV.

O O O O

Metodiku pro informovani subjektu Gdajd o provozu CCTV zahrnujici vzor informace o zpra-
covani osobnich udajl prostfednictvi CCTV v tzv.:

=  pomoc se zpracovanim procedury LOCKDOWN a SAFE HEAVEN;
= pomoc s pfipravou katalogu typovych ¢innosti, zahrnujici procedury ke zvladani typovych utokd;
= Skoleni k postuplm pfi utoku;
= penetracni testy zamérené na fyzickou a personalni bezpecnost;
=  pomoc s tvorbou vécné technické ¢asti zadavaci dokumentace, vybérem a sjedndvani vécné technické
¢asti smluvniho vztahu u:
o kamerového systému;
o ostrahy,
o technickych opatfeni (PZTS a dalSich).
= dalSi sluzby dle potfeby objednatele.

Konzultace k ochrané osobnich udajl
V ramci této sluzby Ize provést/poskytnout:

= odborné konzultace a metodiky v oblasti ochrany osobnich udajli, pomoc s identifikaci zpracovani
osobnich Udajt a dalsi sluzby;
= napln ¢innosti role povérence pro ochranu osobnich Udaji (DPO) zhotovitelem.

Penetracni testovani

Penetracni testy, které mohou byt poskytnuty jsou:
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= externi penetracni testy;

= interni penetracni testy;

»= phishingové testy;

= vishingové testy;

*  testy pozornosti zaméstnanc(;

»= testy zamérené na fyzickou a personalni bezpecnost;
= kreativni testy na miru dle zadani objednatele

= vulnerability scany.
Vzdélavani
Objednatel je opravnén Cerpat vzdélavaci programy, workshopy, seminare, které zhotovitel po dobu
poskytovani sluzby nabizi.
V rdmci vzdélavani mohou byt poskytnuty seminare ¢i workshopy jejichz seznam je uveden na webu
zhotovitele ¢i aktudlnim katalogu vzdélavani, ktery bude objednateli poskytnut.

V rdmci vzdélavani mohou byt poskytnuty napf. seminafe na tato témata:

=  Bezpecné chovani v kyberprostoru;

= osobni bezpecnost manazera v kyberprostoru;

= ochrana proti korupci;

= problematiky ochrany osobnich udaj;

= ochrany proti fyzickym Gtokdm a nacvikem procedury lockdown,

= Q.

Rozsah poskytovaného plnéni

Pro plnéni poskytovaného zhotovitelem objednateli se stanovuje tento rozsah:

Hotline a helpdesk zahrnujici garantovanou dobu reakce zhotovitele na poZadavek objednatele do 4 hodin

v pracovni dny v cené 4.000 CZK/mési¢né.

Cena jedné hodiny pro stanoveni rozsahu pracnosti konzultaénich sluzeb se sjednava ve vysi 1.875 CZK

za jednu hodinu plnéni jednoho pracovnika zhotovitele.

Cena poskytnuti Sablon bezpec¢nostni dokumentace v oblasti kybernetické, informacni bezpecnosti,
GDPR, fyzické bezpeénosti v souladu s platnou pravni Gpravou Ceské republiky je uvedena v samostatném

ceniku dokumentace. V rdmci pInéni této smlouvy se pro objednatele uplatni sleva 10 %.

Cena vzdélavani se fidi platnym cenikem zhotovitele s tim, Ze na cenu vzdélavani vyuzité objednatelem

v ramci plnéni této smlouvy se uplatni sleva ve vysi 10 %.
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Cena vulnerability testu provedeného zhotovitelem pro objednatele se fidi platnym cenikem zhotovitele

s tim, Ze na cenu vulnerability testu vyuZitého objednatelem v ramci plnéni této smlouvy se uplatni sleva ve
vysi 10 %.

Cena pfistupu do EDU portdlu zhotovitele pro objednatele jako soucdst plnéni této smlouvy se sjednava

jako 50 % cenikové ceny zhotovitele.

Zhotovitel poskytuje objednateli po dobu Ucinnosti této smlouvy objednateli slevu na dalsi sva plnéni
poskytnutd objednateli ve vysi 10 % ze svych cenikovych cen. Toto ustanoveni se nevztahuje na prodej

zboii.
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Ptiloha €. 3 ke smlouvé uzaviené mezi Méstem Cesky Tésin a VIAVIS a. s.

VZOR: Harmonogram cerpani dilCich sluzeb - outsourcingu bezpec¢nostniho MENTORA

Objednatel: Mésto Cesky Tésin, se sidlem v Ceském T&&ingé, Namésti CSA 1/1, PSC 737 01, IC: 00297437,
DIC: C200297437, bankovni spojeni: KB a.s., expozitura Cesky T&3in, &.0.: 86-6000360257/100, jednajici: Pan
Karel Kula, starosta mésta, dale jen objednatel

Zhotovitel: VIAVIS a.s., se sidlem v Ostravé, ¢ast Ostrava-Vitkovice, Obrancd miru 237/35, PSC 703 00,
zapsan v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, oddil 2249, 1C:25848402,

DIC: cz25848402, zastupujici: |||} | GG T B 2: < jcn zhotovitel

Specifikace pozadované diléi sluzby: (dopliite napr. vykopirovanim vybraného textu z Pfilohy ¢.2 smlouvy)

Datum pozadovaného dokonceni praci na pInéni dil¢i sluzby: DD. MM. RRRR

Odhadovany rozsah plnéni (provede pracovnik zhotovitele): ....ccerueenes ¢lovékohodin, tj. ......... ¢lovékodnt.

Cena plnéni dle odhadovaného rozsahu: xx.xxxx K¢ bez DPH, xx.xxx K¢ v¢. 21% DPH.

V XXXXXXXX ANE: wviviveieriveaieeeans
Za objednatele: Za zhotovitele:

Titul jméno a pfijmeni Titul jméno a pfijemni
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