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SMLOUVA O POSKYTOVANI CLOUDOVYCH SLUZEB
& 200396/1

Tato smlouva byla uzaviena mezi nasledujicimi subjekty:

1. BAKALARI software s.r.o., se sidlem Cs. armady 2, P¥ibram IV, PSC 261 01, ICO: 27483045,
spoleénost zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vloZzka
344654, jako poskytovatel Cloudovych sluzeb na strané jedné

(dale jen ,Poskytovatel™)

2. Matefska Skola a Specidlng pedagogické centrum Jihlava, pFispévkova organizace, Demlova
3608/28, 586 01 Jihlava, ICO: 63438933, jako uzivatel Cloudovych sluZeb na strané druhé

(dale jen ,UZivatel*; Poskytovatel a UZivatel dale spoletn& jen ,,Smluvni strany“ a kazdy
z nich ,,Smluvni strana*)

VZHLEDEM K TOMU, ZE:

(A)

(B)

©

Poskytovatel je spoleCnosti zabyvajici se vyvojem a implementaci Software (jak je tento
pojem spolu s dal§imi pojmy uvozenymi velkymi pismeny a uZitymi v této Smlouvé
definovan v ¢lanku 1.1);

Uzivatel je $kolou, Skolskym zafizenim ¢i jinym obdobnym, ktera ma zajem vyuzit
hardwarovou infrastrukturu Poskytovatele, tj. Cloudové sluzby, za uéelem provozovani a
uZivani Software a umisténi a zdlohovani Dat;

Poskytovatel ma zajem Cloudové sluzby Uzivateli poskytnout a Smluvni strany proto
uzaviraji tuto Smlouvou, kterou upravuji vzdjemnd prava a povinnosti souvisejici
s poskytovanim Cloudovych sluZeb ze strany Poskytovatele;

V TOMTO ZNENi:

I

4 3

SAZS

Definice a interpretace

Neni-li v konkrétnim ptipadé stanoveno vyslovné jinak nebo nevyplyva-li z kontextu
néco jiného, vyrazy pouZité v této Smlouvé, které jsou uvozeny velkym pismenem, maji v
této Smlouvé nasledujici vyznam:

znamena zikon &. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zédkoni (autorsky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpisi;

»Cloudové znamena serverovou infrastrukturu a Software umoziujici ukladani a dalsi

sluZby*

»Cenik*

zpracovani Dat; serverova infrastruktura i Software jsou umistény mimo
prostiedi UZivatele a jsou sdilené UZivatelem spolu s tfetimi osobami —
dal8imi uZivateli;

znamenad cenik za sluzby poskytované dle této Smlouvy Poskytovatelem
Utzivateli, ktery tvofi pfilohu &. 2 této Smlouvy;
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»Smlouva®

Homluvni
strana*

znamena soubor tidajti vytvofenych, uspotradanych a zpracovavanych
UZivatelem;

ettt

znamena obdobi 30 po sobé jdoucich dnii bezprostfedné navazujicich na
Obdobi (tj. prvnim dnem Dodateéného obdobi je prvy den nasledujici po
Obdobi);

znamena soubor informaci o uzivatelskych parametrech a funkcich
Cloudovych sluzeb véetné informaci o serverové infrastrukture Cloudu,
ktery tvofi pfilohu €. 1 k této smlouve;

znamena poéitate ¢i jiné obdobné zatizeni (napf. tablety, mobilni telefony)
Koncovych uzivateli;

znamena, uitele a dali zaméstnance UzZivatele a dal3i osoby v obdobném
postaveni, ktefi uZivaji Cloudovych sluzeb za i¢elem plnéni svych !
pracovnich povinnosti k Uzivateli; !

znamené obdobi pocinajici dnem G&innosti této Smlouvy a koncici 31. ledna
$kolniho roku nasledujiciho po $kolnim roce, ve kterém nabyla tato Smlouva
a¢innosti; pro odstran&ni pochybnosti, se 8kolnim rokem rozumi dvé pololeti
po sobé jdoucich kalendéfnich let, vzdy od 1. zafi kalendafniho roku do 30.
¢ervna kalendaimiho roku nasledujiciho;

znamen4 odménu, kterou je povinen Uzivatel Poskytovateli zaplatit za
podminek stanovenych v této Smlouvé ve vysi stanovené na zdkladé Ceniku;

znamena zakon &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
pfedpist;

znamena oznameni o Vadé u¢inéné UZzivatelem e-mailem na e-mailovou
adresu Poskytovatele: podpora@bakalari.cz, které musi obsahovat (i)
zakladni popis Vady, pfipadné popis projevii Vady; (ii) stru¢ny popis
postupu & pracovni operace, pfi kterych k vyskytu Vady doslo &i pfi kterych
se Vada vyskytuje;

ma vyznam, ktery je tomuto pojmu prifazen v zahlavi této Smlouvy;

znamend obdobi od pondéli do patku od 08:00 do 16:00;

znamené obdobi od pondéli do nedéle od 00:00 do 24:00;

+24/T s vyjimkou mozného pferuseni na nezbytnou dobu uréenou k
zalohovani dat a servisnim zasahiim v ¢ase 00:00 do 05:00. V pripadé
vyjimky v jiném, ncZ vysc uvedeném ¢ase musi byt Poskytovatciem
ohlasena nejméné 2 pracovni dny predem;

znamené tuto smlouvu scpsanou na této listiné véetné vicch jejich priloh,
jakoz i pripadnych dodatki;

mé vyznam, ktcry je tomuto pojmu pfifazen v zahlavi t¢to Smlouvy;
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2.1

22

2.3.

24.

provozovany v prostfedi Cloudovych sluzeb;

znamena obdobi pocinajici dnem Gc¢innosti této Smlouvy a kon¢ici datem
uvedenym v bodé 2.4; v tomto obdobi nebude vyZzadovéana odména a slouzi
k otestovani funkénosti Cloudovych sluzeb;

znamend nefunkénost Cloudovych sluzeb, tj. stav, ktery neodpovida
podstatnym funkcim a vlastnostem Cloudovych sluzeb stanovenym
v Dokumentaci;

znamena pravidelné vytvafeni zaloZniho souboru Dat s cilem zamezit ztrat¢
¢i poSkozeni Dat v souladu s postupem stanovenym touto Smlouvou;

znamend zakon &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a 0 zméné
nékterych zakoni, ve znéni pozdéjsich predpisi;

znamend nafizeni Evropského Parlamentu a Rady 2016/679, ze dne 27.
dubna 2016.

Tam, kde se v této Smlouvé hovofi o povinnosti Smluvni strany néco ,,zajistit", nebo
zajistit, aby tfeti osoba jednala (nebo nejednala) urc¢itym zplisobem, mé se tim na mysli,
Ze takova povinna Smluvni strana je odpovédna za to, Ze zamy3leny vysledek se stane,
bez ohledu na jakakoliv subjektivni &i objektivni omezeni v moZnostech povinné Smluvni
strany kontrolovat ¢i ovliviiovat tieti osoby, €i jiné subjektivni ¢i objektivni skute¢nosti,
které jsou nczbytné k tomu, aby byl zamy3leny vysledek dosahnut.

Predmét Smlouvy

Poskytovatel v rozsahu a za podminek v této Smlouvé stanovenych véetné viech jejich
pfiloh a idaju, na které tato Smlouva vyslovné odkazuje:

(a) umozni UZivateh umisténi Dat v prostfedi Cloudovych sluzeb, zajisti zakladni
zalohoviani téchto Dat a zajisti UZivateli pfistup k témto Datiim prostfednictvim
Koncovych zafizeni;

(b) umozni Uzivateli zpracovani Dat uloZenych v prostiedi Cloudovych sluzeb pomoci
funkci Software.

Uzivatel se touto Smlouvou zavazuje plnit a respektovat povinnosti stanovené touto
Smlouvou a zaplatit Poskytovateli Odménu a pfipadnou dal$i odménu, na kterou podle
této Smlouvy vznikne Poskytovateli pravo.

Uzivatel prohlasuje, Ze se seznamil s Dokumentaci, zejména s povahou Cloudovych
sluzeb, funk&nimi a uzivatelskymi parametry Cloudovych sluzeb a s technickymi
podminkami pro uZiti Cloudovych sluzeb. Uzivatel prohladuje, 7e zvazil veSkera
specifika ukl4déni a zpracovani Dat prostfednictvim Cloudovych sluzeb v souvislosti

s ¢innosti Uzivatele a seznamil se s technickym a organizaénim zabezpetenim ochrany
Dat v&etné osobnich idaji v ramci Cloudovych sluzeb.

Testovaci obdobi bylo sjednano do 31. prosince 2023,
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3.2

3.4

4.1.

Uziti Cloudovych sluzeb

Poskytovatel prohladuje, Ze Software je dilem ve smyslu § 2 odst. 2 AZ, k némuz
Poskytovatel vykonéva majetkova autorska prava. Poskytovatel prohlasuje, Ze je

v souvislosti s plnénim zavazki z této smlouvy opravnén umoznit UZivateli uzivat i dal3i
programove aplikace Cloudovych sluzeb.

Poskytovatel touto Smlouvou udéluje Uzivateli pravo vyuzivat funkcionalit Software a
dalSich programovych aplikaci v ramci Cloudovych sluzeb za (¢elem spravy zalezitosti
souvisejicich s provozem UZivatele jakoZzto Skoly &i Skolského zafizeni. Uzivatel je
opravnén Cloudovych sluzeb uZivat vyhradné prostfednictvim pfistupovych opravnéni
(pripadné certifikatii) a heslem chranénych uZivatelskych uéti Uzivatele, resp.
Koncovych uZivateld, a prislu$né pistupové aplikace.

Pokud se jedné o variantu Cloudovych sluZeb 1 nebo 3 uvedené v Ceniku, uzivatelské
Cty a pfistupové opravnéni UZivatele, resp. Koncovych uzivatelti Poskytovatel vytvofi,
resp. zméni &i odstrani, na zékladé informaci poskytnutych UZivatelem, pficemz Smluvni
strany se dohodly, Ze:

(a)  Poskytovatel vytvofi uZivatelsky et Koncového uZivatele nejpozdéji do 3
pracovnich dnii od sdéleni jména a ptijmeni daného Koncového uzivatele ze strany
Uzivatele Poskytovateli, Uzivatel je povinen sdélit jméno a pfijmeni Koncového
uzivatele pisemn¢ a pisemné potvrdit vytvofeni UZivatelského uétu;

(b)  Uzivatel je povinen nejpozdéji do 7 dnii od okamzZiku, kdy Koncovy uZivatel
prestal byt Koncovym uZivatelem, oznamit takovou skuteénost Poskytovateli;
Poskytovatel v takovém pfipadé zrusi pfistupové opravnéni a uzivatelsky icet
dan¢ho Koncového uzivatele;

(c)  Uzivatel je povinen vést po dobu trvani této Smlouvy aktuélni a pravdivy seznam
viech Koncovych uZivateld a na vyzadani Poskytovatele tento seznam neprodlené
predlozit Poskytovateli;

(d)  Uzivatel je povinen Poskytovateli v souvislosti s tvorbou pfistupovych opravnéni a
uZivatelskych uétt sdélovat a udrzovat o Koncovych uzivatelich pravdivé idaje a
Uzivatel odpovida za veskerou ujmu, ktera Poskytovateli a vznikne v disledku
poruseni této povinnosti UZzivatelem;

(e)  UzZivatel je povinen seznamit Koncové uZivatele s povahou Cloudovych sluzeb a se
specifickymi povinnostmi souvisejicimi s ochranou Dat; Uzivatel je zejména
povinen seznamit Koncové uzivatele s povinnostmi chranit piistupovéa opravnéni a
hesla (certifikaty) pred zneuzitim.

Poskytovatel je povinen zabezpecit funk&nost a pfistupnost Cloudovych sluzeb
v Provozni dobé a v Pracovni dobé odstranovat pripadné Vady Cloudovych sluzeb
v souladu s ¢1. 8 této Smlouvy.

Zalohovani Dat, archivace Zialoh a obnova Dat

Poskytovatel je povinen zalohovat Data kazdy den, dle definice Provozni doby anebo
v jinou dobu, kterou Poskytovatel Uzivateli oznami nejméné 2 hodiny pred zatatkem
zalohovani. Poskytovatel je povinen uchovat v systému Cloudovych sluzeb takto
vytvofenou Zalohu nejméné po dobu 14 dni; po uplynuti uvedené doby je Poskytovatel



4.2.

5.1.

52,

54,

6.1.

6.2.

opravnén Zilohu odstranit. Poskytovatel je povinen po stanovenou dobu pro uchovani
Zalohy umoznit Uzivateli Zalohu pfevést do vlastniho systému UZivatele za ucelem
archivace. Uzivatel je povinen zajistit archivaci Zalohy zpisobem, ktery si sam zvoli.

UtZivatel je povinen Zalohy archivovat, a to na misté, které je zabezpedeno proti ztraté
Zaloh. Za u¢elem vylouceni pochybnosti se stanovuje, Zze Poskytovatel nenese
odpovédnost za archivaci Zaloh Uzivatelem.

Uzivatel je opravnén obnovit Data pomoci Zalohy pouze, pokud o takové skuteénosti
informuje Poskytovatele alespoii 2 pracovni dny pred takovou obnovou. Uzivatel je
povinen se pfi obnové Dat fidit instrukcemi Poskytovatele. Poskytovatel neodpovida za
Zadnou ujmu zpusobenou Uzivateli v disledku obnovy Dat pomoci Zélohy.

Pieddni Dat po skonéeni Smiouvy a zdsahy do Dat

Poskytovatel je povinen nejpozdéji do | mésice po skonéeni této Smlouvy predat
Utzivateli Data na CD ¢i jiném vhodném datovém nosiéi a UZivatel je povinen Data od
Paskytovatele pievzit. K predani Dat dojde v Pracovni dobé& na adrese Uzivatele uvedené
v zahlavi této Smlouvy v den, ktery Poskytovatel Uzivateli oznami nejméné 7 pracovnich
dnii pfed dnem predani. V pfipadé, Zze UZivatel Data v uvedeny den nepfevezme, je
Poskytovatel opravnén Data UZivateli zaslat po3tou na CD ¢i jiném vhodném datovém
nosici.

Utzivatel je povinen Data predana postupem dle ¢l. 5.1 této Smlouvy zkontrolovat a
oznamit Poskytovateli pfipadna chybéjici Data ¢&i jakékoliv jiné nedostatky Dat, a to
nejpozdéji do 10 pracovnich dnii od pfedani Dat. Neoznami-li Uzivatel chybéjici Data &i
Jakékoliv jiné nedostatky Dat Poskytovateli v uvedené lhiité, neni UZivatel opravnén
uplatiiovat vii¢i Poskytovateli jakakoliv prava vznikla v dusledku chybéjicich Dat &i
Jakychkoliv jinych nedostatki Dat a Poskytovatel jiZ neni povinen Data uchovavat.

Poskytovatel je povinen veskera Data smazat z Cloudovych sluzeb nejpozdéji do 1 roku
od ukonéeni trvani této Smlouvy, ledaZe by tato Data bylo nutné uchovavat za uéelem
doplnéni chybgjicich Dat ¢i odstranéni jakychkoliv nedostatkii Dat oznamenych

v souladu s €l. 5.2 této Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén na zékladé vyzvy Uzivatele uéinit zasahy do Dat &i nahlédnout
do Dat za ic¢elem odstranéni problémt a nefunkénosti systému uchovani, zpracovani a
spravy Dat. Poskytovatel je opravnén udinit zasahy do Dat ¢&i nahlédnout do Dat, hrozi-li
bezprostfedni nebezpedi ztraty ¢i poskozeni Dat nebo jiny stav, ktery miZe podkodit
opravnéné zajmy UZivatele. O takovém zsahu je povinen neprodlené UZivatele
informovat.

Odména a dal¥i odmény

Uzivatel je povinen zaplatit Poskytovateli Odménu a pfipadné jakoukoliv dal3i odménu,
na kterou vznikne Poskytovateli pravo. V pfipadé, 2e Odména &i pfipadné jakéakoliv daldi
odména je uvedena bez DPH, bude k uvedenym odmé&nam pripadné pfipo¢teno DPH ve
vysi stanovené pravnimi pfedpisy ke dni uskutednéni zdanitelného plnéni.

UZivatel je povinen Odmeénu ¢&i jakoukoliv dal§i odménu uhradit bezhotovosmim
prevodem na zakladé faktury vystavené Poskytovatelem na téet, ktery za tim tidelem
Poskytovatel Uzivateli sdéli.
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8.1.
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Faktura vystavena Poskytovatelem bude mit podobu dafiového dokladu se viemi
naleZitostmi dle prisluSnych pravnich piedpisii a bude splatna do 15 dnii od data jejiho
doru¢eni UZivateli. Faktura Poskytovatele bude zaslana UZivateli na adresu jeho sidla,
pokud z dohody Smluvnich stran nevyplyne néco jiného.

Cena za Cloudové sluzby nezahrnuje cenu za béZnou roéni licenci za software Bakalafi.
Zména Ceniku

Poskytovatel je opravnén pro dalsi Obdobi (dojde-li k prodlouZeni trvani této Smiouvy)
jednostranné zménit Cenik. Nové znéni Ceniku se stava pro Uzivatele u¢innym prvnim
dnem Obdobi, na které bylo trvéni této Smlouvy prodlouZeno. Poskytovatel je povinen
nové znéni Ceniku dorucit alespofi 6 tydnii pfed za¢atkem Obdobi, na néz bude trvani této
Smlouvy prodlouzeno.

UzZivatel je opravnén v pfipadé zmény Ceniku takovou zménu pisemné odmitnout, a to
nejpozdéji do 1 tydne od doruceni nového znéni Ceniku dle €1. 7.1. Spolu s pisemnym
odmitnutim zmény Ceniku je UzZivatel povinen oznamit Poskytovateli, Ze neméa zajem na
prodlouZeni trvani této Smlouvy dle ¢l. 12.2 této Smlouvy, pri¢emz pokud tak Uzivatel
neucini, nepovazuje se zména Ceniku za odmitnutou. UZivatel prohlauje, Ze pravo
neprodlouZit trvéani této Smlouvy dle €l. 12.2 této Smlouvy, povazuje za dostateénou
moZznost jednostranné ukon¢it tuto Smlouvu v pfipadé zmény Ceniku.

Ziruka a odstraniovdni Vad

Poskytovatel se zavazuje bez naroku na dal3i odménu zajistit odstranéni Vady, které se
projevi po dobu Obdobi za nize uvedenych podminek:

(a)  UzZivatel se zavazuje o vyskytu Vady nejpozdéji do 3 pracovnich dnii od jejiho
vzniku informovat ozndmit Poskytovatele, a to zaslanim Oznameni;

(b)  Poskytovatel se zavazuje do 7 pracovnich dni po prijeti Ozndmeni zajistit prace na
odstranéni Vady a oznamit Uzivateli pfedbéZnou lhiitu, ve které bude Vada
odstranéna. Poskytovatel vyvine potfebné a ekonomicky optimalni tsili k tomu,
aby v oznamené pfedbézné lhiité zajistil napravu. Pokud by se v priibéhu
odstrafiovani Vady ukazalo, Ze Thiita nemiize byt dodrzena, je Poskytovatel povinen
sdélit Uzivateli novou pfiméfenou lhitu k odstranéni Vady;

(c)  Uzivatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli pfi odstrafiovani Vad veskerou
moznou souéinnost.

Dalsi ujedndni Smluvnich stran

Uzivatel se zavazuje:

(a)  dodrzovat veskeré pokyny k uzivani Software uvedené v Dokumentaci:

(b)  Uzivatel je povinen nejpozdéji do 14 (étrnacti) pracovnich dnil od uzavieni této

Smlouvy dodat Poskytovateli seznam Koncovych uZivateli, pokud se jedné o
variantu Cloudovych sluzeb 1 nebo 3 uvedené v Ceniku;
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(¢)  udrzovat Koncova zafizeni v fadném stavu, ktery umoziuje bezproblémové a fadné
fungovani Software, zejména se zavazuje provadét nezbytné aktualizace
softwarového vybaveni Koncovych zafizeni a odstrafiovat nezadouci software
(jakékoliv viry &i jiné skodlivé programy);

(d) fadné archivovat &i jinak uchovavat Data;

(e)  bez pfedchoziho vyslovného souhlasu Poskytovatele neménit Data nebo jejich
Casti, nezasahovat do Dat jinak nez prostfednictvim funkci Software zpiisobem
popsanym v Dokumentaci;

(f)  chrénit pfistupové kody, certifikaty a veskerd ochranna hesla, sdélit pfisluiné
pristupové udaje pouze Koncovym uzivatelim v rozsahu, ktery je nutny pro vyuziti
Cloudovych sluzeb pro plnéni pracovnich povinnosti takovych Koncovych
uzivateli;

(g)  zajistit, Ze Koncovi uZivatelé ani jiné osoby nebudou porufovat povinnosti
stanovené v tomto ¢l. 9.1.

Uzivatel uzavienim této Smlouvy potvrzuje, Ze:
(a) se seznamil s Dokumentaci, a Ze jejimu obsahu pIné porozumél;

(b)  seznamil Koncové uzivatele s povinnostmi a omezenimi, které plynou z této
Smlouvy.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze:
(a) Data jsou ve vlastnictvi UZivatele;

(b)  Poskytovatel neodpovida za spravnost vystupil pfedavanych UZzivatelem
vefejnopravnim organtim ¢i dal$im subjektiim.

Zpracovani osobnich udajii

Smluvni strany konstatuji, Ze Data obsahuji osobni udaje 0 Koncovych uzivatelich, jakoz
i 0 Zacich a studentech Uzivatele ¢i jinych osobach v obdobném postaveni, Uzivatel je
spravcem osobnich Udajii ve smyslu L. 4., odst. 7., GDPR a Poskytovatel je
zpracovatelem osobnich udajii ve smyslu 4., odst. 8., GDPR, je registrovan pod &islem
00064845 a tato Smlouva je rovnéZ smlouvou o zpracovani osobnich idaji ve smyslu &l.
28., odst. 3 GDPR,

Poskytovatel se zavazuje:

(a)  zpracovavat osobni udaje formou uchovavani Dat prostrednictvim Cloudovych
sluZeb vylu¢né za i¢elem fadného provozu a uZivani Software ze strany UZivatele;

?

(b)  zpracovévat osobni (idaje pouze na zdkladé doloZzenych pokynii UZivatele;

(c)  zabezpetit po technické a organizaéni strance Cloudové sluzby tak, e bude
minimalizovdna moZnost pfistupu neopravnénych osob k osobnim idajiim



I1.

11.1.

13:2.

12,

12.1.

obsazenym v Datech, jakozZ i ztratu ¢i poSkozeni Dat; ustanoveni él. 4 této Smlouvy
neni timto ustanovenim dotéeno;

(d)  aniz by byla dotcena odpovédnost Poskytovatele dle tohoto ¢lanku, udéluje
UzZivatel souhlas k tomu, aby technické a organizaéni zabezpeteni Cloudovych
sluzeb bylo poskytovéno tietimi osobami viz Ptiloha &. 1. V takovém pfipadé
Poskytovatel UzZivatele informuje o veskerych zamySlenych zménéch tykajicich se
piijeti dalSich zpracovatelii nebo jejich nahrazeni, a poskytne UZivateli pilezitost,
vyslovit viiéi témto zménam namitky;

(e) v pfipadé, Ze Poskytovatel zapoji do zpracovani (dajt dalsiho zpracovatele ve
smyslu ¢l. 10.2. pism. (d) této smlouvy, zavazuje se Poskytovatel, Ze tomuto
dal$imu zpracovateli budou smluvné& uloZeny stejné povinnosti na ochranu
osobnich (daju, jako jsou uvedeny v této smlouvé, a to zejména poskytnuti
dostate¢nych zéruk, pokud jde o zavedeni vhodnych technickych a organiza¢nich
opatfeni tak, aby zpracovani spliiovalo pozadavky GDPR;

(f)  pfistupovat k Datiim pouze se souhlasem UZivatele, pfitemZ zaméstnanci
Poskytovatele jsou pro takovy pfipad vazani Poskytovatelem k povinnosti
mlcenlivosti; pfipadné uziti osobnich Gidajii ze strany Poskytovatele je mozné jen
pro nezbytny servisni ikon v prostfedi Cloudovych sluzeb a pfistup je mozny jen v
nezbytné nutném rozsahu;

(g)  poskytnout Uzivateli veskeré informace potfebné k dolozeni toho, Ze byly splnény
povinnosti stanovené v &l. 28. GDPR, a dale umoZni Uzivateli audity, véetné
inspekci provadéné Uzivatelem nebo jinym auditorem ve smyslu ustanoveni &l.
28., odst. 3., GDPR, a k t&mto auditam pfispéje;

(h)  vrétit Data Uzivateli postupem dle ¢l. 5 této Smlouvy.
Sankéni ustanoveni

V pfipadé prodleni UZivatele se zaplacenim Odmény nebo jakékoliv dalsi odmény &i
penézitého plnéni, na néz vzniklo Poskytovateli dle této Smlouvy pravo, které nebude
odstranéno ani v dodate¢né Thité poskytnuté Poskytovatelem, vznika Poskytovateli privo
na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,1 % z Odmény nebo dal3i odmény ¢i penézitého
plnéni (v zavislosti na tom, se kterou z téchto ¢astek je Uzivatel v prodleni) za kazdy byt
zapocaty den prodleni a kazdé jednotlivé prodleni.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen pfipadny narok opravnéné Smluvni strany na
nahradu 4jmy ¢&i vydani bezduvodného obohaceni, véetné ajmy & bezdiivodného
obohaceni presahujici smluvni pokutu.

Trvani Smlouvy

Tato Smlouva je uzaviena na dobu urtitou, na Obdobi a zaniké vyluéné nasledujicimi
zplisoby:

(@)  uplynutim Obdobi, ledaze dodlo k automatickému prodlouzeni této Smlouvy na
dal3i obdobi dle ¢l. 12.2 této Smlouvy;

(b)  pisemnou dohodou Smluvnich stran;



12.2.

12.3.

12.4,

13.

13.1.

13.2.

13.3.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

(¢)  odstoupenim od Smlouvy v souladu s ¢l. 13 této Smlouvy;
(d) odstoupeni v dobé testovaciho obdobi.

Tato Smlouva se automaticky prodluZuje na dalsi Obdobi (a to i opakovang), ledaze
néktera ze Smluvnich stran oznami pisemné nejméné 1 mésic pred uplynutim Obdobi, e
nema zajem na prodlouZeni této Smlouvy.

Po zaniku této Smlouvy v disledku uplynuti Obdobi je Uzivatel opravnén uzivat
Software prostfednictvim Cloudovych sluzeb po dobu Dodateéného obdobi, a Uzivatel
bere na védomi, ze funk&nost Software bude v Dodateéném obdobi omezena a to
zejména, nikoliv viak vyluéng, v takovém rozsahu znemoziujicim moznost pfedat Data
nadfizenym orgéniim, omezeni tiskl, omezeni webovych sluzeb, omezeni zalohovéani Dat
a dalsi.

Po zaniku Smlouvy, nejpozdéji po uplynuti Dodate¢ného obdobi zanika platnost viech
pristupovych opravnéni.

Odstoupeni od Smlouvy

Kterdkoliv Smluvni strana je opravnéna od Smlouvy odstoupit, pokud druh4 Smluvni
strana porusi povinnosti z této Smlouvy a nesjedna napravu do 30 dnii od obdrzeni
pisemné zadosti, aby tak uinila.

Oznédmeni o odstoupeni od této Smlouvy jsou Smluvni strany povinny zaslat druhé
Smluvni stran€ pisemné a odstoupeni je i¢inné okamZikem doruéeni takového pisemného
odstoupeni.

V pripadé odstoupeni od této Smlouvy jsou si Smluvni strany povinny vzajemné
vyporéadat své naroky z plnéni dle Smlouvy jiz poskytnutych, a to do 30 dnii ode dne
iCinnosti odstoupeni od Smlouvy.

Zdvérecna ustanoveni
Tato Smlouva je platna a i¢inna okamzikem jejiho uzavteni.

Tato Smlouva se fidi pravem Ceské republiky. Smluvni strany ve smyslu ustanoveni

§ 89a zakona €. 99/1963 Sb., obtanského soudniho fadu, ve znéni pozdéjsich predpis,
sjednavaji pro fedeni sporii ze Smlouvy mistni piislusnost soudu prvniho stupné podle
mista sidla Poskytovatele.

Smluvni strany se dohodly, Ze bude-li v souvislosti se zivazkem z této Smlouvy udinéna
kteroukoliv ze stran odpovéd’ s dodatkem & odchylkou, pak strana, které je odpoved
urcena, neni timto dodatkem nebo odchylkou vazana, pokud tento dodatek ¢i odchylku
nepiijme vyslovné, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji pak do 10 dnii ode dne
doruceni dané odpovédi. Ustanoveni § 1740 odst. 3 OZ, které stanovi, ze Smlouva je
uzaviena i tehdy, kdy nedojde k tpIné shodé projevii vitle smluvnich stran, se vyluguje.

Smluvni strany si sdélily viechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz ke dni podpisu této
Smlouvy védély nebo musely védét, a které jsou ve vztahu k uzavieni této Smlouvy
relevantni.



14.5. Je-li nékteré ustanoveni této Smlouvy vetné viech jejich pfiloh nevynutitelné, neplatné,
zdanlivé ¢i odporovatelné, anebo stane-li se takovym v budoucnu, je ¢i bude
nevykonatelné, neplatné, zdanlivé nebo odporovatelné pouze toto ustanoveni, ostatni
ustanoveni této Smlouvy véetné viech jejich pfiloh zustanou nedotéena, pokud z povahy,
obsahu nebo okolnosti, za jakych bylo takové ustanoveni pfijato, nevyplyv4, Ze tuto &ast
nelze oddélit od ostatnich ustanoveni, aniZ by se Smlouva stala nevynutitelnou,
neplatnou, zdanlivou &i odporovatelnou. V takovém pfipadé se Smluvni strany zavazuji
bez zbyte¢nych odkladli nahradit takové ustanoveni ustanovenim novym, jehoZ obsah a
udel bude v co nejvyssi mozné mife odpovidat obsahu a Géelu vadného ustanoveni.

14.6. Nevykonéni nebo jakékoliv prodleni ve vykonéni prava nebo naroku podle Smlouvy nebo
ze zakona nebrani ve vykonu, ani nepfedstavuje vzdéni se prava na dalsi uplatnéni
takového prava nebo naroku a nebrani ve vykonu, ani nepfedstavuje vzdani se prava
uplatnit jind prava nebo naroky. Jednotlivé nebo dil&i vykonani prdva nebo uplatnéni
naroku podle Smlouvy nebo ze zdkona nebréni opétovnému vykonéni takového prava
nebo opétovnému uplatnéni takového naroku.

14.7. Smluvni strany prohladuji, Ze se vaéi druhé neciti byt slabsi stranou. Tato Smlouva je
zavazna pro pravni nastupce obou Smluvnich stran. UZivatel neni pfedchoziho pisemného
souhlasu Poskytovatele opravnén postoupit &i zapodist pohledavku €i jeji ¢ast, vzniklou
z této Smlouvy.

14.8. Smluvni strany vyluduji pro vzajemné zivazky zaloZené touto smlouvou aplikaci § 557,
§ 558 odst. 2, a § 1757 odst. 2 OZ. Smluvni strany prohladuji, Ze pfebiraji nebezpeti
neimérného zkraceni v piipadé vzdjemné poskytnutého plnéni, proto vylucuji pouziti
ustanoveni § 1793 OZ.

14.9. Tyto prilohy tvoii nedilnou sou¢ast Smlouvy:
Piiloha €. 1: Dokumentace, Pfiloha ¢. 2: Cenik

Datum uzavieni smlouvy: 29. listopadu 2023
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1. Software N
1.1. Software BAKALARI v aktudlni verzi s licenci dle velikosti Uzivatele (pocet akii skoly);

Priloha ¢. 1
Dokumentace

Serverovd struktura, subdodavatel sluieb, lokalizace dat

2.1. Subdodavatelé

(a)

(b)

(c)

(d)

INTERNET CZ ass., IC 26043319, se sidlem Kti§ &. p. 2, okres Prachatice, PSC
384 03, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ceskych
Budé&jovicich v odd. B vl. 1245

https://www.forpsi.com/agreements/

Microsoft Azure - Microsoft Ireland Operations, Ltd., One Microsoft Place, South
County Business Park, Leopardstown, Dublin 18, D18 P52!
https://azure.microsoft.com/cs-cz/support/legal/

Webglobe — Yegon, s.r.0., IC 36306444, Stara Prievozska 2, 821 09 Bratislava,
zapsan v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava L., Oddiel: Sro, Vlozka &.:
59027/B

VSHosting s.r.0., se sidlem Praha 10, Sodomkova 1579/5, PSC 102 00, IC: 615
05 455, DIC: CZ61505455, zastoupena Damirem Spoljari¢em — jednatelem
spole¢nosti, zapsana v obchodnim rejstfiku vedenym Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka 29746

2.2. Lokalizace dat
Infrastruktura subdodavatele je na vizemi Evropské unie

2.3. Serverovd struktura
Operacni systém Windows server, Microsoft SOL server, firewall, replikované disky
Software je udriovin v aktudlnich verzich

3. Popis variant Cloudovych sluZeb

Varianta |

Varianta 2

Varianta 3

Provoz pouze desktopovych modulii - na cloudovém serveru je plna instalace Bakalai
a uzivatelé pfistupuji na server klientem vzdélen¢ plochy (RDP). Souéasti varianty je
1 licence RDP.

Pouze webova aplikace a SQL - na cloudovém serveru je webova aplikace Bakalai
a data ulozend na SQL serveru. Ve 8kole se pracuje s desktopovymi aplikacemi, které

Jsou napojeny na SQL server umistény na cloudu.

PIna varianta Cloudovych sluzeb — cely software véetné dat je ulozen mimo infrastrukuru
Skoly. Souc¢asti varianty je 1 licence RDP.



Priloha &. 2
Smluvni cenik

Varianta Cloudovych sluzeb zvolena Uzivatelem: Varianta 3.
Cena Cloudovych sluzeb 0 K& mési¢né vEetné DPH.
Dalsi placené sluzby

» Pocet RPD licenci: 6
*  Poéet licenci MS Office: 0

Cena za licence véetné vykonu serveru - 420 K¢ mési¢né véetné DPH

Celkova cena

Celkova cena za poskytnuté Cloudové sluzby je 420 K& mési¢né v&. DPH se ¢tvrtletni splatnosti
na zakladé vystavené faktury.



DODATEK ¢&. 1 )
KE SMLOUVE O POSKYTOVANI CLOUDOVYCH SLUZEB
¢. 200396/1

kterd byla uzaviena mezi nasledujicimi subjekty:

L.

L1l

2.1,

BAKALARI software s.r.o., sc sidlem Cs. armady 2, PSC 261 01 Pibram IV, ICO: 27483045,
spoleénost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka
344654, jako poskytovatel Cloudovych sluzeb na strané jedné

(dale jen ,,Poskytovatel)

Mateiska Skola a Specialné pedagogické centrum Jihlava, prispévkova organizace, Demlova
3608/28, 586 01 Jihlava, ICO: 63438933, jako uzivatel Cloudovych sluzeb na strané druhé

(dale jen ,,UZivatel”, Poskytovatel a Uzivatel dale spolecné jen ,,Smluvni strany* a kazdy
z nich ,,Smluvni strana*)

Cldnek 1

Poskytovatel a Uzivatel uzavreli dne 29. listopadu 2023 smlouvu o poskytovéni
Cloudovych sluzeb ¢. 200396/1.

Clinek 2

Smluvni strany uzaviraji tento dodatek, kterym se méni smluvni cenik v Pfiloze 2
puvodni smlouvy takto:

Varianta Cloudovych sluzeb zvolena Uzivatelem: Varianta 3, cena 700 K& mésiéné
véetné DPH

Dalsi placené sluzby

* Pocet RPD licenci: 6
* Pocet licenci MS Office: 0

Cena za licence v&etné vykonu serveru - 420 K& mésiéné véetné DPH

Celkova cena

Celkova cena za poskytnuté Cloudové sluzby je 1120 K& mésiéné vé. DPH. se ¢tvrtletni
splatnosti na zdkladé vystavené faktury.



E i Clinek 3

3.1 Dodatek se stdva nedilnou soudasti shora uvedené smlouvy.

3:2. Ostatni ustanoveni shora uvedené smlouvy ziistivaji bez zmény.

3.3, Tento dodatek je vyhotoven ve 2 stejnopisech, kazda smluvni strana obdrZi po jednom
vyhotoveni.

3.4. Zména platebnich podminek vstupuje v platnost dne 1. z4ti 2024,

Datum uzavfeni dodatku: 29. listopadu 2023
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