Smlouva o dilo s nehmotnym vysledkem — vytvoreni Mobilniho
informacniho systému pro Mésto Mélnik, véetné udriby a poskytovani
pod pory provozu

podle ust. & 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, {dale

jen "oblansky zakonik" nebo zkratkou "OZ")
Nize uvedenéheo dne, mésice a roku, sjednaly smluvni strany:
Objednatel:
Mésto Mélnik
se sidlem namésti Miru 1, 276 01 Mélnik
ICO: 00237051, DIC: CZ00237051;
kankovni spojeni: Cisle Gctu 18-0460004373/0800
zastoupené Ing. Tomas Martinec, Ph.D.

kontaktni osoba: Jifi Zeman,_

dale jen ,Mélnik” nebo ,Objednatel” na strané jedné a

Zhotovitel:

ETERNAL, s.r.o.

se sidlern nam. 14. fijna 1307/2,150 00 Praha 5

zapsana v chchodnim rejstfiku vedeném u Méstskeho soudu v Praze, oddil €, vicika 116650
1€0: 27565599, DIC: CZ27565599

kankovni spojeni: &islo G¢tu 51-1090830247/0100, Komeréni banka, a.s.

zastoupena: Rostislav Dubsky, jednatel

dale jen ,Eternal” nebo ,Zhotovitel” na strané druhé

Objednatel a Zhotovitel spolecné dale v textu smlouvy uvadéni téz jen jako "Smiuvni strany” nebo

"Strany" a kazdy jednotlivé jako "Strana” nebo "Smiuvnistrana”,

tute
smlouvu o vytvofeni dila s nehmotnym vysledkem

takto:



1. Preambule

1.1. Zhotovitel prohlasuje, Ze je pravnickou osobou fadné zaloienou dle Ceského pravnihe fadu a
zapsanou v ocbchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, Cislo viozky
116650, s pfedmétem podnikani v cboru Cinnosti podle pfedmétu téte smlouvy. Zhotovitel dale
prohlasuje, Ze spliuje veskeré pozadavky v této smlouvé sjednané a je opravnén tute smlouvu

uzavfit a Fadné pinit zavazky v ni chsazené.

1.2.  Smluvnistrany shodné prohlasuji, Ze identifikaéni idaje uvedené ve smlouvé jsou piné v souladu
s pravni skutecnosti v dobé uzavieni smlouvy, zejména Ze adresa sidla kazdé smluvni strany
uvedena v zahlavi této smlouvy je adrescu dorucovaci. Smluvni strany se zavazuji, Ze zmény
dotcenych Udaji oznami bez prodleni druhé smluvni strané, zejména pak zménu dorucovaci
adresy, bankovniho spojeni aped. Smluvni strany dale prohlasuji, Ze osoby podepisujici tuto

smlouvu jsou k tomuto Ukonu opravnény.

1.3.  Smluvnistrany prohladuji, Ze si pfi jednani o uzavfeni smlouvy sdélily navzajem viechny skutkové
a pravni ckoelnosti, o nichz védi nebo védét musi tak, aby se kaida ze stran mohla pfesvéddit o

moznosti uzavfit platnou smlcouvu, a aby byl kazdé ze stran zfejmy jeji zajem smlouvu uzavfit.

1.4. Objednatel hodla v ramci plnénitéto Smlouvy nechat Zhotovitelem vytvofit, rozvijet, udrzovat a
poskytovat podporu provozu Mobilniho informaéniho systému pro Mésto Mélnik v souladu
s nejnovéjsimi technologickymi a uZivatelskymi standardy. Objednatel hodla vyie uvedené

realizovat takovym zplsobem, aby i v budoucnu byle moizné Cinit dalsi Upravy a optimalizace.

1.5. Zhotovitel je povinen provést pro Objednatele sjednané dile, a to plné vsculadu stouto

smlouvol.

1.6. Zhotovitel prohlasuje, ze se seznamil s rozsahem a povahou pfedmétu pinéni dle této smiouvy,
a ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro provedeni

predmétu plnéni dle této smlouvy, a to za dehodnutou smluvni cenu.

1.7. Zhotovitel prohlasuje, Ze je odborné zplsobily k provedeni pfedmétu plnéni dle této smlouvy.

2. Definice pojmi

Akceptalni fizeni nebo také Akceptace — je postup, ve kterém Zhotovitel pfeda Objednateli pfedmét
pinéni dle této smlouvy a Ohjednatel formou podpisu ,Akceptaéniho protokolu” pfevezme pfedmét
pinéni dle této Smlouvy. Akceptacni fizeni sestava z poscuzeni, zda toto plnéni bylo provedenc Gpinég,

fadné a vlas v sculadu s touto Smlouvou nebe nabidkou Zhotovitele. Akceptacéni Fizeni sestava z:

- posouzeni Uplnosti pfedanéhe diléihe pinéni a jeho souladu s dokumentaci, ktera vznikne
v pribéhu pInénitéte Smlouvy, a na které se Smluvni strany vzajemné dechednou;

- provedeni funkénich ovéfeni s cilem zjisténi pfipadné Chyby.

AStore — jsou eshopy softwarovych aplikaci AppleStore spolecnosti Apple a GooglePlay spolenosti

Google k Sifeni softwarowych aplikaci a jejich aktualizaci.

Chyba - chyby jsou kategorizovany svym stupném naléhavosti:
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- Chyba oznatena stupném naléhavosti havérie, je Chyba, ktera znemeoiznuje fungovani Mebilniho
informacnihc systému u podstatné Casti uZivatell nebe znemoznuje provadéni stézejnich coperaci
Mobilnihe informacniho systému pro jednotlivé uzivatele nebo skupiny uZivatell, znemoinuje
komunikaci s Objednatelem;

- Chyba oznatena stupném naléhavosti problém, je Chyba, ktera znemoznuje fadné fungovani urcité
padstatne funkce Maobilnihe infarmacnihe systému u nékterého uzivatele tak, ze chrozuje splnéni
zavazkl Objednatele vQ& témto uzivatellm, atyte vadné funkce nelze nahradit jinou
funkcionalitou ¢i nahradnim postupem bez podstatné zvySené pracnosti nebo nakladd Objednatele;

- Chyba oznafena stupném naléhavosti vada, je Chyba, ktera komplikuje nebo znemoznuje fadné
fungovani urdité funkce Mebilniho infoermacniho systému u nékteréhe uzivatele, nebo na nékterych
typech mobilnich zafizeni uzivatele, aviak jeho Cinnost |ze dle peokynl Objednatele nahradit jincu
funkcionalitou, byt za cenu vyisi pracnosti na strané Objednatele;

- Chyba oznatena stupném naléhavosti drobna vada, je Chyba, kdy néktera z funkcionalit Mobilniho
informacniho systému neni pIné funkéni nebo ztézuje uzivani u nékterého uzivatele, avsak tento

stav nema zadné, nebo jen zanedbatelné dopady na Objednatele.

Man Day (MD)} — ,ctlovékeden” {CD) znamena jeden pracovni den v rozsahu 8 hedin jednche

pracovnika Zhotovitele.

Man Hour {MH)} — ,&lovékohedina” {€H) znamena jednu pracovni hodinu jednoho pracovnika

Zhotovitele.

Provozni prostredi Mobilniho informaéniho systému, nebo také Provozni prostfedi — je prostiedi

operacnich systém i0S spoleCnosti Apple a Android spolecnosti Google.

Repair Time — je ,dobo vyFeseni Chyby” a znamena dobu mezl ¢asem od prokazatelného nahlaseni

Chyby ze strany Objednatele Zhotoviteli, a Casem prokazatelného vyfeSeni Chyby Zhotovitelem.

Response Time — je ,doba reakce” a znamena dobu mezi Casem od prokazatelného nahlaseni Chyby
ze strany Gbjednatele Zhotoviteli, a Casem prokazatelné reakce Zhotovitelem. Reakci Zhotovitele se
rozumi kvalifikovana reakce pracovnikem, ktery je kompetentni Chybu fesit. Reakce Zhotovitele bude

realizovana prostfednictvim e-mailu nebo telefonu na kontaktni adresu definovanou v PFiloze €.1.

SLA (Service Level Agreement} — sjednané parametry sluieb poskytovanych vramci plnéni této

Smlouvy, zejména Response Time, Repair Time.

Vyre$eni Chyby — je okamiik prokazatelného pfedani opravené verze Maobilnihe infarmacnihe systému
k publikaci v AStore. Za zajisténi publikace a ziskani viech nezbytnych opravnéni k publikaci na AStore

zodpovida Zhotovitel.
Mobilni informaéni systém je soubor pocitacovych programi.

Nabidka Zhotovitele - nabidka Zhotovitele pfedlozena Objednateli na realizaci Mobilniho

infarmacniho systému.



3.1.

3.2,

3. Pfedmeét a ucel smlouvy, pfredmeét a Gcel dila

Predmét smlouvy: zavazkovy vztah mezi stranami této Smlouvy, spocivajici v zavazku
Zhotovitele za podminek sjednanych toute Smlouvou, vymezenych legislativnim prostfedim
Ceské republiky, a v sculadu s pokyny Gbjednatele a pfi vynalozeni veskeré odborné péce na
svlj naklad a nebezpedi provést {vytvofit) pro Objednatele Fadné a vcas nize v tomto ¢lanku této
Smlouvy specifikované Dile {pfedmét dila), a zaroved poskytnout Objednateli podporu pro
bezproblémowy provoz Dila u uZivatel( v€etné dodrzeni sjednanych SLA. Dilo dale rozvijet dle
pozadavk( Objednatele a to tak, aby bylo v souladu s vyvijejicim se Provoznim prostfedim, a dale
zavazek Objednatele splnény pfedmét dila pfevzit a zaplatit Zhotoviteli sjednancu cenu dle této
Smlouvy. Dilo bude Zhotovitelem provadéno v souladu s pozadavky uvedenymi v této Smlouvé,
v souladu s pokyny Objednatele a nabidkou Zhotovitele {véetné jejich pFiloh). Dale tate Smlouva
upravuje vzajemna prava a povinnosti Zhotovitele a Cbjednatele pfi udéleni ocpravnéni k wykonu
prava uzit Mobilni informaéni systém, udéleni viech nezbytnych a souvisejicich prav a opravnéni
Zhotovitelem Qbjednateli tak, aby Objednatel mehl dilo uzit ke sjednanému Ucelu a nabyl
nezbytna prava a opravnéni poskytnout uZivateldm potfebné licence kuziti Mobilnitho
informacniho systému, to vie s pfihlédnutim k ochrané autorskych prav poskytované autorskym

zakonem.

Predmeét dila: pfedmétem pinéni této Smlouvy je provedeni téchto dilCich plnéni Zhotovitelem:

3.2.1. Predimplementaéni analyza a implementace dle Nabidky zhotovitele, konrétné kapitoly 7 —

Cenova nabidka, ktera je pfilchou téte smlouvy, tedy provedeni pfedimplementacni analyzy,
wytvofeni a otestovani Mobilnihe infermacéniho systému v nativnim vyvojovém prostiedi pro
kaidé Provozni prostfedi, pfedani Objednateli Mobilniho informaéniho systému k Akceptaci,
poskytnuti soucinnosti Gbjednateli pfi provedeni akceptaénich test(, zaskoleni a poskytnuti

licence Objednateli k Mebilnimu infoermacnimu systému podle této Smiouvy;

3.2.2. poskytnuti servisni podpory Mobilniho informaéniho systému, dle navrhu technickeé

3.3

podpory, jak je uvedena v nabidce Zhotovitele, konrétné kapitele 5. — Technicka podpora,

ktera je pfilohou této smlouvy.

Smluvni strany sjednéavaji tyto SLA:

3.3.1. Repair time pro Chybu:

Stupeni naléhavosti Repair time

Havarie 96 hodin {v uvedené |hté provede Zhotovitel

adstranéni chyby a pfedloZi Objednateli
opravenou verzi v testovacim prostiedi,
nasledné pfeda Zhotovitel opravencu verzi
k publikaci v AStore; pokud se Qbjednatel a

Zhotovitel dehodnou, mize byt opravena verze

pfedana k publikace v AStore bez testovani




Objednatelem; lhita pro publikovani noveé verze
v AStore, tedy |hiita mezi vloZzenim opravené
verze k publikaci a zvefejnénim cpravené verze
v AStore zpravidla trva do 24 hodin pro
platfoermu Android a de 96 hedin pro platfoermu
i0S a Zhotovitel je pfi jejich plnéni zavisly na

tfeti strané)

Problém

96 hodin { v uvedené lhaté provede Zhotovite!
odstranéni chyby a pfedlozi Qbjednateli
opravenou verzi v testovacim prostfedi,
nasledné pfeda Zhotovitel cpravenou verzi

k publikaci v AStore; pokud se Objednatel a
Zhotovitel dehodnou, mize byt opravena verze
pfedana k publikace v AStore bez testovani
Objednatelem; lhita pro publikovani noveé verze
v AStore, tedy |hiita mezi vloZenim opravené
verze k publikaci a zvefejnénim opravené verze
v AStore zpravidla trva de 24 hodin pre
platformu Android a do 96 hodin pro platfermu
i0S a Zhotovitel je pfi jejich plnéni zavisly na

tfeti strané)

Vada

8 pracovnich dn( { v uvedené |h{té provede
Zhotovitel odstranéni chyby a pfedlozi
QObjednateli opravenou verzi v testovacim
prostfedi, nasledné pfeda Zhotovitel opravencu
verzi k publikaci v AStore; pokud se Objednate!
a Zhotovitel dohednou, mize byt cpravena
verze pfedana k publikace v AStore bez
testovani Objednatelem; |hita pro publikovani
nove verze v AStore, tedy |h(ta mezi vlozenim
opravené verze k publikaci a zvefejnénim
opravené verze v AStore zpravidla trva do 24
hodin pro platformu Android a do 96 hodin pro
platformu i0S a Zhotovitel je pFi jejich plnéni

zavisly na tfeti strané)

Drobna vada

30 pracovnich dnd { v uvedené Ihité provede
Zhotovitel odstranéni chyby a pfedlozi
Objednateli opravenou verzi v testovacim

prostiedi, nasledné pFeda Zhotovitel opravencu




verzi k publikaci v AStore; pokud se Objednate!
a Zhotovitel dohednou, mize byt cpravena
verze pfedana k publikace v AStore bez
testovani Objednatelem; |hita pro publikovani
nove verze v AStore, tedy |h(ta mezi vlozenim
opravené verze k publikaci a zvefejnénim
opravené verze v AStore zpravidla trva do 24
hodin pro platfoermu Android a do 96 hodin pro
platformu i0S a Zhotovitel je pFi jejich plnéni

zavisly na tfeti strané)

3.3.2. Response Time pro Chybu:

Stuperi naléhavosti Response time
Havarie 48 hadin
Proklém 48 hedin
Vada 72 hedin
Drobna vada 96 hodin

4, Komunikace Smluvnich stran a odstrafnovani chyb

4.1. Qsoby uréené na strané Zhotovitele a Cbjednatele za/k provedeni studie proveditelnosti a
implementaci funkci a chsahu jsou uvedeny v pfiloze €. 2 Smlouvy, ktera je nedilncu soucasti

tete Smiouvy.

4.2. Zhotovitel bude poskytovat servisni pedporu mebilnihe infermaéniho systému prostfednictvim
e-mailu support@eternal.cz, a na tel. Cislech +420 773 030 715 {primarni) nebo +420 736 606 350
{sekundarni). P¥i cznamovani chyby ve dnech pracovniho klidu, v pribéhu statnich svatkl nebe
ve dnech ptedchazejicich dnlim pracovniho klidu nebo statnim svatkim bude Objednatel
informovat Zhotovitele i na uvedenych tel. Cislech. Tel. ¢isla uvedena jake sekundarni budeou

dostupna i mimo obwyklou pracovni debu {v pracovnich dnech mezi 9.00 a 16:00 hod).
4.3.  Smiluvni strany sjednavaiji tento postup pri odstranéni Chyb:

4.3.1. Chyby, jejich vyskyt, kategorizaci, zplscb FeSeni a terminy zaznamenani a wyfeseni jsou

okéma Smluvnimi stranami zaznamenavany a zaslany pisemné {e-mailem]);

4.3.2. v pfipadé Chyby se stugpném naléhavosti havarie a problém je Qbjednatel povinen scucasné
{bez zbytetnéheo codkladu) se zaslanim popisem chyby prostfednictvim e-mailu informovat

Zhotovitele i telefonicky;




4.3.3. Zhotovitel ma povinnost provést verifikaci obsahu a klasifikaci Chyby a ma prave reklamovat

klasifikaci Chyby stancvencu Objednatelem;

4.3.4. QObjednatel ma pravo ovéfit vyfeseni Chyby a v pfipadé nescuhlasu s timto fesenim pfedloZit

5.1.

5.2,

reklamaci zplsobu vyfeseni Chyby. Tato reklamace obnovuje feéeni Chyby. Do celkového

Casu feseni se doba od pfedani feseni do pfedani k opétovné reklamaci nezapocitava.

5. Doba, zplisob a misto plnéni

Zhotovitel se zavazuje zahajit provadéni dila a jeho dil¢ich Casti bez zbytecného odkladu po

nabyti dcinnosti této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje provést pfedmét plnéni dle téte Smlouvy po jednotlivych dilCich plnénich
a v tomto ¢lanku sjednanych terminech. Dale se zhotovitel zavazuje dokonceny pfedmét plnéni
a jeho dild ¢asti v této Smlouvé sjednanym zplsobem pfedat Objednateli. Terminy pfedani

jednotlivych dil¢ich plnéni jsou sjednany takto:

5.2.1. dil¢i plnéni dle odst. 3. 2. 1. ¢l. 3. této Smlouvy provede Zhotovitel do dvou {2) mésicl od

nabyti Ucinnosti této Smlouvy;

5.2.2. dil¢i pInéni dle odst. 3. 2. 2. ¢l. 3 této Smlouvy bude provadét Zhotovitel po dobu dvou let

5.3

2.4,

5.5

3.6.

5.7.

ode dne pfedani diléiho plnéni uvedeného v odst. 3.2.1 &l. 3. této Smlouvy,

Zhotovitel neni v prodleni s pInénim pfedmétu Smlouvy nebo jeho dilgi ¢asti, chybi-li potfebna

soucinnost k plnénize strany Objednatele.

V pfipadé vyskytu mimotadné nepfedvidatelné pfekazky vzniklé nezavisle na vili Zhotovitele pfi
provadéni Dila nebo jeho dilci ¢asti {pfikladem generalni stavka, Zivelni pochroma, mobilizace,
embargo, povstani, epidemie apod.) , ktera Zhotoviteli omezuje moznost Dilo nebo jeho diled
cast vCas proveést {ne viak pfekazly vzniklé ze Zhotovitelovych osobnich pomér(, vzniklé v dobé,
kdy uz byl Zhotovitel v prodleni, &i pfekazky, kterou mél Zhotovitel dle této Smlouvy prfekonat),
je Zhotovitel povinen o téchto skutecnostech neprodlené informovat druhou smluvni stranu.
Nesplni-li tute povinnost, neni opravnén se téchto ckolnosti dovelavat. Strany smlouvy se dale
dohodly pfiméfenym zplsobem dobu provadéni a pfedani této dilél €asti dila prodlouZit bez

toho, Ze by se tim dostal Zhotovitel do prodleni nebo navrhnout jiny adekvatni postup
Misto pinéni {provadéni dila): sidlo Objednatele, uvedené v zahlavi této Smlouvy.

Sjednava se, Ze Zhotovitel spini sv(j zavazek provést Dilo nebo jakoukeli jeho diléi Cast dle této
Smlouvy jeho Fadnym a vCasnym provedenim, jak upravuje tate Smlouva. Dile nebe jehe dildi
¢ast je provedeno, je-li dokonceno a Akceptovano. Dile je dekonéeng, je-li pfedvedena jeho
zplsobilost slouZit svému Gcelu, a to Gspésnou Akceptaci. Je dale sjednano, ze Dilo bude slouzZit
svému Ucelu zejména tehdy, bude-li dosahovat pfi jehe dekenceni takowych vlastnosti, které

odpovidaji téte Smiouvé.

Dile se povazuje za fadné pfedané dnem podpisu protokelu o Uspésném ukonceni akceptacnich

testl opravnénymi zastupci cbou smluvnich stran.



6. Licence a autorska prava

6.1. Smluvnistrany pro Ucely téte Smlouvy Cini nespornym a sjednavaji, ze:

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

Je-li vysledkem nebo scucasti pfedmétu dila vytvor, ktery je zaméstnaneckym autorskym
dilem, Zhotovitel ruci Objednateli za to, Ze vykonavatelem majetkowych prav auterld je
vyhradné Zhotovitel ve smyslu & 58 zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich pfedpisd
{dale jen ,autorsky zaken”), a je opravnén dale pinit své povinnosti {jako je udélovani licenci
apod.), a ma prave ksifeniv sculadu s citovanym zakenem a dle nasledujicich nize uvedenych

ustanoveni v tomto ¢lanku 6. Smlcuvy.

Zhotovitel se zavazuje zajistit, aby pfedmét dila, pfedmét pinéni dle této smlouvy ani zadna
ustanoveni této Smlouvy nebo jejich aplikace necopravnéné nezasahla do prav dusevniho
nebo pramyslovéhe vlastnictvi jakychkeliv tfetich oscb poZivajicich pravni ochrany dle
pravniho fadu jakéhokeliv statu. Zhotovitel se dale zavazuje zajistit, aby v dlsledku
pfipadného poruseni této povinnosti na strané Zhotovitele nedoslo k jakémukeliv poskozeni

Objednatele, pfip. jiné osoby.

\ pfipadé, ze jakakoliv tieti osoba véetné zaméstnancl nebo pracovnikl Zhotovitele uplatni
narok proti Gbjednateli z titulu poruseni prav dusevnihe vlastnictvi v souvislosti s touto
Smlouvou, Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli Ucinnou pomoc a uhradit mu
veskeré naklady, které v scuvislosti se sporem mezi Objednatelem a tfeti oscbou Objednateli
vzniknou, a dale se zavazuje uhradit Objednateli nahradu veskeré vzniklé skody, ktera mu
vznikne v dlsledku uplatnéni naroku zprava dusevniho vlastnictvi tfeti osoby v0aci

Objednateli v souvislosti s touto Smlouveu, to vie v plné vysi a bez jakéhokoliv omezeni.

Je-li vysledkem nebo scucasti pfedmétu dila wytvor, ktery je pfedmétem prav autorskych,
prav souvisejicich s pravem autorskym nebo pfedmétem prav pofizovatele k jim pofizené
databazi, zejména autorské dilo, nalezi Objednateli ode dne pfevzeti pfedmétu dila
Objednatelem na dobu trvani prava k pfedmétim ochrany podle autorského zakona

nevyhradni pravo k uZiti tehoto dila podle autorskeého zakona {nevyhradni licence).

Licence se poskytuje jako licence nevyhradni a Objednatel bude mit k takto vwtvofenému dilu &
jeho €asti Casové, mnoistevné a Uzemné neomezené, bezlplatné, wluéné pravo uziti pro vlastni
vnitFni potfebu, a to viemi v Uvahu pfichazejicimi zplsoby sledujicimi Ucel, k nému? je dilo uréeno
podle této Smlouvy a vyplyvajicimu z této Smlouvy, a to po celou dobu trvani majetkovych prav

autorskych k dilu. Naklady na licenci jsou soucasti konecné ceny dila uvedené v €. 7. Smlouvy.



7.1.

7. Cena a platebni podminky

Maximaini cena pfedmétu plnéni této Smlouvy je sjednana ve wyii 300.000 KE bez DPH {slovy
tfistatisic korun €eskych), tato cena je konetna a nejvyse pripustna. Cena jednotlivych diléich

pinéni je sjednana takto:

7.1.1. cenadil¢ihe plnénisjednanéheo v odst. 3. 2. 1 — PFedimplementacni analyza a implementace

se sjednava ve vysi 276.000 K& bez DPH {slovy dvéstésedmdesatiesttisic korun Ceskych);

7.1.2. cena dil¢iho plnéni sjednaného odst. 3. 2. 2 - Servisni podpora Mobilnihe informaéniho

7.2

7.3.

7.4.

7.5

7.6.

7.7.

systému se sjednava ve vysi 24.000 K¢ {slovy dvacetctyfitisic korun Ceskych).

Viechny ceny uvedené ve Smlouvé neobsahuji DPH, které bude stanoveno na zakladé platnych
pravnich predpist v den uskuteénéni zdanitelného plnéni a pfipoéteno k cenam.
Neni-li touto Smlouvou stanoveno jinak, Zhotovitel se zavazuje, Ze Cena zahrnuje a pokryje

veskeré vydaje a naklady spojené s ptedmétem plnénim uvedeného v ¢l. 3. této Smlouvy a

povinnostmi Zhotovitele v souvislosti s plnénim pfedmétu pinéni dle téte Smiouvy.

V pfipadé, ze priimérny roéni index spotfebitelskych cen dle (daji Ceského statistického dfadu,
publikovanych na jeho internetovych strankach, uvedeny ke kalendafnimu mésici
odpovidajicimu mésici, v némz byla smlouva podepsana, vzroste o vice nez 3 %, zvysi se
neuhrazena cast smluvni ceny dle odstavce 1 o vysi tchoto indexu se zackrouhlenim na celé
koruny, atov kazdém roce trvani smlouvy. Ke zvyseni dochazi ode dne v pFislusném mésici, ktery

se Ciselnym oznacenim shoduje s datem podpisu smiouvy.

Smiluvni strany sjednavaji tyto platebni pedminky: cenu dil€iho plnéni sjednaného odst. 3. 2. 1.
a cenu dil&iho plnéni sjednaného odst. 3. 2. 2. této Smlouvy uhradi Cbjednatel v celkem 2 {dvou)
splatkach, pryni splatka ve wysi 123.966,94 K¢ {slovy
stodvacettfitisicdevétsesedesatietcelychdevadesatdva korun eskych) jesplatnade 31.12.2023,
druha splatka ve vy 176.033,06 KE {slovy stosedmdesatiestttisictFicettficelychnuladest karun
Ceskych) je splatna po ukonceni diléiho plnéni sjednaného v odst 3.2.1, druha splatka zahrnuje i
Ghradu di¢iho plnéni sjednaného vodst. 3.2.2 po dobu platnosti smlouvy, na zakladé

vystaveneho dafiového dokladu {faktury).

Zhotoviteli vznika pravoe na zaplaceni ceny Dila ckamzikem provedeni sjednané dilci ¢asti dila,
tedy jeho Ospésnym dokenéenim, pfedanim a Akceptaci Objednatele. Soucasti akceptace bude

pisemny akceptacni protokol podepsany cbéma Smluvnimi stranami.

Vyuctovani Bila bude provedeno danovym dokladem {fakturou) se splatnosti 14 {Ctrnact) dna
ode dne prokazatelného doruceni faktury Objednateli. Faktura bude vystavovana ve prospéch
bankovniho Uctu Zhotovitele, v Ceskych korunach. Lhita splatnosti bude dodrzena, pokud v jeji
posledni den bude penéini Castka reprezentujici cenu pfipsana na Ucet Zhotovitele. Kazdy
platebni doklad musi obsahovat naleZitosti danového dokladu dle Ceského prava. Nedilnou
soucasti faktury jsou i Objednatelem podepsané pfislusné Akceptacni protokely pro fakturovana
pinéni. Gbjednatel je opravnén pfed uplynutim [hity splatnosti vratit dafovy doklad — fakturu,

pokud tento nechsahuje pozadované nalezitosti nebo obsahuje nespravné cencvé udaje.

9



8.1.

8.2.

8.3

9.1.

9.2.

9.3.

Qpravnénym vracenim danovéhe dokladu — faktury, pfestava bézet plvodni [hita splatnosti.

Opraveny nebo pfepracovany danovy doklad - faktura bude eopatfen novou lhiitou splatnosti.

8. Prava a povinnosti smluvnich stran

Zhotovitel odpovida Objednateli za to, Ze vlastnosti pfedmétu plnéni budou vykazovat kritéria
sjednana toutce Smlouvou, Ze jim poskytovana plnéni vramci téte Smlouvy budou
uskutechovana sodbornou pédi, vsouladu s podnikatelskym opravnénim  Zhotovitele
a zarucuje, Ze pfedmét Smlouvy bude plnén fadné, tedy nejmeéné v kvalité odpovidajici obhecné

uznavanym standardlm v Ceské republice.

Objednatel se zavazuje spolupracovat pfi provadéni pfedmétu plnéni, tj. dchodnutym
zplscbem, fadné, vtas a bezvadné splnény pfedmét plnéni pfevzit a zaplatit jeho cenu

zplscbem sjednanym v této Smlouvé.

Pro realizaci pfedmétu plnéni se Objednatel zavazuje k poskytnuti soucinnosti Zhotoviteli, podle

pozadavk( Zhotovitele, pfedanych Gbjednateli zplisobem sjednanym touto Smlouvou.

9. Odpovednost za skodu

Zhotovitel cdpovida za to, Ze dilo {vletné naslednych aktualizaci pfedmétu dila) je prosté Chyb.

Zhotovitel se zavazuje poskytnout na Dilo zaruku v délce 12 mésicl ode dne fadného pfedani Dila.

Objednatel a Zhotovitel berou na védomi, Zze o pravech Objednatele z vadnéha plnéni
Zhotovitele plati cbhdobné pfisluina ustanoveni cblanského zakoniku. V pfipadé, ze budou
Objednatelem po pfevzeti dila na dile zjistény Vady, ma Objednatel pravoe uplatnit vaci
Zhotoviteli prava z vadného plnéni {reklamovat Vady dila) v sculadu a postupem dle ust. § 2615

a nasl. ob&anského zakoniku, neni-1i dale uvedeno jinak.

Zhotovitel necdpovida za Vady zplsobené toliko témito ckolnostmi:

9.3.1. vadnym uzitim pfedmétu dila Objednatelem.

9.4.

9.5

10.1.

Smluvni strana této Smlouvy, ktera porusila pravni povinnost, nebo Smluvni strana, ktera mze
a ma védét, Ze ji porusi, oznami to bez zbytecného odkladu druhé Smluvni strané, které z toho
mize Ujma vzniknout, a upozorni ji na moiné nasledky. Spini-Ii cznamovaci povinnost, nema

poskozena strana pravo na nahradu té ujmy, které mohla po eznameni zabranit.

V otazkach nahrady majetkové Ojmy {Skody) a jiné Gjmy a odpovédnosti Zhotovitele ci
Objednatele za Ujmu {deliktni odpovédnost) Smluvni strany dale plné odkazuji na Upravu

obcanského zakoniku.

10. Smluvni sankce, pokuty a troky z prodleni

Zhotovitel se zavazuje zaplatit Objednateli smluvni pokutu za nedodrieni termin( sjednanych

toute Smlouvou takto:
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10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

V pfipadé, ze Zhotovitel nedodrzi termin dekonceni diléihe plnénisjednaného v odst. 3.2.1. této
Smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat po Zhotoviteli zaplaceni smluvni pokuty ve wysi 0,05

% z ceny daného pinéni bez DPH za kazdy zapocaty den prodleni.

V pfipadé, ze Zhotovitel nedodrii terminy uvedené v odstavci 3.3.1. této Smlouvy, je Zhotovitel
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100,- KE bez DPH za kazdy zapodaty den

prodleni.

Pro pfipad prodleni Objednatele se zaplacenim wyUCltované ceny je Zhotovitel opravnén
poZzadovat po Objednateli zaplaceni smluvni pokuty ve wysi 0,05 % z dluzné castky bez DPH za

kazdy den prodleni.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna poZadovat nahradu skody v plné wysi i v pfipadé, ze se
jedna o poruseni povinnosti, na ktercou se vztahuje smluvni pokuta. Narck na zaplaceni sjednané
smluvni pokuty vznika v pfipadé kaZzdého jednotlivého poruseni povinnosti. Smluvni pokuty dle
tete Smlouvy jsou splatné do 30 {tficeti) dnd ode dne doruceni pisemné vyzvy opravnéné

smluvni strany k jejimu uhrazeni povinné smluvni strané.

11.Doba trvani Smlouvy a odstoupeni od Smlouvy

Tato Smlouva se uzavira na dobu uritou, v délce trvani 24 mésicl od data akceptace diléiho
plnéni sjednaného podle odst. 3. 2. 1. ¢l. V pfipadé, Ze jedna ze Smluvnich stran nevypovi
smlouvu nejpozdéji do tfi mésich do data platnosti Smlouvy, prodluzuje se doba platnosti

smlouvy o dalsi rok.

Tento smluvni vztah Ize kdykeli ukondit pisemnou dohodou smluvnich stran. Objednatel a
Zhotovitel jsou opravnéni odstoupit od smlouvy v pfipadech stanovenych toute smlouvou, nebo
jednostrannou pisemnou vypovéd objednatele nebo zhotovitele bez udani divoedu, pficemz se
sjednava vypovédni doba v délce 24 mésic(, ktera pocCina bézet v okamziku doruceni vypovédi

druhé smluvni strané.

Cbjednatel je opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé poruseni Smlouvy zvlast zavaznym
zplsobem ze strany Zhotovitele. Za poruseni Smlouvy zvlast zavainym zplsobem se pro Ucely
teto Smlouvy povazuje:

pradleni Zhotovitele s pfedanim nékteré z dilcich ¢asti Dila po dobu delsi nez 60 kalendafnich

dnl postanovené nebodohodnuté [hité {|hita se prodiuzuje o ocdpovidajici pocet dnl v pfipadé
nedostatecného poskytnuti soudinnosti Objednatelem);

opakovana neléast Zhotovitele na dohodnutych jednanich v ramci doby provadéni Dila;

pradleni Zhotovitele s odstranénim vad a nedodélklidle této Smlouvy o vice neZ 60 kalendafnich
dni postanovené nebo dohodnuteé [hité {Ihita se prodluZuje o odpovidajici pofet dnl v pfipadé
nedostatecneého poskytnuti scucinnosti Cbjednatelem];.

Objednatel je dale cpravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé, ze v insolveninim Fizeni tykajicim
se Zhotovitele bude vydano rozhodnuti o Gpadku, anebo i v pfipadé, Ze insolvencni navrh bude
zamitnut proto, Ze majetek Zhotovitele nebude postatovat k Ghradé nakladld insclvenéniho

fizeni, a rovnéz pak v pfipadé, kdy Zhotovitel vstoupl do likvidace.
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11.5.

11.6.

11.7.

12.1.

12.2.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

Zhotovitel je opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze Qbjednatel je v prodleni se
zaplacenim nékteré ze splatek Ceny za Dile dle clanku 7. této Smlouvy po dobu delsi nez 45

kalendafnich dna.

Smiuvni strany se dale dohodly, Ze v pfipadé ukonéeni této Smlouvy budou zejména ujednani o
odpovédnosti za vady Dila, tykajici se smluvnich pokut a odpovédnosti za Skodu a nemajetkoveou
Ujmu, a ustancveni tykajici se takowych prav a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji trvat

i po skonéeni U€innosti této Smlouvy, trvat | po zaniku zavazk( ze Smlouvy.

Zanikem smlouvy nejsou dotéeny naroky Ucastnikd na nahradu Skody a jiné sankce, které za

trvani smlouvy vznikly.

12.Rozhodné pravo, feseni spori

Dolozka o obliga¢nim statutu: Je sjednano, Ze tato Smlouva, prava a povinnosti a pravni pomeéry
z nivyplyvajici, vznikajici a souvisejici, stejné jako i otazky, které v této smlouvé nejsou upraveny
viibec nebo jsou upraveny toliko ¢astecné, se fidi pravnim Fadem CR, zejména pak pFislusnymi
ustanovenimi obcanského zakoniku a autorského zakona. Strany se dohodly, Ze obchodni
zvyklosti nemaji pfednost pfed Zadnymi ustanovenimi zakona, a to ani pfed ustanovenimi

zakona, jez nemaji donucujici Gcinky.

DoloZzka o pfislusnosti k soudu — prorogace: Je sjednano, Ze viechny spory vyplyvajici z této
smlouvy ¢ v souvislosti s ni vzniklé budou smluvni strany fesit pfedeviim jednanim
s preferovanim dosaZeni vzajemné dohedy. Nedojde-li k dehedé, budou spory rozhodnuty
vyluéné a s konecnou platnosti vécné a mistné pfislusnym soudem podle zakona €. 99/1963 Sh.,

obcansky soudni Fad, ve znéni pozdéjsich pfedpis.

13.0statni a zavérecna ujednani

Tato Smlouva nabyva platnosti ockamzikem jejiho podpisu cbéma smluvnimi stranami a Ucinnosti
dnem zvefejnéni v registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach

Gcinnosti nékterych smluv, uvetejhovani téchto smluv a registru smluv {zakon o registru smluv).

Tato Smlouva je uzaviena ve tfech (3) vyhotovenich, z nichZ Objednatel obdrii dvé (2] vyhotoveni a
Zhotovitel jedno {1) vyhotoveni. Qbé smluvni strany prohlasuji, ze mély skute¢nou pfileZitost
ovlivnit chsah této Smlouvy, a ze tato smlouva nebyla uzaviena vyhradné formeu uziti smluvniho

formulate.

Tato Smlouva mizZe byt ménéna nebo doplhnovana jen pisemnymi dodatky cislovanymi

vzestupnou nepfetrzitou Fadou, které budou podepsany viemi smluvnimi stranami.

Odpovéd smluvni strany podle § 1740 odst. 3 obCanského zakeniku, s dedatkem nebo
odchylkou, neni pfijetim nabidky na uzavieni této smlouvy, ani kdyZz podstatné neméni

podminky nabidky.
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13.5. Smluvnistrany prehlasuji, Ze zadna Cast smlouvy nenapgliiuje znaky obchodnihe tajemstvi {§ 504
zakona €. 89/2012 Sb., obcansky zakenik).

13.6. Smluvni strany timto vyslovné prohlasuji, Ze si tute Smlouvu fadné pfecetly pfed podpisem a
dale prohlasuji, Ze tato Smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou viali, na dikaz cehoz
ptipojuji nize své podpisy.

13.7. Nedilnou soucasti této Smlouvy jscu nasledujici pFilohy:

13.7.1. Pfilcha Cislo 1: Seznam opravnénych zaméstnancl Objednatele a Zhotovitele

13.7.2. Pfiloha &islo 2: Nabidka Zhotovitele — Nabidka na vytvofeni a provoz Mobilniho

informacniho systému pro Mésto Mélnik

Za Objednatele: Za Zhotovitele:

V Mélniku, dne! e V Praze, dne! o enene

Ing. Tomas Martinec, Ph.D., Rostislav Dubsky,
Starosta jednate!

Doloika podle § 41 zakona o obcich ¢. 128/2000 Sb.

Potvrzuje se, Ze byly spinény podminky platnosti podle zakona €. 128/2000 Sk., zejména Ze uzavieni
této Smlouvy o dile s nehmotnym wysledkem byle schvalenc usnesenim Rady mésta Mélnik €. 47 ze
dne 20. 11. 20223 pod bodem Cislo 17, usneseni C.: 828/2023/R.

V Mélniku, dne 20. 12.2023

Mésto Mélnik
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Priloha €. 1
Seznam opravnénych osob jednajicich ve vécech Smlouvy za Objednatele a
Zhotovitele, v€etné uvedeni miry a rozsahu jejich opravnéni

1. Osoby oprévnéné jednat ve véci zmén smluvniho vztahu:

Zastupce Objednatele

Jiti Zeman, vedouci Useku informatiky

Zastupce Zhotovitele

Rostislav Dubsky, jednatel

2. Osoby opravnéné jednat ve vécech technickych a projektovych:

Zastupce Objednatele

Jiti Zeman, vedouci Useku informatiky

Zastupce Zhotovitele

14



Pfiloha €. 2

Nabidka Zhotovitele — Nabidka na vytvoreni a provoz Mobilniho informaéniho systému pro Mésto
Mélnik

15



Nabidka na vytvoreni a provoz
Mobilniho informacniho systému
pro Mésto Mélnik

A

“) MESTO

POD PALCEM

Mésto Mélnik
ETERNAL, s.r.o.

Rostislav Dubsky

Datum zpracovani listopad 2023
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1. Vyhody nabizeného reseni

Spoleénost Eternal se vénuje vyvoji mobilnich FeSeni pro municipality pfes Sest let a v soucasné dobé

wews

disponuje nejucelenéj$im fesenim na trhu CR.

UX design

PFi navrhu vzhledu jednotlivych obrazovek mobilni aplikace a jejiho flow (fazeni obrazovek za sebou)
postupujeme vidy tak, aby byla mobilni aplikace maximaln& pouZitelnd a jeji ovladani bylo intuitivni. Pfi
uZivatelském testovani, které priibéZné provdadime, se nam potvrdilo jako nejvhodnéjsi dlazdicové
uspofadani jednotlivych modull na strance.

Graficky design mobilni aplikace vidy vychdzi z grafického nebo logomanudlu mésta a obéan se s nim
tak mGZe snadno identifikovat. Nase mobilni aplikace jsou uZivateli vysoce hodnocené.

Mobilni aplikace vidy nese nizev mésta, obcan ji tak snadno vyhleda v obchodech Google Play a App
Store.

Akatity B

,,Bilovice/n 5. v mobilu” — Gvodni obrazovka aplikace,
veetné dolniho tabbaru pro umisténi vybranych moduld
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Modularni a oteviené reseni

Mésto pod palcem je feSeni modularni a oteviené:

e jednotlivé (jiZ pfipravené) moduly lze priibéiné pfidavat — po pFidani nového modulu se mobilni
aplikace automaticky aktualizuje,

e v pfipadé potfeby lze vyvinout dal3i specificky modul, ktery neni v aktudlni nabidce,

e serverova ¢ast nabizeného Fedeni umozZiuje integraci na jakykoliv informacni systém, ktery
mésto nebo tfeti strana provozuje — k integraci pouZivdme standartni technologie jako RSS feed,
XML, JSON pfipadné dalsi,

e v soucasné dobé je jiZ Fedeni integrovano na pouZivané redakéni systémy pro spravu webovych
stranek v prostfedi municipalit (Vismo spoleénosti Webhouse, Galileo, Publix), systémy
provozovatel(l vefejné dopravy a integrator( vefejné dopravy (ICOM Transport, Arriva, PID -
regionalni integrator v Praze a Stfedofeském kraji, IDOL — integrator v Libereckém kraji a dalsi),
parkovaci systémy (Spel, Siemens, AS Parking), systémy pro platbu parkovného (MPLA,
GlobeData), vyvoldvaci systémy (Kadlec elektronika), dodavatele agendovych systému (napfiklad
Gordic a Marbes) a dalsi,

e stejné tak je integrovano na externi systémy, ze kterych lze éerpat relevantni — zajimavy obsah
pro ob&any mésta (MapBox, Jednotny systém dopravnich informaci, vybrané portaly a
geoportaly krajskych Gfad{l — napfiklad Geoportal Jihoeského kraje, Datovy sklad Libereckého
kraje a dalsi), ndrodni systém NIA a dalsi.
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2. Referencni projekty

Jako referenéni projekty, postavené na platformé Mésto pod palcem miZeme napfiklad uvést tato
mésta a méstské ¢asti:

e Bilovice nad Svitavou, Bfeclav,

e Trinec, Novy Jigin,

e méstské &asti Praha 12, Praha 13, Praha 17,
e Kralav Dvir, Podébrady, Ricany,

e Mladi Boleslav, Kolin,

e Pfibram, Uvaly, Kamenice,

e Strakonice, Pisek, Ceské Budé&jovice,

e Liberec, Pardubice.

Pro ovéfeni funk&nosti, designu a hodnoceni mobilni aplikace uZivateli doporucujeme ke staZeni
napfiklad mobilni aplikaci , Kolin v mobilu” nebo ,Ri¢any v mobilu” (jsou dostupné pro iOS i Android).

Mobilni aplikaci ,Pardubice v mobilu” si za 20 mésicl — tedy k dneSnimu datu — stdhlo vice neZ 14.200
uZivatel( — pFipojujeme vyjadieni zastupce Pardubic.

kolin

S B & Ceské
gpdéjnvice

SMART PISEK

PRIBRAM
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3. Ocenéni
Projekty pro municipality realizované spoleénosti Eternal ziskaly mnoha ocenéni:

e Praha 13 v mobilu — 3. misto v soutéZi eGovernment the Best,

e Praha 13 v mobilu —findlové kolo Zlaty erb (Praha),

e Praha 12 v mobilu — 3. misto v soutézi Zlaty erb (Praha),

e Kolin v mobilu — mobilni aplikace vyrazné pfispéla k 1. mistu mésta Kolin v soutézi Chytra
radnice (cela CR),

e Novy Jicin v mobilu — 2. misto v soutéZi Zlaty erb (Moravskoslezsky kraj).

Feovernment

o) CHYTRA
RADNICE
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4. Dostupné moduly v mobilni aplikaci
a administracni casti
V nasledujicich kapitoldch uvadime viechny moduly a funkce, které jsou nyni na platformé Mésto pod
palcem dostupné.

Vlastni mobilni aplikace (pro platformy Android a i0S)

Aktuality

Aktuality

Aktuality fazené dle data (nadpis, obrdzek nebo PDF, text, pfipadné on-line proklik pro zobrazeni
podrobnosti), integrace na existujici (vybrané zdroje dat) — napfiklad redakéni systém pro spravu
webowych strdnek mésta a dal3i vhodné zdroje (informaéni centrum, weboveé stranky s tematickym
zaméFenim — sport, kultura a podobnég). Bude tak vyuZito stdvajicich — udrzovanych — informacnich
zdroji bez nutnosti pofizovani nového obsahu v souvislosti simplementaci mobilniho informacniho
systému.

€ Aktuality

7 Vypnuti semafor(s na kitzovatce Milinska
ﬂ Sp sk y

Zemiel ing. Mirostav Stastny $

Jarni prazdniny je mozné proiit v Galerii
Frantiska Drikola >

Po pracovnim jedndni mifl Strategicky
plan rozvoje mésta do ZM >

I Yefejne projednani - regulace rexlamy

ve mainem pmmoru b
W‘- adn 16 2. 2022

B0 Zakazka na rekonstrukel Prokopsic ulice
“ je vypséna v DNS

- Odbahnéni Nového rybnika

Nova okna v Kmhc\mé Jana Drdy .

m Zveme vds na 34 zasedani ZM Pfibram 5

w AKTUALIZOVANO: Provoz v Pokiadné od
ﬁ 12 2‘322 b

Minutky 2 radnice - 10. 2. 2022
ik 10 2 2022

,PHibram v mobilu” - vypis aktualit
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Okamiité aktuality

Bezprostfedni zobrazeni aktuality — nikoliv aZ po aktualizaci databaze, ktera probiha zpravidla 2x denné.

Kalendar akci

Kalendar akci

Akce fazené dle data (nadpis, obrdzek nebo PDF, text, pfidani akce do nativniho kalenddfe telefonu,
pfipadné on-line proklik pro zobrazeni podrobnosti), integrace na existujici (vybrané zdroje dat) -
napfiklad redakéni systém pro sprdvu webovych strdnek mésta a dal3f vhodné zdroje (informacni
centrum, webové stranky stematickym zaméfenim — sport, kultura a podobng). Bude tak wvyuZito
stavajicich — udriovanych — informa&nich zdroji bez nutnosti pofizovani nového obsahu v souvislosti
s implementaci mobilniho informaéniho systému.

{ v Prgat i )

Dnes

x § Masopust v Polabinach N
daes od 1330 ’
4 Génius Michelangelo - pfednadka %
Rl 0o 00 150
; Génws Michelangeio

dnes od 1200

Pozorovani oblohy - hledani ztracend
B oy >
s 19 D021 00 wvd g0 pa 25 2

Zitra

Pfirodopisné a cestopisne piedndsiy -
&9 Antariiica
attva po cel den

" Hezky Cesky - Promeny a stdlice v
w; jazykove poradné >

oitro po cely den

Hospodsky kviz
atre od 19.00

»Pardubice v mobilu” — kalendaF akci vetné parkovani
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Doprava - individualni

Parkovani

Zobrazeni aktualniho vytiZeni parkovist a parkovacich zén — informace o obsazenosti
parkoviété nebo parkovaciho misto, navigace na vybrané parkovisté / parkovaci misto (aktuainé
je nade fedeni jiz integrované na parkovaci systémy spolecnosti GREEN Center, AS Parking a

Spel),
» mapa parkovist a parkovacich zén,
= nativni platba parkovného v mobilni aplikaci,
platba za parkovné ve vazbé& na sluiby jinych providerd (odkaz na jinou mobilni aplikaci).

P

Pty

’ i
defeine WE
] il
PieaBir
Pty

»
r-4
W
%
: Himi =
it U Ribins 3 #u(:mrrucfﬁme\o

Karlovo nameésti

. &2 57 volng

PO-PA 7.00 a2 18.00 hod - 30 KE/hod {minimalni platba 5 K¢}

Wi Valegy

PO-PA 18:00 a2 7:00 hod - 12 K&/hod (renimilni platba 5 XE)
PA-SO 18:00 22 1230 hod - 12 Ké/hod (minimalni platba 5 KE)
S0 12:30 a2 PO 7.00hod a statni svatky 2darma

Platba moind kertou, v hotovosti & ples mobiin aplikaci
Wobilni aplixaci pro zaplacent je mozné stahnout 2de

» Automaty piiyimeji véechny mince Ceské mény.

»Kolin v mobilu” - aktudini obsazenost na
parkovisti ,Karlovo ndmésti” (6 volnych parkovacich mist z 57)

Uzavirky a nehody

» Integrace naJednotny systém dopravnich informaci — zobrazeni nehod a uzavirek,
¢ uzavirky a nehody — napojeni na interni zdroj mésta,
« uzavirky a nehody - s vyuZitim administrace,
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& Uzavirky <
2 é o0 S o
& %
L S m
&
o g
"%q‘ &
L
ISTELICKA
3
B
% sy
5= e
AT
o o
&
§
Paraubice
Pardubichs
+
inter
P WO Disstiens 2
20 Gkt sgin =
&
4 Havais
Porounine
Kot shefy &
PRARDUBIERY °
Spréava silnic, vozovek nebo jizdnich
pruhl
© pol AT 00uvEde 30 4 >

»Pardubice v mobilu” — uzavirky ve mésté z jednotného systému dopravnich informaci
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¢ blokové ¢isténi ulic.

,Repy v mobilu” — blokové gigténi ulic, véetné nastaveni individuaini notifikace

Doprava - verejna

€<  Mapa blckového ¢isténi

gardie epy

Haderoni 1w

deE L e 3 hm

(_
ﬂ'PaAHA-REPY

Q

Sedivého
stierfa 13,11 202
Hankova
o i
1 Borovicek mezi ulicemi Skuteckého a
&Jskvch b.,'tem
“-zanﬂva
. Ol re\ska
Gallasova
'
a Sc‘hwa zové

o Jizdni Fady (v PDF — jakékoliv jizdni Fady ve spoluprdci s IDOS),
¢ on-line jizdni fady — odjezdové tabule MHD (zpravidla véetné aktudlniho zpoZdéni spoje),

o vyhledavani v zastavkach na odjezdovych tabulich,
» poloha spoje vefejné dopravy (aktualni poloha spoje v mapé, zpravidla véetné aktualniho

zpoZdéni spoje).

MESTO

POD PALCEM
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MHD 1
Zpokdén 13 minut

Prilohy

P piateostod 12.12.2021

o g
g Mhizéisim Rigany @

< Online poloha v mapé c
- Lo
o " m
Mbert
&
§ fideny
\_\' ;7
)"
& o
o
Ko, a e
oy o

,Ri¢any v mobilu” — poloha spoje MHD, zpozdéni

| ¢ Autobusové nadrazi

Piibram Zetice & 172642

& IT2T +1

Pribram sidl Archiv
Pribram Brez Hory sozc Zdabo? b

Piibram,aut.nddr A 1734 44

Piibram Zdabei Cervend

Virsin Bukovd % s
Praha,Smichovské nddradi
L 40

Hiiméidice Vestec

Nizkngodiybem Pr 1y e

Piibram, Zdabol komeréni 26ns &
N Pravsdadng ndjaas 174

véetné aktudlniho zpoZdéni spojd

,Pfibram v mobilu” — odjezdové tablo zastavky Autobusové nadraii,

)

MESTO

POD PALCEM
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Mésto

« zobrazeni jednotlivych éisel zpravodaje mésta (on-line),
» stream z méstskych kamer — streamovdni provozu z kamer mésta nebo méstské policie,
» stream z kamer — vefejny — napojeni streamu z kamery umisténé verejné (provozované 3-ti

stranou).

« Kontaktni informace na zaméstnance (strukturované podle odbor(l / s vyhledavanim) —
integrace na redakéni systém pro spravu webovych stranek mésta,

s verejné zakdzky — integrace na redakéni systém pro spravu webovych stranek mésta,

s Fivotni situace — integrace na redakéni systém pro spréavu webovych stranek mésta,

» objedndni na Gfad — rezervace na prepazku s vyfizovdnim konkrétni agendy (nativné v aplikaci —
integrace ne vyvolavaci systém Kadlec Elektronika, pfipadné dalsi).

ZRUSIT OK

~Pardubice v mobilu” — objednani na ufad
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o Ankety — pfiprava a vyhodnoceni anket probiha v administracni ¢asti, ,

) MESTO

POD PALCEM

e pocitova mapa — uceleny pohled na pocitovou mapu je k dispozici v administracni ¢asti,

o diskuse,
e inzerce.

e Umisténi odpadnich nadob na separovany sbér — s vyuZitim administrace,

o

Pardubice v mobilu” — pocitovd mapa

&

e b

4
(3
Juk se zde citite?

10 mate radiz) (3/3)
e 10 oSkhvé (3/3)
trévite volny &as (3/3)
radis) nakupuii (33)

jste na mésto hedy(a) (263)

P TR

Bt

@®
@®
o
O
O
0

DUESLAT

e monitoring Zivotniho prostfedi — informace ze senzor( pro sledovani kvality ovzdusi,

» Uzemni planovani — zobrazeni mapy pro Uzemni planovani,

+ mapa kriminality — zobrazeni napadu pfestupkl {integrace na provozni systém méstské policie),

s hlukovd mapa — mapa hlukového znecisténi,
» rozmisténi defibrilatorl — s vyuZitim administrace,
e povodnova mapa,

s interaktivni turistickd mapa,
= pravodce (napfiklad détska hfisté, viceGcelova sportoviité, venkovni fitness a podobné).
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Bydiend hecemacod v
bytovich domach - biokovd
TERGE

Bydinnd indivichint v
todinnich domech § ]
méstsns

Bycens indieichiniy
tonnych domech - @
vesnacks

Prischs (ehsesce @&

Ploche e imvace (S

Prochi indrviduslne rekeeace .
- zahradkid s # oaods

Piocha wbansking &
ey -

- Plocha veteing vismvencrs U
Plocha pio vrdéldvind &
wichow

»Strakonice v mobilu” — Gzemni plén v&etné filtrovani podle ploch
s rozdilnym zpisobem vyuZiti

5‘5 i Q
& -

Détské hristé

Spenielcva 1277 - 1290

Détské hristé

Datské hidté - Spavisiova 1277 - 1290

»Praha 17 v mobilu” — modul Privodce — détska hfisté

MESTO

POD PALCEM
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»Milj Pisek” — hlukova mapa s rozli$enim noc / den
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. € Monitoring Zivotniho prostfedi

»MUj Pisek” — aktudini vystup meteorologického senzoru

Ostatni funkce

Reportovani zdvad a nedostatki
Modul pro reportovani zdvad a nedostatkd zahrnuje:

e pofizeni fotografie s ,,geotagem” — neni tak potfeba uréovat polohu fotografie se zdvadou
manualné,

e polohu je moZno doplnit i pozdé&ji, ruéné, pokud to situace vyzaduje (napfiklad v okamZiku, kdy
se zavada nachazi ve vetsi vzdélenosti od uZivatele),

e uZivateli, ktery zdvadu reportoval, je do mobilni aplikace poskytovana zpétnd vazba — v jakeé fazi
se nachdzi odstrafovani zdvady nebo zad jiZ byla zdvada odstranéna,

e zévady mohou byt kategorizovany — tedy pfifazené do kategorii, které si zvoli mésto,

e pro pofizeni zavady a poskytovani zp&tné vazby uZivateli neni tfeba, aby byl uZivatel pfihladen.
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ridit fotogrand

Slinice, dopravni znacky

stfeda 23. unora 2022 1901

Zerotinova 59/6, 741 01 Novy Jicin, Cesko

»Novy Jiéin v mobilu” — modul pro reportovédni zdvad, véetné pfifazeni kategorie

Fulltextové vyhledavani v celém obsahu mobilni aplikace

Modul podporuje pinohodnotné vyhledavani v obsahu.

Gamifikace

Pro on-boarding uZivateld — propagovani mobilni aplikace po jeji publikaci - doporucujeme sledovani
poCtu staZeni na obou platformach zaroven a kaZidému X-tému uzivateli, ktery si mobilni aplikaci

naistaluje bude zaslana notifikace sinformaci o vyhfe. Po uzavieni jednoho kola soutéZe je moiné
piidavat dalsi vyherce.

Vypnuti / zapnuti notifikaci z jednotlivych kanali

V nastaveni aplikace mize uZivatel vypinat / zapinat jednotlivé kanaly, ze kterych si pfeje dostavat
upozornéni formou notifikace.
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€ Nastaveni

Aktuality i@
Mlagpetrgt ondata

Idsiahy ctrod 8 »
Midazsky freort ‘
Midslaby chreod ¥ L7 .
kY Chwod VI .
Hlageni rozhiasu ~ 9@
e )

w

Habataky obwod !

btk ond K

Wbtk otved B

Ktdataky covod

Mistshy ctrrod ¥

Méstski oo )

MaEs1siry emisd W

,Pardubice v mobilu” — nastaven/ pfijmu notifikaci a jejich rozdéleni do méstskych obvodi

Profil — pfihladeni

Viechny vyie uvedené funkce miZe uZivatel obsluhovat bez pfihlaseni — neni tak nucen k registraci pfi
tomto povinném poZadavku muZe &ast uZivatel( aplikaci opustit nebo ji smazat za svého telefonu. Pokud
to n&jaky modul vyZaduje, je moZné pro pfistup do néj vyZadovat registraci a nasledné pfihlaseni formou
iméno/heslo nebo vyuZit registrace, kterou ma jiz uZivatel vytvofenou v prostiedi Facebooku, Google
nebo Apple.

Sdileni obsahu

Prostiednictvim aplikaci, které ma v telefonu uZivatel nainstalované (napfiklad Facebook, WhatsApp
a dal3ich) sdileni vybraného obsahu z prostfedi mobilni aplikace.

Tabbar + nasténka

Na dolni lifté8 umisténi vybranych modull pro snadnéjsi pfistup (moduly — Domd, N&sténka,
Viyhledavani, Zavady, Nastaveni, Pfihlaseni).

Strana 19 z 26



MESTO

POD PALCEM

Sluzby

Predimplementaéni analyza véetné navrhu grafického designu

Vystupem pFedimpelemntacéni analyzy je ovéfeni internich nebo externich zdroji, pro cerpani
aktualizovaného obsahu a ziskani pfehledu o pouzivani daldich internich systému, zarover nastaveni
harmonogramu a predlozeni grafického navrhu ikonky pro oznaceni mobilni aplikace, grafického navrhu
vlastni mobilni aplikace (zpravidla ze t¥i variant) a fazeni jednotlivych obrazovek — flow aplikace.

Pfistupnost pro slabozraké a nevidomé

Pozadavek na informaéni systémy v prostiedi vefejné spravy (mobilni aplikace a webové stranky)
vyplyvajici z legislativy.

Metriky pro sledovani poctu uzivatel( a vyuZitelnosti mobilni aplikace

¢ Sledovdni poctu instalaci mobilni aplikace pro obé platformy (Android i OS), za celou dobu
publikovani aplikaci s moZnosti zobrazeni hodnot za vybrané obdobi.

s Sledovani po¢tu navstév viech obrazovek mobilni aplikace pro obé platformy, za celou dobu
publikovani aplikaci s moZnosti zobrazeni hodnot za vybrané obdobi

eShop mésta - poplatky / Karta obéana

e V prvni etapé platba mistnich poplatk( (poplatek za psa, poplatek za svoz odpadu):
o autentizace uZivatele s vyuZitim sluzby NIA (napfiklad BankID),

o implementace platebni brény,

o integrace na pfisluiné agendové systémy.

e Karta obCana — poskytovani slev obéanim, ktefi maji trvalé bydlisté ve Slaném.
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Redakcni cast - administrace

V prostredi administrace jsou pro praci s mobilnim informaénim systémem k dispozici aktualné tyto

moduly:

e pfipravend integracni rozhrani na interni systémy mésta a externi systémy 3-tich stran:
o redakéni systém pro spravu obsahu webovych stranek,
o wvyvolavaci systém (Kadlec Elektronika),
o systémy pro spravu parkovist (Spel, AS Parking, GREEN Center),
o systémy pro provoz vefejné dopravy (regiondlni dopravni integratofi, Arriva, ICOM
transport),
o adalsi.
e administracni rozhrani pro spravu zavad a nedostatkl zaslanych z prostfedi mobilni aplikace -

ticketing:

vlastni prava uZivatelli — neomezeny pocet uZivateld,

vlastni nastaveni kategorii,

pofizeni zdvady pfes webové rozhrani,

verejna publikace zavad — pfipadné i s vyuZitim RSS rozhrani.

Q

o 0 o
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,Kolin v mobilu” — administraéni rozhrani pro spravu zdvad a nedostatkd — ticketing — seznam zavad
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LKolin v mobilu” — administraéni rozhrani pro spravu zdvad a nedostatki — ticketing — nastaveni kategorii zavad
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5. Technicka podpora
V ramci nasledného supportu implementovaného feseni poskytujeme tyto sluiby:
» hot-line,
e odstrafiovani pfipadnych chyb,
o hosting serverové ¢dsti na nasich prostfedcich,

e udriba mobilni aplikace v Google Play a Apple Store pod nasim Gétem,
s garance pfechodu na nové verze operaénich systému iOS a Android.

Na dodané Feeni poskytujeme zaruku v rozsahu 12-ti mésica.
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6. Doporuceny postup

Pro zavedeni mobilniho informacniho systému s vyuZitim platformy Mésto pod palcem doporucujeme
nasledujici postup:

1. vypracovani pfedimplementaéni studie, jejiZ vystupem je ovéfeni internich nebo externich
zdroj( pro ¢erpéni aktualizovaného obsahu, ziskani pfehledu o pouzivani dalSich internich
systém, navrh grafiky ikonky mobilni aplikace a navrh grafického designu a flow mobiln{
aplikace (fezani jednotlivych obrazovek za sebou).

2. implementace,

3. provoz systému véetné poskytovani technické podpory.
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7. Cenova nabidka

Polozka Cena v K¢ bez DPH
Pfedimplementaéni analyza:
e  ovéfeniinternich nebo externich zdrojl pro
¢erpani aktualizovaného obsahu
e  ziskani pfehledu o pouZivani dalsich
internich systémd,
e navrh grafiky ikonky mobilni aplikace a
navrh grafického designu mobilni aplikace
(ve tiech variantach, na vybranych 12.000
obrazovkach — navigaci na hlavni obrazovce
doporu€ujeme s vyuZitim vyraznych
dlaidic),
e navrh flow mobilni aplikace (Fezani
jednotlivych obrazovek za sebou),
®  nastaveni hramonogramu implementace,
#  poskytnuti nevyhradni licence na Mobilni
informacni systém.
Aktuality — integrace na aktudlni redakéni systém pro 24.640
Implementace sprévu webowych stranek mésta
Kalendar akci — integrace na aktualni redakéni systém 24.640
pro spravu webovych stranek
Ufad - kontaktni informace na pracovniky véetné
vyhleddvani, vedeni mésta, kontaktni mista — 28.420
integrace na aktualni redakcni systém
Casopis mésta — zobrazen{ jednotlivych &isel asopisu
mésta (v PDF formatu) 15.680
Ostatni funkce — tabbar + ndsténka 9.840
Reportovani zdvad a nedostatk( 19.680
On-line jizdni fady — odjezdové tabule ze zastdvek na
17.100

uUzem{ mésta
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MESTO

POD PALCEM

Serverova cast
s integrace na interni systémy a systémy 3-
; 120.000
tich stran,
o  sprava focenych zivad a nedostatkd —
ticketing,
¢  sprava obsahu
Notifikace — automaticka zdarma
276.000

Celkem za vyse uvedené polozky

1.000 / mésiéné — celkem

Provoz systému, vietné poskytovani technické podpory 24.000 za 24 mésicl

Cena celkem (implementace a poskytovani technické podpory a provozu na 24 mésici) 300.000
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