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Yã Z�n�nn� a a��o�s�á p�áva
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�e �+e���!� E" Ek�) 2w6.000 Æ� �"z ~�� ��x�EÔ &E#�i#�"&H&"��i�"�ii)�$c ��ID� �"��kc'
+

w.1.2. c"�� &$x�$'� %x�#�$ �j"&���F'� �&�i� ¯� ³. 2 Ã �eA!î��� �
��
A q��)x�$'� )�æ�IH���$'�

�J�t�Ku �e �+e���!� E" Ek�) 2ç.000 Æ� ��x�EÔ &E�c"i�iÔ()i)�$c ��ID� �"��kc'
.

w.2. U�"c'�Ô c"�Ô DE"&"�F E" åHx�DE# �e
b� êu+� !#*ª «¬­®é ¯°±­ ²¬³´µ¶­´µ ´³ ·¸«¹³±º »¹³¬´¼½¾

»®¸¶´¿½¾ »À­±»Á²Â ¶ ±­´ °²«°¬­Ã´º´¿ ·±³´Á¬­¹´é¾µ »¹´º´¿ ³ »ÀÁ»µÃ¬­´µ « ½­´¸ÄÅ

w.}. We��Ãx) i�Di� åHx�DE�D �i���E"�� j)���G �'�i�E)i"x �" z�E�zDj"G �" �"�� z�'I�Dj" � %��IÔj"

E"��"IF Ek&�j" � ���x�&Ô �%�j"�F � %("&H#i"H %x�#�$H DE"&"�F'� ! �x� ¯� iFi� �K�
u!J  

�
!î��
�tKî �ê
t
!îte�e ! ��DE)�x��i) � %x�#�$H %("&H#iD %x�#�$ ��e t�t
 �K�
u!J.

w.ç. U %($%�&#G �" %IùH#I�k I���$ )�&"Ó �%�i("�)i"x��kc' c"� &x" �&�jù È"��F'� �i�i)�i)c�F'� �(�&DG

%D�x)��E��kc' �� j"'� )�i"I�"i�Ekc' �iI����c'G DE"&"�k �" ��x"�&�(�$HD H#�$c)

�&%�E$&�j$c$HD H#�$c)G E �#H� �Ôx� �Hx�DE� %�&"%����G EzI��i" � E$c" �"� ¯ ÆG zEk�$ �e

�"D'I�z"�� ���i �HxDE�$ c"�Ô &x" �&�i�Ec" r � Ek�) i�'�i� )�&"ÓD �" z���I�D'x"�$H �� c"xF

��ID�ÔG � i�E ���&FH I�c" iIE��$ �Hx�DEÔ�Æ" zEk�"�$ &�c'�z$ �&" &�" E %($�xD��FHH#�$c)G �i"Ik

�" �$�"x�kH �z���"�$H �'�&Dj" � &�i"H %�&%)�D �Hx�DEÔ�

w.5. �K�u!�� �tA �J �+e���! +� tJt
 �� teb�� �
�K���JL c"�D &$x�$'� %x�#�$ �j"&���F'� �&�i� ¯� ³� r�

�c"�D &$x�$'� %x�#�$ �j"&���F'� �&�i� ¯� ³� 2. t�t
 �K�
u!J uêA �� |b+e�� te� ! ëe��eK2 *�!
uC

����t��ëê� �A!�� ����t� E" Ek�) 12}.966�9ç Æ� ��x�EÔ

�i�&E�c"ii()i)�$c&"E#i�"�"&"��i�"ic"xkc'&"E�&"��i&E� ��ID� �"��kc'
 +e ��� t�� �
}1.12.202}�

&ID'� �%x�i�� E" Ek�) r±\�°¯¯G°\ Æ� ��x�EÔ �i��"&H&"��i�"�iii)�$ci()c"ii()c"xkc'�Dx��"�i ��ID�

�"��kc'
 j" �%x�i�� %� D����"�$ &$x�$'� %x�#�$ �j"&���F'� E 
��t }.2.1� �Auê� ����t� � êA�u+e î

�'I�&D &$�$'� %x�#�$ �j"&���F'� E 
��t. }.2.2 �
 �
bu �� t�
�tî �K�
u!J� � z��x�&#

EÔ�i�E"�F'� &�ò�EF'� &��x�&D �æ��iDIÔ
�

w.6. �ê
t
!îte�î !��î�� �A�!
 � � �� ëe�� ëe�J !$x� ���H�)�"H %I�E"&"�$ �j"&���F &$x�$ ���i$ ��� �

i"&Ô j"'� ��%#��kH &�����"�$HG %("&��$H  ��ëe�t ë� |b+e�� te�e. å�D���i$ ��c"%i�c" �D&"

%$�"H�k ��c"%i���$ %I�i���x %�&"%���k ��#H� åHxDE�$H) �iI���H)�

w.w. UÔ��i�E��$ ~$x� �D&" %I�E"&"�� &�ò�EkH &��x�&"H �æ��iDI�D
 �e ��� t�
�t� 1ç *�iI��ci
 &�ù


�e ��e �A
� � te���ê
 &�ID�"�$ æ��iDIÔ |�j"&��i"x)� Ç��iDI� �D&" EÔ�i�E�E��� E" %I��%#c'

�����E�$'� ��iD �'�i�E)i"x"G E �"��kc' ��ID��c'� "'ùi� �%x�i���i) �D&" &�&I�"��G %��D& E +e+�

%��x"&�$ &"� �D&" %"�#��$ ���i�� I"%I"z"�iDj$c$ c"�D %()%���� �� ��"i �'�i�E)i"x"� Æ��&k

%x�i"��$ &��x�& HD�$ ����'�E�i ��x"�)i��i) &�ò�EF'� &��x�&D &x" �"��F'� %I�E�� We����
u

��D���i$ æ��iDIÔ j��D ) Â�j"&��i"x"H %�&"%���F %($�xD��F .�c"%i���$ %I�i���xÔ %I� æ��iDI�E���

%x�#�$� Â�j"&��i"x j" �%I�E�#� %("& D%xÔ�Di$H x'ùiÔ �%x�i���i) EI�i)i &�ò�Ek &��x�& � f �tuAu�

%��D& i"�i� �"����'Dj" %���&�E��F ��x"�)i��i) �"�� ����'Dj" �"�%I�E�F ëe�
!� È� +e.
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Â%I�E�#�kH EI�c"�$H &�ò�EF'� &��x�&D � æ��iDIÔG %("�i�E� �#�"i %ùE�&�$ x'ùi� �%x�i���i)�

Â%I�E"�k �"�� %("%I�c�E��k &�ò�Ek &��x�& Ã æ��iDI� �D&" �%�i("� ��E�D x'ùi�D �%x�i���i)�

Éã ä�áva a pov�nnos�� sml�vnính s��an

8.1. �ê
t
!îte� 
��
!��� |b+e�� te�î z� i�G �" Ex��i���i) %("&H#iD %x�#�$ �D&�D EÔ��z�E�i �I)iFI)�

�+e�� �� t
ut
 �Hx�DE�DG �" j$H %���Ôi�E��� %x�#�$ ! A�Këî t�t
 �K�
u!J bu�
u

D��Di"�ò�E�� � �&��I��D %F�$G E �
u� �u � %�&�)��i"x��kH �%I�E�#�$H �ê
t
!îte�e

 z�ID�Dj"G �" %("&H#i �Hx�DEÔ �D&" %x�#� (�&�#G i"&Ô �"jHF�# E �E�x)i# �&%�E$&�j$c$ ��"c�#

Dz��E��kH �i��&�I&ùHE È"��F I"%D�x)c"�

8.2. |b+e�� te� �" z�E�zDj" �%�xD%I�c�E�i %() %I�E�&#�$ %("&H#iD %x�#�$� t+. �
ê
��utvK

z%ù���"HG (�&�#G E��� � �"zE�&�# �%x�#�k %("&H#i %x�#�$ %("Ez$i � z�%x�i)i j"'� c"�D

z%ù���"H �j"&���kHE iFi� �Hx�DE#�

8.}. �I� I"�x)z�c) %("&H#iD %x�#�$ �" |b+e�� te� z�E�zDj" � %���Ôi�Di$ ��D�)����i) �ê
t
!îte�î� �
��e

%���&�E�ù �ê
t
!îte�eG %("&��kc' |b+e�� te�î z%ù���"H �j"&���kH i�Di� �K�
u!
u.

Êã Ëdpov	dnos� �a Ì�od�

9.1. �'�i�E)i"x �&%�E$&� z� i�G �" &$x� �E�"i�# ���x"&�kc' ��iD�x)z�c$ %("&H#iD &$x�
 j" %I��iF �êJb.

Í¤5t5�Ît8l 08 =;�;=1[8 250£�t951t 9; Ï l5 =¢61£1 � ��lc8 FÐ ��x�_� 5�8 �q` ���q��| {�`��q� Ñ���¥

Ò<Ð< |b+e�� te�  �ê
t
!îte� �"I�D �� E#&�H$G �" � %I�E"c' Â�j"&��i"x" z E�&�F'� %x�#�$

�'�i�E)i"x" %x�i$ ��&���# %($�xD��� D�i���E"�$ �������F'� z����$�D. U %($%�&#G �" �D&�D

|b+e�� te�eK �
 %("Ez"i$ &$x� �� &$x" zj)�i#�Ô U�&ÔG H� Âb+e�� te� �A�E� D%x�i�)i Eù�)

�ê
t
!îte�î �A�! � E�&�F'� %x�#�$ �I"�x�H�E�iU �J ��� C ! �
u� �u  �
�tu�eK ��e u�t. § 2615

� ���x � �������F'� z����$�DG �"�$Ã�î ���e u!e�e�
 +î� �.

9.}. �ê
t
!îte� �e
��
!��� � -�&Ô z%ù���"�F t
�î�
 i#H)i� ���x���iH)�

9.}.1. E�&�kH D�)i$H %("&H#iD &$x� |b+e�� te�eK.

9.ç. �K�u!�� �tA � t�t
 �Hx�DEÔG �i"I� %�ID�)x� %I�E�$ %�E)����iG �"�� �HxDE�$ �iI���G �i"I� Hù�"

� H� E#&#iG �" j) %�ID�$G �z��H$ i� �"z z�Ôi"��F'� �&�x�&D &ID'F åHxDE�$ �iI��#G �i"IF z i�'�

Hù�" �jH� Ez�)���DiG � D%�z�I�$ j) �� H���F ���x"&�Ô� å%x�$Ã�î 
�� K
! ë� �
!î��
�t� �eK�

%����z"�� �iI��� %I�E� �� ��'I�&D iF �jHÔG �i"IF H�'x� %� �z��H"�$ z��I��)i�

9.5. - �i�z��c' ��'I�&Ô H�j"i��EF �jHÔ ����&Ô
 � j)�F �jHÔ � �&%�E#&���i) �'�i�E)i"x" �)

|b+e�� te�e z� �jHD �&"x)�i�$ �&%�E#&���i
 åHxDE�$ �iI��Ô &�x" %x�# �&��zDj$ �� �%I�ED

�������F'� z����$�D�

âÓã Sml�vní san�n�, po���y a ú�o�y � p�odl�ní

10.1. �ê
t
!îte� �e � ! �u+e � �� tît |b+e�� te�î �K�u!�� �
�utu z� �"&�&I�"�$ i"IH$�ù �+e�� �vëê

t
ut
 �K�
u!
u t �t
L
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10.2. - %($%�&#G �" �ê
t
!îte� �"&�&I�$ i"IH$� &�����"�$ &$x�$'� %x�#�$ �j"&���F'� E 
��t. }.2.1. t�t


�K�
u!J +e |b+e�� te� �%I�E�#� %���&�E�i %� �'�i�E)i"x) z�%x�c"�$ �K�u!�� �
�utÔ E" Ek�) 0�05

Ô � c"�Ô &��F'� %x�#�$ be� !#* z� ���&k z�%���ik �e� �A
��e��.

10.}. - %($%�&#G �" �'�i�E)i"x �"&�&I�$ i"IH$�Ô u!e�e�� ! 
��t !ëî }.}.1. t�t
 �K�
u!J� +e �ê
t
!îte�

%�E)�"� D'I�&)i Â�j"&��i"x) �HxDE�$ %��DiD E" Ek�) 100�Ã Æ� �"z ~�� z� ���&k z�%���ik &"�

�A
��e��.

10.ç. �I� %($%�& %I�&x"�$ |b+e�� te�e �" z�%x�c"�$H EÔ��i�E��F c"�Ô j" �ê
t
!îte� �%I�E�#�

%���&�E�i %� |b+e�� te�î � �� ëe�� �K�u!�� �
�utJ E" Ek�) 0�05 Ô z &xD��F ���i�Ô be� !#* � 

���&k &"� %I�&x"�$.

FE<I< Æ��&� z" �HxDE�$c' �iI�� j" �%I�E�#�� %���&�E�i ��'I�&D ���&Ô ! %x�F Ek�) î ! %($%�&#G �" �"

+e��� 
 %�ID�"�$ %�E)����i)G �� �i"I�D �" Ezi�'Dj" �HxDE�$ %��Di��N�I���� z�%x�c"�$ �j"&���F

�K�u!�� �
�utJ !��î�� ! %($%�&# ���&F'� j"&��ix)EF'� %�ID�"�$ %�E)����i)� åHxDE�$ �
�utJ ��e

t�t
 �K�
u!J +�
u ��� t�� �
 ¯° �i()c"i)
 &�ù �&" &�" &�ID�"�$ %$�"H�F EkzEÔ �%I�E�#�F

�K�u!�� �tA �J � j"j$HD D'I�z"�$ %�E)��F �HxDE�$ �iI��#�

ââãDo�a ��vání Smlo�vy a ods�o�p�ní od Smlo�vy

11.1. � t
 �K�
u! �e u� !�A� � �
bu DI�)i�D� ! ���ëe tA!��� 2ç H#�$cù �& � t  �ëe�t ëe &$x�$'�

%x�#�$ �j"&���F'� �
��e 
��t. }. 2. 1. �x� - %($%�&#G �" j"&�� z" åHxDE�$c' �iI�� �"EÔ%�E$

�Hx�DED �"j%�z&#j) &� i($ H#�$cù &� &�i� %x�i���i) åHx�DEÔG %I�&xD�Dj" �e �
b �� t�
�tî

�Hx�DEÔ � &�x�$ I���

11.2. �"�i� �HxDE�$ Ezi�' xz" �&Ô��x) D����)i %$�"H��D &�'�&�D �HxDE�$c' �iI��� Â�j"&��i"x �

�ê
t
!îte� j��D �%I�E�#�) �&�i�D%)i �& �Hx�DEÔ E %($%�&"c' �i���E"�kc' i�Di� �Hx�DE�DG �"��

j"&���iI����D %$�"H��D Ek%�E#&$ ��j"&��i"x" �"�� z'�i�E)i"x" �"z D&��$ &ùE�&DG %()�"H� �"

�j"&��E� Ek%�E#&�$ &��� E &Fxc" 2ç H#�$cùG �i"I� %��$�� �#�"i E ���H�)�D &�ID�"�$ Ek%�E#&)

&ID'F �HxDE�$ �iI��#�

11.}. Â�j"&��i"x j" �%I�E�#� �& åHx�DEÔ �&�i�D%)i E %($%�&# %�ID�"�$ åHx�DEÔ zEx��	 z�E���kH

z%ù���"H z" �iI��Ô �'�i�E)i"x"� �� %�ID�"�$ åHx�DEÔ zEx��	 z�E���kH z%ù���"H �" %I� ��"xÔ

iFi� åHx�DEÔ %�E��Dj"�

*î C %I�&x"�$ �'�i�E)i"x" � %("&��$H �#�i"IF z &$x�$c' ���i$ ~$x� %� &��D &"x�$ �"� 60 ��x"�&�(�$c'

&�ù %� �i���E"�F �"��&�'�&�DiF x'ùi# �x'ùi� �" %I�&xD�Dj" � �&%�E$&�j$c$ %��"i &�ùE %($%�&#

�"&��i�i"��F'� %���Ôi�Di$ ��D�)����i) Â�j"&��i"x"H
�

*îîC �%���E��� �"����i �'�i�E)i"x" �� &�'�&�Dikc' j"&���$c' E I�Hc) &��Ô %I�E�&#�$ ~$x�+

*îîî C %I�&x"�$ �'�i�E)i"x" � �&�iI��#�$HE�& ��"&�&#x�ù &x" iFi�åHx�DEÔ �E$c" �"� 60 ��x"�&�(�$c'

&�ù %� �i���E"�F �"��&�'�&�DiF x'ùi# �x'ùi� �" %I�&xD�Dj" � �&%�E$&�j$c$ %��"i &�ù E %($%�&#

�"&��i�i"��F'� %���Ôi�Di$ ��D�)����i) Â�j"&��i"x"H
�.

11.ç. Â�j"&��i"x j" &�x" �%I�E�#� �& åHx�DEÔ �&�i�D%)i E %($%�&#G �" E )���xE"���$H ($z"�$ ik��j$c$H

�" �'�i�E)i"x" �D&" EÔ&��� I�z'�&�Di$ � �%�&�DG ��"�� ) E %($%�&#G �" )���xE"���$ ��EI' �D&"

z�H$i�Di %I�i�G �" H�j"i"� �'�i�E)i"x" �"�D&" %��i���E�i � �'I�&# ���x�&ù )���xE"���$'�

($z"�$G � I�E�#� %�� E %($%�&#G �&Ô �'�i�E)i"x E�i�D%$ &� x)�E)&�c"�
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FF<I< �'�i�E)i"x j" �%I�E�#� �& åHx�DEÔ �&�i�D%)i E %($%�&#G �" Â�j"&��i"x j" E %I�&x"�$ �"

z�%x�c"�$H �#�i"IF z" �%x�i"� �"�Ô z� ~$x� &x" �x���D ±. iFi� åHx�DEÔ %� &��D &"x�$ �"� ç5

��x"�&�(�$c' &�ù�

11.6. åHxDE�$ �iI��Ô �" &�x" &�'�&xÔG �" E %($%�&# D����"�$ iFi� åHx�DEÔ �D&�D z"jHF�� Dj"&���$ �

�&%�E#&���i) z� E�&Ô~$x�G ik��j$c$ �" �HxDE�$c' %��Di � �&%�E#&���i) z� ���&D � �"H�j"i��E�D

�jHDG � D�i���E"�$ ik��j$c$ �" i���Ekc' %I�E � %�E)����i$G z j"j)c'� %�E�'Ô EÔ%xkE�G �" H�j$ iIE�i

) %� �����"�$ ��)����i) iFi� åHx�DEÔG iIE�i ) %� z��)�D z�E�z�ù z" åHx�DEÔ�

11.w. ���)�"H �Hx�DEÔ �"j��D &�i�"�Ô ��I��Ô ����i�$�ù �� ��'I�&D ���&Ô � j)�F ����c"G �i"IF z�

tA!��� �K�
u!J !��î��J.

âÿãÕo�hodné p�ávo, ��Ì�ní spo�ù

12.1. ~�x���� � ��x)����$H �i�iDiD� �" �j"&����G �" i�i� åHx�DE�G %I�E� � %�E)����i) � %I�E�$ %�H#IÔ

z �$ EÔ%xkE�j$c$G Ez�)��j$c$ � ��DE)�"j$c$G �i"j�# j��� ) �i�z�ÔG �i"IF E iFi� �Hx�DE# �"j��D u�A !e�J

Eù�"c �"�� j��D D%I�E"�Ô i�x)�� ���i"��#G �" ($&$ %I�E�$H (�&"H ÈÖG z"jHF�� %�� %($�xD��kH)

D�i���E"�$H) �������F'� z����$�D � �Di�I��F'� z������ åiI��Ô �" &�'�&xÔG �" ��c'�&�$
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MĚSTO 
' POD PALCEN' 

1. Výhody nabízeného řešení 
Společnost Eternal se věnuje vývoji mobilních řešení pro munìcipalíty přes šest let a v Současné době 
disponuje nejucelenějším řešením na trhu ČR. 

UX design 
Pří návrhu vzhledu jednotlivých obrazovek mobilní aplikace a jejího flow (řazení obrazovek za sebou) 
postupujeme vždy tak, aby byla mobilní aplikace maximálně použitelná a její ovládání bylo intuitivní. Při 
uživatelském testování, které průběžně provádíme, se nám potvrdilo jako nejvhodnější dlaždicové 
usporadáníjednotllvých modulů na stránce. 

Grafický design mobilní aplikace vždy vychází Z grafického nebo logomanuálu města a občan se S ním 
tak muze snadno identifikovat. Naše mobilní aplikace jsou uživateli vysoce hodnocené. 

Mobilní aplikace vždy nese název města, občan ji tak snadno vyhledá v obchodech Google Play a App 
Store. 

Ba BÍIĹWC Cwf 

Akttıâllb/ Kalendář nıl<1.í üdjezđy Mlcib 

Psrafláfšžè Gnèćnă ùizvo 0 ohvı
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_. 'G' 
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^.~.n Unvż í ,~..í..ı F. .~.;›-.mv L-:znz 'r :›š\ı;›.nnv 
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til'

E lm 
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„Bílovice/n S. v mobilu" - úvodní Obrazovka aplikace, 
včetně dolního tabbaru pro umístěnívybraných modulů 
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MĚSTO 
' POD F3/\.LCĹżíV4 

Modulární a Otevřené řešení 
Město pod palcem je řešení modulární a otevřené: 

I jednotlivé (již připravené) moduly lze průběžně přidávat - po přidání nového modulu se mobilní 
aplikace automaticky aktualizuje, 

0 v případě potřeby lze vyvinout další specifický modul, který není v aktuální nabídce, 
I serverová část nabízeného řešení umožňuje integraci na jakýkoliv informační Systém, který 

město nebo třetí Strana provozuje - k integraci používáme Standartnítechnologiejako RSS feed, 
XML, JSON případně další, 

0 v Současné době je již řešení integrováno na používané redakční Systémy pro Správu webových 
stránek v prostředí municipalìt (Vismo společnosti Webhouse, Galileo, Publix), Systémy 
provozovatelů veřejné dopravy a integrátorů veřejné dopravy (ICOM Transport, Arriva, PID - 
regionální integrátor v Praze a Středočeském kraji, IDOL - integrátor v Libereckém kraji a další), 
parkovací Systémy (Spel, Siemens, AS Parking), Systémy pro platbu parkovného (MPLA, 
GlobeData), vyvolávací Systémy (Kadlec elektronika), dodavatele agendových Systému (například 
Gordíc a Marbes) a další, 

0 Stejně takje integrováno na externí systémy, ze kterých lze čerpat relevantní- Zajímavý obsah 
pro občany města (MapBox, Jednotný Systém dopravních informací. vybrané portály a 

geoportály krajských úřadů - například Geoportál Jihočeského kraig, Datový Sklad Libereckého 
lfljg a další), národní systém NIA a další. 
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MĚSTO 
I POD PALCEM 

2. Referenční projekty 

Jako referenční projekty, postavené na platformě Město pod pa cem muzeme například uvést tato 
města a městské části: 

I Bílovice nad Svitavou, Břeclav, 
0 Třinec, Nový Jičín, 
0 městské části Praha 12, Praha 13, Praha 17, 
0 Králův Dvůr, Poděbrady, Říčany, 
ı Mladá Boleslav, Kolín, 
0 Příbram, Úvaly, Kamenice, 
I Strakonice, Písek, České Budějovice, 
0 Liberec, Pardubice. 

Pro ověření funkčnosti, designu ahodnocení mobilní aplikace uživateli doporučujeme ke stažení 

například mobilni aplikaci „Kolín v mobilu" nebo ,,Říčanyv mobilu" (jsou dostupné pro ÍOS i Android). 

Mobilní aplikaci „Pardubice v mobilu" si za 20 měsíců - tedy k dnešnímu datu - stáhla více než 14.200 
uživatelů - Qřigojuieme vyjádření zástupce Pardubic. 

Ť ÚVALV 

' 
f." prahaffl 

PŘÍBRAM ~. A 

ŘICANY ' 

-H 
i .- 

za 17- 

^LÍbeľeC Pardubice 
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3. Ocenění 

Projekty pro municipality realizované společností Eternal získaly mnohá ocenění: 

0 Praha 13 v mobilu - 3. místo v soutěži eGovernment the Best, 
I Praha 13 v mobilu -finálové kolo Zlatý erb (Praha), 
0 Praha 12 v mobilu - 3. místo v soutěži Zlatý erb (Praha), 

MĚSTO 
I ./ POD r›Al.cE,\/, 

0 Kolín v mobilu - mobilní aplikace výrazně přispěla k 1. místu města Kolín v soutěži Chytrá 
radnice (celá ČR), 

0 Nový Jičín v mobilu - 2. místo v soutěži Zlatý erb (Moravskoslezský kraj). 

~ ~ - .~, - _... 5 
' ,› zl, 

››;Q,;‹x- zn* if .zř -av ,` ~ -M' 

(37 
CHYTRÁ RADNICE 
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Il ąŤšÉ9 MĚSTO POD PA LC E M 

4. Dostupné moduly v mobilní aplikací 
a administrační části 

V následujících kapitolách uvádíme všechny moduly a funkce, které jsou nyní na platformě Město pod 
palcem dostupné. 

Vlastní mobilní aplikace (pro platformy Android a iOS) 

Aktuality 

Aktuality 

Aktuality řazené dle data (nadpis, obrázek nebo PDF, text, případně on-line proklik pro zobrazení 

podrobností), integrace na existující (vybrané Zdroje dat) - například redakční systém pro správu 

webových Stránek města a další vhodné Zdroje (informační centrum, webové stránky stematickým 
zaměřením - Sport, kultura a podobně). Bude tak využito stávajících - udržovaných - informačních 
zdrojů bez nutnosti pořizování nového obsahu vsouvislosti Simplementací mobilního informačního 
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„Příbram v mobiIu" - výpis aktualit 
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MĚSTO 
POD PALCEM 

Okamžité aktuality 

Bezprostřední Zobrazení aktuality - nikoliv až po aktualizaci databáze, která probíhá zpravidla 2× denně. 

Kalendář akcí 

Kalendar akcí 

Akce řazené dle data (nadpis, obrázek nebo PDF, text, přidání akce do nativního kalendáře telefonu, 
případně on-line proklik pro Zobrazení podrobností), integrace na existující (vybrané Zdroje dat) - 
například redakční Systém pro Správu webových Stránek města a další vhodné Zdroje (informační 
centrum, webové stránky stematickým zaměřením - Sport, kultura a podobně). Bude tak využito 
stávajících - udržovaných - informačních zdrojů bez nutnosti pořizování nového obsahu vsouvislosti 
S implementaci mobilního informačního systému. 
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„Pardubice v mobiIu" - kalendář akcí včetně parkování 
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Doprava ‹ individuální 

Parkování 

MESTO 
POD ı>ALcEıx‹ 

'ˇ ˇ ' k 'ch zón -informace o Obsazenosti ı Zobrazení aktuálního vytızení parkovist a par ovacı 
parkoviště nebo parkovacího místo, navigace na vy p brané arkoviště / parkovací místo (aktuálně 

ˇ ' k vací S Stémy spolecnosti GREEN Center, AS Parking a je naše rešeníjiž integrovane na par O y 
Spel), 

- mapa parkovišť a parkovacích zón, 
I nativní platba parkovného v mobilní aplikaci 

I b ' ' h roviderů(odkaznajinou mobílníaplikaci). I platba za parkovné ve vazbě na S už yjınyc p 
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Karlovo náměstí 

. č. z 57 vnıflø 
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„Kolín v mobìlu" - aktuální obsazenost na 
parkovišti „Karlovo náměstí" (6 volných parkovacích míst Z 57) 

Uzavírky a nehody 

- Integrace na Jednotný systém dopravních informaci - zobrazení nehod a uzavírek, 
0 uzavírky a nehody - napojení na interní zdroj města, 
0 uzavírky a nehody - S využitím administrace, 
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„Pardubice v mobiIu" - uzavírky ve městě Z jednotného systému dopravních informací 
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„Řepy v mobilu“ - blokové čištění ulic, včetně nastavení individuální notifikace 

Doprava - veřejná 

I Jízdní řády (v PDF - jakékoliv jízdní řády ve spolupráci S IDOS), 
0 on-line jízdní řády - odjezdové tabule MHD (Zpravidla včetně aktuálního zpoždění spoje), 

O Vyhledávání v zastávkách na odjezdových tabulích, 
0 poloha spoje veřejné dopravy (aktuální poloha Spoje v mapě, zpravidla včetně aktuálního 

zpoždění Spoje). 

ÉŤĚĎ MĚSTO 
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Město

ı

O

ı 

Úřad 

MĚSTO ' POD PALCEM 

zobrazeníjednotlivých čísel zpravodaje města (on-line), 
stream Z městských kamer- streamování provozu Z kamer města nebo městské policie, 
stream Z kamer - veřejný - napojení streamu Z kamery umístěné veřejně (provozované 3-ti 
Stranou). 

Kontaktní informace na zaměstnance (strukturovaně podle odborů/ S vyhledáváním) - 
integrace na redakční systém pro správu webových Stránek města, 
veřejné zakázky -integrace na redakční systém pro Správu webových stránek města, 
íívotnísituace - integrace na redakční systém pro Správu webových Stránek města, 
objednání na úřad - rezervace na přepážku S vyřizováním konkrétní agendy (nativně V aplikaci- 
integrace ne vyvolávací Systém Kadlec Elektronika, případně další). 

„Pardubice v mobilu" - objednání na úřad 
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Názor občana 

Mapy 

ı

O 

ı 

ı 

O

ı

O 

O

ı 

0 Ankety- příprava a vyhodnocení anket probíhá V administrační části, , 

0 pocitová mapa - ucelený pohled na pocitovou mapu je k dispozici V administrační části, 
0 diskuse, 
I inzerce. 
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„Pardubice v mobi|u" - pocitová mapa 

Umístění odpadních nádob na separovaný sběr - S využitím administrace, 
monitoring životního prostředí- informace ze senzorů pro sledování kvality ovzduší, 
územní plánování- Zobrazení mapy pro územní plánování, 
mapa kriminality - Zobrazení nápadu přestupků (integrace na provozní Systém městské policie), 
hluková mapa - mapa hlukového Znečištění, 
rozmístění defibrilátorü - S využitím administrace, 
povodňová mapa, 
interaktivní turistická mapa, 
průvodce (například dětská hřiště, víceúčelová sportoviště, venkovní fitness a podobně). 
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„Strakonice v mobi|u" - územní plán včetně filtrování podle ploch 
S rozdílným způsobem využití 
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„Praha 17 v mobilu" - modul Průvodce - dětská hřiště 

É; MĚSTO POD PALCEM 
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Můj Písek" - hlukové mapa S rozlišením noc/ den 

MĚSTO 
POD DALCEM 
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(- Monitoring životního prostředí 
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,,Müj Pisek" - aktuální výstup meteorologického senzoru 

Ostatní funkce 

Reportování závad a nedostatků 

Modul pro reportováni závad a nedostatků zahrnuje: 

0 pořízení fotografie S „geotagem"- není tak potřeba určovat polohu fotografie se Závadou 
manuálně, 

0 polohu je možno doplnit i později, ručně, pokud to Situace vyžaduje (například v okamžiku, kdy 
se závada nachází ve vetší vzdálenosti od uživatele), 

~ uživateli, který závadu reportoval, je do mobilní aplikace poskytována zpětná vazba - vjaké fázi 
se nachází odstraňovánízávady nebo zad již byla závada Ddstraněna, 

0 závady mohou být kategorizovány - tedy přiřazené do kategorii, které si zvolí město, 
0 pro pořízení závady a poskytování zpětné vazby uživateli není třeba, aby byl uživatel přihlášen. 
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,,Nový Jičín V mobilu" - modul pro reportování závad, včetně přiřazení kategorie 

Fulltextové Vyhledávání v celém obsahu mobilní aplikace 

Modul podporuje plnohodnotné Vyhledávání v obsahu. 

Gamifikace 

Pro On-boarding uživatelů - propagování mobilní aplikace po její publikaci - doporučujeme sledování 
počtu stažení na obou platformách Zároveň a každému X-tému uživateli, který si mobilní aplikaci 
naistaluje bude zaslána notifikace sinformacı' O výhře. Po uzavření jednoho kola soutěže je možné 
přidávat dalsi výherce. 

Vypnutí / zapnutí notifikací z jednotlivých kanálů 

Vnastavení aplikace může uživatel vypinat / Zapinat jednotlivé kanály, Ze kterých si přeje dostávat 
upozornění formou notifikace. 
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„Pardubice v mobilu" - nastavení příjmu notifikací a jejich rozdělení do městských obvodů 

Profil přihlasení 

Všechny výše uvedené funkce může uživatel obsluhovat bez přihlášení - není tak nucen k registraci při 
tomto povinném požadavku může část uživatelů aplikaci opustit nebo ji smazat za svého telefonu. Pokud 
to nějaký modul vyžaduje, je možné pro přístup do něj vyžadovat registraci a následné přihlášení formou 
jméno/heslo nebo využít registrace, kterou má již uživatel vytvořenou v prostředí Facebooku, Google 
nebo Apple. 

Sdílení obsahu 

Prostřednictvím aplikací, které má vtelefonu uživatel nainstalované (například Facebook, WhatsApp 
a dalších) sdílenívybraného obsahu Z prostředí mobilní aplikace. 

Tabbar + nástěnka 

Na dolní liště umístění vybraných modulů pro snadnější přístup (moduly - Domů, Nástěnka, 
Vyhledávání, Závady, Nastavení, Přihlášení). 
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Služby 

Předimplementační analýza včetně návrhu grafického designu 

Výstupem předimpelemntačni analýzy je ověření interních nebo externích zdrojů, pro čerpání 
aktualizovaného obsahu a Získání přehledu O používání dalších interních systémů, Zároveň nastavení 
harmonogramu a předložení grafického návrhu ikonky pro označení mobilní aplikace, grafického návrhu 
vlastní mobílníaplikace (Zpravidla ze třívariant) a řazeníjednotlivých obrazovek-flow aplikace. 

Přístupnost pro slabozraké a nevidomé 

Požadavek na informační systémy v prostředí veřejné správy (mobilní aplikace a webové Stránky) 
vyplývající Z legislativy. 

Metriky pro sledování počtu uživatelů a využitelnosti mobilní aplikace 

0 Sledování počtu instalací mobilní aplikace pro obě platformy (Android i OS), za celou dobu 
publikování aplikací S možností zobrazení hodnot za vybrané období. 

0 Sledování počtu návštěv všech obrazovek mobilní aplikace pro obě platformy, za celou dobu 
publikování aplikací s možností zobrazení hodnot za vybrané období 

eShop města - poplatky/ Karta občana 

I V pnıní etapě platba místních poplatků (poplatek za psa, poplatek za Svoz odpadu): 
O autentizace uživatele S využitím služby NIA (například BanklD), 
0 implementace platební brány, 
.żš integrace na příslušné agendovê Systémy. 

0 Karta občana - poskytování slev občanům, kteří mají trvalé bydliště ve Slaném. 
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Redakční část ~ administrace 

Vprostředí administrace jsou pro práci s mobilním informačním systémem kdispozici aktuálně tyto 
moduly: 

0 připravená integrační rozhraní na interní systémy města a externi systémy 3-tích stran: 
O redakční systém pro správu obsahu webových Stránek, 
O \/yvolávací Systém (Kadlec Elektronika), 
O Systémy pro správu parkovišť (Spel, AS Parking, GREEN Center), 
O systémy pro provoz veřejné dopravy (regionální dopravní integrátoři, Arriva, ICOM 

transport), 
O a další. 

0 administrační rozhraní pro Správu závad a nedostatků zaslaných Z prostředí mobilní aplikace - 

ticketing: 

vlastní práva uživatelů - neomezený počet uživatelů, 
vlastní nastavení kategorií, 
pořízení závady přes webové rozhraní, 
veřejná publikace závad - případně i S využitím RSS rozhraní. 

OO 

OO 
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„Kolín v mobilu" - administrační rozhraní pro Správu závad a nedostatků -ticketing - nastavení kategorií závad 
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5. Technická podpora 

V rámci následného Supportu implementovaného řešení poskytujeme tyto Služby: 

0 hot-line, 
~ Odstraňování případných chyb, 
- hosting Sen/erové části na našich prostředcích, 
0 údržba mobilní aplikace V Google Play a Apple Store pod našim účtem, 
0 garance přechodu na nové verze operačních systémů iOS a Android. 

Na dodané řešení poskytujeme záruku v rozsahu 12-ti měsíců. 

MĚSTo_ ' POD PALCĹIM 
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6. Doporučený postup 

Pro Zavedení mobilního informačního Systému S využitím platformy Město pod palcem doporučujeme 
následující postup: 

1. vypracování předimplementačnístudie, jejíž výstupem je ověření interních nebo externích 
zdrojů pro čerpání aktualizovaného obsahu, získání přehledu O používání dalších interních 
systémů, návrh grafiky ikonky mobilní aplikace a návrh grafického designu a flow mobilní 
aplikace ířezaníjednotlivých obrazovek Za sebou). 

2. implementace, 
3. provoz systému včetně poskytování technické podpory. 
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7. Cenová nabídka 

. POD PALCÉM 
MĚSTO 

Položka Cena v Kč bez DPH 

Implementace 

Předimplementační analýza: 

I overení interních nebo externích zdrojů pro 
čerpání aktualizovaného obsahu 

I získání přehledu O používání dalších 
interních systémů, 

I návrh grafiky ikonky mobilní aplikace a 

návrh grafického designu mobilní aplikace 
(ve třech variantách, na vybraných 
obrazovkách - navigaci na hlavní obrazovce 
doporučujeme S využitím výrazných 
dlaždic), 

0 návrh flow mobilní aplikace (řezání 
jednotlivých obrazovek za sebou), 

I nastavení hramonogramu implementace, 
I poskytnutí nevýhradní licence na Mobilní 

informační Systém. 

12,000 

Aktuality- integrace na aktuální redakční systém pro 
Správu webových Stránek města 

24.640 

Kalendář akcí- integrace na aktuální redakční systém 
pro správu webových stránek 

24.640 

Úřad - kontaktní informace na pracovníky včetně 
vyhledávání, vedení města, kontaktní místa - 
integrace na aktuální redakční systém 

28.420 

Časopis města - zobrazení jednotlivých čísel časopisu 
města (V PDF formátu) 19 ,680 

Ostatní funkce - tabbar + nástěnka 9.840 

Reportování závad a nedostatků 19.680 

On-line jízdní řády - odjezdové tabule ze zastávek na 
území města 17.100 
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Serverové část 

I integrace na interní systémy a sysiémy 3› 
tích stran, 

0 správa focených závad a nedostatků - 
ticketing, 

I správa obsahu 

120.000 

Notifikace - automatická zdarma 

Celkem za výše uvedené položky 276.000 

Provoz systému, včetně poskytování technické podpory 
1.000/ měsíčně - celkem 

24.000 za 24 měsíců 

Cena celkem (implementace a poskytování technické podpory a provozu na 24 měsíců) 300.000 
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