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Ceska posta, s.p.

se sidlem: Politickych véziii 909/4, 225 99 Praha 1

ICO: 47114983

DIC: CZ47114983 3 e Pore] ,Zrefz'\,’é DS / err dpee- Uiv.

zastoupen: z 3 eeont-Tvia Fee. fHVar v € fvaa-spec.

ebehed—na—zeldede—pe'refem— ‘{Fc 'ty i’mﬁ'ﬂﬁtﬁ"ul OM/@/

. na zaklifde povéieni i‘l? u

zapsan v obchodnim rejstifku: Mé&stského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565

¢islo Gétu:

korespondenéni adresa: Ceska posta, s.p., Ortenovo namésti 542/16, 17024 Praha 7

BIC/SWIFT: CEKOCZPP

IBAN:

dale jen ,CP«

a

Meéstska cast Praha 11

se sidlem Ocelikova 672/1, 14941 Praha 4
1CO: 00231126

DIC: CZ00231126

zastoupen: PhDr. Sarka Zdeiikov4, starostka
zapsan/a v obchodnim rejstiiku: Registr ekonomickych subjekti
bankovni spojeni: SuminE—

Cislo actu: _
korespondenéni adresa: Méstska ¢ast Praha 11, Ocelikova 672/1, 14941 Praha 4
ptidélené TD CCK slozky: 16166011

dile jen ,,UzZivatel*

dile jednotlivé jako ,.Strana Dohody“, nebo spoleéné jako ,Strany Dohody®, uzaviraji v souladu
s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona &. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni pozdéjiich predpisii
(dale jen ,,Ob&ansky zakonik®), tuto Dohodu o pouzivani vyplatniho stroje k Ghrad€ cen za poStovni
sluzby (dale jen ,,.Dohoda“).
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1. Piredmét Dohody
I.I  Pfedmétem Dohody je dprava vzajemnych prav a povinnosti vyplyvajicich z pouZivani nize
uvedeného vyplatniho stroje. Prostfednictvim vyplatniho stroje bude UZivatel hradit CP ceny za
postovni sluzby.
Dohodou se stanovuji podminky pro hradu cen postovnich sluZeb vyplatnim strojem:
o znacka, typ: QUADIENT IS
o vyrobee: EVROFIN Int. spol. s r.o.
° vyrobni &islo: 70752
. opriavnény prodejce: EVROFIN Int. spol. s r.o.
) licenéni ¢islo: 87003783

o stav poéitadla nespotifebovaného kreditu ke dni nabyti G¢innosti Dohody: 0 K&

1.2 CP souhlasi s pouzivanim vyplatniho stroje uvedeného v odst. 1.1 tohoto &lanku k Ghradé cen za
postovni sluzby. Neni-li v Dohodé vyslovné ujedndno jinak, vyplyvaji prava a povinnosti
z Podminek pro pouZivani vyplatnich stroju Uéinnych ke dni podani zasilek (dale jen
"Podminky"). Podminky platné k datu uicinnosti Dohody obdrzi uzivatel v elektronické formeé.

1.3 Vsouladus § 1751 odst. | Obé&anského zakoniku jsou Podminky nedilnou souéasti této Dohody.
Podpisem této Dohody UZivatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem a vyznamem Podminek, Ze
mu byl jejich text dostateéné& vysvétlen a Ze vyslovné s jejich zn&nim souhlasi.

1.4 CP je oprivnéna provadét v pfiméfeném rozsahu zmény Podminek. CP Uzivateli poskytne
informace o zmé&né& Podminek véetné informace o dni G&innosti zmén nejméné 30 dni pfed dnem
uéinnosti zmén, a to e-mailem na e-mailovou adresu uvedenou v odstavci 1.19 tohoto ¢lanku.
Uzivatel je povinen se s novym znénim Podminek seznamit.

1.5 Pokud Uzivatel pisemné& nevypovi tuto Dohodu nejpozdgji | pracovni den pfed dnem (&innosti
nového znéni Podminek, plati, 2¢ zménu Podminek pfijal s GCinnosti ode dne G&innosti
stanoveného CP.

1.6 CP a Uzivatel se odchyin& od vyse uvedeného dohodli, Ze je CP opravnéna provést s okamzitou
uginnosti jednostrannou zménu Podminek, je-li tato zména vyhradné ve prospéch Uzivatele.

1.7 Kredit bude nastavovén dalkové prostfednictvim kreditovaciho centra, které k datu {i¢innosti
Dohody provozuje: EVROFIN Int. spol. s r.o.

na adrese: Sienkiwiczova 2, 400 11 Usti nad Labem

1.8 Zména provozovatele kreditovaciho centra neni divodem k sepsdni Dodatku, ale musi byt
Uzivateli ozndmena nejpozdéji k datu této zmény.

1.9  Zpisob thrady kreditu: Bezhotovostnim pievodem na Gi¢et CP
Cislo Gétu:

Variabilni symbol:

Specificky symbol:
1.10 Kredit je moZné nastavit aZ po pripsani ptisluiné platby na Géet CP.
1.11 Dohoda se vztahuje na thradu postovnich sluZzeb uvedenych v Podminkach platnych ke dni

podani.
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1.12  Vyplatni stroj bude umistén na adrese:
Meéstska ¢ast Praha 11, Ocelikova 672/1, 14941 Praha 4
1D CCK slozky - umisténi vyplatniho stroje: 16166011
1.13 Postovni zasilky (déle jen "Zasilky") opatiené otiskem tohoto vyplatniho stroje budou pfedévany:
= vyhradné u pfepazky posty: Praha 415, Podjavorinské 1595/1, 14900 Praha 4

— v priibéhu oteviraci doby této poSty. Informace o oteviraci dobé je uvedena na
webovych strankach CP na adrese www.ceskaposta.cz. Informace o rozhodné dobé
pro podani je uvedena tamtéz.

— zasilky pfijaté po rozhodné dobé jsou povazovany za podané nasledujici pracovni
den

~ CP miiZe jednostranné rozhodnout o zméné posty uréené pro podavani zasilek podle
tohoto bodu. Zménu podaci posty CP oznimi Uzivateli e-mailem odeslanym na e-
mailovou adresu kontaktni osoby UZivatele uvedenou v ¢l. 1 bodu 1.19. Zmé&na
podaci posty je u¢inna dnem odesldni oznimeni nebo dnem stanovenym v tomto
oznameni, podle toho, ktera z téchto skute¢nosti nastane pozdéji.

— v uzavieném obalu (bradné) oznacteném: Méstska &dst Praha 11

1.14 Pokud dochdzi k podani v uzavifeném obalu, pofizuje a udrzuje obal na své naklady UZivatel. V
pfipadé pouZiti nevhodného obalu upozorni CP Uzivatele. Neodstrani-li UZivatel nedostatky,
vyhrazuje si CP pravo Zasilky nepfevzit.

.15 Zéasilky budou do obalu vkladany oddélené dle postovnich sluzeb, velikosti a zemé uréeni.
Zapsan¢ Zasilky budou fazeny dle zapisii v podacim archu. UZivatel se #di pokyny podaci posty.

1.16 Zjisti-li poSta pfi zpracovani Zasilek nesrovnalosti, postupuje podle svého zjisténi. Zasilky s
nedostatecné uhrazenou cenou za sluzbu a Zasilky, které nevyhovuji po§tovnim podminkam, vrati
Uzivateli. Pokud je na Zasilce cena za sluzbu uhrazena spravné, souhlasi UZivatel s ipravou
podacich dokladii dle dispozic na Zasilkach.

1.17 Jsou-li Zasilky pteddvdny v uzavieném obalu, posta vrati UZivateli obal sougasng s potvrzenymi
podacimi doklady, popft. se Zasilkami, na kterych je cena za sluzbu nedostateéné uhrazena nebo
nevyhovuji postovnim podminkam.

1.18 Ceny postovnich sluZeb hrazené prostfednictvim vyplatniho stroje se UZivatel zavazuje hradit dle
Postovnich podminek Ceské posty, s.p. — Ceniku zdkladnich postovnich sluZeb a ostatnich sluZeb
(dale jen ,,Cenik®) t¢innych ke dni podéni. Cenik je dostupny na vSech postich v CR a na

internetové adrese www.ceslgagogta.cz.

UZzivatel potvrzuje, Zze se sezndmil s obsahem a vyznamem Ceniku, Ze mu byl text tohoto
dokumentu dostatedné vysvétlen a Ze vyslovné s jeho znénim souhlasi. CP Uzivateli poskytne
informace o zméné Ceniku v souladu se Zakonem o postovnich sluZzbach, véetné informace o dni
uéinnosti zmén, ne_pmene 30 dni pfed dnem u&innosti zmén, a to zprlstupnemm této informace na
viech poitach v CR a na vyse uvedené internetové adrese. Uzivatel j je povinen se s novym znénim
Ceniku seznamit.

1.19 Kontaktnimi osobami za UZivatele jsou (jméno, pozice, tel., e-mail, popi. fax):

a) Prokopova Petra,
Kontaktni osobou za CP ve v&cech obchodnich je ptisluiny obchodni manaer CP ptidéleny
UZivateli. Kontaktni 1daje pfislusného obchodniho manaZzera jsou dostupné na
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www.ceskaposta.cz. Kontakni osobu za CP ve vécech provoznich je vedouci prisluiné podaci
posty. Kontaktni idaje podaci poty jsou dostupné na www.postaonline.cz.

1.20 O zménach kontaKtnich osob a spojeni, které jsou uvedeny v tomto &lédnku, odstavei 1.19, se
budou strany Dohody neprodlené pisemné informovat. Tyto zmény nejsou diivodem k sepséani
Dodatku k této Dohodg.

1.21 Uzivatel je povinen v predstihu informovat prokazatelnym zpisobem CP o jakékoli zméng&
okolnosti nezbytnych pro uréeni dafiového rezimu, pfedevsim uréeni mista plnéni. V pfipadé
nesplnéni této povinnosti nese UZivatel v plném rozsahu odpovédnost za skody, které v disledku
takového opomenuti mohou vzniknout, a zavazuje se je uhradit.

2. Ostatni ujednani

2.1. Utzivatel je povinen uZivat vyplatni stroj fadné, tj. v souladu s Dohodou a Podminkami platnymi
ke dni podéni Zasilek a zabezpecit vyplatni stroj proti jeho zneuZiti. Uzivatel odpovida za skody
CP, zavinéné vadnym ¢&i nespravnym pouzitim vyplatniho stroje.

2.2. Uzivatel se zavazuje pfedat kontaktnimu pracovnikovi obchodu CP uvedenému v &l. 1, odst. 1.19
Dohody do 3 pracovnich dnli od uvedeni vyplatniho stroje do provozu 2 otisky vyplatniho stroje
s nulovou hodnotou.

2.3. Za veskeré 8kody vzniklé CP nedodrzenim povinnosti dle ¢l. TII, odst. 2, 3, 6, 7, 8 a 9 Podminek
odpovida v pIné vySi Uzivatel. PInéni povinnosti die ¢l. IIl, odst. 2, 3, 6, 7, 8 a 9 Podminek se
zaji$tuje smluvni pokutou ve vysi 5.000,- K¢ za kazdé jedno poruseni.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo CP na nahradu $kody.

2.4. CP ma pravo v odiivodnénych pripadech pozadovat na Uzivateli, aby zmé&nil jednotlivé &asti
otisku vyplatniho stroje. Pijde-li o zmény vyvolané CP, hradi vzniklé naklady CP, pijde-li o
zmény vzniklé jinak, hradi ndklady Uzivatel. UZivatel se zavazuje k provedeni téchto zmén v
terminu uvedeném v pisemné zddosti CP za podminky, Ze mu tato zadost bude doru&ena nejméné
jeden mésic predem. Pokud UZivatel tuto povinnost nesplni, ma CP pravo odstoupit od Dohody
bez naroku Uzivatele na ithradu nakladd na pofizeni vyplatniho stroje.

2.5. CP si vyhrazuje pravo pozadovat na UZivateli informace o zhstatku kreditu ve vyplatnim stroji.
Uzivatel je povinen informace o zistatku kreditu poskytnout. CP je oprdvnéna povéfit sbérem
t&chto udaju provozovatele kreditovaciho centra uvedeného v €l. | odst. 1.7 Dohody.

2.6. Strany se dohodly, Ze v souvislosti s provozem vyplatniho stroje a pristupem povéfenych
pracovnikii CP k informacim, tykajicim se vyplatniho stroje uvedeného v ¢él. 1 odst. 1.1 Dohody,
Jjakoz i ostatnich udajii:

a)  budou udrzovat ziskané informace v tajnosti,

b)  nebudou poskytovat ziskané udaje, ani jejich Casti, v Zidné formé tieti strané a nepouziji je
k jinym 0&eliim, neZ je vzajemné dohodnuto, s vyjimkou ohlasovaci povinnosti.

2.7. Ceskd posta, s.p., neni povinna uzaviit postovni smlouvu v piipads, 7e pfedmétem této smlouvy je
dodéni Zasilek, které byly podany u jiného provozovatele po$tovnich sluZeb. Uzivatel, ktery u
Ceské posty, s.p., podava Zasilky, bere na védomi, ze pokud zavinéné zaml&i Ceské postg, s.p.,
skute¢nost, ze podavand Zasilka pochazi od jiného provozovatele postovnich sluzeb, miiZe tim
Ceské poité, s.p., zpiisobit Skodu a dopustit se trestného ¢inu nebo prestupku podvodu.
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2.8. V pripadé, Ze je vyplatni stroj uvedeny v ¢l. 1, odst. 1.1 této Dohody pouzivan UZivatelem k
vyplacem Zasilek prevzatych resp. pochaze_pcnch od jiného provozovatele postovnich sluzeb, nez
je Ceska posta, s.p., je UzZivatel povinen Ceské posts, s.p., sdélit, které ze Zsilek vyplacenych

vyplatnim strojem uvedenym v €l. 1, odst. 1.1 této Dohody byly pfevzaty, resp. pochdzeji od jiného
provozovatele po$tovnich sluzeb, nez je Ceska podta, s.p., a sdélit jeho totoznost. UZivatel se
zprosti informa&ni povinnosti vii¢i Ceské posté, s.p., dle predchozu véty ve vztahu k Zasilkam
pochézejicim od jiného provozovatele postovnich sluzeb, nez je Ceskd posta, s.p., pokud na zadost
Ceské posty, s.p., prokdZe, Ze je prevzal od tieti osoby, kterd neni provozovatelem postovnich
sluzeb, ze tuto osobu informoval o své povinnosti podle véty prvni tohoto odstavce, a pro pfipad,
ze zasilky byly pfevzaty, resp. pochédzeji od jiného provozovatele postovnich sluzeb, byla tieti
osob€ uloZena povinnost tuto informaci Uzivateli sdélit. V pFipadé, Ze si bude UZivatel védom
nepravdivosti informaci od tfeti osoby, ktera neni provozovatelem postovnich sluzeb, chledn&
piivodu zasilek, je povinen Ceskou postu, s.p., informovat zpisobem dle prvni véty tohoto
odstavce.

2.9. V pfipadé védomého poruseni povinnosti sd&lit Ceské posté, s.p., které ze Zasilek vyplatmim
strojem uvedenym v &l 1, odst. 1.1 této Dohody byly pievzaty, resp. pochazeji od jiného
provozovatele postovnich_ sluzeb ne? je Ceska posta, s.p., spolu s uvedenim jeho totoZnosti, je
Utzivatel povinen uhradit Ceské poité, s.p., smluvni pokutu ve vysi 100,- K& za kazdou Zasilku, u
niz nebyla tato povinnost spln&na.

2.10. Uzivatel i CP jsou povinni vias pisemn& oznadmit druhé Strané Dohody veskeré zmény tykajici
se a¢tu u penézniho Ustavu, ndzvu, oznadeni, sidla nebo organizaénich zmén, které maji vztah k
tihradg z i¢tu, jakoz i dalsi okolnosti, které mohou mit vliv na plnéni této Dohody.

3.  Odstoupeni od Dohody

3.1. 'V ptipadg¢, Ze Uzivatel opakované jedna v rozporu s ustanovenimi této Dohody nebo Podminek,
nebo neuhradi smluvni pokutu nebo jinak jedna ke $kodé CP, upozorni jej CP pisemné na toto
jednani a mozné diisledky. Neodstrani-li Uzivatel nedostatky ve lhité uvedené v upozornéni, ma
CP pravo od Dohody odstoupit, a to bez naroku Uzivatele na uhradu nikladi na pofizeni
vyplatniho stroje.

4. Zavérecna ustanoveni

4.1. Tato Dohoda se uzavird na dobu neurcitou. Kazdé ze Stran Dohody miize Dohodu vypovédét i
bez udani diivodi s tim, Ze vypovédni doba | mésic zatne bézet dnem nasledujicim po dorudeni
vypovédi druhé Strané Dohody. Pokud UzZivatel pisemné odmitne zménu Ceniku a/nebo
Podminek, soucasné s timto oznamenim o odmitnuti zmén vypovida tuto Dohodu. Vypovédni
doba poéina bézet dnem dorueni vypovédi CP, pti¢emz skonéi ke dni i¢innosti zmény Ceniku
a/nebo Podminek. Vypovéd’ musi byt doruéena (’? P ptede dnem, kdy ma zména nabyt Gc¢innosti.
Vypovéd' a oznameni o odmitnuti zmén Podminek a/nebo Ceniku u¢inéné UZivatelem musi mit
pisemnou formu.

4.2. CP si vyhrazuje pravo odstoupit od této Dohody, jestlize UZivatel pies upozornéni nedodrzuje
ujednané podminky. Toto upozornéni CP pisemn& oznami UZivateli na jeho posledni znamou
adresu s tim, Ze je UZivatel povinen ve lhité 15 dni napravit zji§téné nedostatky. V pipadé
marného uplynuti této Ihiity ma CP pravo od této Dohody odstoupit.

Od této Dohody je mozné odstoupit také v pfipadé zahajeni insolven¢niho fizeni na UZivatele
nebo kdykoliv v jeho pribéhu. V takovém pfipadé neni UZivateli poskytnuta dodate¢na lhita 15
dnti a CP je opravnéna odstoupit od této Dohody bez ptedchoziho upozornéni
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Odstoupeni od této Dohody je vzdy aéinné a Dohoda se rusi ke dni doru¢eni pisemného oznameni
o odstoupeni druhé Strané Dohody. Vzdjemna plnéni poskytnutd Stranami Dohody do odstoupeni
se nevraci a UZivatel je povinen uhradit cenu sluzeb, poskytnutych CP do odstoupeni.

4.3. V pripadé zaniku Dohody nebo vyfazeni vyplatniho stroje je Uzivatel povinen umoznit CP, aby
pofidila étyfi kontrolni otisky vyplatniho stroje s nulovou hodnotou a protokol o zneplatnéni
programovych otisk vyplatniho stroje.

4.4. Castka nespotfebovaného kreditu bude vricena Ugzivateli do konce kalendainiho mésice
nésleduiicfho po mésici, v némz UZivatel splnil povinnosti dle élanku TV, odst. 4 Podminek a
pfedal CP podklady k zavéreénému vyiactovani.

4.5. Pokud neni stanoveno jinak, muZe byt tato Dohoda ménéna pouze vzestupné otislovanymi
pisemnymi dodatky k Dohodé podepsanymi obéma Stranami Dohody, pokud neni v Dohodé
stanoveno jinak.

4.6. Strany Dohody se zavazuji zachovat mlcenlivost o obchodnim tajemstvi druhé strany Dohody a
dale o skutec¢nostech a informacich, které pisemné oznaéi jako divérné. Za obchodni tajemstvi
Jjsou stranami Dohody povaZzovany veskeré konkuren¢éné vyznamné, uritelné, ocenitelné a v
piisludnych obchodnich kruzich béZné nedostupné skutednosti souvisejici se stranami Dohody,
Jjejichz vlastnik zajistuje ve svém zajmu odpovidajicim zpisobem jejich utajeni. Pro cely této
Dohody jsou obchodnim tajemstvim zejména informace o smluvnich vztazich existujicich mezi
stranami Dohody, (daje o rozsahu a objemu poskytovanych sluZeb a podrobnosti vymezujici
poskytované pInéni nad ramec vefejn& ptistupnych informaci.

4.7. Povinnost micenlivosti trva az do doby, kdy se informace vy$e uvedené povahy stanou obecng
znamymi za predpokladu, Ze se tak nestane poruSenim povinnosti mlEenlivosti. Na povinnost
miCenlivosti nema vliv forma sdéleni informaci (pisemné nebo dstng) a jejich podoba
(materializované nebo dematerializované).

4.8. Strany Dohody se zavazuji, ze informace vy$e uvedené povahy zachovaji v tajnosti, nesdéli je ani
nezpfistupni jinym subjektiim, a Ze ucini potfebna opatieni pro jejich ochranu a zamezeni aniku
véetné zajisténi jejich pouZiti pouze pro &innosti souvisejici s pfipravou a plnénim této Dohody
v souladu s (i8elem stanovenym touto Dohodou.

4.9. Porusenim povinnosti mléenlivosti neni poskytnuti vyse uvedenych informaci soudu, stitnimu
zastupitelstvi, pfislunému spravnimu organu &i jinému organu vefejné moci na zékladé a
v souladu se zakonem; jejich zvefejnéni na zikladg povinnosti stanovené zdkonem nebo jejich
poskytnuti zakladateli CP. Porudenim povinnosti mi¢enlivosti neni ani sdéleni uvedenych
informaci zastupci strany Dohody.

4.10. Povinnost mlc¢enlivosti trva bez ohledu na ukondeni smluvniho vztahu zalozeného touto
Dohodou.

4.11. Tato Dohoda bude uvefejnéna v registru smluv dle zdkona ¢&.340/2015 Sb., o zvla$tnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon
o registru smluv). Die dohody Stran Dohody zajisti odeslani této Dohody spravci registru smiuv
CP. CP je opravnéna pied odeslinim Dohody spravci registru smluv v Dohodé znetitelnit
informace, na né% se nevztahuje uvetejiiovaci povinnost podle zkona o registru smluv.

4.12. Pokud by bylo kterékoli ustanoveni této Dohody zcela nebo z&asti neplatné nebo jestlize néktera
otazka neni touto Dohodou upravovana, zbyvajici ustanoveni Dohody nejsou timto dotéena.

4.13. Tato Dohoda je vyhotovena ve 2 (slovy: dvou) stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ kazda
Strana Dohody obdrzi jedno vyhotoveni.
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4.14. Priva a povinnosti plynouci z této Dohody pro kazdou ze Stran Dohody ptechazeji na jejich
pravni ndstupce.

4.15. Vztahy neupravené touto Dohodou se Fidi platnym pravnim fadem CR.
4.16. Dohoda je uzaviena dnem podpisu ob&ma Stranami Dohody.

4.17. Strany Dohody prohlasuji, Ze tato Dohoda vyjadfuje jejich tiplné a vylugné vzdjemné ujednéni
tykajici se daného pfedmétu této Dohody. Strany Dohody po pfeéteni této Dohody prohlasuji, ze
byla uzaviena po vzijemném projednéni, urdit¢ a srozumitelng, na zakladé jejich praveé, vazné
minéné a svobodné vile. Na ditkaz uvedenych skute€nosti pfipojuji podpisy svych opravnénych
osob éi zastupct.

4.18. CP jako spravce zpracovava osobni udaje Uzivatele, je-li Uzivatelem fyzicka osoba, a osobni
idaje jeho kontaktnich osob poskytnuté v této Dohodé, popfipadé osobni udaje dalsich osob
poskytnuté v rdmci Dohody (dale jen ,,subjekty udaju a ,,osobni adaje*), vyhradné pro aéely
souvisejici s plnénim této Dohody, a to po dobu trvani Dohody, resp. pro uéely vyplyvajici z
pravnich pfedpisi, a to po dobu delsi, je-li odivodnéna dle platnych privnich pfedpisd. UZivatel
je povinen informovat obdobné fyzické osoby, jejichZ osobni lidaje pro ugely souvisejici s
plnénim této Dohody CP ptedavé. Dalsi informace souvisejici se zpracovanim osobnich udaji
veetné prav subjektii s timto zpracovanim souvisejicich jsou k dispozici v ziloZzce Ochrana
osobnich 1idajii - GDPR na webovych strankéch CP na adrese www.ceskaposta.cz.

VP
. c:ze e 13 -1- 013 V Praze dne 79-1-100
: za Uzivatele:

PhDr. Sarka Zdeitkova

e- fave| kvl
ey Aceount Managor starostka
Spec—utvarvek-sprava-a-spec—obchod— e
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/
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PODMINKY PRO POUZIVANI VYPLATNICH STROJU

Clanek I
Uvodni ustanoveni

1. Ceska posta, s.p, Politickych véziii 909/4, Praha 1 (dale jen ,,CP*), jako drZitel podtovni licence
a subjekt opravnény k provozovani postovnich sluzeb, piebird od Uzivatele postovni zasilky (déle jen
»zasilka®) za ulelem poskytnuti jim zvolené poStovni sluZby. V pfipadé pouzivani vyplatniho stroje
k uihradé cen za postovni sluzby je UZivatel povinen uhradit cenu této sluzby pied predanim zasilky.

2. Podminky pro pouzivani vyplatnich stroji (dale jen ,,Podminky®) jsou nedilnou soucasti Dohody
o pouzivani vyplatniho stroje k Ghradé€ cen za postovni sluzby (déle jen ,,Dohoda®).

3. Dohoda muzZe byt uzaviena pouze pro pouZivani vyplatnich strojii na dalkové kreditovani, které byly
zakoupeny nebo pronajaty u opravnéného prodejce v CR (dale jen ,,prodejce“)

4. Prehled prodejcd vyplatnich stroju a kreditovacich center (déle jen ,,KC*) pro pouZiti k thrad€ cen za
postovni sluzby CP k 1. 5. 2015 (dle ucinnosti Podminek):

Znacka vyplatniho stroje:  Prodejce: KC:

FRAMA XERTEC as. XERTEC a.s.
FRANCOTYP - POSTALIA  Franco-Post CZs. r. 0. Franco-Post CZ s. r. 0.
FRANCOTYP - POSTALIA  Albacon Systems a.s. Franco-Post CZ s. 1. 0.
QUADIENT EVROFIN Int. spol. s.r.0. EVROFIN Int. spol. s. 1. 0.
PITNEY BOWES SpeedCard s. 1. 0. SpeedCard s. r. 0.

5. Dohodu s UZivatelem vyplatniho stroje uzavira za CP pristuiné pracovisté obchodu.
6. V ptipadé ukonéeni smluvniho vztahu CP vrati Uzivateli &astku nespotiebovaného kreditu pfevodem
na bankovni Gcet UzZivatele.
Clanek IT
OriZeni a poddvani zasilek

. Otiskem vyplatniho stroje mohou byt uhrazeny vSechny vnitrostitni a mezinarodni zakladni poStovni
sluzby, které gP poskytuje na zakladé a v rimci po$tovni licence jako sluzby osvobozené od DPH (vEetné
doplitkovych sluzeb a pfiplatk(), v souladu s platnymi Po$tovnimi podminkami Ceské posty, s.p. - Zakladni
postovni sluzby a Cenik postovnich sluZeb a ostatnich sluzeb poskytovanych Ceskou postou, s.p. (dile jen
»Cenik®) platnych v den podéni zasilky.
Otiskem vyplatniho stroje nemohou byt hrazeny ostatni poStovni a nepostovni sluzby (tj. sluzby podléhajici
DPH).
2. Zasilky orazené vyplatnim strojem a srovnané podle adresni strany se pfedévaji na dohodnuté posté
zplsobem a za podminek uvedenych v Dohod€. Podavat zésilky ujiné podty lze jen vyjimené
a po piedchozim souhlasu CP.

Z provoznich diivodi ma CP pravo po predchozim projednani s UzZivatelem dohodnutou postu trvale nebo
docasné zménit. Prislusné pracovisté obchodu CP vyhotovi o této zméné dodatek k Dohodé.

Zasilky s nedostate¢né uhrazenou cenou za sluzbu, zésilky, na kterych datum v otisku vyplatiho stroje
nesouhlasi s datem jejich podani, a zésilky, na kterych je otisk vyplatniho stroje ne€itelny, budou UZivateli
vraceny. Zasilky opatfené otiskem vyplatniho stroje nelze vhazovat do postovnich schranek.

3. Otisk vyplatniho stroje miiZe byt proveden v klasické podobé obsahujici otisk postovniho denniho
razitka nebo v digitélni podobé. Pro otisk vyplatniho stroje v klasické podob& musi byt pouzita vyhradng
razitkovaci ¢ervena fluorescencni barva, kterou dodava prodejce vyplatnich strojii. Pro digitalni otisk
musi byt pouzita z diivodu é&itelnosti ¢arového kddu razitkovaci tmava barva (napf. modra, ¢erna apod.),
kterou dodévé vyrobee vyplatnich stroji. Stogek, resp. tiskové hlava vyplatniho stroje, musi byt udrzovan
v Cistote tak, aby otisky vyplatniho stroje na zasilkach byly &itelné.

4. Na kazdé zasilce maze byt v pravém hornim rohu adresni strany zasilky pouze jeden otisk vyplatniho
stroje. Dalsi otisky lze na zasilku umistit jen tehdy, jestlize nebudou vadit zietelnosti adresy a udajiim posty
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a jestlize se nebudou s ostatnimi otisky navzdjem prekryvat, a to ani z&asti. Na zdsilky Ize lepit listky

(samolepky) s otiskem vyplataiho stroje. V piipadé, Ze otisk vyplatniho stroje se omylem otiskne na zadni

stranu obalky, uvede se na jeji predni stran€ poznamka ,,Otisk vyplatniho stroje na zadni stran&“.

5. Na zasilku je dovoleno uvadét pouze jednu adresu Odesilatele, na niz budou zasilky v pripadé

nedoruéitelnosti vraceny. Zasilky, z nichZ neni ziejmé, kdo je jejich Odesilatelem, posta nepfijme.

V pripadé, ze Uzivatel vyplatniho stroje neni Odesilatelem zasilky, ale vystupuje jako zprostiedkovatel

podani, je Gprava zasilek nasledujici (vzory otiskli vyplatnich stroji v pfilohach 2a a 2b):

a) v otisku vyplatniho stroje je uveden pouze jeho ndzev nebo logo, piipadné oboji, aviak bez adresy a na
zasilce je uvedena adresa Odesilatele,

b) UzZivatel je oznacen pouze licenénim Eislem v otisku poStovniho denniho razitka nebo v digitalnim otisku
a na zésilce je uvedena adresa Odesilatele.

P¥islugné pracovi$té obchodu CP miiZe vydat souhlas s pouzivanim otisku vyplatniho stroje, ktery obsahuje

udaje o skuteé¢ném Odesilateli zésilek, avSak z otisku musi byt ziejmé, kdo je UZivatelem vyplatniho stroje.

Uzivatel je povinen zajistit, aby na podaci stvrzence &i podacim archu u zapsanych zasilek byl uveden

Odesilatel shodny s Odesilatelem na zasilkach.

Clanek 111
Uvedeni vyplatniho stroje do provozu, jeho opravy a iidrzba
1. Uprava a obsah otisku vyplatniho stroje podIéhajf schvéleni ptislugnym pracovistém obchodu CP. Otisk
vyplatniho stroje v klasické podobé (vzor otisku je uveden v ptiloze 1a) musi obsahovat:

a) oznadeni UZivatele (nizev, ptipadn logo a tplnou adresu, s vyjimkou podle Cl. II, bod 5, pism.
téchto Podminek),

b) otisk postovniho denniho razitka, jehoZ soucdsti je licenéni éislo,
¢) rameéek s logem CP, népis CESKA REPUBLIKA a hodnotu vyplatného.
Digitélni otisk vyplatniho stroje (vzory uvedeny v piiloze 1b) musi obsahovat:

a) oznateni UZzivatele (nazev, pfipadng logo a tiplnou adresu, s vyjimkou padle Cl. II, bod 5, pism.
téchto Podminek),

b) licenéni €islo, datum a misto podani, pocitadlo zésilek, oznadeni produktové zkratky

c) oznaeni postovniho operatora, hodnotu vyplatného a napis CESKA REPUBLIKA. Oznateni
CESKA REPUBLIKA je povinné pouze u mezinarodnich zasilek.

Blizsi specifikace parametri otisku vyplatniho stroje je uvedena v pfiloze 3.

Licenéni &islo CP pridéli prodejci. Programovou tvorbu a instalaci otisku vyplatniho stroje, resp. instalaci

Stocku, mGze provést pouze prodejce, popf. jeho povéieny zastupce.

Soucasti otisku vyplatniho stroje mize byt poznamka odpovidajici doplikové sluzb& (napf. ,,Do vlastnich

rukou®), kterou je mozné k prisluiné postovni sluzbé pozadovat v souladu s Podtovnimi podminkami CP.

Uvedeni takové poznamky znamend, Ze dopliikova sluzba je Odesilatelem poZadoviana a musi byt otiskem

vyplatniho stroje uhrazena i jeji cena.

Pfi nedodrzeni ptedepsanych néleZitosti nebude otisk vyplatniho stroje schvélen k pouZiti. V pfipadé,
ze otisk vyplatniho stroje obsahuje jen nazev, pripadné logo UZivatele nebo pouze licencni ¢islo UZivatele,
musi byt tplna adresa Odesilatele uvedena piimo na zasilkdch. Sou€asti otisku vyplatniho stroje mohou byt
propagaéni texty. UzZivatel miiZe pouzivat vice otiskii vyplatniho stroje s riiznou legendou (viz Cl. 11, bod
5, téchto Podminek), jejich dprava i obsah vSak vzdy podléhaji schvéleni pfislusnym pracovi§t€ém obchodu
CP.

Uzivatel vyplatniho stroje si veskeré naklady spojené se zajisténim otisku vyplatniho stroje hradi sam.

2. Uzivatel se zavazuje piedat pfislusnému pracoviéti obchodu CP do 3 pracovnich dnit od data uvedeni
vyplatniho stroje do provozu 2 otisky vyplatniho stroje s nulovou hodnotou. Prodejce vybavi kazdy
vyplatni stroj uvedeny do provozu servisni knihou, kterou je Uzivatel povinen vZdy pfedklidat k provedeni
pfislusnych zdznami a na vyzadani CP ke kontrole.

3. Provoz vyplatniho stroje miize byt ukoncen z diivodu skonéeni u€innosti Dohody (dohodou, uplynutim
sjednané doby, odstoupenim nebo vypovédi), nebo ztechnickych divodd generujicich poZadavek na
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ukon¢eni Dohody (zni¢eni VS, neopravitelna zdvada apod.). O této skuteénosti jsou obé& strany dohody
povinny:

- se pfedem informovat a

- nasledné sepsat Protokol o ukon&eni pouzivani vyplatniho stroje.

4. Udrzbu &asti vyplatniho stroje pod plombou nebo jinou uzavérou mohou provadét vyhradng prodejcem
vyplatmich stroji povéfené firmy nebo servisni pracovmici. Ostatni tdrzbu vyplatniho stroje, napf.
udrZovéni povrchu vyplatniho stroje v Cistoté, ¢iSténi Stocku nebo tiskové hlavy a dopliiovani razitkovaci

barvy, miiZze provadét UZivatel vyplatniho stroje sdm, nebo provedeni této vnéjsi udrzby muze zadat
kterékoliv jiné, i nepovéiené, odborné zpusobilé firmé& nebo osobg.

Uzivatel je povinen alespoii 1x roéng, pokud nebude vyplatni stroj v této dob& opravovan, umoZnit zastupci
prodejce servisni prohlidku stroje, a to na naklady UZivatele.
5. Opravy a udrzbu &asti vyplatniho stroje pod plombou nebo jinou uzavérou, ndhradni dily i ostatni
spotfebni material a programové tipravy si objednava UZivatel vyplatniho stroje pouze u prodejce na vlastni
nédklady.
6. Uzivatel je povinen uvédomit CP o kazdé potfebé oprav &i jinych zasahii do vyplatniho stroje, pokud
k jejich provedeni bude tieba porusit plombu &i jinou uzavéru.
KaZda oprava, idrzba apod. musi byt zapsana do servisni knihy, zapis provede servisn{ technik.
7. Utivatel je povinen oznamit CP ukonéeni praci podle bodu 6 tohoto &lanku Podminek a umoznit
zastupci CP ovéfeni ziistatku kreditu vyplatniho stroje. CP ma prévo UzZivateli vyadtovat k zaplaceni &4stku,
ktera prokazatelné nebyla z kreditu vyplatniho stroje z divodu poruchy odeétena. Uzivatel je povinen, po
predchozim odsouhlaseni, vyuctovanou ¢astku uhradit v dohodnuté lhité splatnosti.
8. Uzivatel neni opravn&n provadét jakykoliv zasah do mechanismu vyplatniho stroje definovaného
vCl. 1, bod 1.1, Dohody. Zvlasté pak neni oprdvnén zasahovat do pojistnych zédmkii, plomb, & jiné
uzavery. Zjisti-li Uzivatel jakykoliv neopravnény zasah do mechanismu, pojistnych zamka, plomb nebo
jiné uzavéry, je povinen o tom uvédomit neprodlené telefonicky CP a prodejce.
9. V ptipadé odcizeni nebo znieni vyplatniho stroje je UZivatel povinen tuto skuteénost oznamit CP ihned
po jejim zjiténi. Za veskeré prokazané skody vzniklé CP neopravnénym pouzivanim vyplatniho stroje
odpovida v plné vysi Uzivatel.
10. Uzivatel vyplatniho stroje je opravnén jej pfemistit na jiné misto pouze na zékladé uzavieného Dodatku
k pfislusné Dohodé.
1. Uzivatel je povinen umoZnit nebo zajistit ve své pracovni dob& pfistup do mistnosti, kde je stroj
umistén, pracovnikiim CP (ptipadng jiné CP povéFené organizaci) k provedenf kontroly a prohlidky
vyplatniho stroje a ovéfeni zastatku kreditu. UZivatel je povinen vzdy predkladat servisni knihu vyplatniho
stroje, aby mohl byt proveden ziznam o kontrole, opravé, piipadné dalSich ¢innostech souvisejicich
s provozem vyplatniho stroje.
12. Uzivatel pouzivajici digitalni otisk vyplatniho stroje je povinen umoznit CP nebo osobé ji pov&fené
stahovani statistickych Gdajii o podanych zasilkach.
Clének IV
Nastaveni kreditu vyplatného
1. Ugivatel vyplatniho stroje hradi CP poZadovanou &istku kreditu na G¥et CP, ktery je veden
u Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. a je specifikovan v Dohodg.
Pro rozliSeni kazdé jednotlivé platby je Uzivatel povinen pouzit nasledujici symboly pfidélené pfislusnym
pracovi§tém obchodu CP a uvedené v Dohods:
- variabilni symbol a
- specificky symbol - licen¢ni &islo.
2. Po ovéreni udaji piislusné KC zajisti nastaveni kreditu zpiisobem podle typu vyplatniho stroje a
systému kreditovani.
3. V piipadé zniceni vyplatniho stroje vraci CP nespotiebovany kredit jen tehdy, je-li moné vysi
nespotfebovaného kreditu prokazatelné zjistit. V ptipad& odcizeni vyplatniho stroje CP nespotiebovanou
cast kreditu nevraci.
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4. Kredit za nepodané zasilky, které byly opatieny otiskem vyplatniho stroje, vraci CP jen na pisemnou
zadost Uzivatele. Datum v otisku nesmi byt star$i nez dva pracovni dny a Uzivatel musi pfedat CP celou
obdlku. Pokud je cena sluZby hrazena otiskem vyplatniho stroje na adresnich listcich, etiketach apod., vraci
CP kredit jen v pFipadg, %e predané nosite s otiskem vyplamiho stroje nebyly nalepeny na zasilky.

Platiod 1. 5. 2015
Seznam priloh:

Piiloha €. 1:

Ceska posta, s.p.

Vzor otisku vyplatniho stroje

a) Klasicka podoba otisku vyplatniho stroje s otiskem po$tovniho denniho razitka
b) Digitilni podoba otisku vyplatniho stroje

Priloha &. 2:

Vzory otisku vyplatniho stroje pro zprostiedkovatele podani

a) Klasicka podoba otisku vyplatniho stroje s otiskem postovniho denniho razitka
b) Digitalni podoba otisku vyplatniho stroje

Priloha ¢. 3:

Specifikace parametr( otisku vyplatniho stroje

a) Parametry klasického otisku vyplatniho stroje s otiskem postovniho denniho razitka
b) Parametry digitalniho otisku vyplatniho stroje
Ptiloha ¢. 1a
Vzor otisku vyplatniho stroje - klasicka podoba otisku vyplatniho stroje s otiskem poStovniho
denniho razitka

JOZNACENI;
UZIVATELE
STROJE

Priloha ¢&. 1b
Vzor otisku vyplatniho stroje - digitdlni podoba otisku vyplatniho stroje

C¢ESKAREPUBLIKA O Ceskd posta 000.00

OZNACENI
UZIVATELE
STROJE

01.08.2012 MMM

EACHPME BRNO 19

B

- napis CESKA REPUBLIKA nemusi byt uveden u vnitrostatnich zasilek
Piiloha ¢. 2a
Vzor otisku vyplatniho stroje pro zprostiedkovatele podini - klasick4 podoba otisku vyplatniho
stroje s otiskem postovniho denniho razitka

00143405
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- v piipadé, ze Uzivatel vyplatniho stroje neni Odesilatelem zasilky, ale vystupuje jako zprostfedkovatel
podani, je oznadeni uZivatele stroje v otisku vyplatniho stroje nepovinné, ptipadné je uveden pouze jeho
nazev nebo logo (miize byt oboji), avak bez adresy a na zasilce je uvedena adresa Odesilatele

Piiloha ¢, 2b

Vzor otisku vyplatniho stroje pro zprostredkovatele podani - digitdlni podoba otisku vyplatniho

stroje

CesKAREPUBLIKA O Ceskd posta 000.00
T B e e 7 01.082012
I OZNACENI I MMM
| U2IVATELE | wi1zzisers #0000 008
i mb "E | : ‘: = BRNO 19
e s T s e’ o’ ‘o, s o (o 619 00

- v pfipadé, Zze Uzivatel vyplatniho stroje neni Odesilatelem zasilky, ale vystupuje jako zprostfedkovatel
podani, je oznadeni uzivatele stroje v otisku vyplatniho stroje nepovinné, piipadné je uveden pouze jeho
nazev nebo logo (muize byt oboji), aviak bez adresy a na zasilce je uvedena adresa Odesilatele

- napis CESKA REPUBLIKA nemusi byt uveden u vnitrostatnich zésilek

Priloha ¢. 3

Specifikace parametrii otisku vyplatniho stroje

a) Parametry klasického otisku vyplatniho stroje s otiskem poStovniho denniho razitka

Ramecek s napisem CESKA REPUBLIKA

—rameéek ma tvar poStovni znamky s vroubkovanym okrajem, doporucena velikost rameéku je 25 - 30
mm $itky a 30 mm vysky. Tlou$fka ¢ar je cca 2 mm.

— doporugena vyska pisma pro ndpis CESKA REPUBLIKA je 3 mm pismo rovné kolmé (Arial, Tahoma,
Calibri). Napis oddélen vodorovnou ¢arou cca 0,2 mm.

— uprostied ramedku je Citelné oznaceni vyplatného s moZnosti tiimistného nastaveni pfed desetinou
teckou dole a néslednymi dvéma desetinnymi misty (posledni miZe byt pevna nula). Pfed &istkou
vyplatného mohou byt vinovky. Doporuéend velikost &islic je 4 mm.

— v dolni &asti musi byt umisténo logo CP dle vzoru o vy3ce cca 3 mm.

Otisk poStovniho denniho razitka

Denni razitko s PSC a legendou pfislusné podaci posty. U klienti CP pouZivajicich vyplatni stroj pro Ghradu
postovného je razitko doplnéno o licenéni éislo stroje, umisténé v dolni €asti mezikruzi.

Oznaceni uzivatele

Oznaceni uzivatele, ktery stroj pouZiva, je umisténo vlevo od otisku denniho razitka. Jeho souéasti mohou
byt logo, podnikové znaky ioznateni druhu zisilek. Obsah otisku musi byt schvilen CP na zikladé
smluvniho vztahu. Oznaeni uzivatele miZe mit i propagaéni charakter, a to za predpokladu, Ze obilka
obsahuje standardné vytiSténou adresu uZivatele.
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‘- max. 140 mm

Spurcenl | |
fmne

Obr. 1: Rozmisténi otisku na zasilce
Umisténi otisku
Oftisk rametku a denniho razitka je umistén v pravém hornim rohu zisilky (Obr. 1). Dolni spojnice
jednotlivych ¢asti otisku je max. 40 mm od horniho okraje obdlky. Délka otisku je max. 74 mm od pravého
okraje obélky. Vzdalenost mezi dennim razitkem a rdmetkem nesmi byt mensi nez 5 mm. Oznaceni
uzivatele stroje je nejméné 5 mm vlevo od denniho razitka. S ohledem na minimalni délku zasilky se
doporucuje, aby konec vyplatniho otisku, tzn. ramedek, denni razitko, nazev, adresa pfipadné propagaéni
text, byl max. 140 mm od pravého okraje zasilky.

a) Parametry digitalniho otisku vyplatniho stroje

- celkovy rozmér otisku délka 54 mm, vyska 24 mm

- barva tisku tmava (napt. modr4, Cernd)

- rozliSen{ tisku v rozmezi 300-600 dpi

- rozmisténi jednotlivych informaci (Obr. 2)

- soubor udajl obsazeny v otisku vCetné 2D kodu je jedinedny
Obsah otisku vyplatniho stroje
Identifikace poStovniho operdtora
Neménné definované logo Ceské posty vychazejici z logo manudlu CP.
Datum podani ,,01.08.2012"
Proménna informace, ktera urduje den ofrankovani, resp. podéni zasilky. Informace o datu je pienesena do
2D kadu.
Hodnota vyplatného ,,000.00*
Proménna informace o ¢éstce za pouzité sluzby dle pFislu$nych kategorii a vahy z aktudlniho ceniku.
Informace o cené a vaze zasilky je prenesena do 2D kddu.
Produktovy kod zasilky ,, MMM
Proménna informace reprezentujici produktovou skupinu a sluzbu vychazejici z &iselniku produkti.
Informace o kddu je pienesena do 2D kédu. Pro oznadeni kddu zasilky lze pouzit kombinaci max. 3
alfanumerickych znakil.
Licencni éislo vyplaniho stroje ,,L12345678
Jednoznagny a neménny Gdaj pfitazeny CP konkrétnimu vyplatnimu stroji. Slouzi jako jednoznaény
identifikator pro celou fadu administrativnich, ekonomickych a smluvnich vztaht mezi klientem a CP.
Informace o licenénim &isle je uloZena v 2D kodu.
Pocitadio zasilek ., #00 000 008
Proménna informace o po¢tu zasilek vyplacenych od uvedeni vyplatniho stroje do provozu. Registr
zaznamendva pouze otisky, které maji uvedenou hodnotu vyplatného. Informace o hodnot& z kumulativniho
registru je pfenesena do 2D kédu.
Podaci posta a PSC ,,Brno 19, 619 00
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Neménny adaj o podaci posté navdzany na ,,Dohodu” s UZivatelem vyplatniho stroje (max. 3 fadky
obsahujici 15 znaku)

2D - datamatrix code

2D - datamatrix code obsahuje fetézec zakddovanych informaci slouZici pro kontrolu a autenticitu
informaci o zisilce.

ldentifikace Hodnota
poitovniho vypiatného
operatora

) Ceska posta 000.00

Produktovy
Datum podan{
Kod zésllek
— 01.08.2012 MMM
Podacl posta
apsC
Obr. 2: Rozmisténi informaci na digitalnim otisku 5
Plati od 1. kvétna 2015 Ceska posta, s.p.
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