SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB TIC
V PODEBRADECH

dle ust. § 1746 odst. 2 oblanského zakoniku

Cislo smlouvy objednatele: 2023/00821

Smluvni strany:

Objednatel: Mésto Podebrady

se sidlem: Jitiho nameésti 20/1, 290 31 Podébrady
bankovni spojeni:
¢islo actu:

IC: 00239640
DIC: CZ00239640

zastoupeny ve vécech smluvnich: _Moer. Roman Schul

zastoupeny ve v€cech technickych:

(déle jen ,,objednatel*)

a

Poskytovatel: Pruh polabi, s.r.o.

se sidlem: Nam. 30¢ervna 507, Milovice
bankovni spojeni:

IC: 25764900

DIC: CZ25764900

zastoupeny ve vécech smluvnich:  Pavel Hlavac, jednatel
zastoupeny ve vécech technickych: Pavel Hlavag, jednatel

(dale jen ,,poskytovatel™)

I.
Piedmét smlouvy
1. Poskytovatel se na zakladé€ této smlouvy zavazuje pro objednatele na sviij naklad a na své
nebezpeci fadné a v€as poskytovat sluzby Turistického informaéniho centra (dale jen
TIC) dle této smlouvy. Objednatel se zavazuje za fadné provedené sluzby zaplatit
poskytovateli cenu dle této smlouvy.

2. Pfedmétem této smlouvy je poskytovani sluzeb TIC v rozsahu dle Pfilohy ¢. | této
smlouvy.



IL.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel prohladuje, Ze se seznamil s pozadavky objednatele a nese plnou
odpovédnost za splnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje pisemné informovat objednatele o skuteCnostech majicich vliv
na plnéni smlouvy, a to nejpozdéji nasledujici pracovni den poté, kdy prislusna
skute¢nost nastane nebo poskytovatel zjisti, Ze by nastat mohla.

Poskytovatel je povinen po celou dobu trvani této smlouvy disponovat kvalifikaci,
kterou prokézal v rdmci zadavaciho fizeni pfed uzavienim této smlouvy. Poskytovatel je
povinen pro plnéni smlouvy vyuzit na pozici vedouci TIC v plném rozsahu osobu, jejimZ
prosttednictvim prokazal technické kvalifikaéni pfedpoklady pro splnéni vefejné
zakazky. Obména takové osoby v priibéhu plnéni smlouvy je mozna pouze na zakladé€
predchoziho souhlasu zadavatele, ktery jej bez vazného divodu neodmitne; méa vsak
vzdy pravo vyzadat si potfebné podklady o kvalifikaci osoby, ktera se ma nové na plnéni
smlouvy podilet.

Poskytovatel se zavazuje sluzby provadét prostiednictvim kvalifikovanych pracovnikd.
Pfi provadéni sluZeb prostiednictvim poddavatele ma poskytovatel odpovédnost, jako by
sluzby provadél sam.

Objednatel je na zakladé této smlouvy povinen zpfistupnit poskytovateli vSechny
potiebné informace souvisejici s cestovnim ruchem pro potieby poskytovani sluzeb v této
oblasti dle této smlouvy.

IIL.
Misto pInéni

Prostory pro TIC mésto Podébrady neposkytuje

IV.
Odména

Odména za poskytnuté sluzby vychazi z cenové nabidky ucinéné poskytovatelem
v zaddvacim Fizeni. Celkova cena sluzeb za jeden rok plnéni sjedndna v maximalné ve
Vysi:

720.000,00 K¢ bez DPH /1rok

151.200,00 K¢ DPH/ za 1 rok

871.200,00 K¢ s DPH /1rok

Odména zahrnuje hodnotu vech praci, dodavek a vSech nékladii a vydajt, které mohou
byt vynaloZeny pki realizaci této smlouvy. Odména za jeden rok plnéni smlouvy je
maximalné ptipustnou, zdvaznou a Gplnou.

Zména sjednané odmény je mozna pouze v pripadé zmény sazby DPH na zaklad¢ zmény
piislusného zdkona o DPH.



V.
Fakturace a placeni

Smluvni strany se dohodly, Ze sjednand odména tato cena bude hrazena mésiéns, vzdy na
zaklad¢ faktury ve vysi 1/12 celkové sjednané ro¢ni odmény. Faktura bude vystavena do
5. dne bézného mésice za uplynuly mésic, ve kterém byly sluzby poskytnuty se splatnosti
14 dnti ode dne doruéeni objednateli

Faktura musi obsahovat veskeré nélezitosti pozadované platnymi pravnimi predpisy.

V pripad¢, Ze kterakoliv z faktur vystavenych poskytovatelem objednateli nebude mit
zakonem stanovené nélezitosti a dale néleZitosti stanovené touto smlouvou, je objednatel
opravnén vratit tuto poskytovateli k pfepracovéni. V tomto ptipadé podina bézet nova
lhita splatnosti, a to doru¢enim piepracované faktury poskytovatele objednateli.

Smluvni strany sjednaly, Ze platby faktur budou probihat pouze na bankovni ucty
zvefejnéné v ,,Registru platcit DPH a identifikovanych osob ve smyslu ust. § 98 zdkona
€. 235/2004 Sb., v platném znéni, pokud takovému rezimu smluvni strana podléha.

VL
Doba plnéni smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou od 1.1.2024 do 31.12.2024.

VIL.
Ukonceni smlouvy

Tuto smlouvu je mozné ukongit dohodou smluvni stran, odstoupenim od smlouvy nebo
vypovedi.
Objednatel je oprdvnén od smlouvy odstoupit kromé& zakonnych diivodii v téchto
pripadech:

* Poskytovatel porusi své povinnosti uvedené v ¢l. I této smlouvy a nesjedné
napravu ani na vyzvu objednatele. V p¥ipadé poruseni povinnosti ze strany
poskytovatele (poruSeni ustanoveni této smlouvy, nedodrZzovéni dohodnutych
termindl, nedostatecna kvalita provadénych sluzeb, neodborné provadeéni sluzeb)
objednatel pisemné poskytovatele vyzve k napravé. Ve vyzvé budou uvedeny
vytykané nedostatky nebo poruSeni smlouvy se stanovenim terminu jejich
odstranéni. Marné uplynuti lhiity k odstranéni nedostatkii nebo opakovani jiz
Jjednou vytknutych poruseni smlouvy je déivodem pro odstoupeni od smlouvy.

* Poskytovatel pozbude opravnéni vyZadovaného pravnimi predpisy k &innostem,
které jsou predmétem této smlouvy.

e Poskytovatel vstoupi do likvidace.

* Na majetek poskytovatele bude prohldsen uUpadek, poskytovatel sam poda
dluznicky névrh na zahdjeni insolvenéniho Fizeni nebo insolvenéni navrh je
zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k uhradé nakladi insolvenéniho fizeni

e proti poskytovateli je zahdjeno trestni Fizeni podle zakona ¢&. 418/2011 Sb.,
o trestni odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdgjsich predpisii.

Poskytovatel je opravnén od smlouvy odstoupit v pripadé prodleni objednatele s ihradou
odmeény za poskytovani sluzeb del$iho 30 dn?.
Odstoupeni musi mit pisemnou formu a musi byt doru¢ené druhé strané, jinak je

neplatné. V pfipad€ pochybnosti se ma za to, Ze je odstoupeni doruéeno tieti den od jeho
odeslani.



Smluvni strany mfizou smlouvu ukongit i vypovédi bez udani divodu, a to s vypovédni
[htitou 3 mésica, kterd pocne plynout prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
pisemné vypovédi poskytovateli.

Poskytovatel je po ukondeni smlouvy povinen predat objednateli na jeho Zadost ve lhite
péti kalendafnich dnii veskeré podklady a dokumenty opatfené poskytovatelem za ticelem
plnéni jeho zavazkl podle smlouvy.

Poskytovatel je povinen piedat objednateli do péti kalendafnich dnii ode dne ukoneni
smlouvy veskeré informace a podklady, které mu byly v souvislosti s plnénim smlouvy
poskytnuty zadavatelem nebo tietimi osobami, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

V pripadé odstoupeni od smlouvy pied ukon€enim platnosti této smlouvy z davodi na
strané poskytovatele uvedenych vodst. 2 tohoto ¢lanku se poskytovatel uhradit
objednateli &astku ve vysi 50.000,- K¢ jako thradu nékladd na nové zadavaci fizeni pro
verejnou zakazku.

VIIL
Odpovédnost za Skodu

Poskytovatel odpovida objednateli za pfipadny vznik Skody souvisejici s neodbornym,
nedostateénym nebo nekvalitnim provadénim praci nebo v souvislosti s jeho Cinnosti,
kter4 souvisi s pfedmétem této smlouvy. V pfipadé vzniku Skody na majetku nebo na
zdravi tretich osob, vzniklé protipravnim jednanim poskytovatele, se tento zavazuje
uhradit zptisobenou $kodu v plném rozsahu.

Poskytovatel se zavazuje udinit vie, aby bylo zabranéno jakékoliv (ijme objednatele nebo
tketich osob a provést viechna predepsana opatfeni k uchovani a zabezpeceni majetku
objednatele. Hrozi-li vznik jakakoliv tjmy, je poskytovatel povinen na ni bezodkladné
upozornit objednatele.

Poskytovatel je povinen vzniklou Skodu bezodkladné nahlésit objednateli a v souladu
s jeho pozadavky je povinen neprodlené na své ndklady Skodu odstranit nebo nahradit.
Poskytovatel neodpovidd za $kody, které sdm nezplsobil. Odstranéni nésledkd
takovychto udalosti bude fe$eno dalsi objednavkou objednatele.

IX.
Smluvni pokuty a sankce

V piipadé nedodrzeni sjednanych terminii plnéni nebo nekvalitng, neodborné, popf.
netplné provedenych sluzeb uhradi poskytovatel objednateli smluvni pokutu ve vysi
500,-K¢ za kazdy den prodleni s plnénim kterékoliv ze sluzeb sjednanych touto
smlouvou nebo za kazdé poruseni povinnosti dle ¢l. I této smlouvy.

Smluvni pokuta je splatna do 7 dnd od pisemné vyzvy k jeji Ghradé.

Objednatel mé pravo smluvni pokutu jednostranné zapocist proti platbam poskytovanym
poskytovateli za poskytovani sluzeb.

Uhrazeni smluvni pokuty nemé za nasledek zénik prdva poZadovat néhradu Skody
zptisobenou objednavateli, zejména neposkytnutim sluzby, nekvalitnim poskytnutim
sluzby nebo netplnym poskytnutim sluzby.

Nebudou-li objednané prace provedeny ve stanovenych terminech a odstranény
v ndhradné stanovenych terminech, miZe objednatel zadat tyto prace jiné firmé na
naklady poskytovatele.



X.
Zavéreéna ustanoveni

1. Tato smlouva o poskytovani sluzeb TIC v Pod&bradech nabyvéa platnosti okamZikem
podpisu statutarnich zastupcti smluvnich stran.

2. Smlouvu lze ménit ¢i doplitovat pouze pisemnymi dodatky, podepsanymi statutérnimi

zastupci.

Tato smlouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech platnosti origindli, z nichZ objednatel

obdrzi 2 vytisky a poskytovatel 1 vytisk.

4. Udastnici této smlouvy sjednali, Ze veSkeré (daje obsazené v této smlouvé, véetnd
veskerych dodatki a piiloh, je mésto Podébrady oprévnéno zvefejnit, a to jakymkoliv
zpisobem, pfi¢emZ text této smlouvy, jejich dodatkii a priloh, se nepovazuje za obchodni
tajemstvi. Toto oprdvnéni se tykd i takovych udajd, jejich? ochrana je regulovéna
zédkonem o ochrang osobnich udaji, véetné osobnich tdaji a citlivych tdaja.

5. Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel bezodkladng po uzavieni této smlouvy odesle
smlouvu k radnému uvefejnéni do registru smluv vedeného Ministerstvem vnitra CR ve
smyslu z. €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G&innosti n&kterych smluv,
uvefejfiovéani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv).

6. Soucdsti této smlouvy jsou tyto prilohy:

e Pfiloha ¢. | — Rozsah sluzeb

(98]

Uzavieni smlouvy bylo schvaleno usnesenim Rady mésta Podébrad ¢. 787/2023
ze dne 20.12.2023
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ROZSAH SLUZEB

1. Provozovatel Turistického informaéniho centra v Podébradech (déle jen TIC) je povinen
poskytovat zejména tyto sluzby:

a)

b)

c)

d)

e)

shromazdovani informaci v podobé tvorby a aktualizace komplexni databanky cestovniho
ruchu v dané oblasti (doporuéend struktura dle Asociace turistickych informacnich center
Ceské republiky - ATIC) a bezplatné poskytovani téchto informaci ndvtévnikiim TIC vSemi
dostupnymi formami (Ustné, telefonicky, pisemné, elektronicky). Databanka bude obsahovat
zejména pak:
e  podrobné turistické informace o zajimavostech v Podébradech, v blizkém okoli,
regionu
e informace o turistickych a nauénych stezkach, cyklotrasach, moznosti aktivniho vyuziti
volného &asu, sportovni a relaxaéni vyZiti, nabidka dalSich vhodnych sluzeb
e  prehled kulturnich, spolecenskych a sportovnich akci v Podébradech a okoli
e informace o sluzbach cestovniho ruchu (ubytovaci, stravovaci, zdravotni, motoristické.)
e informace o autobusovych a vlakovych spojich, dopravni informace
e informace a kontakty o mistnich firmach a produktech
e oblast informaci v nouzi”, informace o pocasi apod.

udrzovani a dopliovani propagacnich materiald, uréenych k volné distribuci, zejména pak:
e  ziskdvani propagacénich materiald od jinych subjekt
e distribuce popf. prodej propaga¢nich materiald dodanych méstem

zajittovat distribuci a prodej map, priivodcti, pohlednic, propagacnich materiald Ci
regionélnich suvenyrd, kniznich publikaci, kalendai( a reklamnich materiald mésta
Podébrady a Kulturniho centra Podébrady

na poli propagace, prezentace a informatiky plnit operativni zadani vyplyvajici z potieb
mésta, zejména pak:

° Ve spolupraci a sou¢innosti s méstem Podébrady prezentovat mésto na odbornych
akcich, konvencich, veletrzich apod. (2x ro¢né), o Ucasti bude podavat pisemnou
zpravu a dokumentaci

e  provadét prodej vstupenek pro kino a divadlo v Podébradech

spolupracovat s ostatnimi informaénimi stiedisky, zejména v oblasti StfedoCeského kraje, na
rozvoji cestovniho ruchu. Spolupracovat s destinaénim managementem zejména Pojizefi
Polabi a Centralou cestovniho ruchu Stfedoceského kraje



2.

f) TIC bude dodrzovat pfedepsanou oteviraci dobu:

DUBEN - ZARi RIJEN - BREZEN
pondéli 9:30 - 18:00 9:30-17:00
utery 9:30-18:00 9:30-17:00
streda 9:30-18:00 9:30-17:00
Ctvrtek 9:30-18:00 9:30-17:00
patek 9:30-18:00 9:30-17:00
sobota a svatky 9:30-17:00 9:30-13:00
nedéle 9:30-17:00 zavieno

g) do 3 mésich od zahdjeni provozovani provést certifikaci ATIC v klasifika&ni tfidé B. Metodika
pro certifikaci je dostupna na této adrese:
http://www.aticcr.cz/assets/File.ashx?id_org=200039&id_dokumenty=2538

h) dal3i sluzby vyplyvajici ze standardu pro klasifika¢ni t¥idu B, zejména
e  zprostfedkovani privodcovské sluzby

e poskytovani informaci alespori ve 2 svétovych jazycich, pfi¢emz jeden z nich
muiZe byt na Urovni pasivni znalosti

Dalsi podminky provozovani TIC
a) vsichni pracovnici informaéniho centra musi byt schopni poskytovat informace alespofi v
jednom svétovém jazyce a disponovat min. SS vzdélanim

b) nejméné 1 pracovnik certifikovaného TIC se alespoi 1 x ro¢né Uéastni vzdélavaciho
programu A.T.I.C. CR, CzechTourism, nebo jiného vzdélévaciho programu v oblasti cestovniho
ruchu. Uast na vzdélavani je prokazatelnd podpisem téastnika v prezencni listing, ziskanim
certifikdtu, apod.

c) spolupracovat s méstem Podébrady na koncep&nich materidlech tykajicich se rozvoje
cestovniho ruchu, spolecné s méstem se aktivné spolupracovat v ziskavani dotaci, aktivni
spoluprace se socidlnimi medii mésta Podébrady, Podébradskym Zpravodajem, aktivni
spoluprdce s méstem na ediéni a publika&ni ¢innosti

d) informovat mésto Podébrady o ndv§tévnosti pisemné vidy po étvrtletich a ke konci roku
formou ucelené zpravy



