SMLOUVA
o poskytnuti technické podpory

uzaviena v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 $b., obéansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisQ
{dale jen ,smlouva”)

Cislo smlouvy objednatele: 2023002474
Cislo smlouvy dodavatele: neevidujeme

2.2

Clanek 1.
Smluvni strany

objednatel Statutarni mésto Ceské Budéjovice

sidlo: nam. Pfemysla Otakara Il. 1/1, 370 92 Ceské Budé&jovice

zastoupeny: Mgr. Davidem KfiZzem, vedoucim odboru informaénich
a komunika€énich technologii, na zakladé plné moci

ico: 002 44 732

DIC: €Z200244732

danovy reZim: platce DPH

bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.

cislo uctu 4209522/0800

{dale jen ,objednatel”)

dodavatel BIT SERVIS spol. s r.0.

sidlo: Libusska 144/252, 142 00 Praha 4
zastoupeny: Ondrfej Koutsky, jednatel

1€O: 45793972

DIC: (245793972

zapsany v obchodnim rejstriku:

vedenym Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlioZka 11262

danovy reZim:

platce DPH

bankavni spojeni:

Ceska spofitelna a.s.

fislo uétu:

{ddle jen ,dodavatel”)

(objednatel a dodavatel spoleéné jake ,smluvni strany” a jednotlivé jako ,,smluvni strana”)

2.1

Clanek II.
Pfedmét smlouvy

Tato smlouva je uzavirana na zakladé vefejné zakazky malého rozsahu s nazvem:
»Suppart na DataDomain”.

Predmétem této smlouvy je vymezeni vzajemnych prav a povinnosti objednatele a dodavatele pfi

poskytovani technické podpary na produkt specifikovany v pfiloze €. 1 této smlouvy {dale jen

«Mmaintenance”).
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3.1.

3.2.

4.1.

4.2.

4.3.

5.1.

5.2.

6.1.

6.2.

6.3.
6.4.

Clanek I11.
Povinnosti dodavatele

Dodavatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat objednateli maintenance na vymezeny produkt
na obdobi 1 roku.

Dodavatel je pfi poskytovani maintenance povinen postupovat s odbornou péci, podle svych
nejlepsich znalosti a schopnosti. Dodavatel se zavazuje poskytovat maintenance v ujednaném
Case a obstarat k tomu vse, co je potieba.

Clanek IV.
Povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje umoznit, po prfedchozi pisemné vyzvé min. 3 pracovni dny predem,
povérenym zaméstnanclm dodavatele pfistup k nainstalovanému vybaveni s respektovanim
prava ochrany dat objednatele.

Objednatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat dodavateli souc¢innost tak, aby dodavatel mél
optimalni mozZnosti pro splnéni zavazk( vyplyvajicich z této smlouvy.

Objednatel je povinen zaplatit dodavateli sjednanou cenu uvedenou v ¢lanku V. této smlouvy
a se splatnosti dle ¢lanku VI. této smlouvy.

Clanek V.
Cena plnéni

Objednatel se touto smlouvou zavazuje zaplatit dodavateli za poskytnuti ro¢ni maintenance
celkovou cenu ve vysi 187.200,- K¢ (slovy: jedno sto osmdesat sedm tisic dvé sté korun ceskych)
bez DPH. Ke sjednané cené bude pfipoctena dan z pfidané hodnoty ve vysi dle platnych pravnich
predpisu. Celkova cena vychazi z polozkovych cen uvedenych v Priloze €. 1 této smlouvy.

Tato cena je stanovena jako nejvysSe pripustnd a obsahuje vSechny naklady spojené se splnénim
zavazk( z této smlouvy.

Clanek VI.
Platebni podminky

Objednatel se zavazuje zaplatit sjednanou celkovou cenu, véetné pfislusné dané z pridané
hodnoty na zakladé faktury — danového dokladu vystaveného dodavatelem, ve Ihaté splatnosti
uvedené ve fakture — danovém dokladu. Faktura — dafovy doklad bude dodavatelem vystaven
tak, Ze bude spliiovat naleZitosti dle platnych pravnich predpisd. Celkova cena, véetné prislusné
dané z pfidané hodnoty, bude uhrazena bezhotovostnim prfevodem na ucéet dodavatele uvedeny
ve vystavené fakture — dariovém dokladu.

Cena bude stanovena v CZK. Pfilohou faktury bude original prohlaseni dodavatele o provedeni
registrace objednatele uvyrobce, ktery bude soucdsti predavaciho protokolu, podepsaného
objednatelem a dodavatelem.

Splatnost faktury bude minimalné 30 dn(i ode dne jejiho doruceni objednateli.

V pfipadé, Ze vystavena faktura nebude obsahovat vsechny odpovidajici ndlezZitosti stanovené
v tomto ¢lanku, je objednatel opravnén zaslat ji ve Ih(té splatnosti zpét k doplnéni, aniz se tak
dostane do prodleni se splatnosti. V takovém pripadé se prerusi béh lhity splatnosti a nova lhita
splatnosti pocina bézet znovu od opétovného zaslani nalezité doplnénych ¢i opravenych ucetnich
dokladu.
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7.1.
7.2.

7.3.

8.1.

8.2.

8.3.

9.1.

9.2.

9.3.

10.1.

Clanek VIL.
Misto a termin plnéni

Mistem plnéni je sidlo objednatele.

Dodavatel je povinen poskytovat maintenance fadné a ve sjednaném rozsahu v obdobi
od 15. 1. 2024 do 14. 1. 2025.

O pfedani a prevzeti bude smluvnimi stranami sepsan predavaci protokol. Pfredavaci protokol jsou
opravnéni podepsat pouze opravnéni zastupci smluvnich stran uvedeni v ¢lanku X. této smlouvy.
Soucasti preddvaciho protokolu bude original prohlaseni dodavatele o provedeni registrace
objednatele u vyrobce produktu specifikovaného v pfiloze €. 1.

Clanek ViIl.
Sankcni ujednani

Objednatel se v pfipadé jeho prodleni se zaplacenim celkové ceny zavazuje zaplatit dodavateli
smluvni urok z prodleni ve vysi 0,02 % z dluzné ¢astky, a to za kazdy i zapocaty den prodleni.
Dodavatel se zavazuje zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,2 % z celkové ceny, véetné
DPH sjednané v bodu 5.1. této smlouvy, a to za kazdy i zapocaty den prodleni s poskytnutim
maintenance.

Ujednani o smluvni pokuté nema vliv na pravo oprdavnéné smluvni strany na nahradu Skody
zpUsobené ji porusenim smluvni pokutou zajisténé povinnosti, a to nahradu skody v pIné vysi.
Smluvni pokuta je splatnd ve Ihaté 15 dnl ode dne doruceni vyzvy k Uhradé.

Clanek IX.
Odstoupeni od smlouvy

Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit z téchto dlivodu:

9.1.1. dodavatel je v prodleni s poskytnutim maintenance dle této smlouvy delSim, neili 30
kalendarnich dna,

9.1.2. v pfipadé, Ze nastane skute¢nost predvidand v bodu 12.2. smlouvy, o které je dodavatel
povinen informovat objednatele.

Dodavatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé prodleni objednatele se zaplacenim

sjednané ceny dle ¢lanku V. této smlouvy po dobu delsi nez 30 dnd.

Odstoupeni od smlouvy musi byt pisemné a musi byt druhé smluvni strané doruc¢eno. Dnem

doruceni se stava odstoupeni od smlouvy Uc¢inné a smlouva zanika. Odstoupeni od smlouvy nema

vliv na pravo opravnéné smluvni strany na ndhradu Skody ani smluvni pokutu.

Clanek X.
Komunikace smluvnich stran

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim opravnénych osob,
a to ve vécech technickych smluvnimi stranami povérenych zaméstnancli a zmocnénych zastupcl
smluvnich stran ve vécech smluvnich. Standardni komunikace smluvnich stran ve vécech plnéni
smluvnich povinnosti bude probihat vyhradné prostfednictvim helpdesku nebo zarucené
elektronické komunikace. Toto ustanoveni se nevztahuje na zmény ¢i doplnéni této smlouvy.
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10.2.

11.1.

12.1.

12.2.

12.3.

10.1.1. Opravnéni zastupci objednatele:

ve vécech smluvnich:  Mgr. David KFiz e-mail: KrizD@¢c-budejovice.cz
tel: 386 802 601
ve vécech technickych: Hrach Pavel e-mail: hrachp@c-budejovice.cz

tel: 386802611
10.1.2. Opravnéni zastupci dodavatele:

ve vécech smluvnich: Tomas Syba e-mail: syba@bitservis.cz
tel: N

ve vécech technickych: Michal Sasek e-mail: sasek@bitservis.cz
tel:

Zména opravnénych zastupcd smluvnich stran nevyZaduje uzavieni dodatku ktéto smlouvé
a postadi, bude-li prokazatelné oznamena druhé smluvni strané.

Clanek XI.
Micenlivost

Dodavatel se zavazuje po dobu platnosti a Uéinnosti této smlouvy, jakoz i po jejim skonéeni,
dodriovat mléenlivost o informacich tykajicich technologické povahy plnéni, které vyplyvaji &i
budou vyplyvat z provedeného plnéni dle podminek této smlouvy. Dodavatel bere na védomi,
ie objednatel je povinnym subjektem ve smyslu zidkona €. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu
k informacim v platném znéni.

Clanek Xil.
Prohlazeni

Dodavatel prohladuje, Ze ke dni uzavieni smlouvy jsou informace uvedené v ¢estném prohlaseni
{omezujici opatfeni ve vztahu k mezinarodnim sankeim), pfedlozeném v jeho nabidce v souladu
se zadavacl dokumentaci vefejné zakazky pravdivé.

Dodavatel bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji véak da 5 pracovnich dn(, informuje objednatele

o tom, e se dozvédél o nékteré z nasledujicich skuteénosti:

12.2.1. dodavatel nebo jeho poddodavatelé jsou osobami, na které dopadaji mezindrodni sankce
podle zakona & 69/2006 Sb., o provadéni mezindrodnich sankci, ve znéni pozdéjsich
predpist, na zakladé kterych objednatel nesmi zadat vetejnou zakazku;

12.2.2. dodavatel nebo jeho poddodavatelé jsou osobami, na které dopadaji mezindrodni sankce
podle zakona & 69/2006 Sb., o provadéni mezindrodnich sankci, ve znéni pozdéjsich
predpist, na zakladé kterych Objednatel nesmi zpfistupnit finanéni prostiedky za plnéni
smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé poruseni povinnosti dodavatele dle bodu 12.2.1. nebo

bodu 12.2.2. smlouvy vznika objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢ za kazdy

takovy pfipad.
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13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

Clanek XI1.
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni ze smluvnich stran a Gcinnosti dnem
zvefejnéni v registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkdch Géinnosti
nékterych smluv, v platném a i¢inném znéni.

Tuto smlouvu Ize ménit a doplfiovat pouze pisemnymi vzestupné Ccislovanymi dodatky
podepsanymi opravnénymi zdstupci obou smluvnich stran ve vécech smluvnich.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva byla uzaviena podle jejich pravé a svobodné vile,
vazné, urcité a srozumitelné, Ze si ji pfecetly a s jejim obsahem souhlasi.

Tato smlouva je smluvnimi stranami uzavirdna vylu¢né v elektronické podobé, a to pfipojenim
uznavaného elektronického podpisu zastupcl smluvnich stran.

Smluvni strany se dohodly na mistni pfislusnosti soudu v souladu s ustavenim § 89a zdkona
€. 99/1963 Sh., obcansky soudni fad, v platném znéni takto: Mistné pfislusnym soudem pro ptipad
spori vyplyvajicich z této smlouvy je soud pfislusny dle sidla objednatele.

Smluvni strany berou na védomi, Zze za podminek vyplyvajicich ze zdkona ¢.340/2015 Sb.,
v platném znéni, podléha tato smlouva uverejnéni v registru smluv, pficemz uverejnéni dle tohoto
zakona zajisti objednatel zplisobem, v rozsahu a ve lhtach z ného vyplyvajicich. Smluvni strany si
ujednavaiji, ze objednatel je opravnén bez omezeni provést uverejnéni iplného znéni této smlouvy
véetné vSech pfiloh v registru smluv i v pfipadé, Ze povinnost k jejimu uverejnéni ze zakona dle
pFedchozi véty nevyplyvd, jako? i uvefejnéni na oficidlnich webovych strankdch mésta Ceské
Budéjovice. Smluvni strany berou dale na védomi, Ze objednatel je povinen tuto smlouvu ¢i
skuteénosti z ni vyplyvajici uverejnit nebo poskytnout tretim osobam, pokud takovy postup
vyplyva z pfislusnych pravnich predpis. Pro uUcely uverejnovani ¢i poskytovani dle predchozich
vét smluvni strany soucasné shodné prohlasuji, Ze zddnou ¢ast této smlouvy nepovazuji za své
obchodni tajemstvi branici jejimu uverejnéni i poskytnuti. Ujednani dle tohoto odstavce se
vztahuji i na vSechny pfipadné dodatky k této smlouvé, jejichZ prostfednictvim je tato smlouva
ménéna ¢i ukoncovana.

Nedilnou soucasti této smlouvy je jeji Pfiloha €. 1 — Polozkova specifikace véetné cen

V Ceskych Budé&jovicich dne .................. V Praze dne dle data el. podpisu

za objednatele: za dodavatele:

Statutarni mésto Ceské Budé&jovice BIT SERVIS spol. s r.o.

Digitalné podepsal Y s Digitélng
gitadlné podepsal
Mgr. David Kfiz Ondrej gusiere

Datum: 2023.12.28 Datum: 2023.12.20

09:05:23 +01'00" KOUtSky 21:07:02 +01'00"

Mgr. David KFiz Ondrej Koutsky
vedouci odboru informacnich jednatel spole¢nosti
a komunikacnich technologii

Cislo smlouvy objednatele: 2023002474 Strdnka 5z 6
Klasifikace dokumentu: verejné



Ptiloha €. 1 - Polozkova specifikace véetné cen

P/N Popis polozky Typ podpory Ks Cena

DD6300-1E45 | SYSTEM DD6300+1ES45 PROSUPPORT 4HR/MC HW SUPPORT 1 67.040,-
456-109-424 | LICENSE BASE DD OE DD6300 ProSupport MC Software Support 1 20.080,-
458-001-800 | DD SOFTWARE ProSupport MC Software Support 45 67.770,-
458-001-801 | DD BOOST SOFTWARE OPTION ProSupport MC Software Support 45 13.850,-
458-001-802 | DD REPLICATION SOFTWARE OPTION ProSupport MC Software Support 45 18.460,-
CELKEM 187.200,-
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