SMLOUVA O VKLADOVEM UCTU
S TERMINOVANYMI VKLADY

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5; ICO: 00001350

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B XXXVI, vioZka 46
(dale jen ,CSOB)

za CSOB:

korporatni bankér
manazer korporatnich klientskych pracovniki

Pobocka pro korporatni klientelu - Praha 1l

Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5

a

obchodni firma: Méstska ¢ast Praha 9

sidlo: Sokolovska 14/324, 190 00 Praha 9 - Vyso&any, Ceska republika

ICO: 00063894

Ztizené dle zakona 131/2000 Sb., nazapisuje se do Obchodniho rejstfiku

(dale jen ,Majitel uétu*)

zasilaci adresa: Sokolovska 14/324, 190 00 Praha 9 - Vysog&any, Ceska republika
za majitele u&tu: |GGl stzrosta Méstske gasti Praha 9

uzaviraji ve smyslu ustanoveni § 2662 a nasl. obéanského zakoniku,
Smlouvu o vkladovém Gctu s terminovanymi vklady
(dale jen ,Smlouva®)

CSOB se zavazuje ke dni uzavieni smlouvy zfidit a vést k platebnimu étu c':islo_
(dale jen ,Platebni uc¢et") ve stejné méneé vkladovy Géet s terminovanymi vklady Eislo
(dale jen ,Vkladovy ucet") s periodicitou vypistl z Vkladového uétu:
a) pisemné postou mésicni
b) elektronicky denni.

V obchodnim styku s CSOB mize byt pouZito &islo tétu v internim tvaru_

CSOB a Majitel uétu sjednavaji, Ze souéasti Smlouvy jsou Obchodni podminky pro vkladovy Ucet
s terminovanymi vklady ze dne 1.7.2023 (dale jen "Podminky"). Majitel uctu si je védom toho, Ze
vzhledem k tomuto ujednani jsou smluvnf strany vazany nejen touto Smiouvou, ale maji rovnéz
prava a povinnosti obsazena v téchto Podminkach a Zze nesplnéni povinnosti vyplyvajici z t&chto
Podminek ma stejné disledky jako nesplnéni povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy, kterd na né
odkazuje. Odchylna ustanoveni Smlouvy maji pfednost pfed znénim téchto Podminek.

CSOB a Majitel uétu sjednavaji, Ze jednotlivé  terminované vklady na Vkladovém  uétu
jsou trogeny fixni urokovou sazbou uvedenou v Oznamenim Ceskoslovenské obchodni banky,
a. s., pro korporatni a institucionaini klientelu o stanovenych trokovych podminkach vkladi
v CZK / Oznamenim Ceskoslovenské obchodni banky, a. s., pro korporatni a institucionaini
klientelu o stanovenych urokovych podminkach devizovych vkiadl, pfipadné trokovou sazbou
uvedenou v Zadosti o zalozeni nebo zm&nu parametrii terminovaného vkladu (dale jen ,Zadost")
neni-li zplsob jejiho uréeni sjednan jinak.

Maijitel uétu souhlasi s tim, ze si CSOB Uétuje za bankovni sluzby poplatky dle Sazebniku CSOB
pro korporatni a institucionaini klientelu (dale jen "Sazebnik"), neni-li sjednano jinak. Majitel 0ctu
se zavazuje tyto poplatky platit. CSOB je opravnéna tyto poplatky inkasovat z Platebniho uGctu
uvedeného v bodu 1. této Smiouvy.
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Na Vkladovém Gétu miZe byt soucasné vedeno nékolik terminovanych vklad(i v téze méné,
v rtizné vysi, s riznou delkou trvani vkladu, s riznou urokovou sazbou a dal$imi parametry podle
jednotlivych Zadosti Majitele Gétu nebo disponentl podanych v listinné podobé& na pobolce
CSOB nebo elektronicky prostrednictvim sluzby CSOB CEB.

Smluvni strany mohou Smlouvu vypovédét / od Smlouvy odstoupit za podminek, zptsobem a s
Uginky sjednanymi v Podminkach.

Majitel uctu prohlasuje a stvrzuje podpisem Smiouvy, Ze mu byly poskytnuty Podminky, Sazebnik
a Informacni pfehled o systému pojisténi pohledavek z vkladl pro klienta a Ze se s nimi
seznamil. Majitel G4étu dale potvrzuje, Ze se seznamil s ustanovenimi Podminek tykajicimi se
zmény Smlouvy, Podminek, Sazebniku a Oznameni na navrh CSOB (oddil Zména smlouvy,
Podminek nebo Sazebniku), zapoéteni, postoupeni a zastaveni vzajemnych pohledavek (oddil
Zapotteni a postoupeni) a nakladani s Utem a pen&znimi prostfedky na U&tu (oddil Nakladani s
uctem a prostiedky na U&tu) a vyslovné je pfijima.

Smlouva, Podminky a Sazebnik mohou byt mé&nény na navrh CSOB zpiisobem a s disledky
sjednanymi v Podminkach.

Smlouvu Ize ménit také na zakladé dohody smluvnich stran v listinné, elektronické, pFip. i jiné
Je-li Majitel uctu tzv. povinnym subjektem ve smyslu § 2 zakona o registru smluv a dopada-li na
tuto Smlouvu nutnost jejiho zvefejnén( v registru smiuv podle pfisludnych ustanoveni cit. zakona,
je majitel uétu povinen na své naklady zajistit Fadné uverejnéni této Smlouvy v registru smiuv, a
to bez zbyte¢ného odkladu po jejim uzavfeni, véetné jejich pfipadnych dodatkll a souvisejicich
dokumentd.

Smilouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazdd ze smluvnich stran obdrzi po
jednom vyhotoveni. Smlouva nabyva ucinnosti dnem uzavieni Smlouvy, s vyjimkou ptipadl
uvedenych v pfedchozim bodé.

Zviastni ujednani: Zadné

Praha 5, dne

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. Méstska ¢ast Praha 9
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OBCHODNI PODMINKY PRO .—.‘—
VKLADOVY UCET S TERMINOVANYMI VKLADY CSOB

Uéinné od 1. 07. 2023.

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., se sidlem Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, iCO: 00001350, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, viozka 46 (déle jen ,CSOB", pfipadné
téz ,Banka") vydava v souladu s ob&anskym zékonikem tyto Obchodni podminky pro Vkladovy Gget s terminovanymi
vklady (déle jen ,Podminky*).

I ZRIZENI, VEDENI A ZRUSENI UCTU

Obecné podminky

1. CSOB zfizuje a vede et Vkladovy (et s terminovanymi vklady (déle jen ,Uget” nebo té2 ,Vkiadovy Udet)
na zakladé uzaviené smiouvy o Vkladovém Gétu s terminovanymi vklady a Podminek, v souladu s ust. § 2652 a
nasl., obéanského zakoniku. Uget umoziiuje zhodnoceni volnych pen&Znich prostfedk( Klienta podie akiuaini
nabidky €SOB, pfenechanych CSOB k vyuZiti na pfedem stanovené pevné terminy. CSOB zfizuje a vede
Usty v 8eskych korunach a ve vybranych cizich ménach. CSOB nezfizuje G&ty pro vice oscb. Na uzavieni
smiuvniho vztahu s €SOB neni pravni narok. Pravai vztahy mezi CSOB a klientem se Fidi pravem Ceské
republiky.

2. CSOB pred uzavienim smlouvy identifikuje a provadi kontrolu Klienta, osoby zastupujici Klienta, osoby
ovladajici Klienta a skuteéného majitele Klienta, a v pfipadé, Ze je ¢lenem statutamiho organu Klienta pravnicka
osoba, téZ ovladajici osoby a skuteéného majitele této pravnické osoby, a to pfinejmenSim v rozsahu
stanoveném pravnimi pfedpisy. Pokud tyto osoby identifikaci a kontrolu v rozsahu poZadovaném CSOB
odmitnou, nebude smiouva uzavfena. CSOB je opravnéna kdykoli v prabshu smiluvniho vztahu v rémei kontrely
vyZadovat dopinéni identifikaénich Gdaji shora uvedenych osob, pfedloZeni dokladd nebo informaci ze strany
Klienta, zejména k prokdzani plivodu pendzZnich prostfedkl na jeho Ggtu nebo sméfujicich na jeho Udet,
dokladi o bonitd a zavazcich Klienta & jeho divéryhodnosti, a Klient je povinen tylo informace CSOB
poskytnout. Stejné tak je CSCOB opravnéna pozadovat bezodkladné doloZeni dokladfinformaci nezbytnych k
posouzeni, zda je urlita transakce nebo cbchod v souladu s Embargo politikou Skupiny KBC dostupnou na
Webovych strankach (sekce CSOB, Politiky CSOB). CSOB je opravnéna neprovést pitkaz Klienta &i jakykoli
obchod, o kterém se divodné domniva, Ze neni v souladu s pravnimi pfedpisy a postupy CSOB na jejich
zakladé, Smiouvou nebo Embargo politikou Skupiny KBC. Pokud CSOB takového prava vyuZije, nenese
Zadnou odpovadnost za pFipadné vzniklé Skody (napf. v dusledku neprovedeni nebo pozdéjSiho provedeni
platebni transakce). CSOB je opravnéna pofidit si kopie v3ech Klientem predloZenych dokiadl, souvisejicich
s pinénim povinnosti identifikace a kontroly Klienta, pro Ggely zékona &. 253/2008 Sb., v platném znéni, a
zpracovavat ziskané informace Kk naplnéni Géelu tohoto zakona.

zakladatelské dokumenty, pokud jiz pravnickd osoba byla zaloZena, ale dosud nevznikla), zplisob jednani za
pravnickou osobu, kdo je ovladajici osobou a skuteénym majitelem Klienta a doklady o opravnén! k podnikani;
CSOB muZe poZadovat, aby tyto dokiady nebyly star§i 3 mésicli. Fyzicka osoba ob&an CR pfedkliada za
G&elem identifikace zpravidla ob&ansky prikaz, ob&an jiného statu pfedkladé jako prikaz totoZnosti zpravidia
cestovni pas, pFip. dali doklady dle pozadavku CSOB. Fyzické osoba je povinna neprodiend oznamit CSOB
odcizenf & ztratu prakazu totoZnosti.

4. Klient odpovida za aktuéinost, spravnost a (plnost v8ech Gdajt sdélenych CSOB a je povinen bez zbyte&ného
odkladu oznamit CSOB vSechny zmény téchto Gdajil a doloZit je dokladem, ze kterého jsou zfejmé (napf.
platnym
prikazem totoZznosti osoby jednajici za Klienta), s vyjimkou zmény zasilaci adresy, pfipadné adresy bydlisté,
ktera se pouze oznamuje. Zména identifikaénich udaja je U¢inna v den oznameni, pokud k nému dosio na
pobodce CSOB.

5. Penézni prostfedky na U&tu vBetné Grokd jsou pojiStény podie zékona &. 21/1992 Sb., o bankach, v platném
znéni.

6. €SOB mize pro vedeni UStu stanovit zakladni minimélni vklad. Vy3e minimainiho vkiadu je uvedena
v Podminkéch, pFipadnd v pfislusném Oznameni Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. pro nebankovni
korporatni klienty o stanovenych trokovych podminkéch vklad(i / Oznameni Ceskoslovenské obchodni banky,
a. s. pro nebankovni korporatni klienty o stanovenych drokovych podminkach devizovych vkladd (déle jen
,Oznameni®). Majitel G&tu je povinen udrfovat nasvém UStu zlstatek penéznich prostfedkt ve vySi
odpovidajici minimalnimu vkladu a zarover ve vysi postadujici k Uhradé poplatkd za poskytované siuzby.
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Nakladani s Uétem a prostfedky na Uétu

7. Za nakladani s Uétem se povaZuji veskera pravni jednani, ktera sméfuji ke vzniku, zméné nebo zaniku smiouvy
o uétu, véetné udéleni / zmény zmocnéni k nakladani s penéznimi prostfedky na Udtu.

8. Klient autorizuje svij poZadavek iykajici se nakladani s Uétem v listinné podobé pfipojenim vlastnoruéniho
podpisu podle aktudinfho Podpisového vzoru a/nebo jinym smiuvné sjednanym nebo CSOB stanovenym
zpGsobem autorizace.

8. CSQB muZe odmitnout plnou moc k naklédani s Ustem/fjednorazovému Gkonu pfi nakladani s prostfedky
na Udtu, ktera opraviiuje zmocnénce zmocnit dal§i osobu, a plnou moc stardi nez 3 mésice.

10. Jind osoba, nez Majitel G&tu miZe nakladat s Udtem pouze na zakladé zakonného zmocnéni nebo zviastni piné
moci udélené Majitelem Gétu, ve které je vyslovné vymezeno konkrétni pravni jednani pfi naklédani s Udtem.
Pokud pina moc nebude uéinéna v souladu s timto bodem, je CSOB opravnéna ji odmitnout.

11.CSOB je povinna zablokovat penézni prostiedky na Ugtu na zékladé rozhodnuti soudu nebo jiného pfislusSného
orgénu a realizovat exekuci &i jiné zakonné Fizeni v souladu s pravnimi predpisy. Je-li zGstatek UStu vy§si
neZ éastka urCena v pfisiudném rozhodnuti, je CSOB opravnéna pfevést penéZni prostfedky odpovidajici
Gastce uréené v prisludném rozhodnuti na zvlastni G&et, kde jsou blokovéany; pfevod nema viiv na jejich Grogeni.

12. Je-li vedena exekuce &i jiné zakonné fizeni na pohledavku z Ugtu, stane se vkiad, popf. &ast vkladu, ve vysi
odpovidajici pohiedavce postizené exekuci & jinym zakonnym Fizenim splatny dnem doruéeni vyrozuméni
o pravni moci pfisludného rozhodnuti do CSOB.

13.V pfipadé, Ze je Majitel GCtu zastoupen soudemn jmenovanym opatrovnikem, je opatrovnik opravnan nakiadat
s pen&2nimi prostfedky na UStu pouze v zajmu Majitele G&tu, v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy
a s rozhodnutim soudu, a je odpovédny za to, Ze Majitel G&tu nakiddé s pendZnimi prostfedky na Ugtu pouze
vrozsahu vyplyvajicim z pfisluSnych pravnich pfedpisi a rozhodnuti soudu. CSOB neposuzuje, zda
je pro konkrétni pravni jednani souhlas soudu nebo opatrovnické rady nezbyiny.

14, Majitel G&tu, popi. osoba opravnéna k nakladani s pendZnimi prostfedky na Ugtu, je opravnén disponovat
s vkladem na Uétu po uplynuti dohodnuté doby trvani vkladu. Dispozice jsou zpoplatfiovany podle platného
Sazebniku poplatki CSOB (déle jen ,Sazebnik “) pfi vybéru vkladu.

15. Uget neslouzi k piatebnimu styku.

Disponenti

16. Majitel G&tu mizZe k nakladani s penéZnimi prostfedky na Uétu zmocnit jinou osobu (dale jen ,,Disponerjt“).
Zmocnéni maze byt udéleno k nékterym z nasledujicich 2pusobl naklédani s pendznimi prostfedky na Uétu
nebo k jejich kombinaci:

a) Dispozice se vkladem v listinné podobé, podepsanym Viastnoruénim podpisem

b) Dispozice se vkladem &nénym prostfedanictvim sluzby elektronického bankovnictvi / sluzba $SOB
CEB.

Kazdé z takto udélenych zmocndni se posuzuje samostatng; Majitel G&tu udéluje a odvolava zmocnéni
Disponenta vZdy ke konkrétnimu zpusobu nakladani s penéznimi prostiedky na Udtu. CSOB muzZe poZadovat,
aby zmocnéni bylo udéleno prostfednictvim stanoveného formuladfe, a miZe omezit podet Disponentd.
Disponent musi byt starsi 18 let.

17.V pfipadé zmocnéni k nakladani s prosifedky na Ugtu platebnimi pFikazy v listinné, pfip. elekironickeé, podobé
podepsanymi Vlastnoruénim podpisem je jak zména, tak odvolani zmocnéni provedena prostfednictvim
vyhotoveni nového zmocnéni na stanoveném formulafi.

18.Zmocnénl Ize vyhotovit pouze na pobodce CSOB, pfiéemZ nabyva Gdinnosti dnem vyhotoveni. Jedli se
zmocnénim spojeno vyhotoveni nového Podpisového vzoru Disponenta, je Disponent opravnén k nakladani
s pend2nimi prosifedky na Udtu aZ Gdinnost! jim vylvofeného Podpisového vzoru. Jei odvolani zmocnéni
dorugeno CSOB jinym zplsoberm a ze strany CSOB akceptovano, je udinné 2. pracovni den nasledujici po dni
dorudeni odvolani do CSOB.

19. Disponent zmocn&ny k nakiadani s penéZnimi prostfedky na UStu prostfednictvim dispozic se vkiadem
podepsanym Viastnoruénim podpisem nebo prostfednictvim sluZby elektronického bankovnictvi / siuzby CSOB
CEB je zaroveii opravnén k ovéfeni aktudiniho zistatku U&tu, k ovéFeni pohybt a stavu penéZnich prostredkd
na UBtu, k vyzvedavani vypist z Udtu a veskers korespondence pro Maijitele Gétu, neni-li uréena do jeho
vlastnich rukou.

20. Majitel Gétu mizZe ve vyjimedném pfipad® zmocnit K jednorazovému dkonu sméfujicimu k nakladani
s prostfedky na Ugtu ifeti osobu. Ukon, ke kterému je zmocn&ni udéleno, musi byt v piné moci presné vymezen
a CSOB je opravnéna pozadovat, aby pind moc byla predioZena pobo&ce CSOB, ve které ma byt tkon
proveden, aZ 5 pracovnich dni pfed zamyslenym terminem jeho uskuteénéni. Pokud plna moc nebude ugindna
v souladu s timto bodem, je CSOB opravnéna ji odmitnout.
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Podpisovy vzor

21.Klient pouZiva vzor svého podpisu (déle jen ,Podpisovy vzor”) pro autorizaci transakci provadénych
na zékladé dispozice se vkladem v listinné nebo elektronické podobé podepsané Viastnorucnim podpisem
a dale k podpisu pravniho jednani sméFujicich k nakladani s Uétem dle pozadavku CSOB. Klient mize pouZivat
nejvySe dva Podpisové vzory, které uvede na piisiudném formulafi. V pfipadé dvou Podpisovych vzor( slouzi
podpis uvedeny v poli ,Vzor podpisu 1° pro podepisovani dispozic k Gétam, ktervch je Kiient majitelem, a podpis
uvedeny v poli ,Vzor podpisu 2“ pro podepisovani dispozic k Uétiim, u kterych je pouze Disponentem.

22. Podpisovy vzor musi byt vZdy spojen s podepisujici oscbou a splfiovat poZadavky Banky sméfujici k zajisténi
jeho bezpedného uzivani. Podpisovy vzor musi tvofit jméno a pfijmeni (pFip. pouze pFijimeni) Kiienta a nesmi
byt proveden hilkovym pismem. CSOB doporuéuje, aby se Podpisovy vzor odliSoval od zptsobu podepisovani
pouzivaného v bdZné korespondenci. CSOB je opravnéna odmitnout zfizeni Podpisového vzoru, jehoZ
provedeni je v rozporu se sjednanymi podminkami nebo poZadavky CSOB na jeho bezpeénost.

23. Klient mUZe zménit/vytvofit Podpisovy vzor vyhotovenim nového Podpisového vzoru na akiuainé pouZivaném
formulari. Novy Podpisovy vzor nabyva G&innosti:

Misto vyhotoveni Zptisob / €as Uéinnost nového Podpisového vzoru
vyhotoveni {od okamZiku jeho vyhotoveni)
pobodka CSOB listinna podoba na pobo&ce CSOB, kde byl | tentyZ den
vyholoven
v ostatnich pfipadech nasledujici pracovni den
neipozdéji od 16:00

biometricky do 16:00 fentyz den

biometricky po 18:00 néasledujici pracovni den
pobotka Ceské posty | listinna podoba 2. pracovni den nejpozdéji od 16:00 (je-li ze strany CSOB
| pFed kuryrem pfijat a neni-li sjednano jinak)

Platny Podpisovy vzor je vidy ten, ktery je uveden na pfisiusném formulafi s nejnovéjSim datem podpisu
Klienta; Podpisové vzory uvedené na formulafich v ramci obchodni znacky Postovni spofitelna do 31. 3. 2015
ana formulafich CSOB do 8. 11. 2010 zdstavaji v platnosti, dokud Majitel udtu neprovede zménu zmocnéni
v pfipadé, Ze s penézZnimi prostfedky na G&tu disponuji | jiné osoby, nebo jde-li o nezletiiého nebo omezené
svépravného Majitele Gctu.

24. Podpisovy vzor Klient pouziva v ramci celé CSOB, tj. jak na pobogkach CSOB, tak na pobotkach Ceské posty,
které jsou smiuvné siednanymi obchodnimi misty CSOB.

Zapoéteni a postoupeni

25. Bez pfedchaziho vyslovného pisemného souhlasu CSOB neni Maijitel G&tu opravnén postoupit ani zastavit své
pohledavky za CSOB vznikié na zékladé smlouvy o Vkladovém Gétu s terminovanymi vklady, ani pfevést na
jiného prava z takové smiouvy &i takovou smilouvu jinému postoupit.

26.CSOB je opravnéna zapo&ist své splatné i nesplatné pohledavky za Majitelem G&tu, které vznikly v souvislosti
s vedenim U&tu nebo z jinych bankovnich obchod(. Tyto své pohledavky je CSOB opravnéna zapodist proti
splatnym i nesplatnym pohledavkam Majitele Udtu za CSOB, které vznikly Maijiteli G&tu v souvislosti s vedenim
jakéhokoliv G&tu nebo z jiného davodu. PrevySuje-li zapotitatelng pohledavka CSOB aktudini zistatky GEG
Majitele GStu vedenych u CSOB, je CSOB opravnéna tyto Gdty za Gdelem provedeni zapodtu zablokovat
(tzn. neumoznit Vybér hotovosti, Odchozi Ghradu a Inkaso z Gétl) a k Ghradé své pohledavky (zapodteni)
pouzit nejen jejich aktualni zlstatek, ale té2 pozdéji pfipsané penéZnf prostfedky.

Vyplata z Uétu postizeného exekuci

27. Je-i CSOB podle pravnich pfedpisd povinna vyplatit Majiteli GStu penéZni prostfedky z Utu, ktery je postizen
exekuci, vyplati tyto penézni prosifedky pouze na zakiadé jeho pisemné Zadosti, ve které musi byt uvedena
vySe pené2nich prostfedks, o jejichz vyplatu Majitel GStu Zada, a &islo Udtu postizeného exekuci, kierého
se Zadost tyka.

ZruSenf Uétu

28.CSOB | Majitel udtu mohou zavazek ze Smilouvy kdykoliv 2 bez uvedeni duvoda pisemné vypovédst.
Vypovédni doba zadiné béZet dnem néasledujicim po dorueni vypovédi druhé smiuvni strané a kondi dnem

28. Zavazek ze Smiouvy zanika a smiuvn( vztah kongi:
a) dnem nasledujicim po dorudeni vypovédi druhé smiuvni strané (pokud na UStu neni Zzadny vkiad),

nebo dnem nejbliz8im splatnosti posledniho vkiadu na Udtu po dorudeni vypovédi druhé smiuvni
strané.
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31.CSOB je opravnéna od smlouvy o G&tu odstoupit a Uget zrusit v pfipads, Ze trvani zavazka ze smiocuvy
nebo vyuZivani produktu a sluzby se stane pro CSOB nepfijatelnym nebo nezakonnym v dusledku existence
prislusnych pravnich predpisti nebo intemi politiky CSOB nebo Skupiny KBC.

32.V pfipadé odstoupeni zdvazek ze smlouvy zaniké a smluvni vztah konéi dnem doruéeni odstoupeni druhé
smiuvni strané.

33.Dnem uginnosti vypovédi, dohody & odstoupeni zévazek ze smiouvy o Udtu zanika a CSOB po vypofadani
vzajemnych prav a povinnosti Géet zrusi. V pfipadé Ugtu, ohladné kterého je vedeno exekudni fizeni, nebo jsou
na ném zajistény penézni prostiedky v ramci jiného zakonného Fizeni, nedojde ke zruSeni Udtu diive nezli
dnem ukonéeni posledniho z t&chto Fizeni. S kladnym zUstatkem penéZnich prostfedk ze zrudeného Udtu
naloZi CSOB podle pisemné dispozice Majitele Gétu. Kladny zistatek zrudeného Ugtu CSOB neuro&i a neni-li
vyplacen, eviduje jsj aZ do doby promi&eni prava na jeho vyplatu.

34. Majitel (St je povinen nejpozdsji k datu zaniku smiluvniho vztahu vyrovnat veskeré své zavazky z ngj
vyplyvajici.

L. UROKY A POPLATKY

Obecné podminky droéeni

1. Penézni prostfedky na UStu jsou urodeny Grokovymi sazbami CSOB v souladu s pravidly Grogeni pro
pFisiudnou ménu. Urokové sazby jsou CSOB stanoveny pro jednotlivé mény, obdobi a produkty. Aktualni
trokové sazby jsou uvedeny v pfisludném Oznamen! pfistupném na Webovych strankach, a v kaZdé pobotce
CSOB. Urokové sazby jsou ovlivnény cenou penéZnich prostfedk( na trhu, naklady CSOB na své financovani a
jeji obchodni politikou. CSOB je opravnéna jednostranné a bez pfedchoziho cznameni zménit vysi Grokovych
sazeb. CSOB je opravnéna jednostranné zménit vy3i Grokové sazby i do zapomné vyse.

2. Pené&zni prostfedky na U&tu jsou trogeny fixni trokovou sazbou, ktera je k pfisludnému terminovanému vkladu
uvedena v Zadosti o zaloZeni nebo zménu parametri terminovaného vkladu (dale jen Zadost). Vyse trokové
sazby je zavisia na méné Utu, vysi vkladu a délce vkladu. Je sjednana na obdobi odpovidajici déice vkladu
uvedené v Zadosti. Fixni Grokovou sazbou je vklad drogen po celou dobu trvani vkladu, pfi automatické obnové
vkladu je vklad pro dal$i obdobi Grogen fixni Grokovou sazbou platnou v den obnovy vkladu die pFislu§ného
Oznameni, neni-li sjednano jinak.

3. UroBeni za&ina dnem pripsani penéznich prostfedk na Uget a kon&i dnem, ktery pfedchazi jejich vybéru
nebo pfevodu z Uétu. Urok ze zustatku vkladu na Utu se poéita denné a je zauctovan v méné U&tu v den
splatnosti vikladu.

4. Urok ze zastatku Uétu za uro€ené obdobi se pfi splatnosti vkladu pfipisuje na navazany platebni (et v £soB
vedeny na Maijitele actu v méné Uttu (viz. Clanek iil. bod 1. t&chto Podminek). Majitel Gtu, popf. Disponent
milZe poZadat o pfipsani Grokd k Uétu jako soucast GroGené jistiny.

5. Vynosy z aroki podiéhaji v CR zdanéni v souladu s pravnimi pfedpisy, pokud mezinarodni smiouvy, jimiz je CR
vazéana, nestanovi jinak.

6. Aktualné plainé urokové sazby pro Vkladovy (et s terminovanymi vklady zvefejfiuje CSOB v Oznameni.

7. CSOB provede na zékladé Zadosti Majitele Gétu, popf. Disponenta zruSeni obnovy terminovaného vkladu a
vyplatu tohoto vkladu a Groku pfevodem na stanoveny Ucet, a to ke dni jeho splatnosti.

Poplatky

8. CSOB je opravndna za poskytované sluzby Gétovat a inkasovat poplatky podle pfisiusného Sazebniku
Gcinného v den ziétovani poplatku.

9. Popiatky jsou splatné ke dni jejich zGétovani. Poplatky jsou Gétovany zejména v den poskytnuti sluzby nebo
posledni pracovni den kalendafniho mésice. JestliZe je poplatek zG&tovan s konverzi mén, pak je vZdy uplatnén
akiudlni kurz devizového triwu CNB platny v den zGétovani poplatku. Pokud neni sjednano jinak, jsou poplatky
vzdy Udtovany k tizi udtu, ke kierému se poskytnuta siuzba vztahuje.

10. Poplatky za sluzby poskytnuté v pribéhu provadéni exekuce nebo jiného zakonného fizeni jsou k tiZi Gétu
zad&tovany aZ po zaniku GEinkd vSech rozhodnuti, na jejichZ zakladé byla CSOB povinna pendzni prostfedky
na uctu zablokovat.

. DALSIUJEDNANI

1. Podminkou pro zfizeni a vedeni UStu je existence platebniho uétu Majitele uétu vedeného v CSOB ve
stejné méné, ktery slouzi k provadéni platebnich transakci a ktery je navazany na UcCet (déle jen ,Platebni
ucet").

2. Na jednom Ué&tu miZe byt uloZzeno soucasné nékolik terminovanych vklada v téZe méné, v rizné vysi, s riznou
délkou trvani vkladu podle jednotlivych Zadosti Majitele Gétu, popf. Disponenta, jeZ specifikuji zejména vysi a
délku vkiadu.
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3. CSOB zFidi terminovany vklad na zaklad® Zadosti Majitele udtu, popf. Disponenta a die této Zadosti proveds
pfevod penéznich prostfedkd z Piatebniho Gctu na Ucet.

4, Prevod penéznich prostfedkd na Uget provadi CSOB vZdy pouze prostfednictvim Piatebniho uétu. Majitel Gétu,
popfipadé Disponent platebni transakce z Platebniho Gdtu ve prospéch Uctu neprovadi.

5. Den poéatku vkladu a den splatnosti vkiadu je vZdy pracovni den. Dobu trvani vkladu v mésicich si voli Majitel
U8tu podle nabidky CSOB. Doba trvani vkiadu za&ina dnem pfipséni vkiadu na Uget.

6. V den splatnosti terminovaného vkladu CSOB prevede penézni prostfedky z Uétu na Platebni G&et.
7. Pripadne-li den splatnosti terminovaného vkiadu na jiny neZ pracovni den, je dnem splatnosti terminovaného

8. Majitel uctu, popf. Disponent mGZe sjednat automatickou obnovu vkladu (dale jen ,obnova“). Pfi obnové je
vkiad obnoven s G¢innosti ode dne splatnosti vkladu a s Urokovou sazbou aktualné platnou viento den
splatnosti pro pFisiusnou délku trvani vkladu dle Oznameni, neni-li sjednanc jinak.

9. Nebude-li v den obnoveni terminovaného vkladu v souladu s poZadavkem Maijitele Udtu nebo Disponenta
dostatek pen&znich prostfedki na Platebnim aétu, CSOB terminovany vklad neobnovi.

10. Dispozice s terminovanym vkiadem v den splatnosti vkladu Ize provést nasledovné:

a) prevedeni vkladu na Platebni G¢et Majitele Uctu. V pfipadé, Zze pfevod bude neproveditelny z pfidin na
strané Maijitele Gétu, je CSOB opravnéna postupovat podie pism. b) tchoto boduy,

b) automatickéd obnova vkiadu se stejnou délkou vkiadu,

c) automaticka obnova vkladu se stejnou délkou a s navySenim vkladu na U&tu o dohodnutou &éstku
pfevodem z Platebniho Gé&tu,

d) automaticka obnova vkiadu se stejnou délkou @ se snizenim vkladu na U&tu o dohodnutou &astku
pfevodem na Platebni Gcet,

e) zruSeni cbnovy vkiadu a pfevedeni vkladu na Platebni ucet. V pfipadé, Ze pfevod bude neproveditelny
z piéin na strané Majitele G&tu, je CSOB opravnéna postupovat podie pism. b) tohoto bodu a

f) daldi moznosti uvedené v Zadosti.

11.0 zménu parametrd stavajictho terminovaného vkladu s automatickou obnovou mGze Majitel udtu, popf.
Disponent pozadat CSOB kdykoliv v prib&hu trvani vkladu, nejpozddji 1 pracovni den pfed dnem jeho
splatnosti, a to na pobodce CSOB pisemnou formou v listinné podobé nebo elektronicky v pfipadé zfizeni
sluzeb CSOB CEB {pokud to tyto sluzby umeZiuji), neni-ii sjednano jinak. Zménu parametrd terminovaného
vkiadu provede CSOB od nejblizéf splatnosti vkladu.

12. Terminovany vklad lze pfed8asné ukondit pfed datem splatnosti zpravidla po vzdjemné dohodé. Zadost o
predéasné ukondeni terminovaného vkladu pfedklada Majitel G&tu, popf. Disponent. V tomto pfipadé je ¢soB
opravnéna Uctovat za nedodrzeni dohodnuté doby trvani vkladu pFisiusny poplatek uvedeny v platném
Sazebniku, pfipadné& ve Smiouvé, respektive tento poplatek inkasovat pfimo z Platebniho G6tu, na ktery byly
pfevedeny penézni prostfedky z terminovaného vkladu.

To neplati pro pfipady, kdy je CSOB sama opravnéna nebo povinna odepsat penézni prostfedky z Uétu.

13. Pokud je pisemna Zadost do CSOB pfedana do 15:00 hod., je datem pFedan( tento den. Pokud je pisemna
ZAdost o zménu do CSOB predana po 15:00 hod., je datem pfedani nasledujici pracovni den, nedohodne-li se
Majitel G&tu, popF. Disponent s CSOB jinak. Pokud je elektronicka 2adost do CSOB pfedana do 15:00 hod., je
datem pFedani tento den. Pokud je elektronick& Zadost nebo elektronicka Zadost o zménu do CSOB pfedana
po 15:00 hod., je datem pfedani nasledujici pracovni den, nedohodne-ii se Majitel Udtu, popi. Disponent s
CSO0B jinak.

14.V pFipads, Ze na U&tu neni uloZen Zadny terminovany vklad, mGZe byt na Uget vioZen novy vklad kdykoliv na
zakladé Zadosti Majitele G&tu, popf. Disponenta.

IV. VYPISYZUCTU

1. Maijite! Gétu je informovan prostfednictvim vypisu vyhotoveném sculadu s periodicitou a zpUsobem sjednanym
ve Smiouvé, s maximalni frekvenci masiéni, ktera je v CSOB povaZovana za standardni frekvenci pro
vyhotovovéani vypisu z U&tu. Pokud v tomto obdobi nedoslo k Zadné platebni transakci, neni vypis vyhotoven.

2. Ve Smlouvé Ize sjednat zplsob vyhotovovani a zasilani vypist z G&tu elektronicky pouze v pfipadé, Ze Majitel
Uétu uzavfel, pfip. uzavie s CSOB smicuvu o sluzbé CSOB CEB a Majitel Gétu/opravnéna oscba, kieré majl
byt elektronické vypisy z Ustu zaslidny, ma nebo bude mit zFizen pfistup do sluzby CSOB CEB, a to nejpozdsji
k datu vyhotovovani a zaslani elekironického vypisu.

3. Zpusob a frekvence vyhotovovani vypishi mohou byt zménény na zakladé Zadosti Majitele Uctu; maximainf
mésicni frekvence v8ak nemuze byt prodiouZena.

4. Majitel G&tu je povinen na vypisu neprodlené zkontrolovat ndvaznost zuétovani, spravnost stavu penéznich
prostfedkl na U¢tu a spravnost provedeni platebnich transakci. Pokud Majitel Gétu zjisti jakékoli nesrovnalosti,
je povinen oznamit je CSOB bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji ve Ih(té vyplyvajicl z pfisludnych pravnich
pfedpist.
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5. V pfipadé, Ze je sjednano Zaslani vypisu prostfednictvim sluzby CSOB CEB a dojde k ukon&eni smluvniho -
vztahu k Uétu, je posledni vypis z Uttu zaslan Majiteli Gctu v listinné podobé na Zasilaci adresu, kterou Majitel
Getu CSOB sdélil.

6. V pripadé, Ze je sjednano Zaslani vypisu prostfednictvim sluzby CSOB CEB a dojde k ukonéeni smiuvniho
vztahu ohledné& sluzby CSOB CEB, jsou nadale vypisy z Uétu zasilany Majiteli G&tu v listinné podob& na
Zasllacl adresu, kterou Majitel ustu CSOB sdalil.

V. VZAJEMNA KOMUNIKACE

Obecné podminky

1. Komunikace mezi CSOB a Klientem se uskuted&fiuje v eském jazyce, neni-li dohodnuto jinak, a to:
a) osobnf ndvstévou pobodky CSOB,
b) telefonicky / zaslanim SMS,
¢} korespondencna (v listinné podobé),

d) elektronicky (zejména prostfednictvim siuzeb CSOB CEB, e-mailu nebo datové schranky), pokud
sjednana sluzba tuto komunikaci umoZiuje,

e) prostfednictvim telefonatu na Klientské centrum.

Klient s CSOB miZe komunikovat prostfednictvim datové schranky za predpokladu, Ze banka bude schopna ovafit
totoZnost klienta a budou spinény veskeré poZadavky na pFisludné pravni jednani.

2. CSOB muzZe pro komunikaci s Klientem vyuZivat veskeré kontaktnf tdaje (adresy, e-mailové adresy, telefonni
disla), které ji Klient sdélil jak pfi uzavieni smiuvniho vztahu, tak v jeho priibéhu.

3. Dokumenty uréené pro Kilienta jsou v CSOB opravnéni vyzvednout Klient (iMajitel G&tu, pfip. Disponent),
pfip. jiné Fadné zmocnéné osoby.

4. Dokumenty adresované CSOB jsou povaZovany za dorudené, jestlize byly dorugeny do kterékoliv jeji pobodky.

Doruéovani prostrednictvim poskytovatele postovnich sluzeb

5. Dokumenty doru€ované poskytovatelem postovnich sluZeb maze CSOB Kilientovi zaslat:
a) na Zasilaci adresu, kterou ji sdélil;

b) na adresu sidla, nesdéli-li Klient Zasflaci adresu; na adresu sidla je CSOB opravnéna zaslat
pisemnost vZdy, pokud to vzhledem k okoinostemn povazuje za vhodné; adresou sidla nemize byt P.
0. BOX;

¢} na jinou dohodnutou adresu; dohodnutou adresou nemGze byt adresa pobodky CSOB.

6. Dokumenty tykajici se uzavieni, zmény a ukongeni smiuvniho vztahu, popf. poruSeni smiuvni povinnosti,
urdené Klientovi s omezenou svépravnosti, zasila (pfedava) CSOB vidy opatrovnikovi, pfip. i omezend
svépravnému Klientovi.

7. Klient je povinen zajistit pfebirani zasilek na vy8e sjednanych adresach a poruSeni této povinnosti je
povazovano za védomé zmareni jejich doruceni. U zasilky odeslané na sjednanou adresu do viastnich rukou
nebo na dodejku, ktera je CSOB vracena jako nedoruditelna (bez ohiedu na divod), nastavaji udinky doruéeni
v den jejiho vraceni CSOB. U ostatnich zasilek odeslanych na sjednanou adresu se ma za to, Ze byly dorugeny
Kiientovi 3. pracovni den po odeslani vramci CR a 15. pracovni den po odeslani do ciziny. V pfipadé,
Ze je dokument zaslany Klientovi vracen jako nedoruditelny, je CSOB opravnéna zastavit zasilani veskeré
korespondence k Gétu.

Preklady a ovéFovani

8. U dokumentd pfedkladanych v jiném, nez v deském jazyce je CSOB opravnéna pozadovat po Klientovi zajisténi
GFedniho pfekiadu do Seského jazyka na jeho naklady. CSOB neodpovida za opoZdéné provedeni sluzby nebo
piikazu v disledku nutnosti prekiadu dokumentu.

9. Pokud Klient pfedkiada zahranicni vefejnou listinu nebo soukromou listinu ovéfenou zahraniCnim organem,
je CSOB opravnéna vyZadovat jeji vy35i ovéFeni (superiegalizaci nebo apostilaci).

10. CSOB je oprévnéna vyzadovat Gfedni ovéFeni podpisu na vSech pisemnych pravnich jednanich, ktera nejsou
ginéna pfed zaméstnancem CSOB prostiednictvim stanoveného formulare.

11.CSOB je opravnéna dokumenty pfedkladané v nestandardnich situacich (napf. zahraniéni vefejné listiny, piné
moci, svéfenského néstupnictvi, svéfenského fondu aj.) posoudit v pfiméfené Ihit&, zpravidla do 10 pracovnich

vvvvvv

informuje.
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V.. VYSVETLENI NEKTERYCH POJMU

NiZe jsou uvedeny a vysvétieny nékteré dileZité pojmy a zkratky, které se vyskytuji v Podminkdch.

Bankovni informace — informace obsahujici identifikadni Gdaje Klienta, dobu trvani smiuvniho vztahu s CSOB,
zakladni Gdaje o Gétech (je-ii udet aktivni, a zda je jeho zlstatek kladny), vyjadieni CSOB k pendZitym zavazk(m
Kiienta vaéi CSOB (zda jsou zavazky spléceny Ffadn& a vdas), hodnoceni divéryhodnosti Klienta a pfipadné
doporuceni obchodniho spojen.
BIC (Bank Identifier Code) — swiftova adresa poskytovatele (banky), které umoZiiuje jeho jednoznadnou identifikaci
v dané zemi.
Davarné informace — informace tykajici se Klienta, které CSOB ziskala v souvislosti s poskytovanim siuZeb,
na néz se vztahuje povinnost migenlivosti.
IBAN (international Bank Account Number) — mezinarodn! bankovni &isio G&tu, které umoZfiuje jednoznacnou
identifikaci Eisla Uétu u piisiudného poskytovatele (banky) piijemce v dané zemi.
Klient
Fyzicka osoba — nepodnikatel, fyzicka osoba podnikatel nebo pravnicka osoba,

a) kiera projevila vili uzaviit s CSOB smiuvni vztah sméfujici k poskytovani siuZeb,

b) které CSOB poskytuje sluzby na smiuvnim zakiads,

¢} kiera je opravnéna k nakladani s pendznimi prostfedky na G¢tu nebo kierd pfedava CSOB v jakékoli

formé dispozici s penéZnimi prostfedky na G&tu.
Kilientské centrum
Siuzba telefonické podpory poskytovana Klientlim prostfednictvim bezplainé Klientské infolinky.
Maijitel udtu — pravnicka osoba, se kterou CSOB uzavfela smiouvu o G&tu.
Oznameni
Oznémen{ Ceskoslovenské obchodn! banky, a. s., pro nebankovni korporétni klienty o stanovenych Grokovych
podminkach vkladd v CZK / Oznameni Ceskoslovenské obchodni banky, a. s., pro nebankovni korporatni kiienty o
stanovenych trokovych podminkach devizovych vkladl
Sazebnik
gazebnik CSOB pro korporatni a institucionalni klienteiu, pffstupny na Webovych sirankach a v kaZzdé pobotce
SOB.

Skupina €S0B — CSOB a osoby, které tvofl s CSOB podnikatelské seskupeni, zejména pak
Hypoteéni banka, a. s., se sidlem Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, IC0O 13584324,
CSOB stavebni spofitelna, a. s., se sidiem, Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, 1C0O 49241397,
CsSOB Pojistovna, a. s., ¢ien holdingu CSOB, se sidlem Masarykovo namésti 1458, 532 18, Pardubice — Zelené
Predmaésti, 1CO 45534306,
CSOB Penzijni spoleénost, a. s., &len skupiny CSOB, se sidlem, Radlickd 333/150, 150 57 Praha 5, ICO
61859265,
CSOB Asset Management, a. s., investiéni spolednost, se sidlem Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, ICO
25677888,
CSOB Factoring, a. s., se sidlem, BeneSovska &p. 2538/&.0. 40, 101 00, Praha 10 — Vinohrady, 1ICO 45794278,
CSOB Leasing, a. s, se sidlem Na Pankraci 60/310, 140 00, Praha 4, 1ICO 63998980,
CSOB Leasing pojistovaci makléF, s. r. 0., se sidlem Na Pankréci 60/310, 140 00, Praha 4, ICO 27151221,
CSOB Pgijistovaci servis, s. r. 0., &len holdingu CSOB, se sidlem, Masarykovo ndmésti 1458, 532 18, Pardubice —
Zelené Predmésti, ICO 27479714,
Patria Online, a. s., se sfdlem Jungmannova 24, 110 00, Praha 1, ICQ 61859273,
Patria Finance, a. s., se sidlem Jungmannova 24, 110 00, Praha 1, 1IC0O 26455064,
Patria Corporate Finance, a. s., se sidlem Jungmannova 24, 110 00, Praha 1, ICO 25671413,
a CSOB Advisory, a. s., se sidlem Radlick& 333/150, 150 57 Praha 5, iCO 27081907.
Biiz5! informace ke Skupiné CSOB jsou uvedeny na www.csob,cz/skupina.
Skupina KBC - spoleCnost KBC Group NV, se sidlem Havenlaan 2, B-1080 Brusel, Beigie, reg. &islo
0403.227.5185, a osaby, které s ni tvofi podnikatelska seskupeni.
Webové stranky
Webové stranky CSOB pfistupné na adrese www.csob.cz.
Zasilaci adresa — adresa, kterou Klient CSOB sdalil jako adresu, na kterou mu ma byt zasilana korespondence.

VIl. ZAVERECNA UJEDNANI

Obecné podminky

1. Pokud je smicuva (jeji soudést) vyhotovena i v jiném neZ &eském jazycs, je pro jeji vyklad rozhodujici znéni
v Seském jazyce.

2. S vyjimkou pFipadl, kdy to kontext vyZaduje zjevné jinak, plati, Ze jednotné &islo zahrnuje vzdy i mnoZné &islo
a naopak.

3. CSOB je opravnéna poskytnout Divémé informace spolednostem ze Skupiny CSOB. Davémné informace
mohou byt spoleénostmi ze Skupiny CSOB vyuZivany zejména za Gdelem obsluhy a péde o Klienta, vEetné
marketingu a nabidek obchodu a sluZeb spolednosti ze Skupiny CSOB i jejich obchodnich partnerd,
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napf. formou obchodniho sdéleni prostfednictvim e-mailu. Pro shora vymezené Géely je CSOB opravnéna
poskytnout DGvérné informace o Klientovi — pravnické osob& i osobém ze skupiny KBC. CSOB je dale
oprévnéna poskytnout Divérné informace obchodnim parinerim, které povéfila vykonem urdité &innost nebo
ktefi nabizi, prodavajf, pfipadné obsluhuji, produkty Skupiny CSOB, a to za gelem plnéni obchodni smiouvy,
véetné vyporadani naroka.

CSOB je opravnéna poskytovat o svych Klientech s jejich souhlasem tfetim osobam na jejich vyzadani
Bankovni informace. Bankovni informace siouZi jako informadni zdroj pfi navazovani novych obchodnich
kontaktd, ke zprihlednéni obchodnich vztahti a posileni divéry mezi obchodnimi partnery.

CSOB zpracovéava osobni Gdaje Klienta v souvislosti s jednanim o uzavfeni smiouvy a s jejim pinénim, Detailn!
informace souvisejici se zpracovénim osobnich Gdaju jsou uvedeny v dokumentu Informace o zpracovani
osabnich Gdaji” pfistupném na Webovych strankach, a v provoznich prostorach pobodek CSOB.

CSOB jako spravce osobnich Gdajli na zakladé opravnéného zajmu pofizuje a uchovava zdznamy komunikace
s Klienty (telefonni hovory, e-maily, online chat), a to pro Gdely jejich obsluhy a poskytovan! kvalitniho
klientského servisu, zejména pak pro vyfizovani jejich poZadavki ¢i podnétd. Zaznamy mohou byt pouZity i jako
dtkazni prostfedek v pfipadé sporu. Nahravani telefonickych rozhovord CSOB rovnéZ nafizuji nékteré pravnf
pfedpisy.

Padminky a ostaini smluvni ujednani tvofici smiouvu jsou zavazné i pro dal$i oscby vyuZivajici Uset, napf. pro
Disponenty. Majitel GEtu se zavazuje tyto osoby seznamit s obsahem smiouvy a Informacemi o zpracovani
oscbnich Odajl.

zvefejnény na Webovych strankach.

Zména smlouvy, Podminek nebo Sazebniku

9.

CSOB je opravnéna navrhnout Klientovi v pfiméfeném rozsahu zménu smiouvy tdchto Podminek nebo
Sazebniku z divodu zmény pravnich piedpisy, jejich vykladu nebo zmény standard( platnych pro bankovn! trh;
zmény situace na financnich trzich nebo na trhu bankovnich sluZeb; vyvoje trznich a rizikovych ukazatell
vietné poZadavki na kapitalovou pfiméfenost; vyvoje v oblasti technologii a bezpe&nosti bankovnich sluzeb;
optimalizace bankovnich produkid a sluZzeb nebo zmény obchodni poliiky CSOB. Informace o navrhovanych
zménach CSOB zpfistupni na Webovych strankach nejméné jeden mésic pfed navrzenym dnem Gginnosti, o
éemz Klienta informuje prostfednictvim zprévy zaslané do elektronického bankovnictvi/ sluzby CSOB CEB,
vypisu z Gtu, dopisem, pfipadné e-mailem (na posledni Klientem uvedenou emailovou adresu) &i datovou
zpravou. Pokud Klient navrh na zménu neodmitne do dne jeji navrhované G&innosti, plati, Zze navrh na zménu
pfijal. Jestiize Klient ndvrh na zménu odmitne pfede dnem, kdy ma zména nabyt Géinnosti, ma pravo vypovédét
bezuplatné a s okamZitou Gginnosti smiouvu, kiera je navrhem na zménu dotcena.

10.CSOB a Klient odchyind od pfedchoziho odstavce sjednavaji, ze CSOB je opravnéna v pfipadé zmény z

davodi uvedenych v pfedchozim bodu, které nema pro Klienta negativni vliv na parametry a cenové podminky
produktu, sluZzby nebo platebniho prostfedku, provést s okamZitou Udinnosti jednostrannou zménu smiouvy,
Podminek nebo Sazebniku. O uvedenych zménach informuje CSOB Klienta zpravidla s pfiméfenym
predstihem prostfednictvim sluzby CSOB CEB, zvefeinén! na Webovych strankéach nebo Zaslani vypisu, pFip.
e-mailu nebo datové zpravy. Klient se s takovoutc zménou miZe seznamit rovnéz v provoznich prostorach
pobogek CSOB.

Rekiamace a mimosoudni feSeni sporli

11. Kiient ma praveo uplatfiovat zavady v zGétovani. Reklamaci je tfeba uplatnit bez zbyteéného odkladu od vzniku

divadu pro reklamaci, nejpozdéji viak v promiceci dobé stanovené pfislusnymi pravnimi pfedpisy.

12.CSOB pfijima a vyfizuje reklamace a stiznosti Klientd v souladu s Reklamaénim Fadem CSOB, ktery je

pFistupny na Webovych strankach, a pobogkach CSOB. Disponent je opravnén reklamovat provedeni platebni
transakce pouze v pfipadé, Ze ji sam autorizoval.

Neni-i Kiient spokojen s vyfizenim své reklamace, mGZe se odvolat k Ombudsmanovi CSOB jednim
z nésledujicich zplisobi:

a) pisemn& na adresu Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., Ombudsman CSOB, Radlicka 333/150,
150 57 Praha 5,

b) prostiednictvim webového formulafe na Webovych strankach,
¢} e-mailem na adresu ombudsman@csob.cz,
d) do datové schranky CSOB 8qvdk3s (ve véci zpravy Klient uvede ,Odvolani k vyfizeni reklamace®).

PFipadné stiznosti Ize rovnéz adresovat orgénu dohledu, kierym je Ceska narodni banka, se sidlem Na Pikopé
28, 115 03 Praha 1, www.cnb.cz.

Fack
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13. Smiuvni vztahy, jejichZz soucasti jsou tyto Podminky, se Fidi obfanskym zakonikem, véetn& prav a povinnosti

vznikiych pfede dnem nabyti Géinnosti tohoto zékona.

14. Tyto Podminky nabyvajl Géinnosti dnem 1. 07. 2023 a nahrazuji Obchodni podminky pro Vkladovy et

s terminovanymi vkiady ze dne 1. 07. 2020, a jsou k dispozici ve viech pobodkach CSOB.

Ceskosl %4 obchodni banka, a. 8.
Radiicka 333/150, 150 57 Praha 5; ICO: 00001350

strana 9z 9

zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Mastskym soudem v Praze, oddil B: X00(VI, viozka 46




o



