Objednavka €. 47 Objednatele

Dil¢i smlouva

SPRAVA DATOVYCH CENTER - PRACE
SPECIALISTU - LEDEN AZ BREZEN 2024

Na zakladé Ramcové dohody o poskytovani sluzeb technologické a aplikaéni podpory
provozu ICT uzaviené dne 25.6.2020 mezi Hlavnim méstem Prahou, ICO: 00064581, se
sidlem Praha - Staré Mésto, Marianské namésti 2/2, PSC 11000 (dale jen ,Objednatel") a
spoleénosti Operator ICT, a.s., ICO: 02795281, se sidlem Dé&lnicka 12, HoleSovice, 170 00
Praha 7 (dale jen ,Poskytovatel") (Cislo smlouvy Objednatele: DOH/32/03/000160/2020, Cislo
smlouvy Poskytovatele: 2020 091; dale jen ,Ramcova dohoda“), vznesl Objednatel
pozadavek na zajisténi Sluzby specialist(, podle ¢lanku 3.1.3. Ramcové dohody a Pfilohy ¢.
3 Ramcové dohody, dle nize uvedenych parametrq, které byly stanoveny v souladu s odst. 6.5
Ramcové dohody. Sluzby specialistt budou Poskytovatelem poskytnuty v rozsahu a za
podminek nize uvedenych a v souladu s Ramcovou dohodou.

Cislo nabidky OICT: 2023122020PI

Predmét sluzeb:

Na zakladé pozadavku Objednatele zajisti Poskytovatel Sluzby specialisti pro
nasledujici katalogové listy (nad jejich ramec). Zaroven tyto sluzby poskytne pro
realizaci feSeni vybranych nalezi, a doporucéeni z tranzice katalogovych listu:

KLO4d — Sprava serverové vypocetni infrastruktury technologie HPe,

KLO5 — Sprava prostfedi Managementu, SAN, diskovych poli a podplrné technologie,
KLO6 — Sprava LAN prvka DC,

KLO7 — Sprava virtualizacni platformy VMware,

KLO8 — Sprava sluzby MS Active Directory,

KLO9 — Sprava sluzby Certifikacni autorita,

KL10 — Sprava infrastrukturnich sluzeb,

KL11a — Sprava databazovych servert Oracle,




KL11b — Sprava databazovych systémi MS SQL,

KL12 — Sprava sluzby MS Exchange Server,

KL13 — Sprava MS Windows serveru a Linux serverd,

KL14 — Sprava zalohovani.

Sluzby specialistl jsou predevsim:

Navrh architektury, sizingu, technologii, postupy a metodika v prostfedi VMware,
pripadné systémech souvisejicich,

Priprava serverového prostifedi dle pozadavku Objednatele (napfiklad zakladani
servery, ruSeni serverl a souvisejici),

Komunikace se zainteresovanymi stranami (jednani s dodavateli apod.),

Konzultace a sluzby pfi DRP procedurach: uc¢ast pfi DRP testech (vypinani serverq,
odstaveni server(, zapinani server( apod.),

Tvorba navrhu architektury prostfedi, Kontrola vhodnosti navrhnutych systémovych
prostfedkl, vhodnost pouzité technologie,

ReSeni mimoradnych provoznich potieb Objednatele souvisejicich se spravou
infrastruktury Objednatele realizovanych nad ramec Sluzeb dle Katalogovych lista,

Reseni dal$ich provoznich potfeb Objednatele, které objektivné nejsou Sluzbami dle
Katalogovych listd,

Dalsi sluzby spojené se spravou infrastruktury Objednatele dle jeho aktualnich
provoznich potreb,

Instalace a konfigurace sitového prvku véetné software, dle pozadavkau,
Implementace schvalenych poZadavku na zménu konfigurace,
Vytvoreni virtualniho serveru dle specifikovanych parametrd,

Virtualni server v typové konfiguraci,

Virtualni server ve specifické konfiguraci,

Instalace operacniho systému virtualniho serveru,

Zména parametra virtualniho serveru,

Zruseni virtualniho serveru,

Skoleni Objednatele,

Zalozeni/zruSeni/Uprava datového prostoru,



Instalace a konfigurace DB v¢etné software, dle pozadavku aplikace,

Upgrade databazovych systémd,

Instalace a konfigurace UNIX/LINUX vCetné software, dle pozadavk aplikace,
Implementace schvalenych poZadavku na zménu konfigurace,

Instalace a konfigurace OS Windows vcetné software, dle pozadavkd MHMP,

Konfigurace dostupnych datovych ulozist platformy (pfistupova prava, sprava kvot,
sprava sdileni),

Konfigurace kategorie/procesu zaloh (kratkodobé — stfednédobé — dlouhodobé zalohy),
Konfigurace planu jednotlivych zaloh,

Konfigurace zabezpec€eni prostfednictvim sluzby IAM dle pozadavkd MHMP na
jednotlivé zalohy,

Aktivace/deaktivace sitové infrastruktury ve vybranych lokalitach dle pozadavku
MHMP,

Instalace a konfigurace Firewall v&etné software, dle pozadavk( aplikace,
Upgrade systéma,

Instalace a konfigurace v€etné software, dle pozadavku aplikace,
Konfigurace dostupnych sitovych pfipojeni platformy,

Konfigurace vlastnosti platformy (konfigurace clusteri, dostupné datové zdroje,
vzdalena instalace aplikaci apod.),

Instalace a konfigurace UNIX/LINUX v&etné software, dle pozadavku aplikace.

Jednotkové ceny SluZeb specialistti dle Ramcové dohody jsou uvedeny v pfiloze ¢islo 3 za aplikace
obecnych pravidel ¢lanku 12.3.2. Smlouvy.

Uvedené jednotky v tabulce jsou ve formatu MD=man-day, tedy ¢lovéko-den= prace pro jednoho
clovéka najeden pracovniden (8 h.).



ID | Pozadavek Popis Role LEDEN| UNOR BREZEN
1 VMwa’re B E1909 Koordinace
adaptéry vyménit vymény a
za E1000e restart se
spravci
Otestovani
funkénosti IT
aplikace specialista 6 6 0
2 | Redeni nalezti z | Dle nalezt
AD RaaS budou
provadény
opatfeni k jejich | IT
odstranéni specialista 3 3 3
3 Népravné Realizace
opatieni GPO schvalenych IT
opatfeni GPO specialista 3 5 5
4 | ReSeni ndlezti z | Dle nalezu
Exchange RaaS | budou
provadény
opatfeni k jejich | IT
odstranéni specialista 3 3 3
5 | Realizace .
napravnych R,eallzac'e
opatieni mailflow napra vn’ych
opatreni dle
analyzy IT
mailflow specialista 3 3 3
6 | Patch Soudinnost Role a
management specialistt
) OICT dio tkola | 38202 bude
o stanovena
ze schuzi
dle
konkrétniho
pozadavku. 5 5 5
8 | KMS — migrace
klienti Zmeéna typu
aktivace na
serverech a
pfipojeni na
KMS, popf. IT
ADBA specialista 5 5 5
9 | Stéhovani na
DC5 — druha Soucinnost pfi
ulicka prepojovani HW
MPP a
dalSich praci
dle IT
harmonogramu | specialista 2 2 3




10

Instalace up to
date verze

Pribézna
aktualizace

VMware Tools verze VMware IT
tools specialista 5 5 5
11 | Vycisténi Zabbix vin
dashboardu od VyC|svten,|
nastaveni prostreﬂd| od
v . serverl s
zarlzen.l, ktgra nizkou
nemonitorujeme kapacitou
nebo maji trvalou | gystémovych
vyjimku diskd
Komunikace s
aplikacnim
spravcem a IT
Uprava sizingu | specialista 5 5 5
12 Vytvoreql Dle analyzy
naprvavn’ych DNS servert
opatreni z provozovanych
analyzy DNS v siti MepNet a
serverd MepNet | navrh na
zménu
stavajiciho
stavu.
Realizace
napravnych IT
opatfeni specialista 3 3 3
13 Jednoznacna
Oracle — definice
Priprava cilového | nastaveni
prostiedi — budouci
analyza, automatizace a IT
konzultace —v | funkéniho specialista
ramci projektu prostredi na
Inovace databazové
architektury KL systémy —
11a — DB Oracle ORACLE 15 15 15
14 | TAM
Poskytovani
soucinnosti v
ramci projektu
TAM na MHMP | T
specialista 3 3 3




15

PAM

Poskytovani
soucinnosti v
ramci projektu
PAM na MHMP

IT
specialista

16

Revize pravidel
ASA —druha
vina

Dalsi uprava
pravidel podle
aktualniho stavu
(revize-disable-
mazani)

IT
specialista

17

Pfeheslovani pro
KLO4 — KL14

Zména hesel
pro spravované
prvky a systémy
dle jednotlivych
KL

IT
specialista

Analyza
VLAN/EPG

Provedeni
analyzy k
moznostem
uvolnéni VLAN
vzhledem k
dochazejicimu
poctu VLAN v
prostiedi
MHMP.

IT
specialista

NavySeni
kapacity databazi
pro Exchange

NavySeni
kapacit
jednotlivych
databazi pro
Exchange k
zajisténi dalSiho
provozu.

IT
specialista

18

Projektové
vedeni

Koordinace,
kontrola,
vykazy, feSeni
incidentu a
problémd,
komunikace

Projektovy
manazer

15

15

15

19

Technické vedeni
projektu

Zajisténi
technickych roli
v ramci dil€ich
pozadavk

Specialista
fizeni IT
sluzeb

10

10

10




20 | Drobna Dle
souginnost Objednavky ROI§ ab g
vyuZitelna pro MHMP :’?aznc?veﬁae
dalSi projekty dle
konkrétniho
poZadavku. 35 35 35
21
Kapacita pro Pozadavky nad | Role a
FeSeni b&znych | rdmec sazba bude
rozvojovych paugalnich stanovena
pozadavku ¢innosti v ramci | dle
zadavanych pres | rozvoje DC konkrétniho
SD MHMP pozadavku. 35 35 35

PoZzadovany termin zahajeni a ukonceni poskytovani Sluzeb
Od 1.01.2024 do 31.03.2024.

V prfipadé, Ze maximalni cena sluzeb bude vyCerpana dfive, bude mozné za vyuziti sazeb
nabidky €. 2023122020P1 vystavit novou objednavku dle odst. 6.4 a nasl. R&mcové dohody.

Platebni podminky

Maximalni cena sluzeb pro tuto nabidku ¢ini 4 240 000,- K¢ bez DPH.
Fakturace bude probihat mésicné na zakladé Vykazu pInéni.

Faktura bude vystavena do desatého dne nasledujiciho mésice.

Pocet MD skuteéné vykazanych u jednotlivych pozadavki se mlze zménit bez navySeni
maximalni ceny.

Podminky akceptace
Pozadavky budou zadavany ze strany Objednatele standardnim procesem pries Servicedesk
Unicom.

Soucinnost pfi navrhu architektury, sizingu, technologii, postupech a metodice v prostfedi
VMware, pfipadné systému souvisejicich.

Priprava serverového prostiedi dle pozadavku Objednatele (napfiklad zakladani serveru,
ruSeni serveru a souvisejici):

Soucinnost pfi komunikaci se zainteresovanymi stranami (jednani s dodavateli apod.)



Soucinnosti pfi DRP procedurach: ucast pfi DRP testech (vypinani server(, odstaveni serverd,
zapinani server( apod.)

Soucinnost pfi navrhu architektury prostfedi, Vhodnost navrhnutych systémovych prostfedka,
vhodnost pouZzité technologie.

Akceptacni kritéria
Akceptace probéhne pisemnym schvalenim vykazu plnéni za poskytnuté Sluzby.

V souladu s odst. 6.2 Ramcové dohody smluvni strany stanovi, Ze pro schvaleni Vykazu pInéni
se nepouzije €l. 12.3.2 pism. d) Ramcové dohody, kdy akceptace ze strany Objednatele
(schvaleni, nebo uvedeni, ve které ¢asti pinéni neodpovida skuteCnosti) probéhne do Etrnacti
dnu od predlozeni faktury ze strany Poskytovatele.



Za Objednatele

Mgr. Jifi Karoly

feditel odboru informatickych ¢innosti

Pfijal za Poskytovatele:

|ng Jan Digitalné podepsal Ing. Jan

Znamenacek
Datum: 2023.12.22 10:42:23

Znamenacek 5o

Ing. Jan Znamenacek

predseda predstavenstva

4 Digitalné podepsal Petr
Petr Suska, oo mse
MS Datum: 2023.12.22
C' 11:57:24 +01'00'

Petr Suska, MSc.

mistopfedseda predstavenstva
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