RAMCOVA DOHODA
¢. 24/600/0005

uzaviena na zakladé€ ust. § 131 a nasl. zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisi (dile jen ,,ZZVZ*) a ust. § 1746 odst. 2
a § 2079 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik (dale jen ,,O0Z*), s nizvem

,Opravy a udrzba vozidel a prisluSenstvi k nim véetné

souvisejicich sluzeb*
Praha a Stiedni Cechy

1. Poskytovatel:
LKQ CZ s.r.o.
Se sidlem: Ocelaiska 891/16. 190 00 Praha 9
Zastoupeny: “
na zaklade uzavrene pIné moci ze dne 9.9.2022 viz Pfiloha ¢. 5 dohody
ICO: 24787426
DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo bank. uctu:

(dale jen ,,Poskytovatel)
a

2. Objednatel:
Ceska republika — Generalni Feditelstvi cel
Se sidlem: clovicka ha 4
Jednajici:
teditelem sekce 01 Ekonomiky a informatiky
ICO: 71214011

(dale jen ,,Objednatel*)

Poskytovatel a Objednatel nebo téz ,,smluvni strany* uzavreli na zaklad¢ zadavaciho fizeni dle ZZVZ
tuto ramcovou dohodu (dale jen ,,dohoda‘“ nebo ,,ramcova dohoda®):

I. Predmét ramcové dohody

Tato ramcova dohoda upravuje podminky tykajici se jednotlivych vefejnych zakazek na provadéni
kompletnich sluzeb souvisejicich se servisem a opravami sluzebnich vozidel Objednatele
specifikovanych v Ptiloze ¢. 1 ramcové dohody. Objednatel bude zadavat Poskytovateli jednotlivé
vetejné zakazky na zéklad¢é jednotlivych vyzev k poskytnuti plnéni (dale jen ,,objednavka®) a
pisemného potvrzeni této objednavky Poskytovatelem. Akceptaci konkrétni objednavky dojde mezi
Objednatelem a Poskytovatelem k uzavteni dilé¢i kupni smlouvy (€l. IIT odst. 7 ramcové dohody)
na jejimz zakladé bude provadét a zajist'ovat pro Objednatele:
a. kompletni servisni tdrzbu, tj. pravidelné servisni prohlidky pfedepsané vyrobcem vozidla
vcetné zapisu do servisni knizky vozidla,
b. zarucni a pozarucni opravy véetn¢ dodani nahradnich dilti (zejména opravy zplsobené
nehodou nebo poruchou),
c. odtahy nepojizdného vozidla na uzemi Ceské republiky,
d. pneuservis,
e. ukony souvisejici s likvidaci pojistnych udalosti zptisobenych provozem

Stranka 1 z 22



2)

3)

4)

sluzebniho vozidla Objednatele,

f. ostatni servisni prace pozadované Objednatelem (meéfeni emisi, pfiprava vozidla
ke zdarnému absolvovani STK, zajisténi provedeni STK, montaz a demontaz prislusenstvi
a apod.),

g. diagnostiku vozidel na diagnostickych zatizenich doporucenych vyrobcem vozidla,

(dale jen ,,Servisni sluzby*“) nebo ,,Dilo, a to na zékladé¢ jednotkovych cen za 1 hodinu
mechanickych, karosatrskych, elektrikarskych, lakyrnickych a pneuservisnich praci a jednotkovych
cen za 1 km odtahti; zadavanych po dobu trvani ramcové dohody.

Pisemna forma vyzvy (objednavky) ze strany Objednatele a jejiho pfijeti ze strany Poskytovatele
se povazuje za dodrzenou i v piipad¢ jejiho odeslani elektronickou formou. Za timto ucelem
se Poskytovatel zavazuje umoznit Objednateli po celou dobu trvani této ramcové dohody bezplatny
dalkovy pristup do svého elektronického objednavkového systému, a k tzv. autodatim (technickym
informacim pro udrzbu a opravy) vozidel uvedenych v Ptiloze ¢. 1 rimcové dohody a k jejich servisni
historii.

Objednatel se zavazuje fadn¢ a vCas zhotovend Dila piebirat a platit Poskytovateli cenu Dila dle
¢lanku II. této ramcové dohody.

Objednatel je opravnén v priabéhu G¢innosti ramcové dohody rozsifit seznam sluzebnich vozidel
dle Ptilohy €. 1 ramcové dohody o vozidla nove pofizena, popt. o vozidla, kterd byla Objednatelem
dislokovana na jiné pracovisté¢ Objednatele. U vozidel nové zafazovanych do seznamu sluzebnich
vozidel budou jednotkové ceny za 1 hodinu mechanickych, karosatskych, elektrikarskych,
lakyrnickych a pneuservisnich praci a jednotkové ceny za 1 km odtahu shodné s jednotkovymi
cenami pro stejny ¢i obdobny typ vozidla ze seznamu sluzebnich vozidel. Poskytovatel je opravnén
odmitnout zatfazeni dal§iho sluzebniho vozidla do seznamu sluzebnich vozidel, pokud nebude
stejného ¢i obdobného typu jako sluzebni vozidlo jiz zafazené do seznamu sluzebnich vozidel.

Objednatel umoziuje pouziti nahradnich dili vyrobenych vyrobcem vozidla nebo vyrobcem
odlisnym od vyrobce vozidla. V piipadech, kdy ma byt cena nahradniho dilu hrazena pojistovnou,
umoziiuje Objednatel pouziti ndhradnich dild vyrobenych vyrobcem vozidla nebo vyrobcem
odliSnym od vyrobce vozidla za predpokladu, Ze Poskytovatel bude garantovat plnou akceptaci
takového nahradniho dilu pojistovnou. Jestlize nebude takovy nahradni dil pojistovnou akceptovan,
nelze jej pouzit. Objednatel neptipousti pouziti pouzitych (repasovanych) nahradnich dila.

Nahradnimi dily se pro ucely této ramcové dohody v souladu s Natizenim Komise (EU) ¢. 461/2010
ze dne 27. 5. 2010 rozumi zbozi, které je uréené k instalaci do motorového vozidla nebo na négj, aby
se nahradily komponenty uveden¢ho vozidla, v€etné zbozi, jako jsou maziva nutnd pro pouziti
motorového vozidla, s vyjimkou paliva. Nahradnim dilem se pro ucely této ramcové dohody
v souladu se Sdélenim Komise — Doplikové pokyny k vertikalnim omezenim v dohodach o prodeji
a opravach motorovych vozidel a distribuci nahradnich dild pro motorova vozidla ¢. 2010/C 138/05
ze dne 28. 5. 2010 rozumi puvodni dil, jez je vyroben podle specifikaci a vyrobnich norem
stanovenych vyrobcem motorovych vozidel pro vyrobu dilii pro montaZz daného motorového vozidla.
Patii sem dily, jez jsou vyrobeny na stejné vyrobni lince, jako tyto dily. NeprokaZze-li se jinak, ma
seza to, ze dily jsou pavodnimi dily, pokud jejich vyrobce osvéd¢i, Ze odpovidaji kvalité
konstrukénich ¢asti pouzitych pii montazi doty¢ného motorového vozidla, a Ze byly vyrobeny podle
specifikaci a vyrobnich norem motorového vozidla (viz ¢l. 3 odst. 26 smémice Evropského
parlamentu a Rady 2007/46/ES ze dne 5. zafi 2007, kterou se stanovi ramec pro schvalovani
motorovych vozidel a jejich ptipojnych vozidel, jakoz i systémnl, konstrukénich ¢asti a samostatnych
technickych celkii uréenych pro tato vozidla - ramcova smérnice). Na vyzadani Objednatele
je Poskytovatel povinen osvéd¢it skutecnosti dle predchozi véty (predlozenim pisemnych dokladit).
Pavodni dily jsou tedy ty dily, které:

- vyrabi pfimo vyrobce vozidla,

- vyrabi vyrobce dilii podle specifikaci a vyrobnich norem stanovenych vyrobcem vozidla.
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I1. Cena a platebni podminky

Jednotkové ceny Servisnich sluzeb (déle jen ,,Cena“ nebo ,,Ceny*) jsou uvedeny pro jednotliva
sluzebni vozidla Objednatele v Ptiloze ¢. 1 ramcové dohody.

Ceny uvedené v Piiloze ¢. 1 rdmcové dohody jsou Cenami nejvySe piipustnymi, konecnymi,
platnymi po celou dobu uc¢innosti ramcové dohody a zahrnuji v sobé vSechny naklady souvisejici
s realizaci predmétu ramcové dohody.

Ceny (s vyjimkou Cen za 1 km odtahil) v sobé zahrnuji zejména vyzvednuti vozidla v sidle
Objednatele a jeho dopravu do mista plnéni a zpét (tzv. pick-up servis), diagnostiku poruch (zavad),
ekologickou likvidaci demontovanych dilii a pouzitych naplni, provedeni ukonid souvisejicich
s likvidaci pojistnych udalosti zpisobenych provozem sluzebniho vozidla Objednatele a naklady
souvisejici se splnénim povinnosti Poskytovatele dle ¢1. IV odst. 1 rdimcové dohody.

Ceny za 1 km odtaht v sob€ zahrnuji zejména nakladku vozidla (ptipadné posadky) v misté poruchy
(nehody), uschovani a vykladku vozidla v misté provadéni servisnich praci, nebo v misté ur¢eném
Objednatelem, cenu pohonnych hmot a mytné za pouziti zpoplatnénych tseku silnic. Ceny v sob¢
nezahrnuji ceny ptivodnich nahradnich dila.

Ceny nahradnich dilti nesmi pievySovat doporucené ceny z oficialniho ceniku (katalogu) nahradnich
dila vyrobce vozidla nebo prodejni ceny z oficidlniho ceniku (katalogu) nahradnich dilt vyrobce
nahradnich dilti odlisného od vyrobce vozidla (dale jen ,,Cenik néhradnich dilt). Pokud ma
Poskytovatel moznost potidit piivodni nahradni dil za riiznou cenu, pofidi jej za cenu pro Objednatele
nejvyhodnéjsi.

Poskytovatel vystavi po fadném predani Dila a odstranéni pripadnych vad fakturu, kterou doruci
do 30 dnli Objednateli do datové schranky s nasledujicimi parametry: ID DS ,,Generalni feditelstvi
cel“: 7puaadc. Prilohou faktury bude kopie Poskytovatelem zpracovaného ocenéného rozpisu vsech
provedenych praci (véetné doby jejich trvani) a dodanych nahradnich dilti. Poskytovatel pfi fakturaci
dil¢ich servisnich praci bude vychazet z norem (¢asovych jednotek) stanovenych vyrobcem vozidla.
Objednatel je opravnén pozadovat, aby Poskytovatel tuto skute¢nost dolozil do tii pracovnich dnti
od pisemné vyzvy Objednatele. Faktura bude obsahovat tyto naleZzitosti:

a) oznaceni Dila a oznaceni této ramcové dohody,

b) uvedeni Ceny servisnich praci vetné Cast a ceny nahradnich dild,

¢) uplné bankovni spojeni Poskytovatele spolu s uvedenim identifikatoru pro platbu (variabilni
symbol ¢i jiné),

d) veskeré nalezitosti dle § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdgjsich piedpist, pokud bude Poskytovatel ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni
platcem DPH,

e) informace povinn¢ uvadéné na obchodnich listinach na zaklade § 435 OZ.

Splatnost fadné vystavené faktury €ini 30 kalendainich dnti ode dne doruceni Objednateli. Cena
se vzdy plati bankovnim pfevodem na Ucet Poskytovatele, pfi¢emz ucet uvedeny na faktufe ma
piednost pfed uctem uvedenym v této ramcové dohod¢. Platby budou probihat vyhradné v korunach
Ceskych (K¢).

Objednatel ma pravo fakturu Poskytovateli pfed uplynutim lhity splatnosti vratit, aniz by doslo
k prodleni s jeji uhradou, obsahuje-li nespravné nalezitosti nebo udaje, chybi-li na faktufe néktera
z nalezitosti nebo udajii nebo chybi-li kopie rozpisu vSech provedenych praci (véetn¢ doby jejich
trvani) a dodanych nahradnich dilti dle pfedchoziho odstavce. Ode dne doruceni opravené faktury
bézi Objednateli nova lhtita splatnosti.

Poskytovatel souhlasi s tim, ze Objednatel neposkytuje zalohy na provedeni Dila, moznost aplikace
ustanoveni § 2611 OZ smluvni strany vylucuji.

Smluvni strany si dojednaly, ze Objednatel je opravnén provést zajistovaci tthradu dan¢ z ptidané
hodnoty ve smyslu ust. § 109a zakona €. 235/2004 Sb., o dani z ptfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich

predpist, na ucet prislusného spravce danég, jestlize se Poskytovatel stane ke dni uskutecnéni
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zdanitelného plnéni nespolehlivym platcem dané ve smyslu ust. § 106a zdkona ¢. 235/2004 Sb.,
o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist.

I11. Cas, misto a zpisob plnéni

Ramcova dohoda se uzavira na dobu ur€itou, a to na dobu 4 let od nabyti u¢innosti této ramcové
dohody.

Mistem plnéni jsou provozovny Poskytovatele nebo provozovny jeho smluvnich partnert
(subdodavateld) situované na adresach uvedenych v Priloze ¢. 2 rdimcové dohody. Poskytovatel se
zavazuje stanovit takovy pocet provozoven a provozoven smluvnich partnerd, ktery bude spliovat
podminku dojezdové vzdalenosti maximalné¢ 20 kilometri od jednotlivych sidel Objednatele
uvedenych v Pfiloze ¢. 3 ramcové dohody. Mistem pInéni odtaht je celé tizemi Ceské republiky.
Poskytovatel je povinen si vyzvedavat sluzebni vozidla Objednatele za ucelem provedeni Servisnich
sluzeb (tzv. pick-up servis) v sidlech Objednatele na adresach uvedenych v Ptiloze ¢. 3 ramcové
dohody, nedohodnou-li se smluvni strany pisemné (elektronicky) jinak.

Poskytovatel se zavazuje, po dobu trvani ramcové dohody, poskytnout Objednateli bezplatny ptistup
do svého elektronického systému pro objednavani servisnich zakdzek a ptehledu historie vozidel.
Pisemna komunikace Objednatele s Poskytovatelem vramci plnéni Dila, mize byt, pokud
Objednatel nestanovi jinak, nahrazena zapisem do elektronického systému Poskytovatele.

Objednatel vyzve Poskytovatele k vyzvednuti sluzebniho vozidla, u kterého pozaduje provedeni
servisnich praci, vystavenim pfedbézné pisemné objednavky, kterou doru¢i Poskytovateli
elektronicky. Soucasti pfedbézné objednavky musi byt oznaceni vozidla (tovarni znacka, registracni
znacka), popis zavady nebo rozsah pozadovanych Servisnich sluzeb, oznaceni sidla Objednatele dle
Ptilohy ¢. 3 ramcové dohody, kde si ma Poskytovatel vozidlo vyzvednout a jméno, pfijmeni a
kontaktni tidaje (telefon, e-mail) kontaktni osoby Objednatele.

Poskytovatel je povinen si vyzvednout sluzebni vozidlo, u néjz Objednatel pozaduje provedeni
servisnich praci, v mist¢ uvedeném v predbézné objednavce po predchozi dohodé s Objednatelem, a
to nejpozdéji do 2 pracovnich dnii ode dne doruCeni predbézné objednavky Poskytovateli,
nedohodnou-li se smluvni strany pisemné (elektronicky) jinak. O tomto ptedani bude Objednatelem
vyhotoven piedavaci protokol.

Po posouzeni stavu vozidla, nejpozd€ji do 2 pracovnich dnii ode dne vyzvednuti vozidla,
je Poskytovatel povinen pisemné (elektronicky) odeslat Objednateli k vyjadieni zapis o kontrole,
ve kterém budou uvedeny informace o zjisténém stavu sluzebniho vozidla, o pfedpokladaném
rozsahu Dila, o pfedpokladané cené a terminu provedeni Dila a o pfedpokladaném poctu kilometra
pottebnych k uskuteénéni zkusebnich jizd.

V ptipade¢, ze Objednatel souhlasi s obsahem zapisu o kontrole, vystavi na jeho zakladé fadnou
pisemnou objednavku, jez je vyzvou k poskytnuti plnéni, kterou doruci elektronicky Poskytovateli.
Soucasti fadné objednavky musi byt pfesné oznaceni sluzebniho vozidla (tovarni znacka, registracni
znacka), rozsah, cena, termin provedeni Dila a informace o predpokladaném poctu kilometrii
pottebnych k uskuteénéni zkusebnich jizd.

V pfipad¢ vystaveni fadné objednavky neni mozné predpoklddanou cenu, termin provedeni Dila
a predpokladany pocet kilometri potiebny k uskute¢néni zkusSebnich jizd nasledné piekrocit
bez dalsiho pisemného (elektronického) souhlasu Objednatele. Vznikne-li v prubéhu plnéni Dila
potieba dodate¢nych Servisnich sluzeb, je Poskytovatel povinen o tom bezodkladné pisemné
(elektronicky) informovat Objednatele a vyzadat si jeho souhlas s jejich provedenim. V této
informaci je Poskytovatel povinen uvést soupis predpokladanych dodateénych Servisnich sluzeb
(vCetn¢ potieby uskuteénéni dalsich zkusebnich jizd), véetné jejich odiivodnéni, uvést rozdil v cené
Dila oproti predpokladané cené Dila uvedené v fadné objednavce a piipadné uvést novy termin
dokonceni Dila. Pfed schvalenim Dodate¢nych ukont si Objednatel vyhrazuje pravo fyzického
posouzeni v Misté pInéni. Porusenim povinnosti Poskytovatele dle tohoto odstavce se Poskytovatel
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zavazuje provést Dilo spocivajici v ptfekroceni rozsahu Dila sjednaného v tadné objednavce
bezplatné. Dodatecnymi Servisnimi sluzbami se rozumi sluzby, které nebyly uvedeny v tfadné
objednavce (véetné uskutecnéni zkusebnich jizd), jsou vSak nezbytné k fadnému dokoncéeni Dila.
Objednatel schvali provedeni dodatecnych servisnich praci vcetné ceny a nového terminu
elektronicky, nebo elektronicky informuje Poskytovatele o tom, Ze dodatecné Servisni sluzby
nebudou provedeny.

V piipadé, zZe je fadna objednavka vyhotovena v souladu s Objednatelem odsouhlasenym zapisem
o kontrole, je Poskytovatel povinen ji akceptovat a pisemnou akceptaci fadné objednavky odeslat
elektronicky Objednateli nejpozdé€ji nasledujici pracovni den po doruceni fadné objednavky
Poskytovateli, nedohodnou-li se smluvni strany pisemné (elektronicky) jinak. Akceptace fadné
objednavky je pisemnym potvrzenim vyzvy.

Objednatel je v pfipadé nesouhlasu s obsahem zapisu o kontrole opravnén pozadovat
po Poskytovateli pisemné (elektronicky) jeho opravu nebo doplnéni nebo pisemné (elektronicky)
informovat Poskytovatele o tom, Ze se pfedbézné objednané Servisni sluzby nebudou realizovat.
V ptipadé nerealizovani Servisnich sluzeb je Poskytovatel povinen do 2 pracovnich dni ode dne
doruceni pisemné (elektronické) informace Objednatele dle pfedchozi véty dopravit vozidlo zpét
do sidla Objednatele, v némz si vozidlo vyzvedl, nebo po dohod¢ na jiné misto ur¢ené Objednatelem.

Poskytovatel je povinen dokoncit provadéni Dila nejpozdéji do 5 (péti) pracovnich dnli ode dne
doruceni fadné objednavky Poskytovateli, za pfedpokladu, Ze je fadna objednavka vyhotovena
v souladu s Objednatelem odsouhlasenym zapisem o kontrole, nedohodnou-li se smluvni strany
pisemné (elektronicky) jinak. Lhutu pro dokonceni Dila stanovenou v predchazejici vété lze
v odivodnénych ptipadech na zaklad¢ pisemné (elektronické) dohody smluvnich stran ptiméfené
prodlouzit pred jejim uplynutim.

Povinnost Poskytovatele provést Dilo dle ¢lanku 1. odst. 1 této ramcové dohody je povazovana
za splnénou provedenim piejimky Dila Objednatelem. Pfejimkou se rozumi piedani Dila
Poskytovatelem a jeho pievzeti Objednatelem.

Poskytovatel informuje Objednatele o dokonceni provadéni Dila a vyzve jej k jeho pfevzeti v misté
sidla Objednatele na adrese, kde si Poskytovatel vozidlo vyzvedl, nedohodnou-li se smluvni strany
pisemné (elektronicky) jinak. Dilo je pfedano na zakladé ptedavaciho protokolu zpracovaného
Poskytovatelem.

Zjisti-li Objednatel, Ze Dilo neni provedeno fadn¢ a trpi vadami, ma pravo odmitnout jeho ptevzeti
s vytéenim vad do piedavaciho protokolu. Povinnost Poskytovatele dokon¢it Dilo ve Thité dle odst.
10 tohoto ¢lanku tim neni dotcena.

IV. Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel je povinen pii provadéni Dila postupovat s odbornou péci a dle predepsanych postupti
schvalenych vyrobcem pro veskeré servisni postupy ¢i tkony, dodrzovat obecné zavazné pravni
piedpisy, technické normy, pokyny a postupy vyrobct vozidel, podminky k provadéni pravidelnych
servisnich prohlidek, udrzby a oprav dle servisni dokumentace vozidel jednotlivych typt, v souladu
s podminkami této ramcové dohody a s pokyny Objednatele. Po provedeni servisnich a
opravarenskych tkont je povinen Poskytovatel vozidlo vzdy uvést do stavu, aby spliovalo
bezpecnostni a technické podminky zplsobilosti k provozu vozidel na pozemnich komunikacich
v CR dle platné legislativy. Poskytovatel je rovnéZ povinen provadét zaznamy o provedeni Dila
do servisni dokumentace vozidel, a to i elektronicky u vozidel, ktera jsou vedena v elektronické
databazi vyrobce vozidel, a odpovida za spravnost a Uplnost téchto zaznamii.

Poskytovatel se zavazuje uschovavat vozidla Objednatele vzdy ve stfeZzenych prostorech

a v odivodnénych pripadech téz v krytych prostorech (napt. pokud hrozi zatékani do vozidla
z diivodu poskozeni skel). Naklady vynaloZené na splnéni této povinnosti nese Poskytovatel.
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Poskytovatel je v pfipadé provadéni Dila spocivajiciho v opravé po dopravnich nehodéach povinen
v soucinnosti se Zadavatelem zajistit veskerou dokumentaci a dal$i administrativua potfebnou
k fadnému vyftizeni pojistné udalosti.

Poskytovatel je povinen poskytnout na vyzadani Objednateli platny Cenik nahradnich dila (¢l. II
odst. 3 ramcové dohody).

Poskytovatel prohlasuje, Ze je pojistén na Skody zplsobené pii své podnikatelské innosti tieti osobé
do vyse min. 10 000 000,- K¢ a zavazuje se udrzovat po celou dobu ucinnosti této ramcové dohody
toto nebo srovnatelné pojisténi v platnosti. Toto pojisténi musi kryt provozni ¢innost vykonavanou
v souvislosti s touto ramcovou dohodou. Poskytovatel je povinen kdykoliv v prubéhu trvani G¢innosti
ramcové dohody predlozit Objednateli na zadost doklady prokazujici existenci platného pojisténi
v uvedeném rozsahu.

Poskytovatel je povinen zabezpeCovat plnéni Dila dle této ramcové dohody pouze pracovniky, ktefi
spliuji podminky odborné zptisobilosti a jsou proskoleni z hlediska dodrzeni technologii a norem
vyrobce daného vozidla.

Poskytovatel je povinen provadét na vlastni naklady ekologickou likvidaci demontovanych dilt a
pouzitych naplni odebranych pfi plnéni dil¢itho Dila, pokud nebyly tyto nahradni dily pfevzaty
Objednatelem pii piejimce.

Poskytovatel je dale povinen po celou dobu u¢innosti této ramcové dohody vlastnit nebo mit smluvné
zajisténé potiebné diagnostické, montazni a servisni pomucky schvalené vyrobcem vozidla, a tyto
bude pouzivat dle technologickych postupl stanovenych vyrobcem vozidla v ramci jednotlivych
ukont tak, aby nedoslo ke znehodnoceni vozidla nebo jeho ¢asti.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat mlcenlivost ohledné vSech skutec¢nosti, se kterymi se seznami
pfi plnéni této ramcové dohody. Poskytovatel je povinen zachovavanim mlcenlivosti prokazatelné
zavazat i své pracovniky a dalsi osoby, které se podileji na plnéni této ramcové dohody. Odpoveédnost
za plnéni této povinnosti nese Poskytovatel.

Objednatel se zavazuje vytvorit podminky pro fadné a bezpecné predani Dila a poskytnout potfebnou
soucinnost, kterou lze po ném spravedlivé pozadovat pii feSeni vSech zalezitosti souvisejici
s predanim Dila.

Objednatel se zavazuje zkontrolovat soulad fadné objednavky se skutecné dodanym Dilem a
v piipad¢ jakychkoliv nesrovnalosti uvést v§echny vyhrady ohledné piedavaného Dila do rozpisu
praci. Nejsou-li na rozpisu praci uvedeny zadné vyhrady, ma se za to, Ze Objednatel Dilo pfejima
bez vyhrad. Pokud Poskytovatel nesouhlasi s vyhradami Objednatele, je povinen je v rozpisu praci
rozporovat, jinak se ma za to, Ze s vyhradami projevil souhlas.

Objednatel se zavazuje zaplatit véas Cenu za fadn¢ provedené a predané Dilo.

V. Odpovédnost za vady a zaruka
Poskytovatel prohlasuje, ze Zddné Dilo nebude mit pfi predani vady.
Poskytovatel poskytuje Objednateli zaruku na jakost Dila. Zaruéni doba za¢ina bézet ode dne
prejimky kazdého Dila a ¢ini u provedenych praci minimalné 6 mésict a u vyménénych nahradnich
dili 24 mésict, a to bez omezeni najetych kilometrd, pokud nebude ve faktute uvedena zarucni doba
delsi. V téchto pripadech plati delsi zaruéni doba uvedena na faktutre. Zarucni doba nebézi po dobu

reklamované vady do protokolarniho odstranéni vady dle odst. 4 tohoto ¢lanku.

Objednatel je povinen u Poskytovatele pisemné uplatnit zjisténé vady (dale jen ,,Oznameni
o reklamaci®) bez zbyte¢ného odkladu poté, co je zjistil. Poskytovatel je povinen Objednateli
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poskytnout pisemné vyjadieni k reklamaci ve lhité 5 pracovnich dnid po jejim obdrzeni. Pokud
béhem této lhity nebude Objednateli doruceno pisemné vyjadieni Poskytovatele k reklamované
vadg, plati, Ze Poskytovatel uznava reklamaci v plném rozsahu.

Poskytovatel je povinen bezplatné odstranit reklamované vady dle odst. 3 tohoto ¢lanku v pfimérené
lhite, nejpozdeji vSak do 15 dnti ode dne doruceni Oznameni o reklamaci. Lhiitu pro odstranéni
reklamovanych vad stanovenou v pfedchazejici vét€ 1ze v odlivodnénych piipadech po dohode
s Objednatelem pfed jejim uplynutim pfimétfené prodlouzit. Na dobé prodlouzeni se musi obé
smluvni strany pisemné (elektronicky) dohodnout. O odstranéni vady bude sepsan a podepsan
smluvnimi stranami protokol o odstranéni vad a pfedani Vozidla, ve kterém bude zejména oznaceni
vozidla, den oznameni vady, den zahajeni odstraovani vady, pfesna specifikace vady, postup
pti jejim odstrafiovani a den piedani Dila bez vady.

Zpasob vytizeni reklamace ur¢i Objednatel do tfi pracovnich dnl od vyjadfeni Poskytovatele
k reklamaci dle odst. 3 tohoto ¢lanku, v opa¢ném piipade jej urci Poskytovatel. V piipad€ opravneéné
reklamace, nedojde-li k vyzvednuti vozidla Poskytovatelem v sidle Objednatele, je Poskytovatel
povinen na vyzvu Objednatele nahradit ucelné vynaloZzené naklady na piepravu vozidla do Mista
plnéni a zpét, a to nejpozdeji do 10 pracovnich dnti od doruceni takové vyzvy. Cena za ujety kilometr
k Poskytovateli a zpét bude uctovana dle platnych pravnich pfedpist jako nejnizsi ndhrada jizdnich
vydaju za pouziti silni¢nich motorovych vozidel pfi pracovni cesté dle ustanoveni § 157 odst. 3 a 4
zakona ¢. 262/2006 Sb., zakoniku prace, ve znéni pozd¢jsich predpist.

Nestanovi-li ramcova dohoda nebo smlouva uzaviena na jejim zakladé jinak, fidi se odpovédnost
za vady ustanovenimi § 2099 a nasl. OZ o pravech z vadného plnéni a zaruce za jakost.

VI. Odpovédnost za Skodu
Poskytovatel odpovida za kazdou §kodu na Dile zavinénou porusenim smluvni povinnosti.
Skodu hradi §kéidce v penézich, nesouhlasi-li poskozeny s uvedenim do piedeslého stavu.

Nahrada Skody je splatna ve 1haté sedmi dnti od doruéeni pisemné vyzvy opravnéné smluvni strany
smluvni strané povinné z nahrady skody.

Poskytovatel odpovida také za Skodu zpusobenou jeho zmocnéncem, zaméstnancem, jinym
pomocnikem (subdodavatelem). Smluvni strany si odli$né od Gpravy uvedené v § 2914 OZ ujednaly,
ze tomu tak bude i v pfipad¢, Ze se tento zmocnénec, zaméstnanec, jiny pomocnik (subdodavatel)
zavazal, Ze uréitou ¢innost provede samostatné.

VII. Sankce

V pfipad¢ poruSeni smluvni povinnosti Poskytovatele dle ¢l. IV. odst. 2, odst. 3, odst. 4 a odst. 6,
nebo dle ¢l. V. odst. 1 ramcové dohody ma Objednatel pravo uplatnit vii¢i Poskytovateli smluvni
pokutu ve vysi 3000 K¢ za kazdy piipad poruseni.

V pripad¢ poruseni smluvni povinnosti Poskytovatele dle ¢l. V. odst. 4 ramcové dohody ma
Objednatel pravo uplatnit vici Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 2000 K¢ za kazdy, byt’ zapocaty
den prodleni.

V pfipad¢ poruseni nckteré smluvni povinnosti Poskytovatele dle ¢l. III. odst. 5, odst. 6,

odst. 9, odst. 10 nebo odst. 11 ramcové dohody ma Objednatel pravo uplatnit viici Poskytovateli
smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy, byt zapocaty den prodleni s plnénim této povinnosti.
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V ptipadé poruseni smluvni povinnosti Poskytovatele dle ¢l. II. odst. 4 rdmcové dohody ma
Objednatel pravo uplatnit vii¢i Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100 K¢ za kazdy, byt zapocaty
den prodleni s plnénim této povinnosti.

V ptipade¢, ze Poskytovatel porusi povinnost ml¢enlivosti dle ¢lanku I'V. odst. 9 této ramcové dohody,
je Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100 000,-K¢ (slovy: jedno sto tisic korun
Ceskych), a to za kazdy jednotlivy piipad poruseni.

V pfipadé poruseni povinnosti mit sjednané pojisténi dle ¢l. IV. odst. 5 této rdmcové dohody,
je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ za kazdy zapocaty
meésic, v némz nebude mit uzavienou pojistnou smlouvu se stanovenymi parametry.

V ptipadé poruseni smluvni povinnosti Poskytovatele dle ¢l. IV. odst. 8 ramcové dohody ma
Objednatel pravo uplatnit vici Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 3000 K¢ za kazdy ptipad
poruseni.

Pti prodleni Objednatele se zaplacenim fadné vystavené faktury je Poskytovatel opravnén pozadovat
zaplaceni uroku z prodleni ve vysi stanovené pravnimi predpisy.

Smluvni pokuta je splatna ve 1hité sedmi dnti od doruceni pisemné vyzvy opravnéné smluvni strany
smluvni stran¢ povinné ze smluvni pokuty.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo poSkozené smluvni strany domahat se nahrady
Skody v plné vysi.

Smluvni strany si ujednaly, Ze k jinym, nez zde uvedenym smluvnim sankcim se nepftihlizi.
Smluvni strany si ujednaly vylouceni aplikace ust. § 1806 OZ.

VIII. Ukonc¢eni ramcové dohody
Ramcova dohoda muze byt ukon¢ena dohodou smluvnich stran.

Objednatel je opravnén pisemné vypovedét tuto ramcovou dohodu, a to i bez udani divodu
s vypovédni lhitou 3 (tfech) mésich. Vypovédni lhita zacind bézet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi Poskytovateli. Poskytovatel je rovnéz opravnén ramcovou
dohodu vypovédeét bez udani diivodu. Vypoveédni doba ¢ini 6 (Sest) mésicl a zacina bézet prvnim
dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém bylo pisemné vyhotoveni vypovédi prokazatelne
doru¢eno Objednateli.

Objednatel je opravnén vypoveédét raimcovou dohodu, jakoz i smlouvy uzaviené na zaklade této
ramcové dohody, bez vypovédni doby v nasledujicich pripadech:

a) bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;

b) Poskytovatel poda insolvenc¢ni navrh ohledné své osoby, bude rozhodnuto o upadku
Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi
ucinky;

c) Poskytovatel bude pravomocné odsouzen za imyslny majetkovy nebo hospodaisky trestny
¢in.

V téchto piipadech je vypovéd ucinna dorucenim.

Nastane-li néktery z piipadi uvedenych v predchozim odstavci, je Poskytovatel povinen informovat
o této skutecnosti Objednatele pisemné do 48 hodin od jejiho vzniku, spole¢né s informaci o tom,
o kterou ze skutecnosti jde, a s uvedenim bliz$ich idaji, které by Objednatel mohl v této souvislosti
potfebovat pro své rozhodnuti o vypovézeni ramcové dohody. Nedodrzeni této povinnosti je
podstatnym porusenim této ramcové dohody.
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Smluvni strany jsou vzdy opravnény od této ramcové dohody odstoupit, nastanou-li okolnosti
ptedvidané ustanovenim § 2002 OZ.

Za podstatné poruseni ramcové dohody Poskytovatelem ve smyslu § 2002 OZ se povazuje zejména:

a) prodleni Poskytovatele s pfedanim dil¢iho Dila o vice nez 10 kalendatrnich dni po terminu
plnéni;

b) poruseni povinnosti Poskytovatele odstranit v¢as vady dil¢iho Dila;

c) vicecetné (alespon 2x) porusovani smluvnich ¢i jinych pravnich povinnosti v souvislosti
s plnénim ramcové dohody, jakoZz i smlouvy uzaviené na zakladé této ramcové dohody;

d) jakékoliv poruseni povinnosti Poskytovatelem, které nebude odstranéno ¢i napraveno ani
do 10 kalendarnich dni od doruceni vyzvy k odstranéni ¢i napravé poruseni povinnosti, je-
li ndprava mozna, ptipadné od vyprSeni ve vyzve stanovené lhity. Ve vyzvé Objednatel
oznaci poruSenou smluvni povinnost.

Za podstatné poruSeni rdmcové dohody Objednatelem ve smyslu § 2002 OZ se povazuje zejména
prodleni Objednatele s thradou faktury o vice nez 30 kalendainich dni.

Odstoupenim od této ramcové dohody se zavazek touto rimcovou dohodou zaloZeny zrusuje pouze
ohledné nesplnéného zbytku plnéni. Smluvni strany si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzajemné
zavazky z ramcové dohody, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji v§ak do 30 dnti od doruceni
oznameni smluvni strany o odstoupeni od této ramcové dohody.

Odstoupenim od Zakazkového listu nebo smlouvy uzaviené na zakladé objednavky dle této ramcové
dohody se zavazek zruSuje od pocatku a smluvni strany jsou povinny vyrovnat vzajemné zavazky to
bez zbytecného odkladu, nejpozd€ji vsak do 30 dni od doruceni oznameni smluvni strany
o odstoupeni. Ustanoveni odstavce 12 tohoto ¢lanku neni dotceno.

Objednatel mtize od dil¢i smlouvy uzaviené na zakladé této ramcové dohody odstoupit také pouze
ohledné nesplnéného zbytku plnéni, plnil-li Poskytovatel jen zEasti, pokud ma piijaté dil¢i plnéni pro
Objednatele vyznam.

Odstoupeni od ramcové dohody nebo dil¢i smlouvy uzaviené na zakladé této ramcové dohody
se nedotykd prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo tiroku z prodleni, pokud uz dospél, prava
na nahradu Skody vzniklé z poruseni smluvni povinnosti ani ujednani, které ma vzhledem ke své
povaze zavazovat smluvni strany 1 po odstoupeni.

Podstatné poruseni ramcové dohody dle odst. 7 tohoto ¢lanku je také podstatnym porusenim dotcené
smlouvy uzavien¢ na zakladé této ramcové dohody. Odstoupeni od dotcené smlouvy z divodu jiného
podstatného poruseni smluvnich povinnosti Poskytovatele tim neni dotéeno.

IX. Zavéreéna ustanoveni

Oznameni nebo jina sdéleni podle této ramcové dohody nebo na jejim zakladé musi byt ucinéna
pisemné v Ceském jazyce. Jakakoliv pravni jednani smétujici ke zmeéné nebo ukonceni této ramcové
dohody musi byt ozndmena druhé smluvni stran¢ datovou schrankou nebo formou doporuc¢eného
dopisu. Oznameni nebo jina sdéleni podle této ramcové dohody se budou povazovat za fadné
ucinéna, pokud budou dorucena osobné, postou, emailem ¢i kuryrem na adresy uvedené v odstavci
3 tohoto ¢l. nebo na jinou adresu, kterou pfislusna smluvni strana v predstihu pisemné oznami druhé
smluvni strané, neni-li stanoveno v této ramcové dohodé jinak.

Ucinnost oznameni nastava v pracovni den nasledujici po dni doruceni tohoto oznadmeni druhé
smluvni stran€.

Smluvni strany se dohodly na urc¢eni kontaktnich osob za kazdou smluvni stranu (kazda samostatné
dale jen ,,Kontaktni osoba“). Kazd4a Kontaktni osoba je samostatné opravnéna ke vSem jednanim
tykajicim se této ramcové dohody a smluv uzavienych na zaklade této ramcové dohody (véetné jejich
uzavirani a ukoncovani), s vyjimkou zmén ramcové dohody nebo ukonceni této ramcové dohody.

Kontaktni osobou Objednatele je:
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Jakékoliv zmény kontaktnich idajii a Kontaktnich osob je pfislusna smluvni strana opravnéna
provadeét jednostranné a je povinna tyto zmény neprodlené pisemné oznamit druhé smluvni strané.
Ucinnost zmény nastava pracovnim dnem nésledujicim po doruceni oznameni druhé smluvni strané.

Ob¢ smluvni strany souhlasi s tim, Ze podepsana ramcova dohoda, jakoz i jeji text, miZze byt
v elektronické podobé zvetejnén na profilu Objednatele ve smyslu ZZVZ, a to bez Casového
omezeni.

V souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, se smluvni strany dohodly, ze Objednatel
zasle tuto dohodu spravci registru smluv k uvetejnéni ve lhiite, stanovené timto zdkonem. Osobni
udaje smluvnich stran pfed odeslanim budou anonymizovany v souladu se zédkonem ¢. 110/2019 Sb.,
0 zpracovani osobnich tdaji, ve znéni pozdé&jsich predpist.

Tato ramcova dohoda se fidi pravnimi ptedpisy Ceské republiky. Smluvni strany pro vyloudeni
pochybnosti sjednavaji, ze tato ramcova dohoda se fidi podpirné ustanovenimi OZ o smlouvé o dilo.

Stane-li se kterékoli ustanoveni této ramcové dohody neplatnym, neti¢innym nebo nevykonatelnym,
zUstava platnost, uc¢innost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni této rdmcové dohody neovlivnéna
a nedotéena, nevyplyva-li z povahy dané¢ho ustanoveni, obsahu ramcové dohody nebo okolnosti,
za nichz bylo toto ustanoveni vytvoreno, Ze toto ustanoveni nelze oddélit od ostatniho obsahu
ramcové dohody.

Jestlize kterakoli ze smluvnich stran neuplatni narok nebo nevykona pravo podle této ramcové
dohody, nebo je vykona se zpozdénim ¢i pouze Castecne, nebude to znamenat vzdani se téchto narokti
nebo prav. Vzdani se prava z titulu poruseni této ramcové dohody nebo prava na napravu anebo
jakéhokoliv jiného prava podle této ramcové dohody musi byt vyhotoveno pisemné a podepsano
smluvni stranou, ktera takové vzdani se ¢ini.

Z4dna ze smluvnich stran neni opravnéna bez souhlasu druhé smluvni strany postoupit rimcovou
dohodu, jednotlivy zavazek z ramcové dohody ani pohledavky vzniklé v souvislosti s touto
ramcovou dohodou na tfeti osoby ani ucinit jakékoliv pravni jednani, v jehoz disledku by doslo
k pievodu ¢i prechodu prav ¢i povinnosti vyplyvajicich z této ramcové dohody.

Smluvni strany se dohodly, Ze vSechny spory vyplyvajici z této ramcové dohody nebo spory
o existenci této ramcové dohody (vetné otazky vzniku a uc¢innosti této ramcové dohody) budou
rozhodovany s kone¢nou platnosti pied vécné a mistné prislusnym soudem Ceské republiky.

Smluvni strany si ujednaly, Ze zavazky vyplyvajici z této ramcové dohody se promlcuji ve 1hiité 5 let
ode dne, kdy smluvni strana mohla poprvé toto pravo uplatnit. Tato raimcova dohoda je vyhotovena
ve dvou (2) elektronickych vyhotovenich v ¢eském jazyce, pficemz kazda ze smluvnich stran obdrzi
po jednom (1) elektronickém vyhotoveni.

Zmény nebo doplnky této rdmcové dohody vcetné jejich priloh museji byt vyhotoveny pisemné
a podepsany obéma smluvnimi stranami s podpisy smluvnich stran na jedné listiné.

Tato ramcova dohoda a pfipadné uzavieny dodatek nabyva platnosti okamzikem uzavieni obéma
smluvnimi stranami. Uc¢innosti ramcovd dohoda nebo dodatek nabyva dnem uvetejnéni
prostiednictvim registru smluv v souladu se zékonem ¢. 340/2015 Sb. o registru smluv.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud bude v den, kdy méla tato ramcova dohoda dle odst. 14 tohoto
¢lanku ramcové dohody nabyt ucinnosti, stale bézet vypovédni doba navazujici na vypovézeni
ramcové dohody uzaviené mezi Objednatelem a predchozim Poskytovatelem Servisnich sluzeb,
anebo bude bézet doba urcita, na kterou byla ramcova dohoda uzaviena mezi Objednatelem a
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pfedchozim Poskytovatelem Servisnich sluzeb, pocatek i€innosti této rimcové dohody se posune
na den nasledujici po dni, ve kterém tato vypoveédni doba skonci, nebo ve kterém uplyne doba urcita,
na kterou byla ramcova dohoda uzaviena. Objednatel o datu konce této vypovédni doby, nebo o datu
konce doby urcité, na kterou byla ramcova dohoda uzaviena, Poskytovatele informuje nejpozdéji
v den uzavieni této ramcové dohody.

16) Vsechna ustanoveni tohoto ¢lanku o ramcové dohodé se uplatni obdobné i na smlouvy uzaviené

na zékladé této ramcové dohody s vyhradou odst. 3 tohoto ¢lanku ramcové dohody. V pfipadé

rozporu mezi uzavienou dil¢i smlouvou a touto ramcovou dohodou ma vzdy prednost tato ramcova
dohoda.

X. Prilohy
Nedilnou soucasti ramcové dohody jsou tyto piilohy:

1. Priloha ¢. 1 — Seznam sluzebnich vozidel, Ceny By! soucdsti nabidky jako Priloha ¢. 1 Zadavaci
dokumentace — nabidkova cena).

2. Ptiloha €. 2 — Seznam provozoven
3. Priloha ¢. 3 — Dislokace vozidel
4. Priloha ¢. 4 — Zadéavaci dokumentace — Kryci list nabidky

5. Pfiloha ¢. 5 — PIna moc ze dne 9.9.2022

V Praze V Praze

Poskytovatel: Objednatel:

Datum: 2023.12.06
23:23:20 +01'00'

10:53:31
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